Memoria Anual

2019

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

FEDERACION DE ASOCIACIONES MURCIANAS DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA Y ORGANICA

C/ Mariano Montesinos, 14 - 30005 - Murcia
9268 29 28 26 | famdif@famdif.org | www.famdif.org

fle 25

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

FEDERACION DE ASOCIACIONES MURCIANAS
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA Y ORGANICA







CARMEN GIL MONTESINOS,

El ano 2019 ha sido un ano de gran frabajo y esfuerzo compartido. Han sido muchos
los proyectos y las acciones emprendidas, tanto por FAMDIF como por sus
asociaciones miembros, para afrontar todos los retos que afectan a las personas
con discapacidad fisica y orgdnica.

Continuamos con nuestros programas en materia de empleo, formacion,
accesibilidad, y voluntariado, entre otros, pero también hemos puesto en marcha
nuevas iniciativas para incidir en la promocidn de la autonomia personal y la vida
independiente y la atencidn sociosanitaria.

Durante el ano 2019 FAMDIF ha dado un paso importante para mostrar a la
sociedad que nuestra entfidad fiene un compromiso firme de eficacia vy
transparencia. Asi se han conseguido los certificados de calidad bajo la NORMA
UN-EN ISO 9001, para los servicios de Atencion Social, Accesibilidad, Sensibilizacion
para la Integracién Social de Personas con Discapacidad Fisica y Orgdnica vy
Gestion del Voluntariado. Certificados que se suman a los ya obtenidos con
anterioridad por los servicios de empleo y formacién, asi como por el Centro de Dia
“Juan Cerezo”.

El apoyo a las entidades de nuestro movimiento asociativo ha continuado siendo
una de nuestras prioridades, tanto en la parte técnica como institucional. Este
compromiso con el movimiento asociativo se ha visto reflejado en los proyectos y
programas que hemos puesto a disposicion de nuestras entidades, en las acciones
gue hemos realizado de forma conjunta y nuestra absoluta implicacion para lograr
una mayor visibilizacién de la discapacidad orgdnica.

Nuestra incidencia social es vital para contribuir a la construccion de una sociedad
inclusiva. Por eso, hemos dado un fuerte impulso a nuestra visibilidad y capacidad
de influencia a través de nuestras publicaciones, las redes sociales y, sobre todo,
con la realizacidon de campanas que han conseguido impacto y apoyo social en
nuestra region.

Pero no sélo nos hemos esforzado en la concienciacién social, sino también con
nuestros representantes politicos, donde tuvimos la oportunidad de trasladar a los
partidos politicos la realidad de las personas con discapacidad fisica y orgdnica y
las propuestas de FAMDIF para avanzar en el ejercicio de nuestros derechos vy
alcanzar una vida independiente.

Este ano hemos trabajado de forma intensa y estrecha con el CERMI RM para
posicionar la labor de la discapacidad fisica y orgdnica y conseguir avances parad
nuestro grupo social, que representa la discapacidad mds numerosa de nuestra
comunidad auténoma.

Os animo a conocer en detalle el frabajo que ha realizado en 2019 el gran equipo
humano y asociativo que conforma FAMDIF/COCEMFE. Muchas gracias por vuestro
compromiso y contribucién para avanzar en el ejercicio pleno de nuestros
derechos.
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1. FAMDIF/COCEMFE MURCIA

¢Quiénes somos? -Mision, vision y valores

La Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdnica, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, es una Organizacién No
Gubernamental, de cardacter social y sin dnimo de lucro, que fue creada para
sumar las reivindicaciones de las asociaciones que la componen y frabajar
para lograr sus objetivos comunes: representar, apoyar y defender los
derechos de las personas con discapacidad fisica y orgdnica de la Regidn de

Murcia.

FAMDIF fue creada en el ano 1982 y declarada de Utilidad Publica por el
Ministerio del Interior, Orden de 7 de julio de 2000. En sus mds de 35 anos de
tfrayectoria se han creado diversos servicios propios para dar respuesta a los
objetivos marcados: el servicio de atencién social para recoger las demandas
de las personas con discapacidad fisica de la Regidn y reclamarlas ante la
administracién; el Centro de Dia “Juan Cerezo” para cubrir la carencia de
servicios especificos a jovenes con discapacidad; la Oficina Técnica de
Accesibilidad (OTAF), centrada en la eliminacion de barreras arquitectonicas y
sociales; el Servicio de Integracion Laboral (SIL) con el fin de conseguir la
infegracion laboral de las personas con discapacidad, siendo en los Ulfimos 13

anos de mas de 7000 personas; entre otros.

La Federacion estd formada por 17 asociaciones, cuenta con 106
voluntarios, 15 colaboradores y 37 profesionales. EI nUmero de personas
asociadas a nuestras entidades es de 4.466, contamos con una bolsa de

empleo con mds de 11.000 inscritos
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Mision

Representar, apoyar y asesorar a todas las asociaciones de personas con
discapacidad fisica y orgdnica de la Region de Murcia federadas, a la vez que
desarrollar servicios y actividades con el objetivo de conseguir la equiparacion
real de las personas con discapacidad fisica y orgdnica con el resto de los
ciudadanos, haciendo que se respete el principio de igualdad ante la Ley y la

defensa de sus derechos en todos los dmbitos de la vida.
Vision

La Federacion quiere ser un referente dentro del movimiento asociativo de
personas con discapacidad, fransparente en su gestién. Potenciar su cardcter
representativo, reivindicativo y prestar servicios de calidad, con capacidad de
adaptaciéon para dar respuesta a las necesidades de sus grupos de interés y

asi cumplir su misiéon.
Valores

FAMDIF/COCEMFE — MURCIA adquiere el compromiso de alcanzar su mision
y vision actuando mediante el cumplimiento de los siguientes principios y
valores basados en las declaraciones internacionales de los derechos

humanos y derechos que afectan a personas con discapacidad:

= Calidad = Defensa de los Derechos de
= Profesionalidad Personas con Discapacidad
= Mejora continua = Discapacidad
= Democracia interna = Participacion
= Innovacion = |Independencia
= Responsabilidad =  Compromiso e Igualdad
= Diversidad y respeto a la = Transparencia
dignidad de las personas = Eficiencia y Eficacia
=  Solidaridad
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2. ORGANOS DE GOBIERNO

Estructura interna - Participacion externa

=  Estructura interna

I| Congreso
Federal

sumhleu h'

Junta
Directiva

PRESIDEMTA

Camen Gil Montesinos . .
I Comisiones l
VICPRESIDEMNTA c
Josefina Martinez Bermejo

SECRETARIA G
Delores Gurman Aroca jp— Educacion
VICESECRETARIO G :
Zalvador Simdn Jiménez rﬁ Sanidad
TESORERO ¢ p——3 Mujer

José Pifiera Guijada
t——=> luventud y Voluntariodao

I.._} Accesibilidad

[ Dpto. Sensibilizacién

Dpto. Econdmico-Financiero
| Dpto. Accesibilidad
{I Dpto. Atencion Social

| Dpto. Comunicacion

I"a Dpho. Voluntariodo

' AREA SOCIO ‘
SANITARIA

FORMACION

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 4



= Participacion externa

Consejo Regional de
Servicios Sociales

Comisién Permanente del
Consejo Asesor Regional de
personas con discapacidad

Consejo Regional de Salud

Consejo Asesor Municipal de
Servicios Sociales del
Ayuntamiento de Murcia

Consejo Regional de la Juventud

Miembros del ODS
de la Universidad de Murcia

Comité de entidades
representantes de personas
con discapacidad (CERMI)

Plan Municipal de Discapacidad
del Ayuntamiento de Cartagena

Consejo Asesor Regional de
personas con discapacidad

Consejo de Administracién del IMAS

Consejo Social del
Ayuntamiento de Murcia

Miembros de las dreas de
Salud VII, Vil y IX.

Consejo Regional de Voluntariado

SO NN ONS NS

Coordinadoera Estatal de
Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdnica (COCEMFE)

Red de lucha contra la pobreza
y la Exclusién Social (EAPN)

2 & B & @ B &
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Mesa del Transporte Piblico
en el municipio de Murcia

&

Proyecto ADN Urbano del
municipio de Murcia

Mesa del Plan Municipal de
Accesibilidad del
Ayuntamiento de Murcia

Mesas de trabajo del Plan
Municipal de Discapacidad
(Cartagena Inclusiva 2020-2024)

® 1B &

& B B

Consejo Local del Comercio
del municipio de Murcia

Mesa de la Discapacidad. Grupo de
trabajo de Accesibilidad universal
del municipio de Murcia

Comisién municipal de
Accesibilidad del
Ayuntamiento de Cartagena

Mesa Regional del Transporte
de la Regidn de Murcia
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3. NUESTRAS ASOCIACIONES

Agrupamos 17 asociaciones de la Region de Murcia

'@ accu

¢ ADAER

CRECER

9 ADFY @ Amoem
¢ AmMuPHEB

AMFLI  Auxia

9 TOCAOS DEL ALA Q FrATER
o ADEA ' DACEMUR
§ rEPAMUR
‘ ° DISMO @ HEmOFILIA

: 0 ASDIFILOR * © mBROSIS QUIsTICA
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Asociacion de Discapacitados fisicos de Abaran
d _F' Presidenta: Eduvigis Verdejo Ramos
a— qv c/ Concordia, 9 - bajo — 30550 Abardn | Murcia |
- 968 4500 90 | 621 239 427 | tsocial@adfa.info
www.adfa.info

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

Durante el ano 2019, la Asociacién de Discapacitados Fisicos de Abardn llevd a
cabo tanto el servicio de informacidn, orientacién y asesoramiento, como el servicio
de atencidn psicoldgica, en el cual se atendieron 365 personas con discapacidad vy
familiares. Y, por ofro lado, hemos contado con un servicio de Terapia Ocupacional
dirigido a las personas con discapacidad y/o dependientes del servicio de Ayuda a
Domicilio, y que lo llevd a cabo una alumna en prdcticas de Terapia Ocupacional.

En cuanto a los talleres y/o actividades que se han llevado a cabo, se encuentran
los siguientes: Inteligencia Emocional, Habilidades Sociales, Autoestima, Manualidades,
Pintura, Estimulacién Cognitiva y Rehabilitacion a través del medio acudtico. Este
Ultimo se llevd a cabo durante el mes de Julio en la piscina municipal del municipio de
Abardn. Otro de los talleres que hay que destacar es el de Escuela de Familias, dirigido
a madres, padres y familiares de ninos/as y/o adolescentes con discapacidad.

Para acabar, vamos a nombrar algunas de las actividades que se han llevado a
cabo durante el 2019 en la entidad. Hemos llevado a cabo la Campana de
Sensibilizacion Escolar en infantil y primaria de todos los colegios del municipio, se han
realizado varios bingos solidarios, y se ha celebrado el Dia Internacional de las Personas
con Discapacidad (3D), el cual se celebré mediante una Gala Artistica celebrada en
el Teatro Cervantes del municipio de Abardn, entre otras.
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Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica,

aa Orgdnica y Sensorial de Yecla (ADFY)
\éé Presidente: Miguel Angel Herraiz Zafrilla

c/ Ercilla, 10 - bajo — 30510 Yecla | Murcia

R 968 7505 30 | adfy@adfy.es
www.adfy.es

Y

DiA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

La Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica, Orgdnica y Sensorial de
Yecla (ADFY) es una entidad de referencia en el Municipio de Yecla para las personas
con discapacidad y sus familias. Durante 2019 ha llevado a cabo un “Servicio de
Atencidn Social a las personas con discapacidad del Municipio de Yecla” con el
apoyo también del “Servicio de Interprete de Signos”, a través de los mismos, se
atienden demandas, se ofrece informacidn acerca de los recursos existentes a nivel de
la Regidn de Murcia y a su vez se framitan y gestionan, como centro de servicios
sociales de atencidén a personas con discapacidad.

Al mismo tiempo, como entidad reivindicativa en materia de accesibilidad en el
ano 2019 se ha continuado con la importante labor de reivindicar el cumplimiento de
la normativa y también con la Campana de sensibilizacion para incidir en el uso
correcto de las plazas de aparcamiento para las personas con movilidad reducida:
“No es una zona vip, ni un privilegio que yo quiero tener, simplemente la necesito”,
“sDe verdad te gustaria tener que utilizar la plaza?

Asimismo, se ha participado en la Campana de Sensibilizacién Escolar de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en todos los centros educativos del Municipio de Yecla a
nivel Infantil, Primaria, y Secundaria con el objetivo de acercar la discapacidad a la
poblacién infanto-juvenil como personas potencialmente capaces.

Destacar también el Centro de Promocidén de Autonomia Personal (CEPAP), como
centro acreditado por el IMAS para la atencidon a la Dependencia, donde se llevan a
cabo diferentes tratamientos para la rehabilitacion funcional, cognitiva y sensorial de
las personas dependientes a través de sesiones de Fisioterapia, terapia Ocupacional y
Logopedia, asi como el programa de Danio Cerebral Adquirido y otras patologias
neuroldégicas asociadas.

Entre ofras actividades realizadas durante el ano 2019 destacamos diferentes
talleres de Habilidades Sociales, Pilates, Thai-Chi, Piscina terapéutica, Viajes de Ocio
inclusivo, Cursos de lengua de Signos.
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Asociaciéon Murciana de Esclerosis Multiple
Presidenta: R. Isabel Caravaca Espin

c/ Antonio de Ulloa, 4 y 8 - bajo - Murcia
9682404 11 |aedem.murcia@gmail.com
www.amdem.es

A M D E M

DIA CONMEMORATIVO:

La Asociaciéon Murciana de Esclerosis MUltiple es una entidad sin dnimo de lucro,
declarada de utilidad publica, y con certificado de calidad segin la normativo ISO
9001, que frabaja para mejorar la calidad de vida de las personas con Esclerosis
Multiple y sus familiares. Durante todo el afo trabaja en torno a dos programass:

Programa de Atencion Psicosocial, formado por el Servicio de Atencién Social, en
el que se proporciona informacién y asesoramiento sobre todo lo relacionado con la
enfermedad vy las situaciones que ésta creaq, trdmites, recursos disponibles, etc.; vy
Servicio de Psicologia y Estimulaciéon Cognitiva, desde el que se ofrece apoyo
psicolégico vy se redliza rehabilitaciéon de las funciones cognitivas afectadas por el
avance de la enfermedad. Programa de Rehabilitacion Fisica y Funcional, formado
por el Servicio de Fisioterapia, en el que se trabajan las limitaciones fisicas de cada
persona para mantener o mejorar sus capacidades, a modo de mantenimiento o tras
un especial agravamiento o brote; y Servicio de Terapia Ocupacional, en el que se
realiza rehabilitacion de las capacidades fisicas implicadas en las actividades de la
vida diaria.

Ambos programas trabajan de forma coordinada para ofrecer una atenciéon
multidisciplinar individualizada y especializada a cada persona y sus familiares. Se
ofrecen de esta manera talleres grupales de estimulacidon cognitiva, terapia
ocupacional, psicomotricidad y destreza fisica, y Escuela de Familias para abordar
frastornos emocionales que puedan surgir y la convivencia con las dificultades
cognitivas que los pacientes a veces sufren, trabajar el aprendizaje de distintas
técnicas de cuidado, adaptaciones en el hogar o recursos disponibles en el entorno.
Ademds, hemos organizado Actividades de ocio y tiempo libre: excursiones a
Caravaca, a Tabarca, a la piscina, rutas turisticas por Murcia, taller de risoterapia, etc.
algunas de ellas encaminadas a la obtencién de donativos: Concierto Cantando por
un sueno, exposicién fotogrdfica Otras Vidas, partido benéfico de futbol sala, musical
en Mula, y Actividades de difusion y sensibilizacion: charla Maternidad y Esclerosis
Mlltiple, en colaboracion con doctor en neurologia Ramén Villaverde; charla
Sexualidad y Esclerosis MUltiple, en colaboracién con asociacidon ASSEX; charlas
Esclerosis MUltiple: sQué es? Ultimos avances médicos, en Aljucer y Molina de Segura; y
jornadas de sensibilizacion en Murcia, Alcantarilla, Librilla, Molina de Segura, Mula,
Caravaca de la Cruz y distintos hospitales de la Region.
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Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica y
? Orgdnica de Jumilla

f\"‘;‘ Presidente: Salvador Simén Jiménez

Nt

ASOCIACION DE DISCAPACITADOS c/ San Antén, s/n — 30520 Jumilla | Murcia
FISICOS DEJUMILLA (AMFLIL) 968 78 35 65 | amfiju@gmail.com

www.amfiju.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

AMFIJU nace en el ano 1991 con el objetivo de lograr la integracién social y
cultural de las personas con discapacidad fisica y orgdnica del municipio de Jumilla. Es
una entidad sin dnimo de lucro, de dmbito local que desarrolla sus actividades vy
servicios en el municipio de Jumilla, actualmente contamos con un total de 402
socios/as. Nuestra entidad ha obtenido la Declarada de Utilidad PUblica por el
Ministerio del Interior en el ano 2014 y estamos inscritos en fodos aquellos registros que
marca la legislacion.

Las acciones mds relevantes durante el aino 2019 han sido las realizadas a fravés
del Servicio de Atencion Social, que cumple con nuestro objetivo de informacion,
orientacién y asesoramiento a las personas con discapacidad fisica y orgdnica vy
familiares ofreciéndoles un apoyo continuo y constante y atendemos a la poblaciéon
en general, dando informacién de plazos de ayudas, subvenciones puntuales y de los
servicios y proyectos que se realizan en nuestra asociacion.

Este ano 2019 para el Servicio de Fisioterapia de AMFIJU, hemos adaptado vy
equipado una sala de rehabilitacion funcional donde se prestard este Servicio, esta
sala se encuentra justo debagjo de nuestra sede y es también de uso exclusivo de
nuestra asociacion. Como todos los afos hemos readlizado unas Jornadas de
Mentalizacion, este ano han sido las XXIV Jornadas de AMFIJU con el titulo de
“Abordaje Psicologico con Pacientes Renales”. Ademds, participamos activamente en
la Campaia de Mentalizacion Escolar de FAMDIF visitando vy realizando una charla a
todos los cursos de 6° de Primaria de los ocho Centros de Educacion Infantil y Primaria
de Jumilla.

Realizamos diferentes Talleres: de manualidades, Pilates terapéutico, de Bolillos. Y
varias actividades de Ocio Inclusivo, destacando entre ellas la realizaciéon de una ruta
de senderismo adaptado una vez al mes. Las Actividades de Difusiéon sobre nuestras
actividades y servicios se llevan a cabo en nuestro boletin trimestral y en los diferentes
medios de comunicacion de nuestra localidad, ademds tenemos un programa de
radio mensual en Radio Jumilla y de mantener actuadlizada nuestra pdgina web:
www.amfiju.es Todas nuestras actividades y proyectos se complementan con el
Programa de Voluntariado de AMFIJU.
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Asociacién Murciana de Padres e Hijos con EB

Presidenta: Carmen Gil Montesinos
amupheb

c/ Sierra de Gredos, 8B — 30005 Murcia
968 29 47 08 | asociacion.amupheb@gmail.com
www.amupheb.org

Durante el ano 2019, AMUPHEB, sigue desarrollando sus principales Servicios y
proyectos como son: “Servicios de Informacion, Orientacidon y Asesoramiento”,
“Servicios de apoyo en el domicilio para promocién de la autonomia a Familias con
Hijos con E.B.”, “Servicio de Intervencidon psicolégica y Servicio de fisioterapia”, e
“Intervencion con familias” y “Proyecto de Ocio y tiempo libre”. Estos se desarrollan
con el objetivo de servir y ser de utilidad para las personas con Espina Bifida, como
para sus familias, asi como para cualquier persona que tenga una discapacidad fisica
afin a la Espina Bifida o bien demande informacién sobre la misma. El total de las
personas atendidas ha sido de 1391 personas.

Oftras actividades desarrolladas a destacar: El servicio de préstamo de materiales
ortoprotésicos como scooter, sillas de ruedas, bastones, etc.), en el que se han
atendido mds de 15 demandas. La celebraciéon del | Festival ROCK BIF a beneficio de
la entidad, celebrado el dia 18 de octubre en el Auditorio Parque de Fofo de Murcia,
con una asistencia de mds de 600 personas.

El rastrillo solidario TRASTOMANIA - AMUPHEB, ubicado en el Centro de Galerias de
San Andrés. Celebracién del Dia Nacional de la E.B., en |la Plaza del Cardenal Belluga
arropado por representantes de la administracién regional y local. Celebracion de la
XXIlI Cena Benéfica, con la asistencia de destacadas autoridades y arropados por las
familias de la asociaciéon. Participacion en la Carrera Solidaria de San Silvestre de
Murcia. Colaboracién y participacion en el Il Dia Solidario del Exemo. Ayuntamiento de
Murcia. Destacar que seguimos trabajando para el desarrollo de la “Vivienda de
Transicion a la Vida Auténoma para personas con discapacidad fisica”, trabajondo en
la bUsqueda de recursos tanto econdmicos como materiales para procurar su
adaptacién a las necesidades de los usuarios.
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Auxilia Murcia
Presidenta: Laura Guadalupe Alcdzar Sanchez

( c/ Mateos, 34 | Murcia |
968 26 21 02 -648 06 49 62| murcia@auxilia.es

AUX"_'A www.auxilia.es/murcia

DIA CONMEMORATIVO: 3 y 5 de diciembre

Durante 2019 se ha llevado a cabo a lo largo del afio un servicio de informacién y
asesoramiento técnico donde se han atendido 788 demandas. Ademds, se ha
prestado un servicio de formacién, captacién, mantenimiento y seguimiento de
voluntariado con un total en nuestra bolsa de 96 voluntarios.

Se ha contado con una Escuela de familias con 22 familias atendidas y con un servicio
de terapia ocupacional domiciliaria atendiendo a 12 personas con discapacidad. Asi
como, un servicio de atencidn fisioterapeuta grupal para cuidadores, con 30 de ellos
atendidos, y atencidn fisioterapéutica individual con 48 personas con discapacidad.

En cuanto a los talleres se han realizado: el de teatro y expresién corporal con 12
usuarios participantes, deporte y baile con 41 usuarios participantes, artes pldsticas vy
artisticas con 41 participantes y de vida independiente con 39 participantes.

Por otro lado, hemos desarrollado actividades de ocio y tiempo libre con
periodicidad mensual para los grupos de ninos y jovenes.

Las colonias de verano se han realizado en el mes de julio con 41 usuarios con
discapacidad participantes y 40 voluntarios. Por Ultimo, el respiro familiar de estancias
cortas con 35 personas con discapacidad atendidas y 41 voluntarios.
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Asociaciéon Nacional para Problemas de Crecimiento
Presidenta: Susana Sempere Santos

c/ Cuartel de Artilleria, 12 - bajo | Murcia |
968 34 62 18 | crecer.murcia@crecimiento.org
www.asociacioncrecer.blogspot.com.es

I

CRECER

DIA CONMEMORATIVO: 25 de octubre

Durante el ano 2019 desde la Asociacién Crecer se han llevado cabo las
siguientes actividades: acogida de nuevos socios o interesados afectados por diversas
patologias de crecimiento, informacién y asesoramiento, accion tutorial para
potenciar la calidad de vida de nuestros socios, atencion telefénica, atencién directa
y a través de las distintas redes sociales con las que cuenta la Asociacion. Con la
campana de sensibilizacion social hemos visitado diversos centros educativos de la
Regién de Murcia (nivel de infantil, primaria, secundaria), asi como captacion de
voluntariado, gestion de recursos, derivacidon a UTS de zona vy visitas a cenfros
sanitarios. Ademds de contacto con las Unidades de Neonatologia, Pediatria,
Endocrinologia infantil y adulta, Traumatologia, Rehabilitacién vy Fisioterapia, reuniones
y mesas de trabajo con IMAS, ONCE, Hospital Clinico Virgen de la Arrixaca,

Ayuntamiento de Murcia y BIOMARIN.

Por otro lado, se ha llevado a cabo la tramitacion de prestaciones, difusién y
divulgacion a través de redes sociales, realizacién de dos boletines informativos al ano
destinados a los socios, participacion social en diferentes actos publicos tales como el
“Dia mundial de las enfermedades raras” y el “Dia mundial de talla baja”, “Semana de
los derechos de la infancia” (participacién en la fiesta organizada en el jardin de la
Seda), y actividades de formacién y convivencia. Por Ultimo, hemos dado talleres
formativos: convierte tus limites en recursos, rehabilitacion en acondroplasia,

convivencia de socios y familias en la isla de Tabarca.
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Asociacién de Daio Cerebral Adquirido
Presidenta: Isabel Lopez Esteban
Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia — 30009 Murcia

96871 4517 |dacemur@gmail.com
www.dacemur.es

DIA CONMEMORATIVO: 28 de octubre

Durante el pasado ano 2019 DACEMUR realizo distintos servicios de acuerdo a los
programas subvencionados.

Servicio de informacién por parte de la Trabajadora Social a un total de 85
usuarios sobre todo demandando informacién acerca de los servicios que se prestan
en la DACEMUR, recursos a nivel local y regional. Se informé a 45 familiares de personas
ingresadas en cenfros hospitalarios que han sufrido Dano Cerebral Adqguirido sobre
actuacién y recursos.

Se desarrollé el programa de Autonomia personal e inclusidon social de Personas
con Dano Cerebral Adquirido recibieron terapia un total de 22 personas, de las cuales
13 recibieron rehabilitacién por parte de la Neurofisioterapeuta, 21 recibieron terapias
de la Neuropsicdloga y 19 personas fueron atendidas por la Terapeuta Ocupacional.

Se han realizado talleres de pinfura donde se representaba las estaciones del ano,
de habilidades sociales, insercién sociolaboral, epilepsia, relajacion dirigido personas
afectadas por DCA. Cuidarse para cuidar, el Movimiento Asociativo la Unidn hace la
Fuerza, dirigidos a familiares y publico en general.

A partir de primavera y descanso durante el verano se realizaron viajes adaptados
de convivencia a distintos lugares de la Regién, Caravaca, Cartagena, Archena,
donde se realizaron visitas turisticas.
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Asociacion de Discapacitados de Molina de Segura
S y Vega Media
Presidente: Ramén Garcia Soler

m oY
@ Avda. de Paris, 1 - Molina de Segura | Murcia |

ey 968 64 41 97 | a_dismoé3@hotmail.com
www.dismo.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 diciembre

En la Asociacién de Discapacitados de Molina de Segura y Vega Media (DISMO)
tenemos dos servicios de atencidn diferenciados por edad vy tipo de tratamiento de los
usuarios: Centro de Dia y Ocupacional, en el cual se han atendido un total de 36
usuarios y CDAT e Infanto-Juvenil en el que se han atendido 35 usuarios en 2019. Todos

los usuarios con discapacidad fisica, psiquica y enfermedades raras.

En el drea de Atencidon Temprana e Infanto-Juvenil se realizaron las intervenciones

de forma individual y puntualmente en fechas senaladas talleres grupales.

En el centro de dia, ademds de los talleres semanales grupales y las sesiones de
terapia individual, se llevaron a cabo actividades exira como salidas al exterior
(excursiones, campamento) vy talleres temdticos (referidos a las festividades,

scaperoom).

Por Ultimo, en noviembre, se realizaron charlas de sensibilizacién en los colegios

solicitantes de Molina de Segura y la Vega Media.
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E E Federacion de Personas con Parkinson Region de Murcia
Presidenta: Montserrat Mourino Loreto

FEPAMUR

Federacien de Bocsonss con Parinson Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia - 30009 Murcia
968 34 49 91 |fepamur@gmail.com
www.fepamur.com

DIA CONMEMORATIVO: 11 de abil

En 2019 se han atendido a través del servicio de atencién social a un total de 175
afectados/as de Parkinson y 147 familiares. A través de la fisioterapia grupal, individual,
a domicilio y en el agua se han atendido a un total de 118 beneficiarios. Durante 2019
Fepamur cred su Comité Cientifico Asesor compuesto por neurdlogos, farmacdlogos,

catedrdticos de medicinag, etc.

Fepamur redlizd en 2019 una charla informativa en Cieza y otra en el Hospital de
Yecla dirigidas a familiares de personas con Parkinson. También realizé varias charlas y
mesas redondas de divulgacion tratando temas como dependencia, salud mental y
parkinson, signos no motores, consejos y tratamientos minimamente invasivos vy
trastornos del sueno en la enfermedad de Parkinson. Fepamur realizé su tradicional
carrera Run for Parkinson’s 2019 que aglutind a casi 1.000 corredores, también celebrd
un Encuentro Regional de Afectados/as de Parkinson en mayo en La Albatalia, donde
hubo actuaciones musicales a cargo de afectados/as de parkinson, exposiciones,

comida popular, etfc.

Asi también, Fepamur colabora con investigaciones con la Facultad de Medicina
de la Universidad de Murcia y con la Facultad de Farmacia de la UCAM.Fepamur
también estuvo presente en diversas reuniones institucionales, representacion y

asistencia en diversas jornadas sanitarias y sociales regionales.
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Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica
Fibrosis Presidenta: Maria Sabater Pérez

Quistica Avda. delas Paimeras, 37 - El Palmar | Murcia |
ASOCIACION REGION DE MURCIA 948 21 56 06 |tsocial@fibrosisquistica.org
www fibrosisquisticamurcia.org

] DiA NACIONAL DE LA FQ,: 4° miércoles de abril
DIA NACIONAL DEL DONANTE DE ORGANOS: 1° miércoles de abril

Desde la Asociacién de Fibrosis Quistica de la Regidon de Murcia llevamos a cabo
una atencién integral a personas con Fibrosis Quistica, otras patologias afines y sus
familias. El equipo multidisciplinar de la Asociacion estd formado por fres
fisioterapeutas, una preparadora fisica, una psicéloga, una trabajadora social, una
gerente y una auxiliar administrativo abordan la problemdtica de estas personas
ofreciéndoles servicios personalizados para mejorar su calidad de vida y bienestar
social.

Las actividades fundamentales de la asociacion se dividen en varias dreas de
accién: Area asistencial, educacional, deporte, voluntariado y de comunicacién,
todas ellas coordinadas por la Gerente y la trabajadora social.

En el drea asistencial, se ofrece atencidn social, psicolégica y rehabilitacion de
fisioterapia respiratoria a los beneficiarios de la asociacién y sus familiares. En el drea
educacional se forma a los usuarios y familiares en gestiéon de conflictos, emociones;
asi como a usuarios y familiares en técnicas de fisioterapia respiratoria para que lo
puedan hacer en sus domicilios y fomentar su autonomia personal. En el drea de
deporte, se les ofrece deporte dirigido coordinado con los fisioterapeutas y
adherencia al tratamiento. En el drea de comunicacién se llevan a cabo campaias
de sensibilizacion social a través de actividades de sensibilizacion como el Dia
Nacional de la Fibrosis Quistica, el Dia Mundial de las Enfermedades Raras, el Dia
Mundial de la donacién de érganos, Dia mundial de las personas con Discapacidad
donde se sensibiliza a la poblacidn sobre las necesidades del colectivo. Desde el drea
de comunicacién también se llevan actividades de sensibilizacion a través de la
pdgina web y de las redes sociales.

Desde el drea de voluntariado se hacen actividades formativas para voluntariado
y se fomenta la participacién en actividades como la Feria del Voluntariado de la
UCAM, participacién en las campanas de sensibilizacién y muchas mds actividades.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 19



Asociacion Regional Murciana de Hemofilia
Presidente: Manuel Moreno Moreno

Asociacidn Regional Murciana ¢/ Lorca, 139 - bajo 3 | Murcia |
de Hemofilia 968 88 66 50 | asociacion@hemofiliamur.com
www.hemofiliamur.com

DIA CONMEMORATIVO:17 de abril

Durante el aino 2019 la Asociacion Regional Murciana de Hemofilia ha llevado a
cabo las siguientes actividades y servicios dirigidos al colectivo de Hemofilia de la
Regidn de Murcia: Servicio de Informacién, Orientacion y Asesoramiento; Servicio de
Apoyo y Tratamiento Psicoldgico y Social; Servicio Fisioterdpico de Prevencién y Mejora
de la Funcionalidad Articular. Durante el mes de julio se realizaron las XXX Jornadas de
Formacion en Hemofilia dirigidas a ninos entre los 8 y los 12 afos y las XV Jornadas de
Formacion en Hemofilia dirigidas a Afectados con Inhibidor y sus Familias.

La firma de Convenio de Colaboracién con la Universidad de Murcia posibilitd el
desarrollo de cursos de formacidn para estudiantes universitarios y de ciclos superiores,
vinculados al dmbito social, realizindose en los meses de octubre y noviembre dos
cursos de Formacion bdsica y especializada para el Voluntariado.

Para el colectivo de Hemofilia se realizd la | Jornada de Formacién dirigidas a
jévenes y la lll Jornada Formativa en Hemofilia dirigida a todo el colectivo.

Se llevé a cabo la XLl Asamblea General Ordinaria y la participacién en la XLVIII
Asamblea Nacional de Hemofilia y XXVI Simposio Médico-Social celebrada en
Salamanca

A lo largo del ano se desarrolld la Escuela de Familias y Talleres de informacién y
Apoyo.

Se participd en la Campaina de Mentalizacién Escolar; Mentalizacion sobre la
problemdtica de la Hemofilia, la Asociacion y la Donacién de Sangre y Plasma.

Promocion y Sostenimiento del Voluntariado Social y Fiesta de Reyes, junto con la
adgqguisicidon de equipamiento para el desarrollo del tfratamiento fisioterdpico.
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ociacen de Discpaciadostisicosce e ASOCTIACION de Discapacitados Fisicos de Cieza
“TOCAQS DEL ALA ANGEL SOLER Presidente: José Pifiera Quijada

" Avda. Juan XXIll, 119 - bajo | Murcial|
) 968 76 37 55 | administracion@tocaosdelala.org
www .tocaosdelala.org

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

Durante al ano 2019 la asociacién ha realizado entre otros los siguientes

programas y actividades:

Programa de informacién y asesoramiento donde se han atendido demandas de
informacion sobre temas de discapacidad, ayudas sociales, etc. a un total de

realizando 918 atenciones individuales.

También se realizd la lll Ruta de floracion accesible celebrada en el mes marzo (9

de marzo) y donde participaron usuarios de varias asociaciones pertenecientes a
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.

Contamos con un Centro de Dia para personas con discapacidad fisica de la
comarca, abarcando CIEZA, ABARAN Y BLANCA, en la que se ha atendido a 16
personas dependientes durante todo el aio, recibiendo atencidén en dreas como
fisioterapia, atencidén social, psicologia, terapia ocupacional, talleres de

manualidades, tfransporte adaptado, comedor.

Por otro lado, se ha llevado a cabo desde septiembre a diciembre Proyecto de
rehabilitacion fisica y logopédica, donde han participado 21 personas con diferentes

grados de discapacidad.
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4. AREA SOCIOSANITARIA

. Servicio de atencién social para el reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad fisica y organica.

. Programa de sensibilizacion para la supresion de barreras
psicosociales.

. OTAF- Oficina Técnica de Accesibilidad.

. Centro de Dia “Juan Cerezo”.

. Actividades de ocio y tiempo libre en espacios vacacionales.




SERVICIO DE ATENCION SOCIAL PARA EL
RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS DE LAS
PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA

Durante todo el ano 2019 FAMDIF ha llevado a cabo el Servicio de
Atencion Social especializado en discapacidad fisica y orgdnica, dirigido a
este grupo social, a sus familias, a las asociaciones pertenecientes a la

Federaciéon y a entidades publicas y privadas.

Este trabajo que de manera continua y diaria se realiza en FAMDIF tiene
como fin avanzar en la consecucién de los derechos de las personas con
discapacidad fisica y orgdnica segun la Convencion Internacional de

Derechos de las Personas con Discapacidad proclamada por Naciones Unidas

OBJETIVOS PROPUESTOS

1. Confinuar prestando el Servicio de Informacion y Asesoramiento
especializado en discapacidad fisica y orgdnica entre personas fisicas y

juridicas.

2. Apoyar y orientar a las asociaciones de personas con discapacidad fisica y

orgdnica de la Regién de Murcia.

3. Disponer, ejecutar y evaluar planes, programas y proyectos tendentes a
solventar las necesidades reales de las personas con discapacidad fisica y

orgdnica.

4. Fortalecer la colaboracion y participacion entre las asociaciones y los
responsables de las politicas sociales para trabajar conjuntamente y en
corresponsabilidad con el fin de mejorar la calidad de vida de las personas

con discapacidad.

5. Colaborar con las distintas administraciones autondémicas y locales para
erradicar aspectos discriminatorios y excluyentes que impiden o dificultan la

inclusion social de las personas con discapacidad.
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6. Promocionar 1os servicios que prestamos las entidades de personas con

discapacidad enftre ofras instituciones publicas y privadas.

7. Mantener una informacion constante y fluida a través de las redes sociales,
pdgina web y cualquier medio de comunicacion sobre la actualidad de las

personas con discapacidad.

8. Evaluar el proyecto atendiendo a la gestion de calidad haciendo uso de
herramientas para medir los indicadores de cumplimiento de obijetivos
segun la NORMA UNE-EN ISO 9001:2015.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

A. SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO TECNICO

En este proyecto confluyen diferentes acciones cuyo objetivo final es el de
representar y apoyar a las personas con discapacidad fisica y orgdnica y a las
asociaciones que les representan en la defensa de los derechos recogidos
tanto en la Convencion Internacional de las Personas con Discapacidad,
proclamada por la ONU en 2006, como en el Real Decreto Legislativo de 2013,
por el que se aprueba la Ley General de Derechos de las personas con

discapacidad y de su inclusiéon social.

Destacamos que en el ano 2019 el Servicio de Informacion vy
Asesoramiento Técnico ha sido certificado con la NORMA UN-EN ISO 9001.

Mediante la prestacién del Servicio de Informacion y Asesoramiento
Técnico se atiende a personas con discapacidad fisica y orgdnica y sus
familias, a asociaciones, asi como a entidades y organismos publicos y
privados. Es a fravés de este servicio como obtenemos informacion y se
recogen datos sobre la situacion del grupo social de personas con

discapacidad y sus familias en cada momento.

También la participacion de las personas con discapacidad fisica vy
orgdnica a través de reuniones plenarias ycomisiones de trabajo sobre salud,
accesibilidad, politica social y educacion, al igual que la colaboracion con

otras entidades, resultan cruciales para obtener un diagndstico actual e

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 24



inmediato de las cuestiones que preocupan a las personas con discapacidad

fisica y orgdnica.

La informacion obtenida a través de estas distintas vias al que atendemos
nos permite, por un lado, transmitir y reclamar su resolucion a responsables
politicos, agentes sociales y organismos publicos y privados y, por otro, poner
en marcha proyectos y acciones que, desde la corresponsabilidad, ayuden a

suU resolucion.

En la sede de FAMDIF, a través del Servicio de Informacién vy
Asesoramiento Técnico, se ha atendido 1.257 demandas de informacion en la
sede centfral de Murcia el desglose de estas demandas lo detallomos a

continuacion:

Del total de demandas de informacion un 72% han sido realizadas por
asociaciones y entidades de FAMDIF, el 19% de personas con discapacidad y
sus familias y el 9% de organismos y entidades publicas y privadas. (Ver Grdfico

1).

ATENCIONES

80

60

40

20

Informacién por sectores Tipo de atencidn

m Particulares  m Asociaciones Entidades

llustracion 1 - Grdfico de atenciones general.
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1. Atencion a asociaciones

El servicio de informacién y atencidn a asociaciones y entidades
miembros de FAMDIF ha registrado durante el ano 2019, 210 demandas de

informacién. Los temas solicitados han girado en torno a (Gréfico 2):

e 33% Servicios y actividades de la Federacion y de sus entidades
miembro. Hemos ofrecido informacién sobre todas las acciones y
servicios que realizamos, tanto de las propias de FAMDIF, como de Ias
programadas conjuntamente, asi como de las que ofertan nuestras

asociaciones y entidades.

e 32% Subvenciones y convenios. Una de las informaciones mds
solicitadas por nuestras entidades ha sido informacién y asesoramiento
sobre procedimientos y tramitaciéon de convocatorias de subvenciones
o ayudas, memorias técnicas y justificaciones en la realizacion de

proyectos sociales para sus asociados.

e 18% Gestion de entidades. En este apartado se ha recogido la
informacion solicitada en torno a la administracidon, organizacion,
coordinacion de las asociaciones, asi como requisitos legales y criterios

para su 6ptima gestion.

e 6% Ayudas, pensiones y prestaciones. informacion sobre todo lo
relacionado con procedimientos, compatibilidades, reclamaciones,

asesoramiento, etc.

e 5% Dependencia y discapacidad. Las asociaciones han demandado
informacién y  asesoramiento  sobre  servicios,  prestaciones,
procedimientos administrativos, reclamaciones, asi compatibilidad entre

las mismas, copago, etc.

e 5% Recursos de otras entidades. Informacion sobre distintos recursos de
la administracion publica y de ofras entidades, hemos derivado a
servicios sociales de atencidn primaria, servicios de atencidén temprana,
centros de salud, centros especiales de empleo, asi como a otras

entidades no gubernamentales con recursos especificos a las
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necesidades de las personas atendidas, tales como asociaciones de

personas con discapacidad sensorial, intelectual y mental.

e 1% Oftros.

ATENCION A ASOCIACIONES

Ayudas,
pensiones y
prestaciones
6%

Oftros
1%

Subvenciones y
convenios
32%

Dependencia y
discapacidad
5%

Recursos
externos
5%

Servicios,
programas y
actividades
33%

Gestion de
entidades
18%

llustracion 2 - Atencidn a asociaciones.

Respecto a las asociaciones miembros de FAMDIF, en el mes de febrero de
2019 se les realizd una encuesta de satisfaccion sobre los servicios que presta

FAMDIF, de la que se extraen los siguientes datos:

* Grado de satisfaccion con respecto a la calidad en la atencidén técnica recibida:
= Muy satisfecho el 66'6%
= Satisfecho el 33'3%

= No hay ninguna valoracién calificada como indiferente, insatisfecho o muy

insatisfecho.
* Grado de satisfaccion respecto a los canales de comunicacién con la Federacion:
= Muy satisfecho el 60'0%
» Satisfecho el 40'0%

= No hay ninguna valoracién calificada como indiferente, insatisfecho o muy

insatisfecho.
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* Grado de satisfaccion con los recursos documentales, formativos e informativos

aportados por FAMDIF:
= Muy satisfecho el 80'0%
= Satisfecho el 20'0%

= No hay ninguna valoracién calificada como indiferente, insatfisfecho o muy

insatisfecho.
* Grado de satisfaccion respecto a la rapidez a la demanda de atencidn:
= Muy satisfecho el 53'3%%
» Satisfecho el 46'6%

= No hay ninguna valoracién calificada como indiferente, insatisfecho o muy

insatisfecho.

* Grado de satisfaccion respecto a la utilidad de los servicios ofrecidos de la

Federacion:
= Muy satisfecho el 80'0%
= Satisfecho el 30'0%

= No hay ninguna valoracién calificada como indiferente, insatisfecho o muy

insatisfecho.

Podemos concluir que las asociaciones y entidades pertenecientes a FAMDIF

valoran los items evaluados de manera positiva o muy positiva.
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2. Atenciones particulares

Las atenciones a las personas con discapacidad fisica y orgdnica y sus
familias han alcanzado este ano 229. Los temas abordados en el servicio de
Informacién y Asesoramiento Técnico se pueden encuadrar en los siguientes

indicadores:

¢ 31% Ayudas, pensiones y prestaciones. Han sido numerosas las consultas
sobre prestaciones relacionadas con la incapacidad vy jubilaciéon
anficipada, también sobre las pensiones no contributivas, prestaciones por
hijo a cargo, pensiones de orfandad, compatibiidad con el trabagjo,
grados de incapacidad, procedimientos de solicitud, reclamaciones y
recursos administrativos. Ademds, los usuarios también se han interesado
por otras prestaciones y ayudas relacionadas con la discapacidad, como
subsidios, RAI, RBI. También se ha derivado a muchos de ellos a la
seguridad social y a servicios sociales para solicitar prestaciones que por
derecho o situacion de necesidad les puede corresponder como PAE,
PREPARA, RBI, ayudas municipales, APIPS, AIPD. Estas Ultimas se ha dado
informacién sobre las condiciones del beneficiario, tipos de ayuda,

procedimiento, etc.

e 30% Discapacidad y Dependencia. Se ha dado informacion sobre
beneficios legales relacionados con la discapacidad, procedimientos para
solicitud de grado, revisiones y certificados, se ha asesorado sobre los
informes médicos que deben acompanar a la solicitud, tarieta de
discapacidad, reclamaciones y recursos administrativos. En cuanto a
dependencia se ha prestado informacidn sobre los servicios,
procedimiento para solicitud de grado y prestaciones, requisitos del

cuidador, intensidad de los servicios, compatibilidades y copago.

e 25% Servicios, Programas y Actividades. Se ha ofrecido informacién sobre
los servicios de la Federacién, asi como de sus asociaciones a personas
con discapacidad, servicios de rehabilitacion, atencidon psicosocial,

centros de dia, accesibilidad, ocio y tiempo libre, voluntariado, entre otros.
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e 7% Vivienda. Los usuarios se han interesado por ayudas para el alquiler y
compra de viviendas, parque de viviendas publico, asi como ofras ayudas

y programas de alquiler

e 7% Recursos institucionales. Hemos ofrecido informacién sobre distintos
recursos de la administracion publica y de ofras entidades: viviendaq,
sanidad, educacion...y se han derivado numerosos casos a Servicios
sociales de atencidn primaria, servicios de atencion temprana, centros de
salud, centros especiales de empleo, asi como también hemos derivado a
otras entidades no gubernamentales con recursos especificos a las
necesidades de las personas atendidas como asociaciones de personas

con discapacidad sensorial, intelectual, y mental.

ATENCION A PARTICULARES

Servicios y
actividades Discapacidad y
25% dependencia

30%

Recursos
Institucionales
7%

Vivienda
7%

Ayudas,
pensiones y
prestaciones
31%

llustracion 3 - Atencidon a particulares.
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3. Atencion a otras entidades y organismos puUblicos y privados.

Ademds, la Federacion también ha atendido 118 consultas de entidades
publicas y privadas que asi lo han demandado. En cuanto a su naturaleza

podemos clasificarlas en (Grafico 4).

e 74% Servicios y actividades de FAMDIF y entidades miembros.
e 19% Discapacidad y dependencia.
e 6% Recursos de otras entidades o institucionales.

¢ 1% Ayudas, prestaciones y pensiones.

(La descripcion de cada uno de estos indicadores viene detallada en los

apartados anteriores).

ATENCION A OTRAS
ENTIDADES/ORGANISMOS

Ayudas vy
prestaciones
1%

Oftros recursos
institucionales
6%

Discapacidad y
dependencia
19%

Programas de
la Federacion
74%

llustracion 4 - Atencién a otfras entidades/organismos.

Consideramos importante destacar el apoyo que se le ha prestado a
asociaciones que se encuentran en proceso de integracion o que solicitan
informacion y asesoramiento para su constitucion y funcionamiento como Ia
Federacion de Fibromialgia y la Asociacion de Fibromialgia de Murcia, asi
como la Asociacion de Ninos con Reuma de Murcia - PEQUEREUMAMUR -y |a
Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica y Orgdnica de LA UNION —
ADISLU -.
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B. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO

Ademds del Servicio de Informacion y Asesoramiento, existen otros canales
para atender las necesidades del colectivo que son puestas en comuin a
través de distintos medios de participacion y comisiones de trabajo formadas

por personas con discapacidad.

En el ano 2019 se han celebrado 5 reuniones a las que han asistido
representantes de las asociaciones de FAMDIF. En estas se ha informado de
las actuaciones readlizadas y pendientes, entrevistas con responsables
politicos y sociales, asi como de la gestion técnica y econdmica, también se
ha puesto en comun las actividades realizadas por las distintas comisiones de

trabajo y las asociaciones.

El dia 1 de junio se celebrd una reunidon anual para exponer en asamblea
ante todas las entidades de FAMDIF todos los proyectos y actividades
realizadas en el ano 2018 asi como el plan de actuacion a seguir durante el
ano 2019.

COMISIONES DE TRABAJO

Para reforzar y garantizar al maximo la cooperacién y la implicacion de las
asociaciones miembros de FAMDIF en aras a reivindicar sus derechos y
exponer necesidades, las personas con discapacidad, voluntarios,
colaboradores y profesionales especializados de |as distintas asociaciones, han

trabajado en las distintas comisiones de frabajo.

En estos encuentros se planifican actuaciones unificadas y consensuadas
para analizar, evaluar, determinar y promover actividades tendentes a mejorar
la calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y orgdnica segun

temadticas

1. Comision Politica Social

En esta Comision formada por trabajadores sociales, se ponen en comuin
casuisticas de intervencion social con los asociados. Se plantean los

problemas surgidos desde la Ultima reunidn y se buscan soluciones a las
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necesidades mds latentes en temas que dificultan su inclusidon en la sociedad.
Este ano se han mantenido cinco reuniones en las que los profesionales han
demandado formacion para mejorar la calidad en los servicios que se
prestan a las personas con discapacidad fisica y orgdnica. Fruto de este
trabajo conjunto, se celebraron diferentes sesiones formativas y se llevd a
cabo la programaciéon y coordinacion de actuaciones en proyectos

comunes.

Asi mismo, durante el ano 2019 la comision ha frabajado infensamente en
un documento que recoge las ayudas y beneficios de las personas con
discapacidad fisica y orgdnica. Un documento de consulta dindmico que es

revisado y actualizado periddicamente por los miembros de la comision.

llustracion 5 - Grupo de trabajadoras/es sociales.

2. Comision de Educacion

Analizar y presentar en los érganos competentes las propuestas que
garanticen la inclusion en todas las etapas educativas de las personas con
discapacidad fisica y orgdnica es el cometido de esta comision. Las
necesidades o problemdticas que han sido transmitidas por los socios de las
asociaciones y otras personas que lo han denunciado ante nuestras
entidades, han sido trasladadas en reuniones politicas y técnicas a sus

responsables politicos.
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Asi se mantuvo una reunién con la Consejera de Educacion y el Director
General de Formacion Profesional quienes visitaron el Centro de Cartagena

donde se impartiran diversos proyectos formativos profesionales.

Por otro lado, miembros de la Comisidn de Educacidn asistieron a actos

académicos organizados por las distintas universidades de Murcia.

La Comision también ha organizado un curso de formacién para los
profesionales y voluntarios con el fin de que conozcan los recursos educativos

existentes en el momento actual en educaciéon primaria y secundaria.

3. Comision de Sociosanitaria

La comision sociosanitaria de FAMDIF ha frabajado durante el 2019 en
mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y dar

respuesta a sus necesidades sanitarias y de salud.

Se mantuvieron distinfos contactos con la directora general de
Planificacion, Investigacion, Farmacia y Atencidon al Civdadano vy la
coordinadora sociosanitaria de la Consejeria se estudid la propuesta de
establecer coordinacion sanitaria en centros hospitalarios y centros de

atencion primaria para personas con discapacidad fisica y orgdnica.

Hemos confinuado participando durante este ano como enfidad
representativa de asociaciones de pacientes en la iniciativa europea de
Envejecimiento Activo y Saludable impulsada por la Consejeria de Salud para
fomentar la creacién Coadliciones Europeas de Innovacidon en esta materia
con el fin de mejorar la calidad de vida de nuestros mayores. Para este ano
se aprobd la financiacion de unos videos informativos sobre las asociaciones
miembro de FAMDIF para colaborar en la difusion de las discapacidades

fisicas y orgdnicas.

La Comisidn apoya y colabora en las distintas actividades y proyectos que
readlizan las asociaciones para mejorar la atencidén sociosanitaria de las
personas con discapacidad orgdnica (algunas de ellas denominadas
“enfermedades raras”), por ello este ano se han asistido a diversos actos

relacionados con los dias nacionales e internacionales de las discapacidades

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 34



orgdnicas, asi como en los organizados por distinfas asociaciones
relacionados con la salud. También participamos con la Facultad de

Enfermeria impartiendo sesiones informativas sobre discapacidad y salud.

Por Ultimo, se ha participado en reuniones online convocadas por la
Comision de Sanidad de la Confederacion Coordinadora Estatal de Personas
con Discapacidad Fisica y orgdnica para hacer propuestas sobre normativas
ministeriales como la referente a la cartera de servicios del catdlogo

ortoprotésico.

llustracion 6 - Reunidn de la Comisidon Sociosanitaria.

4. Comision de Juventud y Voluntariado

La comision ha asistido al Consejo Asesor de Voluntariado de la Regidn de

Murcia.

Durante el ano 2019 se realizaron numerosas acciones con los miembros de
esta comisidén entre las que destacamos las relacionadas con la campana de
sensibilizacion en el dmbito educativo: su participaciébn como jurado vy
organizacion y participacion en la clausura de la campana 2018 asi como en

la formacién recibida para participar en la ejecucion de la Campana 2019.

Asi mismo la Comisién de Voluntariado organizé y planificd la participacion
del voluntariado de las asociaciones en el stand adjudicado para FAMDIF por

la UCAM en la XVII Muestra de Voluntariado que organizé la Universidad
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Catdlica San Antonio en la Avenida Alfonso X El Sabio de Murcia del 28 de

febrero al 3 de marzo.

También organizé en el mes de mayo la participacion de FAMDIF en el Dia
Infernacional de la Familia organizado por la Consejeria de Familia e
lgualdad de Oportunidades en el Jardin de la Seda de Murcia, asi como una
salida con motivo de la “Floracién Accesible de Cieza” el dia 11 de marzo.
Por ofro lado, hemos asistido a las reuniones del Consejo Asesor de

Voluntariado.

Asi mismo, hemos participado en la entrega de los premios “La Verdad”
que fue concedido a la presidenta de FAMDIF, Carmen Gil Montesinos;
Jurado de Premios al Voluntariado de la CARM, que este ano recayd en el
presidente de la Asociacién Regional Murciana de Hemofilia, Manuel Moreno
Moreno; concierto de la Cofradia de Cieza a beneficio de FAMDIF;
celebracion del dia del donante, inauguraciéon del aeropuerto internacional

de Murcia en Corveraq, etc.

5. Comision de accesibilidad

Durante el 2019 la comision de accesibilidad, se ha reunido en diferentes
ocasiones para analizar y estudiar normativa, asi como para llevar el
seguimiento y confrol en la ejecucidn de obras de nueva construccion,
reforma, rehabilitaciéon, restauracion o ampliacién, elaboracién de informes y
seguimiento del plan regional de accesibilidad de playas, planes municipales

de accesibilidad, etfc.

llustracion 7 - Reunidn de la Comisidon de Accesibilidad para
poner en comun el funcionamiento de la APP Comercios Accesibles.
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C. FORMACION INTERNA

Con el fin de mantener una informacion actualizada de sobre recursos,
normativas, legislacién, ayudas, prestaciones, etc. FAMDIF organiza
anualmente diferentes cursos de formacidon que son demandados por sus

asociaciones miembro. En el 2019 se han realizado las siguientes:

1. Jornada Formativa sobre “Patrimonio Protegido de las personas con
discapacidad.”

El dia 20 de marzo fuvo lugar una jornada formativa impartida por el
Notario Javier Escolano Navarro, sobre el patrimonio protegido de las
personas con discapacidad. A dicha jornada acudieron profesionales de la
practica totalidad de las asociaciones federadas y estuvo marcada por la
participacion de los asistentes quienes expusieron casos concretos para
conocer su resolucidn también se abordd la experiencia en situaciones
similares de nuestro experto invitado. Los contenidos impartidos (conceptos
del codigo civil, la figura del tutor y del curador, el poder preventivo, entre
otros) fueron valorados por los 25 asistentes como muy Utiles para poder

asesorar tanto a personas con discapacidad fisica como a sus familias.

Los asistentes evaluaron el curso como una valoraciéon global muy positiva,
destacando que se habian abordado unos contenidos muy Utiles para
informar a las personas que acuden a las entidades solicitando informacién

sobre este tema.

2019/3/20 17:4

llustracion 8 - Asistentes al curso sobre
"Patrimonio Protegido de las personas con discapacidad".
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2. Recursos Educativos para personas con discapacidad fisica y orgdnica.

El 27 de marzo se celebraron en la sede central de FAMDIF dos sesiones
formativas sobre aspectos relacionados con 10s recursos, servicios vy
posibilidades que se ofrecen en educacidn para estudiantes con
discapacidad fisica y orgdnica. Por un lado, los dirigidos a alumnos de
Educaciéon Primaria, impartido por Francisco Tortosa Nicolds miembro del
Equipo de Orientacion de Educacion Primaria de la CARM y por ofro a los de
Educacidon Secundaria, charla impartida por Antonio Tomds Milldn,

Orientador del Instituto de Ensenanza Secundaria Miguel de Cervantes.

Ambas charlas fueron muy participativas, exponiéndose realidades y casos
concretos segun surgian los contenidos: la escuela inclusiva, la atencidon
temprana, los informes psicopedagdgicos, los derechos de la familia, el
profesorado a domicilio, las comisiones ordinarias de escolarizacion de zona,
las comisiones especificas y permanentes, modalidades de escolarizacion, la

pedagogia terapéutica, adaptaciones curriculares.

En general la valoracién de los asistentes en cuanto a los contenidos y

metodologia empleada fue valorada como muy positiva.

llustracion 9 - Asistentes al curso sobre “Recursos Educativos”.

3. “Nuevo Procedimiento de Implantacién del Reglamento de Proteccién de

datos.”

El dia 7 de diciembre se celebré un curso sobre el “Procedimiento de

implantaciéon del reglamento de proteccion de datos que fue impartido por
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al que acudieron 20 representantes de la prdctica totalidad de las entidades

miemloros.

El curso fue evaluado por los asistentes con una valoracién entre buena,
muy buena y excelente, con una duracidon adecuada y dindmica.
Consideraron los conocimientos adquiridos para la realizacién del trabajo en
las asociaciones como muy Utiles y propusieron para un futuro mdas formacion
que profundicen en la temdtica impartida y otras relacionadas con el

cumplimiento de obligaciones en la gestion de las entidades.

2019/7/12 12:41

llustracion 10 - Asistentes al curso sobre el "Nuevo procedimiento
de implantacién del reglamento de proteccion de datos".

4. Escuela de Salud de la Regién de Murcia.

JesUs Angel Sdnchez Pérez, Director Fundacién e Investigacion socio
sanitaria, impartié el 31 de enero este curso en la sede de FAMDIF/COCEMFE-
Murcia al que acudieron 22 profesionales de las distintas asociaciones de

integradas en la Federacion.

El curso abordd los avances mds significativos que estd consiguiendo la
Fundacion siendo fundamental la colaboracion con entidades como las
nuestras para mejorar la salud de los ciudadanos. Asi mismo se informd de los
diferentes cursos online, la difusidn de actividades mutuas y las acciones

presenciales en municipios para el fomento del bienestar ciudadano.
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llustracion 11 - Asistentes al curso de "Escuela de Salud”.

D. ANALISIS ESTUDIOS E INVESTIGACIONES

Por otro lado, durante el ano 2019 hemos realizado un estudio sobre “LA
FIGURA DE LA ASISTENCIA PERSONAL EN ESPANA Y SU DESARROLLO
NORMATIVO EN LA REGION DE MURCIA", en el que se andlizd la situacion
actual y perspectivas sobre este servicio dirigido a las personas con
discapacidad fisica dependientes y los profesionales que informan sobre los
servicios. Junto con los resultados de este estudio se ha realizado una
propuesta normativa cuyos principales puntos son la compatibilidad y la

cuantia de la prestacion.

Durante este ano también se han promovido diferentes proyectos para
difundir la “Convencidon Internacional de los Derechos de las Personas con
Discapacidad” aprobada en el ano 2006, de este modo, tanto la campana
de sensibilizacion educativa como las jornadas entre universitarios y personas
con discapacidad, asi como diversas charlas en la universidad han girado en

forno a este fema.

E. COORDINACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento, evaluacién y reprogramacion de los distintos proyectos,
actividades y servicios de FAMDIF se ha llevado a cabo a fravés de reuniones
semanales de coordinacion de los profesionales que intervienen en este
proyecto y, en algunos casos, con la junta directiva de FAMDIF. La

evaluacion y reprogramacion se ha hecho de manera continua, a fravées de

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 40



diversas técnicas han ido compilando datos e informacién cudalitativa para

controlar la correcta evolucion de los proyectos realizados.

El ano 2019 ha estado marcado por el proceso vy, finaimente, la
implantacion de calidad de la NORMA UNE-EN ISO 9001: 2015 en los
siguientes servicios que se prestan desde la sede central de
FAMDIF/COCEMFE- Murcia.

e Servicios de Atencion Social (Informacion Y Asesoramiento a Personas,
Empresas, Entidades Y Administraciones PUblicas) relacionados con la

Discapacidad Fisica Y Orgdnica.

e Servicios de Asesoramiento Técnico de Accesibilidad destinado a Personas

con Discapacidad Fisica Y Orgdnica.

e Servicios de Sensibilizacion para la Integracién Social de Personas con

Discapacidad Fisica y Organica.

e Gestion del Voluntariado relacionado con la Prestacidon de Servicios,
Oficina Técnica de Accesibilidad y sensibilizacion relacionados con la

Discapacidad Fisica Y Orgdnica.

llustracion 12 - Firma del convenio con el Ayuntamiento de Murcia.

Por ofra parte, desde FAMDIF se han coordinado distintos convenios
econdmicos de los que se han beneficiado FAMDIF y las asociaciones, entre

los que destacamos:

= Convenio entre la Comunidad Autonoma de la Region de Murcia a

través del Insfituto Murciano de Accién Social y la Federacion de
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Asociaciones Murcianas de Personas con Discapacidad Fisica y
Orgdnica, para regular los compromisos y condiciones aplicables a la
concesion de una subvencion nominativa destinada a mantenimiento

de actividades y servicios de la Federacidn y asociaciones miembro.

= Subvenciones destinadas a entfidades sin dnimo de lucro de la Regidn
de Murcia para la readlizacion de escuelas de padres/madres y/o

familias de personas con discapacidad fisica y/u orgdnica.

= Subvenciones para la realizacion de actividades de ocio y tiempo libre

para jovenes del Ayuntamiento de Murcia.
* Plan de Prioridades Fundacién ONCE.

Asi como, ofros convenios de colaboracion como el firmado con la
Consejeria de Hacienda para la utilizacion por todas nuestras entidades, de
autobuses adaptados del parque movil regional durante los fines de semana
para actividades de formacion, ocio y/o tiempo libre. Mediante este acuerdo
durante el ano 2019 se han realizado 70 vigjes a distintos puntos de la
comunidad auténoma en el que han participado mdas de 2.300 personas,

muchos de ellos con movilidad reducida.

llustracion 13 - Firma convenio con el Parque Movil.

F. ACTUACIONES PARA REIVINDICAR LOS DERECHOS DE LAS PCD

Representantes de FAMDIF se han reunido con entidades sociales de
personas con discapacidad en diferentes ocasiones para tratar cuestiones
comunes y buscar sinergias para mejorar la calidad de vida de las personas
con discapacidad. En los é Consejos Estatales de la Confederacion

Coordinadora Estatal de Personas con Discapacidad Fisica y Orgdnica
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(COCEMFE) celebrados, la federacion ha estado presente en los 6 Consejos
Estatales celebrados. A estos Consejos acuden representantes de toda
Espana de Confederaciones Autondmicas, Entidades Estatales vy
Federaciones Provinciales que, a su vez, agrupan a las diferentes

asociaciones locales de personas con discapacidad fisica y orgdnica.

llustracion 14 — La Junta Directiva de FAMDIF
asiste al Consejo Estatal de COCEMFE en Madrid.

En cuanto al CERMI Region de Murcia, los profesionales y junta directiva de
la Federacién han participado en las distintas comisiones de trabajo
(Accesibilidad, Educacion, Empleo, Mujer e Igualdad de Oportunidades,
Politica Social, Sanidad y Permanente) con el fin de trasladar las demandas
del sector de la discapacidad fisica y orgdnica vy reivindicar iniciativas y
acciones de progreso en las politicas sociales dirigidas a personas con

discapacidad.

También FAMDIF ha participado en la asamblea y reuniones de la Red

Europea para la lucha contra la pobreza y la Exclusion Social (EAPN).

La junta directiva de FAMDIF ha mantenido reuniones con distintos
representantes de la administracién regional y local con el fin de dar a
conocer de primera mano el frabajo que realiza FAMDIF a diferentes
autoridades autondmicas y locales: Presidente de la Comunidad Auténoma,
consejeros de Muijer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social; de educaciéon
y empleo; directores generales, Igualmente a nivel municipal y dependiendo
de la localidad, destacamos las reuniones mantenidas con responsables de
servicios sociales, empleo, turismo, urbanismo, de distinfos ayuntamientos de

la Regidn especialmente con la corporacion municipal de Murcia capital.
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llustracién 15 - Reunidn con la consejera de Mujer,
Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social.

Los primeros meses del ano fueron muy prolificos en cuanto a reuniones
con representantes de los diferentes partidos politicos interesados en conocer
nuestras necesidades para incluirlas en sus programas electorales con motivo
de las elecciones autondmicas celebradas el 26 de mayo. A partir de
septiembre, y tras el nombramiento del gobierno regional, se han mantenido

reuniones con diferentes representantes para presentar nuestro frabajo.

También se han celebrado reuniones convocadas por los distintos drganos
autondmicos de los que FAMDIF es miembro: Consejos Asesores de Servicios
Sociales, Personas con Discapacidad, Salud (en las distintas dreas de salud) y

Voluntariado.

Por ofro lado, se ha continuado participando en los distintos érganos de la
administracién publica en los que se deciden las politicas sociales que van a
incidir en los derechos de las personas con discapacidad. Asi, FAMDIF ha
participado de manera activa en los diferentes érganos consultivos de la
Comunidad Auténoma de Murcia a los que pertenecemos y hemos sido
convocados a lo largo del ano 2019, entre ofros: Consejo Regional de
Servicios Sociales de la Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia,
Consejo Asesor Regional de Personas con Discapacidad, Consejo Regional
de Voluntariado, Consejo Asesor Regional de Salud, Plan de Juventud, Mesa
para la Calidad en la Edificaciéon. FAMDIF también ha participado en el

debate sobre el Estatuto de Autonomia.
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En cuanto a drganos de participacion de la Administracion Local de
Murcia, la Federaciéon ha participado activamente en el Consejo Social del
Ayuntamiento de Murcia, asi como en las Comisiones sobre Empleo y Asuntos
Sociales en las que se han difundido y reivindicado los derechos de los

ciudadanos con discapacidad fisica y orgdnica.
G. DIFUSION DE INFORMACION SOBRE DERECHOS DE LAS PCD

La difusion de la informacién enfre las asociaciones miembro ha sido
continua ya que consideramos imprescindible promocionar, a través de los
distintos medios telemdticos, informacidén de actualidad e iniciativas que
benefician a personas con discapacidad, asi como de cualquier noticia que
hemos considerado de interés (normativa, subvenciones, ayudas, cursos,
revistas y boletines, novedades de interés publicadas en el BORM y BOE etc.).
Diariamente hemos difundido la informacion que se ha recibido en FAMDIF a
través de correo postal o electronico y que hemos considerado de interés

para distintos colectivos (asociaciones, entidades, instituciones, personas).

También se ha difundido informacion a través de la pdgina web de Famdif

y las redes sociales: Facebook, Twitter y YouTube.

USUARIOS

Los usuarios directos del servicio de informaciéon y asesoramiento han sido
1.257 personas con discapacidad fisica y orgdnica de la Regidn de Murcia,
sus familias, las asociaciones, asi como instituciones publicas y privadas. Sin
embargo, es dificil estimar el nUmero de personas que se favorecen

realmente de las actividades que se realizan.

RELACION DE PROFESIONALES

» Coordinadora de Programas.
» Trabajadoras Sociales.
=  Administrativo.

= Auxiliar de limpieza.
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PROGRAMA DE SENSIBILIZACION PARA LA SUPRESION
DE BARRERAS PSICOSOCIALES

FAMDIF/COCEMFE ha llevado a cabo durante el 2019 diversas actividades
incluidas en una Campana de Sensibilizacion dirigidas a estudiantes de
distintos ciclos educativos y universitarios, asi como a toda la poblaciéon, con la
finalidad de poner de manifiesto los derechos que asisten a las personas con
discapacidad, la vulnerabilidad la que se enfrentan diariamente y reconocer

la riqueza de la diversidad.

Nuestra campana de sensibilizacion escolar sobre los derechos de las
personas con discapacidad se imparte por profesionales y voluntarios de
FAMDIF/COCEMFE en los centros educativos de educacién infantil, primaria,
secundaria y universidades de la Region de Murcia. Consta de diversas charlas
preparadas metodoldgica y pedagdgicamente para cada nivel en las que
hablamos principalmente sobre el derecho a la libre movilidad, a la inclusidon
en la sociedad y a la participaciéon activa en la vida cultural, la prevencion, la

recreacion y el deporte y a la no discriminacion.

El Gabinete de Prensa difundid a través de las redes sociales, la web vy los
medios de comunicacion todas las actividades realizadas con objeto de

hacer mas visibles nuestros mensajes, logros y necesidades.

Para todas estas acciones ha sido necesaria la implicacidon de nuestros
voluntarios, por lo que se han readlizado acciones dirigidas a captar

voluntariado, formar y fomentar su participacion.

Avala nuestro proyecto el hecho de que durante el ano 2019 se ha
implantado calidad en este Programa de sensibilizacion con la NORMA UNE-EN
ISO 9001: 2015.

OBJETIVOS PROPUESTOS

1. Poftenciar una mayor conciencia respecto a las personas con
discapacidad, fomentar el respeto de los derechos y la dignidad de

nuestro colectivo.
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2. Fomentar, formar, promover y mantener el voluntariado para el apoyo de
las actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida de las personas con

discapacidad fisica y orgdnica.

3. Aportar en la educacion de los alumnos de centros de infantil, primaria y
secundaria valores como la igualdad de oportunidades, la integracion, la
diversidad para que adquieran una concienciacion y actitud positiva
sobre la normalizacion de las personas con discapacidad fisica y

orgdnica.

4. Formar a alumnos de las Universidades de Murcia sobre todos los
aspectos relacionados con la discapacidad fisica y orgdnica e impulsar
todas aquellas acciones que favorezcan la integracion de las personas
con discapacidad y creen una mayor concienciacién e implicacion

social en la consecucidn de estos fines.

5. Realizar actuaciones tendentes a la sensibilizacion de la poblaciéon
murciana en general mediante la difusidn por parte del gabinete de
comunicacion en nuestra pdgina web, redes sociales, television, radio y
prensa regional, asi como a través de la participaciéon en diferentes foros
promovidos por FAMDIF/COCEMFE o en colaboracién con ofras

instituciones.

ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. Actividades de coordinacion de la campana de sensibilizacion.

Esta campana, al realizarse a nivel regional, necesita una preparacion y
coordinacién previa para poder llevarla a cabo con éxito, ya que abarca un
gran numero de centros repartidos por toda la Regidn de Murcia lo que

conlleva la participacion de numerosos profesionales y voluntarios.

Asi pues, se han organizado numerosas reuniones entre los distintos
profesionales de las 11 asociaciones que participan en la campana para
preparar actividades de sensibilizacién, elaborar nuevos materiales, coordinar

y supervisar las actividades de la campana, organizar actos de clausura e
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inauguraciéon, conformar jurado vy realizar la votacion (los concursos de los

colegios que posteriormente explicaremos).

Por otro lado, dado que los voluntarios conforman una parte fundamental
para la readlizacion de esta campana, por lo que mantenemos un contacto
permanente con ellos. Ademds, han participado en actividades de
formacién y convivencia con personas con discapacidad para que
conozcan al colectivo de primera mano y tengan experiencias que les sirva

para después transmitirlo en las actividades de sensibilizacion.

Este ano se han llevado a cabo 2 reuniones con los voluntarios de
FAMDIF/COCEMFE - MURCIA, para ofrecerles informacion ftanto de la
Federacidn como de las actividades de sensibilizacién que van a llevar a
cabo y asi poder readlizar su labor de voluntarios, dotdndoles de las

herramientas y técnicas necesarias.

= Curso de formacién para la campaia de sensibilizacion escolar.

El curso se inicid el jueves 30 de mayo v finalizd el viernes 31. El jueves, a las
16’00 horas se inicid la formacién con una exposicion en la que se hizo
referencia a la motivacion y objetivos que persiguen FAMDIF/COCEMFE vy sus
asociaciones con la realizacién de actividades de sensibilizacion en el dmbito
educativo vy reforzar algunos conocimientos bdsicos sobre discapacidad,

lenguaje correcto y aspectos organizativos generales a tener en cuenta.

llustracion 16 - Curso de formacion en la Charca de Totana,
sobre las charlas y talleres de la Campaia de Sensibilizaciéon Escolar.

Posteriormente se expusieron los métodos y dindmicas que se utilizan para

sensibilizar a los ninos mas pequenos, 4 y 5 anos (educacion infantil) y 6y 7
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anos (primer ciclo de educaciéon primaria). La dindmica impartida consistio
en la interpretacion de un cuento sobre la naturaleza, en los que disfraza a
los ninos de los protagonistas, relata una historia de inclusion haciéndoles ver

que puede ser extrapolable a cualquier situacion de la vida.

Los demds asistentes al curso complementaron esta sesion con otras
actividades que también utilizan y que pueden ser igualmente vdlidos para
cumplir nuestros objetivos: canciones, videos, juegos, dindmicas, efc. Todas

actividades para que los ninos normalicen la diversidad.

Y

—

llustracion 17 - Grupos de trabajo realizando el taller de sensibilizacion en infanfil.

Durante la manana del viernes se abordaron las charlas para ninos del
segundo y tercer ciclo de primaria, en las que a través de unas imdagenes y
videos se acerca a los ninos a la discapacidad, la inclusion, la accesibilidad y
la prevenciéon. Los voluntarios también participaron aportando su punto de
vista para mejorar la actividad y aportando métodos y técnicas innovadoras

para captar la atencién de los alumnos.

llustracion18 - Charla a cargo de ADFY sobre la Campana de Sensibilizacion en primaria.

Por la tarde se realizaron dos sesiones formativas para los alumnos de

educacioén secundaria. Por una parte sesiones dirigidas a alumnos de 2° y 3°
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de la ESO asi como de bachillerato en la que se les habla fundamentalmente
de accesibilidad, prevencion de accidentes y donacién de érganos vy, por
otra, para los alumnos de modulos formativos profesionales (técnicos
auxiliares de atencidn sociosanitaria a personas en el domicilio, técnicos
auxiliares de atencién sociosanitaria a personas en instituciones, auxiliares de

clinica, auxiliares de laboratorio, auxiliares de educacioén infantil, efc.).

llustracion 19 - Intervencion sobre la charla de accesibilidad
a cargo del arquitecto técnico de la OTAF.

En ambas presentaciones se mostrd el material ufilizado en estas
actividades y se dieron diversas opciones para acercar la realidad de la

discapacidad fisica y orgdnica.

En todas las sesiones la participacion de los voluntarios y profesionales fue

esencial para el buen desarrollo del curso y cubrir asi los objetivos propuestos.

Al finalizar el curso, se facilitdé a los asistentes un cuestionario para conocer
la opinidn a modo de evaluacién para el programa que se habia llevado a
cabo. El cuestionario ha consistido en 13 preguntas divididas en cuatro
bloques distinfos (Organizacién, contenidos, metodologia, y cdmputo
general), utilizando una escala Likert para su medicién. Ademds, habia un
quinto apartado dedicado a las observaciones, de metodologia cualitativa,
cuyas respuestas se han integrado en los apartados anteriormente

mencionados. A continuacion, veremos los resultados obtenidos.

Por lo general, sobre la organizacion del encuentro de sensibilizaciéon
escolar, se han obtenido resultados positivos, sin existir ninguna respuesta
negatfiva en este bloque. Asi, los asistentes quedaron satisfechos con la
adecuacién de los contenidos, el apoyo documental, la adecuaciéon del

espacio, la adecuaciéon del horario y la informacidn previa recibida.
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Infformacién | Adecuacién | Apoyo Adecuacién | Adecuacién
previa de documental | espacio horario
contenidos
Excelente 46% 79% 68% 93% 68%
Muy Bien 25% 18% 25% 7% 32%
Bien 29% 4% 7% 0% 0%
Insuficiente | 0% 0% 0% 0% 0%
Muy 0% 0% 0% 0% 0%

Insuficiente

Tabla 1 - Resultados de la evaluacidn sobre el curso de formacion en la Campana de
Sensibilizacion Escolar de FAMDIF respecto a la organizacion.

Respecto a los contenidos dados en el encuentro, a los asistentes les han

parecido adecuados, cumpliendo con sus expectativas y con los objetivos

que las jornadas se habian marcado. De forma mds undnime, con mds de un

90%, han considerado que los contenidos que han recibido durante el

encuentro son aplicables a la actividad. Por otro lado, también creen que

dejan estas jornadas con un aumento de sus conocimientos.

Expectativas | Aplicables Aumento de
y objetivos | para la | conocimientos
cumplidos profesion

Excelente 68% 93% 68%

Muy Bien 29% 7% 18%

Bien 4% 0% 14%

Insuficiente | 0% 0% 0%

Muy 0% 0% 0%

Insuficiente

Tabla 2 - Resultados de la evaluacién sobre el curso de formacion en la
Campana de Sensibilizacion Escolar de FAMDIF respecto al contenido.

La metodologia utiizada durante las jornadas ha tenido una gran

aceptaciéon. Asi pues, los encuestados han estado de acuerdo en que se ha

facilitado la participacién de los asistentes, que se ha impartido en fiempo

suficiente y manteniendo una opinidn positiva sobre los ponentes de las

jornadas, considerando ademds que éstos han cumplido con sus objetivos.

Por ello, estas tres cuestiones se han visto con un porcentaje superior al 80%

con la respuesta “excelente”.
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Se facilita la | Tiempo Ponente
participacion | suficiente cumple con
los objetivos
Excelente 82% 83% 86%
Muy Bien 18% 14% 14%
Bien 0% 4% 0%
Insuficiente | 0% 0% 0%
Muy 0% 0% 0%
Insuficiente

Tabla 3 - Resultados de la evaluacién sobre el curso de formacién en la
Campana de Sensibilizacion Escolar de FAMDIF respecto a la metodologia.

Respecto a la opinidn general de los asistentes ha sido, en cierta manera,
bastante positiva, aungque es notorio que la opcidn mads repetida en las
anteriores respuestas (“excelente”) no ha sido tan undnime en las preguntas
de valoracion general y de si se deberia repetir, teniendo se en cuenta que la
siguiente opcion, también positiva, ha obtenido cerca de un 40% y 30%

respectivamente.

Por otro lado, varios asistentes han querido recalcar que les han parecido

geniales las jornadas, llegando una de ellas a declarar que son

“enriquecedoras para la vida el desarrollo personal y laboral”.

Se deberia | Valoraciéon
de repetir global
Excelente 64% 61%
Muy Bien 29% 39%
Bien 4% 0%
Insuficiente | 0% 0%
Muy 0% 0%
Insuficiente
N/C 4% 0%

Tabla 4 - Resultados de la evaluacidn sobre el curso de formacion en la
Campana de Sensibilizacion Escolar de FAMDIF respecto a la repeticion del curso.
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2. Actividades de sensibilizacion infantil.

En el ano 2013 innovamos y ampliamos la campana que hasta entonces
solo se dirigia a alumnos de educacion primaria e iniciamos una experiencia

con los alumnos mds pequenos.

Estas actividades consisten en un taller cuyas actividades, adaptadas a las
edades de los alumnos, pretenden inculcar la diversidad, el valor de la
diferencia y el derecho a la inclusion. Ano tras ano crece el niUmero de
talleres pues ha tenido muy buena acogida por parte de los centfros
educativos, ademds, aumenta también la participacion de las asociaciones

federadas y voluntarios que colaboran en las actividades.

En total, desde el ano 2013 hasta el ano 2019 se han llevado a cabo 369
talleres en 439 aulas de 175 cenfros de la Regidn de Murcia, llegando a un

total de 9.885alumnos.
* Inauguracién de la campana de sensibilizacién escolar 2019.

La campana de Sensibilizacién Escolar sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad 2019/2020 dirigida a todos los centros educativos de la

Region de Murcia arranco el 18 de octubre, en el CEIP La Flota de Murcia.

A la inauguraciéon acudieron la Consejera de Educacion y Cultura, Maria
Esperanza Moreno, junto a la Concejala de Educacién y Escuelas Infantiles,
Belén Lopez Cambronero, el Director General de Innovacién Educativa vy
Atencion a la Diversidad, Carlos Albaladejo Alarcén, asi como Violante Tomas
consejera de Familia e Igualdad de Oportunidades, acompanando a
Carmen Gil, presidenta de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.

llustracion 20 - Inauguracion de la Campana de Sensibilizaciéon
en infantil, en el CEIP La Flota, junto a AMDEM.
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En este mismo acto se realizaron dos talleres de infantil para los alumnos de
5 anos y dos charlas para los alumnos de 5° y 6° de primaria, acciones que
fueron llevadas a cabo por la asociacion AMDEM (Asociacién Murciana de

Esclerosis MUltiple).

Ademds, se instald un circuito para que los alumnos conociesen las
dificultades que tienen que superar las personas con movilidad reducida en

su dia a dia. Por el mismo pasaron 99 alumnos.

llustracién 21 - Las autoridades politicas que nos acompanaron visitan
el circuito de barreras que se instald en el patio del CEIP La Fota.

= Talleres en educacion infantil.

Los talleres sobre discapacidad para alumnos de educacion infantil tienen
como objetivo explicar y hacer entender a los alumnos de infantil la
diversidad funcional, el valor de la diferencia y la importancia de la inclusiéon

con un lenguaje y unos materiales adaptados para su edad.

llustracién 22 - Dindmica del jardin en el taller de sensibilizacion infantil.
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Las actividades que se realizan son: un cuentacuentos y un juego

cooperativo que pretende ensenar que en la sociedad deben estar incluidas

todas las personas indistinfamente de su condicion.

se ponen en el lugar de un companero/a que utilice una silla de ruedas.

llustracion 23 — Nifios/as del taller de sensibilizacion infantil

Estos talleres han tenido una acogida muy positiva, o que se deduce de

las encuestas de satisfaccion recogidas después de cada charla, en la que

profesores han valorado contenidos,

actividades,

materiales, lenguagje,

ponentes, duracion y utilidad posterior sobre los talleres, resultando un grado

de satisfaccion global de 4,63 sobre 5 y reflejando opiniones tales como: “se

deberian realizar con mds frecuencia”, “una actividad muy satisfactoria, los

términos, materiales, dindmicas”.

Los centros de educacion infantil visitados han sido los siguientes:

TALLERES INFANTIL 2019

ASOCIACIONES FECHAS CENTROS N2 Y NIVEL CURSOS Ne ALUMNOS
TALLERES
FAMDIF 30/01/2019 MAESTRO JOSE 39l 1 25
CASTANO
25/02/2019 | MARISTAS "LA MERCED" | 12,22Y32El;12Y 22 18 675
PRIMARIA
09/04/2019 CEIP SEVERO OCHOA 39El A ByC;1¢ 4 93
Primaria
27/05/2019 CEIP LA CANADICA 32 El 1 25
27/05/2019 CEIP SAN ANTONIO 12,22y 32 E| 1 30
29/05/2019 CEIP LA AZENA 32 El 1 25
29/05/2019 CEIP INFANTA LEONOR 32E A, ByC 3 50
30/05/2019 CEIP BAHIA 39 El 1 22
30/05/2019 CEIP MANUELA 32l 2 44
ROMERO
03/06/2019 CEIP M. DELIBES 39 El 1 23
03/06/2019 C. SIGLO XXI 32 El 1 25
04/06/2019 CEIP GINES GARCIA 39 El 1 20
04/06/2019 CEIP FRANCISCO 32l 1 22
CAPARROS
10/10/2019 | CEIP ANDRES BAQUERO 12,29Y 32 E| 2 45
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AMDEM

HEMOFILIA

ADFY (YECLA)

TOCASO DEL ALA
(CIEZA)

ADFA (ABARAN)

Tabla 5 - Tabla resumen de los centros visitados en la Campaia de infantil, asi como cursos,

24/10/2019 CEIP VIRGEN DEL 32(3) El 3 71
CARMEN
11/11/2019 | CRA ALZABARA (Cuevas 12-22 DE PRIMARIA E 2 60
de Reyllo/Alhama) INFANTIL (3-5 ANOS)

14/11/2019 CEIP SAN ISIDRO 22(2) Y 32 (2) El 2 58

29/11/2019 CEIPS NARVAL 32 (4) El 4 90

02/12/2019 | LIDERIA INTERNATIONAL | 12,22Y32El;12Y 22 2 75
SCHOOLSS.L. PRIMARIA

03/12/2019 JUAN BOSCO 12(3),22(3) Y 32(3) El 5 137
SALESIANOS

09/12/2019 LA VAGUADA 22(2) Y 32 (2) El 4 95

11/10/2019

JOSE MARIA PARRAGA

32 INFANTIL (2)

[any

47

15/01/2020

EL MOLINICO

32 INFANTIL

24

I

18/10/2019 CEIP LAFLOTA 32 (2) El 48
18/11/2019 CEIP JOSE CASTANO 32 INFANTIL 1 10
28/01/2020 CEIP N2 SENORA DE 22(2)y32(3)El 5 109

BELEN

19/11/2019 CEIP LOS ROSALES 19,29Y 32 (2) El 1 54
10/12/2019 SANTA RITA DE LIMA 12,22Y 32El 3 52
29/03/2019 CEIP MENDEZ NUNEZ 39 El 2 39
02/04/2019 CBM LA PEDRERA 32 E| 1 18
03/04/2019 CEIP ALFONSO X EL 32| 1 26
SABIO
04/04/2019 CEIP LAS HERRATILLAS 32E| 1 18
08/04/2019 CEIP LA PAZ 32 E| 1 25
08/04/2019 COLEGIO SAN 32| 1 21
FRANCISCO DE ASIS
09/04/2019 CEIP LA INMACULADA 39 El 2 39
10/04/2019 CEIP EL ALBA 39El 1 25
23/04/2019 CEIP SAN JOSE DE 32E| 2 48
CALASANZ
24/04/2019 CEIP MIGUEL ORTUNO 39El 1 22
30/04/2019 CEIP GINER DE LOS RIOS 32| 1 24

talleres y alumnos.

08/11/2019 CEIP CRISTO DEL 20Y 32 E| 2 50
CONSUELO

13/11/2019 COLEGIO JOSE MARIN 4,5ANOS Y 12 3 138

PRIMARIA
|TotAtceza | | 2 [ s [ s [ 188 |

08/10/2019 CEIP VIRGEN DEL ORO 39 E| 1 17

09/10/2019 CCEIPS FAHUARAN 39 F| 1 22

16/10/2019 CEIP JUAN XXIII 39 E| 1 27

23/10/2019 CEIP SAN PABLO 39 F| 1 17

29/10/2019 CEIP SANTIAGO 32 F| 1 23
APOSTOL

30/10/209 CEIP SAN JOSE 20Y 39 E| 1 11
ARTESANO

05/11/2019 CEIP VIRGEN DEL PILAR 392 F| 1 18

(Blanca)

| | |
|
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3. Actividades de sensibilizacion en educacién primaria.

La campana de difusion sobre los derechos de las personas con
discapacidad en educacion primaria consiste en realizar charlas a los
alumnos de 5° y 6° en las que se habla sobre discapacidad, prevenciéon de
enfermedades y accidentes y derechos de las personas con discapacidad.
Durante las mismas se anima a los alumnos a participar en los concursos de
dibujo v lipdub, cuyos premios se entregan en el acto de clausura de la
campana amenizado por la representacion de una obra de teatro de los
usuarios del centro de dia de FAMDIF/COCEMFE.

= Clausura de la campaha de sensibilizacion escolar 2018.

El viernes 15 de marzo tuvo lugar el acto de clausura de la Campana de
Sensibilizaciéon escolar sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdnica en el Teatro Concha Segura de Yecla, que concluyé con la
entrega de premios del concurso de dibujo y de Lipdub dirigido a los alumnos
participantes de quinto y sexto de primaria y la obra de teatro de los jovenes
y profesionales del Centro de Dia “Juan Cerezo" de FAMDIF/COCEMFE.

El Colegio Cristo del Consuelo de Cieza recibid el primer premio, dotado

de 500 euros, por el frabajo “Ponte en su lugar”.

llustracion 24 - Primer premio del concurso de dibujo.
Colegio Cristo del Consuelo de Cieza.

El segundo galarddn fue para el Colegio Fahuardn de Abardan, dotado con
400 euros, por el frabajo “Lo Unico imposible es aquello que no intentas”; y en
tercer lugar quedd el Colegio San Francisco de Asis de Yecla, con un premio

de 300 euros, por el frabajo “No me apartes, incliyeme”. El Colegio Fahuardn
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ademds recibid un reconocimiento especial por ser uno de los mMmds

participativos de esta edicion con el segundo mejor Lipdub.

llustracion 25 - Ganadores del segundo vy tercer premio: Colegio Fahuardn de Abardn
y Colegio San Francisco de Asis de Yecla, respectivamente.

El ganador del premio de Lipdub, dotado con 600 euros, fue el Colegio El
Romeral de Molina de Segura por el tfrabajo “Bajo el mismo sol” en el que

participd todo el centro.

llustracion 26 - Ganadores al major Lipdub. Colegio El Romeral de Molina de Segura.

Durante el acto, intervinieron Remedios Lajara Dominguez, directora
general de Cenfros Educativos de la Consejeria que recalcd la importancia
de concienciar a los ninos desde pequenos en la inclusidon, Patricia Soriano
Vidal, que agradecio a la Federacion las iniciativas de inclusion que llegan a
tantos alumnos de la Regidn de Murcia. Por Ultimo, la presidenta de
FAMDIF/COCEMFE, Carmen Gil Montesinos, dio un “gracias” en mayUsculas a

tfodos por hacer esto posible.
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llustracion 27 — Autoridades encargadas de hacer entrega de los premios sobre el escenario.

En la entrega de premios también estuvieron presentes el Concejal de
Cultura y Festejos del Ayuntamiento de Yecla, JesUs VerdU Garcia; Angel Luis
del Pino Moreno, Concejal de Sanidad del Ayuntamiento de Yecla y Miguel
Angel Herrdiz Zafrilla, presidente de la Asociacién de Personas con
Discapacidad Fisica y Orgdnica de Yecla ADFY; asi como representantes de

los distintos grupos municipales del Ayuntamiento de Yecla.

llusion, nervios y mucho frabajo fue lo que fransmitieron los jévenes y
profesionales del Centro de dia ‘Juan Cerezo' durante la representacion de
la obra de teatro ‘Basta Ya' dirigida por Paco Abelldn, que mantuvo a los
mdas de 500 asistentes pendientes de todos los detalles que rodeaban el

espectdculo.

llustracion 28 - Jovenes del Centro de Dia “Juan Cerezo” de FAMDIF
en uno de los actos de la obra de teatro.
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= Campana en educacién primaria 2019/2020.

Esta campana se realiza durante el primer tfrimestre del curso escolar y

hasta el mes de enero.

Consiste en impartir charlas sobre los derechos de las personas con
discapacidad, en las que se explican diferentes discapacidades, el derecho
a la libre movilidad, la importancia de la inclusion, etc. Ademds, estas charlas
también tienen como objetivo la prevencion sobre enfermedades vy
accidentes. Asi, se pretende que los alumnos comprendan la necesidad de
la inclusidn en todos los dmbitos de la sociedad, destacando el educativo, y
sobre la eliminacion de barreras tanto fisicas como psicosociales que todavia
hoy persisten en nuestra sociedad, siendo éstas las que mds dificultan la

inclusion de las personas con discapacidad.

llustracion 29 - Charla en un aula de primaria sobre la discapacidad.

Estas charlas son muy amenas ya que los alumnos suelen participar con

opiniones y preguntas sobre los femas tratados.

llustracion 30 - Momento en el que los alumnos levantan la mano para preguntar.
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Una vez finalizada la charla se explica a los alumnos los detalles de 1os
concursos y se les facilita a los profesores asistentes una encuesta de
satisfaccidén para conocer su opinidn acerca de la actividad. Tras el andlisis
de los resultados, se puede concluir que han sido positivos, tanto de las
encuestas facilitadas por los colegios como las evaluaciones que realizan los
técnicos y voluntarios que participan en la campana. Los propios profesores
reflejan en las encuestas de satisfaccion la utilidad de estas charlas, teniendo

una puntuacion global de 4,78 sobre 5.

llustracion 31 - Otro de nuestros voluntarios impartiendo
una charla sobre discapacidad en primaria.

Consideramos un éxito la campana por las evaluaciones internas que
realizan los técnicos y voluntarios que participan en las mismas, en las que se
refleja la participacion de los alumnos y del profesorado y la disposicion de
los centros a redlizar este tipo de campana. Constatan, al mismo fiempo, si
existen barreras arquitecténicas en los centros educativos, si la disposicion del
mobiliario dentro de las aulas dificulta el acceso a personas con movilidad

reducida.

Los centros que han participado en esta Campana han sido:

CHARLAS PRIMARIA 2019

ASOCIACIONES FECHAS N° N° Y NIVEL CURSOS CENTROS ALUMNO
CHARLAS S
28/02/2019 7 32-62 (12) MARISTAS LA MERCED- 540
FUENSANTA
FAMDIF 09/04/2019 4 29-52(12) CEIP SEVERO OCHOA 300
09/10/2019 3 52Y62(2) CEIP NARCISO YEPES 90
16/10/2019 2 52Y62 CEIP SAN PiO X 37
25/10/2019 1 49,59Y 62 CEIP BARRIOMAR 74 35
07/11/2019 1 52y 62 CEIP ANDRES BAQUERO 37
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07/11/2019 59 (2) Y 62 CEIP VIRGINIA PEREZ (EI 100
(3) Algar/Cartagena)
11/11/2019 32A6°2 CRA ALZABARA (Cuevas de 72
Reyllo/Alhama)
02/12/2019 592(2)Y62(2) CEIP SAN CRISTOBAL 100
(LORCA)
04/12/2019 52 (3) Y 62(3) JUAN BOSCO SALESIANOS 148
05/12/2019 52 (2) Y 62 (2) SAN ISIDRO LABRADOR 98
19/12/2019 52 COLEGIO MARCO 25
09/01/2020 592 (4) Y 62 (4) NARVAL 220
10/01/2020 59(2) Y62 (2) LA ARBOLEDA 107
10/01/2020 50y go PUENTE DE DONANA 20
15/01/2020 52Y 62 NICOLAS DE LAS PENAS 50
15/01/2020 50y ge SAN ANDRES 37
17/01/2020 52 JOSE RUBIO GOMARIZ 19

23/10/2019 52Y 62 COLEGIO SAN JOSE OBRERO 51
TOCAOS DEL
ALA 13/11/2019 52 (2)y 62 (2) COLEGIO ANTONIO 102
BUITRAGO GOMEZ
(CIEZA) 15/11/2019 59Y 62 COLEGIO MIGUEL DE 54
CERVANTES
22/11/2019 52 (2) COLEGIO JOSE MARIN 49
07/10/2019 50 CEIP LA PEDRERA 23
07/10/2019 5¢ CEIP MIGUEL ORTUNO 24
09/10/2019 5¢ CC. SAN FRANCISCO DE AS[S 26
14/10/2019 52 (3) CEIP MENDEZ NUNEZ 60
16/10/2019 5¢ CEIP GINER DE LOS RiOS 25
ADFY (YECLA) 22/10/2019 52 (2) CEIP LAS HERRATILLAS 51
18/10/2019 52(2) CEIP ALFONSO X EL SABIO 50
30/10/2019 52 (2) CEIP SAN JOSE DE CALASANZ 49
31/10/2019 52(2) CEIP LA PAZ 51
04/11/2019 52 (2) CC. LA INMACULADA 46
18/11/2019 5¢ CEIP EL ALBA 25
22/11/2019 6° C.C. SANTA ANA 26
25/11/2019 6° C.E.l.P. CRUZ DE PIEDRA 27
AMFLJU 11/
(JUMILLA) 27/11/2019 6° C.E.I.P. CARMEN CONDE 23
13/01/2020 62 (2) C.E.I.P. PRINCIPE FELIPE 47
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AUXILIA

F.Q.

CRECER

DISMO

ADFA (ABARAN)

AMDEM

16/01/2020 1 62 (2) C.E.I.P. SAN FRANCISCO 51
21/01/2020 2 62 (2) C.E.I.P. NUESTRA SENORA 51
DE LA ASUNCION
22/01/2020 1 52(2) C.E.I.P. MIGUEL 52
HERNANDEZ
28/01/2020 1 62 (2) C.E.I.P. MARIANO SUAREZ 51

06/11/2019

CEIP HERMA

o
]

21/11/2019

JOSE LOSTAU

11/10/2019 52(2) JOSE MARIA PARRAGA 47
15/01/2020 1 50 EL MOLINICO 25
22/01/2020 2 52 (2) Y 62 (2) ESCUELAS NUEVAS 94

11/11/2019 59V 62 CEIP EL RUBIAL 60

15/11/2019 3 62 (3) CEIP N2 SENORA DE LA 75
FUENSANTA

07/01/2020 2 52(2)y62(2) PINTOR PEDRO CANO 120

21/11/2019 4 592 (2) Y62 (2) VICENTE MEDINA 100

22/11/2019 2 62 (2) SAGRADO CORAZON 50

13/12/2019 1 52Y 62 ASUNCION (Villanueva del 30
Segura)

08/10/2019 2 52Y 62 CEIP VIRGEN DEL ORO 43
09/10/2019 2 52Y62 CCEIPS FAHUARAN 49
16/10/2019 1 2 CEIP JUAN XXIII 28
23/10/2019 2 52Y 62 CEIP SAN PABLO 43
29/10/2019 1 52Y 6 CEIP SANTIAGO APOSTOL 20
30/11/2019 1 52Y 62 CEIP SAN JOSE ARTESANO 22
05/11/2019 1 52Y 62 CEIP VIRGEN DEL PILAR 26

(Blanca)

18/10/2019 52Y 62 CEIP LAFLOTA 53
18/11/2019 2 52Y 62 CEIP JOSE CASTANO 45
02/12/2019 62 (3) CAROLINA CODORNIU 50

18/12/2019 62 (2) HERRERIAS 55
ADISLU (LA —
UNléN) 10/01/2020 2 52Y62(2) GARBANZAL 70
15/01/2020 1 52 (2) SABINA MORA 55
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16/01/2020 2 52(2)Y62(2) N2 SENORA DEL CARMEN 100

TOTAL 121 178 67 4.4

Tabla 6 - Recopilacién de datos de la Campana de Sensibilizacion Escolar en primaria, segun la
Asociacién encargada, el nUmero de centros, charlas y alumnos.

4. Charlas en educacioén secundaria: ESO, Bachiller y Formacion profesional.

Desde el pasado ano técnicos y voluntarios de la Federacion imparten
seminarios a alumnos de Ciclos Formativos, principalmente de las ramas socio
sanitarias, en las que se les explica conceptos bdsicos sobre discapacidad
fisica y orgdnica, los recursos asociativos y servicios de FAMDIF/COCEMFE,
discapacidad y dependencia desde la perspectiva de la especialidad socio-
sanitaria a la que nos dirigimos. Asi, se busca dar a conocer a los alumnos las
necesidades y oportunidades de las personas con discapacidad fisica y

orgdnica, completando su formacion acadéemica.

llustracion 32 - Charla a alumnos del Colegio Maristas de Murcia.

Por ofra parte, se imparten charlas a alumnos de educacion secundaria
de ESO y Bachiller.

Estas charlas estdn centradas en los derechos de la libre movilidad de las
personas con discapacidad y del derecho de accesibilidad universal. Asi, los
profesionales de FAMDIF/COCEMFE se encargan de hacer comprender a los
alumnos los conceptos de accesibilidad universal en el entorno urbano vy la
eliminacién de barreras arquitecténicas, todavia presentes en nuestras
ciudades. Ademds, se cuenta con la colaboracién de personas con

movilidad reducida que de forma voluntaria relatan su experiencia y les
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explican todas las dificultades con las que se pueden encontrar en su vida a

diario a causa de las barreras fisicas.

llustracion 33 - Charla sobre accesibilidad universal en cuarto de la ESO.

Las actividades realizadas son evaluadas por los profesores que estdn

presentes durante las charlas, viendo su grado de satisfacciéon respecto al

ponente, los contenidos tratados, duracién, lenguaje y utilidad posterior. Los

alumnos mantienen una actitud muy interesada sobre las charlas.

Los institutos a los que se ha impartido las charlas durante este ano son:

CHARLAS EN INTITUTOS DE SECUNDARIA Y CENTROS DE FORMACION PROFESIONAL

ASOCIACIONES FECHAS CENTROS N2 Y NIVEL CURSOS Ne ALUMNOS
TALLERES
FAMDIF 25/01/2019 IES FUENTEBLANCA DE 19, 29, 32, 42 ESO 4 360
MURCIA
31/01/2019 IES JUAN CARLOS | DE T. MEDIACION 2 175
MURCIA COMUNICATIVA, T.
INCLUSION SOCIAL,
AUXILIAR CLINICO
09/04/2019 IES MIGUEL DE AUXILIAR DE 1 150
CERVANTES DE MURCIA LABORATORIO,
AUXILIAR DE
ENFERMERIA
27/04/019 MARISTAS NTRA SRA DE 19, 29, 32, 42 ESO 5 840
LA FUENSANTA DE 12Y 22 BACHILLER
MURCIA
11/03/2019 | IES MAR MENOR DE SAN 19, 29, 32, 42 ESO 6 350
JAVIER 12Y 22 BACHILLER
01/04/2019 IES MIGUEL ESPINOSA EDUCACION ESPCIAL 1 37
DE MURCIA
29/05/2019 IES JUAN SEBASTIAN EL 12 ESO 4 150
CANO
30/05/2019 IES SAN FRANCISCO DE 19, 29, 32, 42 ESO 4 100
FAMDIF Y ADFY ASIS DE YECLA
25/09/2019 CENTRO AIDEMAR EDUCACION ESPECIAL 30
07/10/2019 IES FELIPE Il DE 32 ESO 90
MAZARRON
08/10/2019 IES DOMINGO 32 ESO 4 120
VALDIVIESO MAZARRON
09/10/2019 CENTRO DE F.P SAN AUXILIAR DE 1 22
ANTOLIN ENFERMERIA
10/10/2019 IES SIGLO XXI DE 32 ESO 3 60
MAZARRON
16/10/2019 IES POLITECNICO DE ALUMNOS ERASMUS + 1 20
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CARTAGENA

17/12/2019 IES MEDITERRANEO DE AUXILIARES DE: 57
CARTAGENA ATENCION A
PERSONAS
DEPENDIENTES,
MEDIACION
COMUNITARIA E
INTEGRACION SOCIAL
17,18/12/19 IES ISAAC PERAL DE 19, 29, 39, 42 ESO 200
CARTAGENA
DISMO 20/11/2019 | IES ROMANO GARCIA DE 22 ESO 125
LORQUI
ADFA 3/13/12/201 IES VILLA DE ABARAN 42 ESO 52
9
TOTAL 18 83 55 2.890

Tabla7 - Recopilacion de datos de la Campana de Sensibilizacién Escolar en secundaria,

bachillerato y ciclos formativos, segun la Asociacién encargada, el nUmero de centros, charlas y

alumnos.

Las respuestas obtenidas en las encuestas de satisfaccion muestran el alto

inferés por los temas fratados en estas charlas obteniendo una puntuacion de

4,82 sobre 5.

5. Circuitos de barreras.

Como actividad incluida en la campana de sensibilizaciéon, Famdif instala

un circuito de barreras en los centros educativos y otros escenarios con el

objetivo de que experimenten quienes lo prueban, las dificultades vy

obstdculos a los que se enfrentan las personas con movilidad reducida en su

dia a dia. Por eso, el circuito se divide en dos partes: una con barreras

arquitecténicas y ofra adaptada. Asi, los alumnos se conciencian sobre la

necesidad de combatir las barreras arquitectdnicas para que se haga

efectivo el derecho a la libre movilidad de las personas con discapacidad

fisica y orgdnica.

llustracion 34 - Explicacion del circuito de barreras en un Instituto de Secundaria.
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llustracion 35 - Circuito de barreras en un IES de Mazarrdn.

La instalacion del circuito se ha realizado durante el afio 2019 en:

CIRCUITO
ASOCIACION | POBLACION | FECHA CENTRO N2 CURSOS MOTIVO Ne
ALUMNOS
FAMDIF MURCIA 25/01/2019 IES 12-42 ESO SEMANA 360
FUENTEBLANCA SENSIBILIZACION
FAMDIF MURCIA 25,26,27Y MARISTAS 52Y 62 P; 12-42 SEMANA 540
28/02/2019 MERCED ESO SENSIBILIZACION
FAMDIF MURCIA 01/03/2019 MARITAS 19-42 ESQ9; 12 SEMANA 840
FUENSANTA Y 22 BACH; SENSIBILIZACION
FAMDIF SAN JAVIER 11/04/2019 | IES MAR MENOR ESOY SEMANA 350
BACHILLETARO | SENSIBILIZACION
(13 GRUPOS)
FAMDIF MURCIA 25/04/2019 ODSESIONES ALUMNOS SEMANA
MERCED umu SENSIBILIZACION
FAMDIF AGUILAS 06/04/2019 PATRONATO SOCIEDAD JORNADA 20
MUNPAL GENERAL DEPORTE
DEPORTIVO ADAPTADO
FAMDIF MURCIA 08/04/2019 | PASEO ALFONSO SOCIEDAD SEMANA CALIDAD 30
X GENERAL EDIFICACION
AYTO MURCIA
FAMDIF MURCIA 09Y CEIP SEVERO 60
10/04/2019 OCHOA
FAMDIF CARTAGENA | 14/05/2019 AYTO SOCIEDAD JORNADA DE 50
CARTAGENA GENERAL MOVILIDAD
FAMDIF CARTAGENA | 29/05/2019 IES JUAN PRIMARIA; 12- SEMANA 300
SEBASTIAN EL 492 ESO; 12Y 22 | SENSIBILIZACION
CANO BACH
FAMDIF/ADFY YECLA 07/06/2019 | CEIP FRANCISCO SEMANA 50
DE ASIS SENSIBILIZACION
FAMDIF/DISMO MOLINA DE 17/09/2019 | AYUNTAMIENTO | 4 GRUPOS DE SEMANA DE LA 100
SEGURA DE MOLINA DE ALUMNOS DE MOVILIDAD
SEGURA £50
FAMDIF MAZARRON | 07/10/2019 IES FELIPE Il 3 GRUPOS 32 SEMANA 90
ESO SENSIBILIZACION
FAMDIF MAZARRON | 08/10/2019 IES DOMINGO 4 GRUPOS DE SEMANA 120
VALDIVIESO 32ESO SENSIBILIZACION
FAMDIF MAZARRON 10/10/2019 IES SIGLO XXI 3 GRUPOS DE SEMANA 60
32 ESO SENSIBILIZACION
FAMDIF/AMDE MURCIA 18/10/2019 CEIP LA FLOTA 32, 52Y 62 INAUGURACION 99
M CAMPARNA DE
SENSIBILIZACION
ESCOLAR
FAMDIF CARTAGENA | 25/10/2019 FEMADIS SOCIEDAD FERIA MAYORES Y
GENERAL DISCAPACIDAD
FAMDIF CARTAGENA | 31/10/2019 UPCT UNIVERSIDAD FERIA
VOLUNTARIADO
FAMDIF LOS BELONES | 05/12/2019 SAN ISIDRO INFANTIL SENSIBILIZACION 150
(CARTAGENA) LABRADOR /PRIMARIA ESCOLAR
Tabla 8 - Recopilacion de datos de la instalacion del circuito de barreras.
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6. Universidades.
SEMINARIOS

Desde la federacion también se colabora con las universidades de la
Regidn de Murcia, con la finalidad de dar a conocer a los alumnos
universitarios la realidad de las personas con discapacidad, a través de
seminarios impartidos por los profesionales de FAMDIF/COCEMFE. Los
seminarios fratan sobre aspectos de la discapacidad fisica y orgdnica, desde
un enfoque relacionado con la carrera universitaria en la que se esté
impartiendo. Asi, ademds de conocer mds a fondo al colectivo de las
personas con discapacidad, adquieren conocimientos Utiles que puedan
poner en prdctica en un futuro, ya que muchos de ellos trabajardn con

personas con discapacidad.

Ademds, se les informa sobre la federaciéon, las entfidades que la
componen vy los servicios que éstas pueden ofrecer a las personas con
discapacidad fisica y/u orgdnica, dando a conocer las funciones de los

profesionales de su misma carrera que tfrabajan en la federacion.

Las facultades en las que se han ofrecido estos seminarios son los

siguientes:
= FACULTAD DE MEDICINA (ODS)

FAMDIF/COCEMFE participd en el proyecto 170DSesiones (Objetivos de
Desarrollo Sostenible), que organiza la Universidad de Murcia para
concienciar sobre ellos a la comunidad universitaria, asi como a la sociedad
murciana en general y lograr un impacto real. En concreto participd dentro

del objetivo de Salud y Bienestar.

Por ello, las asociaciones de Fibrosis Quistica (FQ) y Hemofilia Murcia dieron
un seminario en la Facultad de Medicina el dia 26 de marzo, acudiendo un
total de 20 personas. FAMDIF/COCEMFE impartié ofro seminario en esta
misma facultad el dia 8 de abril, también por motivo de los ODS y en la que

acudieron 50 personas.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 68



= FACULTAD ENFERMERIA

El dia 20 de abril, en Lorca, se ofrecid un seminario a los alumnos de 3° de
Enfermeria, asistiendo 100 estudiantes. En este seminario se habld sobre la

discapacidad fisica y orgdnica vy los servicios sanitarios de la Federacion.

Los dias 3 y 4 de mayo se impartieron dos seminarios para los alumnos de 2°
de Enfermeria de Murcia, tratdndose los mismos femas que en Lorca, al que
acudieron un total de 200 personas. Todos fueron impartidos por técnico y

voluntarios con discapacidad, quienes relataron su experiencia a los alumnos.

llustracion 36 - Trabajadoras y usuarios del Centro de Dia "Juan Cerezo"
impartiendo charlas en la Universidad de Murcia.

= FACULTAD TRABAJO SOCIAL

Los dias 3 y 17 de octubre profesionales de la federacion impartieron un
seminario a los alumnos de 3° de frabajo social en la asignatura Espacios
Profesionales del Trabajo Social, Nivel Especializado, dentro de esta
asignatura los alumnos conocen los distintos dmbitos en los que ejercer el
trabajo social. Por ello, estas charlas versaron sobre la discapacidad fisica y
orgdnica, los servicios que les ofrece FAMDIF/COCEMFE vy las funciones de los
trabajadores sociales en la federacion y sus asociaciones. Fueron dos

seminarios a dos grupos en el que asistieron un total de 130 alumnos.

Por otra parte, también se realizaron dos charlas el dia 4 de noviembre a
los alumnos de 1° de Trabajo Social, en la asignatura Fundamentos del

Comportamiento Humano. Este seminario se centrd en las personas con
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discapacidad y el funcionamiento de la federacién, ademds un voluntario
de FAMDIF con movilidad reducida relatd su experiencia de vida a los

alumnos.

llustracién 37 - Charla en la Facultad de Trabajo Social.

= FACULTAD PSICOLOGIA

El dia 11 de noviembre dos técnicos de FAMDIF/COCEMFE impartieron tres
seminarios a los alumnos de 2° de psicologia. En éstos trataron temas como
los aspectos psicologicos de tener una discapacidad, los servicios que se
ofrecen desde la federacion y sus asociaciones, asi como las funciones del

psicdlogo en las asociaciones. A este seminario acudieron 130 alumnos.

Como en las anteriores actividades, éstas son evaluadas por los profesores
presentes durante las ponencias, incluyendo también encuestas aleatorias
para conocer el grado de satisfaccion habiendo obtenido una puntuacion
global de 4,78 sobre 5.

DATOS GLOBALES SENSIBILIZACION 2019
cicLos N2 charlas N2 N2 Ne N2 personas en N2 instalaciones
talleres aulas Centros/Facultades alumnos circuito circuito

INFANTIL 103 124 50 2.774

PRIMARIA 121 178 67 4.491
SECUNDARIA 55 83 18 2.938
UNIVERSIDA

12 10 4 740
D
CIRCUITO

Tabla 9 - Resumen de datos sobre las charlas de sensibilizacion en universidades.
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VIIl JORNADAS DE FORMACION SOBRE LA DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA

Este ano, las jornadas de formacion sobre la discapacidad fisica vy
orgdnica para estudiantes universitarios se llevaron a cabo los dias 15, 16y 17
de noviembre. Se han vuelto a realizar, como estos Ultimos ocho anos, en el
Centro de Formacién Permanente cedido por la Asociacidon Murciana de

Hemofilia, La Charca en el municipio de Totana.

Como es habitual, la Universidad de Murcia y su servicio de Atencién a la
Diversidad y Voluntariado ha colaborado para la realizacién de las jornadas,
participando este ano las facultades de enfermeria, trabajo social y
psicologia. Ademds de los estudiantes, también participaron en las jornadas
jovenes con discapacidad y voluntarios, siendo finalmente 78 las personas

que asistieron a las jornadas.

Para su realizacién, se ha contado con la colaboracion de profesionales
de FAMDIF y las distintas asociaciones, profesores de |la Universidad de Murcia
y voluntarios que acompanaban a algunas personas con discapacidad.
También cabe mencionar la propia implicacion de los estudiantes
universitarios, que facilitaron y ayudaron a que las jornadas se desarrollasen

de forma positiva.

El fema central de las jornadas, ha vuelto a girar en torno a los derechos
de las personas con discapacidad, recogidos en la convencion internacional
aprobada el 13 de diciembre de 2006 en la sede de las Naciones Unidas de
Nueva York, tfratdndose temas como la autonomia personal, la accesibilidad

o el derecho a la salud.

Estas jornadas tienen dos grandes objetivos: En primer lugar, la formaciéon
de los estudiantes universitarios en discapacidad, para que como futuros
profesionales sepan tratar al colectivo de las personas con discapacidad,
siempre desde el respeto a la diversidad; y, en segundo lugar, dar a los
estudiantes a conocer de primera mano la perspectiva de las personas con

discapacidad, a través de la convivencia, fomentando la inclusion.

El dia 15 de noviembre se iniciaron las jornadas con un acto de

inauguracion que comenzdé a las seis y cuarto de la tarde. En este acto,
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intervinieron Juan José Cdnovas Cdnovas (Alcalde de Totana), Paloma
Sobrado Calvo (Vicerrectora de Estudiantes y Servicios a la Comunidad
Universitaria) y José Pinera Quijada (Miembro de la junta directiva de
FAMDIF/COCEMFE ), quienes dieron la bienvenida a los participantes, dando
paso a Maria Penalver Bernabé (Trabajadora Social y directora del Centro de
Dia Juan Cerezo), quien hizo una presentacion de las jornadas explicando el

programa y las normas de convivencia para las jornadas.

llustracion 38 - Inauguracion de las VIl Jornadas de Formacion en la Charca de Totana.

A continuaciéon, tuvo lugar la primera ponencia impartida por Sergio
Rodriguez Duran (Amupheb) y Francisco Cutillas Lozano (Famdif), quienes nos
hablaron sobre su experiencia personal y lo que supone para un joven tener
una discapacidad fisica en nuestra sociedad actual, con un tono humoristico
que hizo muy amena la ponencia para los oyentes y dejaron claro que la
inclusion es un derecho de las personas con discapacidad fisica que hoy dia
no se cumple, siendo necesario en la sociedad eliminar prejuicios que, a dia

de hoy, aun persisten.
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llustracién 39 - Ponencia de Sergio Rodriguez y Francisco Cutillas.
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Acto seguido se realizaron diversas dindmicas de presentacion entre los
participantes, continuando, tras la cena con un taller de risoterapia, realizado

por Ana Belén Garcia Molina (monitora especializada en dindmicas de risa)

con el objetivo de crear conexidn en el grupo.

llustracion 40 - Taller de risoterapia para propiciar la presentacion de los participantes.

El sdbado 16 de noviembre continuamos las jornadas con la ponencia de
M® Dolores Martinez-Espejo Sdnchez, profesora de enfermeria de la
Universidad de Murcia, cuya ponencia, “Derecho a la salud de las personas
con discapacidad”, trataba sobre la importancia de la salud, tanto para las
personas con discapacidad como las que no, desde una perspectiva fisica,
psicolégica y social, siendo las relaciones sociales un aspecto importante de

nuestras vidas que nos afecta de forma directa a nuestra salud.

llustracion 41 - Intervencion de M® Dolores Martinez, profesora de enfermeria de la UMU.

Seguimos con la charla sobre “Derecho a la Autonomia de las personas
con discapacidad”, impartida por Mdnica Celdrdn Ferndndez, terapeuta

ocupacional del centro de dia para jovenes con discapacidad
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fisica/orgdnica Juan Cerezo de FAMDIF/COCEMFE que versé sobre como
afecta a la calidad de vida de las personas con discapacidad la mejora de
su autonomia. Durante la charla Ménica relatd técnicas que emplea con los
usuarios del Centro de Dia para que adquieran cada vez mds habilidades

para la vida autbnoma.

Ademds, reflexionamos sobre la importancia de la visidon que las personas
de nuestro enforno tienen sobre nosotros mismos, y cémo influye en nuestra
autoestima y nuestra propia autonomia como personas. Para ello, se realizd
un ejercicio en el que nos pusimos en el lugar de una persona con
discapacidad fisica para comprobar cémo nos podemos sentir al ser
juzgados por las personas de nuestro alrededor, haciendo énfasis en la
importancia de normalizar la situacion de las personas con discapacidad

fisica y/u orgdnica y en fomentar su autonomia personal.

llustracion 42 - Ponencia de Mdnica Celdrdn sobre la autonomia personal.

Después de cada intervencion se dejé a los participantes unas preguntas
para que reflexionaran sobre la misma, los asistentes se dividieron en cuatro
grupos, para tfrabajar sobre las mismas preguntas y poder reflexionar sobre
ello. Asi, tras la ponencia de la terapeuta ocupacional, se dejdé un tiempo a

los grupos para comenzar a trabajar.
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llustracion 43 - Dos de los grupos trabajando en la presentacion final.

Tras la comida, se continud con un taller coordinado por los estudiantes de
la Facultad de Trabajo Social, quienes llevaron a cabo un rol playing, en el
que se recred el caso en el que dos personas con discapacidad fisica
querian irse como pareja a vivir juntos, existiendo un conflicto por esto entre
los padres de los jovenes. Con este taller, seguimos tratando el tema de la
autonomia de las personas con discapacidad y la importancia para ellas
mismas. Tras el taller, se siguid con los grupos de trabajo, para posteriormente
pasar a la exposicion de las conclusiones, donde los jovenes explotaron su

creatividad (teafros, simulacion de entrevistas, canciones...).

llustracion 44 - Grupos de trabajo presentando su proyecto final.

Para finalizar con las jornadas, se llevé a cabo un acto de clausura, donde
intervinieron los profesores de las distintas facultades participantes de la
Universidad de Murcia: Conrado Navalén Vila (Profesor Facultad de Trabajo
Social), José Corbaldn Bernd (Profesor Facultad de Psicologia) y José Antonio
Jiménez Barbero (Profesor Facultad de Enfermeria). Tras sus intervenciones, se
pasd a la entrega de los diplomas a los participantes de las jornadas.

Finalmente, tras la cena, se continud con las actividades de convivencia.
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A la manana siguiente, después del desayuno, nos despedimos de los
participantes y dimos por terminadas las VIl Jornadas de Formacion sobre la

Discapacidad Fisica y Orgdnica.

llustracion 45 - Foto de grupo final.

* Resultados y conclusiones de las Vil Jornadas.

Los participantes que han valorado las jornadas les ha parecido positiva la
calidad global de la actividad, estando “muy satisfechos” un 96% de los
encuestados. Ademdas, al 95% les han parecido muy adecuados los
contenidos utilizados durante las jornadas para su futuro trabajo, siendo
algunos de los comentarios “Ha sido una actividad repleta de personal

profesional y cudlificado” o *Me ha aportado un punto de vista esencial”.

Por ofro lado, el 94% de los jovenes han considerado acertadas las
medidas diddcticas utilizadas. También, los participantes creen que se ha
fomentado la participacion y la cooperacion, estando un 98% muy satisfecho

con este apartado.

Como aspecto mds resaltable de los resultados obtenidos, cabe destacar
que para un 99% de los jévenes les ha parecido una muy buena experiencia
personal lo vivido durante estas jornadas, destacados comentarios como
“Experiencia Unica” o “Me llevo una experiencia enriquecedora’”. Por Ultimo,
mencionar que la media de satisfaccion ha sido de un 4,82 sobre 5, siendo un
96% de los participantes los que estdn muy satisfechos con las jornadas

realizadas durante este ano (“Repetiria sin duda”).
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Asi pues, en general las jornadas han sido valoradas positivamente,
considerdndose entre los parficipantes que ha sido una experiencia muy
buena, que se ha facilitado la participacion y/o cooperacion, que las
medidas diddcticas utilizadas y los contenidos han sido adecuados y que

calidad global de la actividad ha sido positiva.

7. Oftras actividades de sensibilizacion.

FAMDIF/COCEMFE participa con otras organizaciones y en distintos foros
redlizando actividades de sensibilizacion a la poblacion en general,
buscando visibilizar al colectivo de las personas con discapacidad. En 2019

ha participado en las siguientes actividades:

*El dia 31 de enero se asistid a la presentacién por la Universidad de Murcia del
proyecto ODSesiones UMU para el cumplimiento y desarrollo de los Objetfivos de
Desarrollo Sostenible (ODS) en el marco de la agenda 2030 de Naciones Unidas.

Ademds, instalamos un stand en dicho acto.

llustracion 46 - Voluntaria Europea en el stand de FAMDIF en la UMU.

» Desde el 27 de febrero y hasta el dia 2 de marzo tuvo lugar la XVIII
Mvuestra del Voluntariado organizada por la UCAM en la que
FAMDIF/COCEMFE participd ofreciendo informacién desde su stand sobre
recursos, servicios y acftividades de todas las asociaciones que

componen la federacién, realizando una captacién de voluntariado.

» Concierto benéfico de la federacién organizado por la Cofradia de Ntra.

Sr. de Gracia y Esperanza de Cieza el dia 31 de marzo. El dia 5 de junio se
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realizé un acto para la entrega de la recaudacién del concierto a

beneficio de la Federacion.

» Celebracion del Dia de Familia (dia 19 de mayo), organizada por la
Consejeria de Familia e Igualdad de Oportunidades, en la que

participamos con un stand.

llustracion 47 - Campana de ADAER.

» Fiesta Ibicenca, organizada por el centro de dia Juan Cerezo, a la
que asistieron distintos centros de dia de la Regidn de Murcia. Fue el

dia 7 de junio.

llustracion 48 — Fiesta Ibicenca del Centro de Dia "Juan Cerezo".

* La Federacion participd en la Inauguracion del Campus Inclusivo,

organizado por la Universidad de Murcia, el dia 3 de julio.

= Charla sobre dependencia dirigida a familiares y personas con
Parkinson, profesionales y ciudadania en general, organizada por
FEPAMUR. Esta charla se dio el dia 16 de octubre y fue impartida por
dos profesionales de FAMDIF/COCEMFE — MURCIA.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 78



=  Charla en Hemofilia Murcia impartida por dos profesionales de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA sobre el “Voluntariado en las entidades

de Famdif" el dia 12 de noviembre.

= Concentracion para la presentacion del Simbolo Internacional de la
Discapacidad Orgdnica (DisOrganic) el dia 26 de noviembre, con la

participacion de las demds entidades federadas.

Hemos conseguido
Vvisibilizar lo invisible...

llustracion 49 - Concentracioén sobre el nuevo
simbolo de la discapacidad orgdnica.

8. Sensibilizacion y comunicacion.

En cuanto a comunicacién, a lo largo de todo el afo 2019 se ha

continuado con la labor de difusion y desarrollo de este proyecto:
= Difusidén del proyecto

Dependiendo de la fase y accidén del proyecto se ha disenado la
carteleria y todo lo necesario para la difusidn. Simultdneamente se ha
redactado una nota de prensa o noficia para contenido en medios propios
de FAMDIF/COCEMFE, con el objetivo de darlo a conocer (inicios de la

campana, jornadas, clausura, etc.)

Asi mismo, las redes sociales son el medio propio por excelencia que se ha
utilizado para dar a conocer las actividades con una afluencia continua,

pero sin saturar, para evitar la pérdida de seguidores.

* Publicaciones y aparicion en medios propios

Por medios propios entendemos las redes sociales oficiales de la
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Federacion (Twitter @F AMDIF y Facebook @famdifmurcia) y la pdgina web

(www.famdif.org).

En marzo de 2019 la pdgina web se fransformd para implementar mejoras
en accesibilidad, Se han readlizado publicaciones periddicas que recogen los
eventos y los actos. Durante este ano se han realizado 226 publicaciones en
Facebook, 217 en Twitter, 1 en YouTube y 49 en la pdagina web, 16 menos que

el ano anterior debido al tiempo que estuvo implementando las mejoras de

accesibilidad.

Facebook 226
Twitter 217
YouTube 1
Pagina web 46

Tabla 10 - Publicaciones totales en medios propios.

En cuanto al publico que sigue nuestras redes sociales seguimos notando
un progresivo incremento en el nUmero de seguidores en Facebook vy
seguidores en Twitter. En enero sumdabamos 3.642seguidores en Facebook y
1.546 en Twitter que se han visto superados por 305 mds en Facebook y 103
en Twitter, llegando en diciembre al total de 3.947 personas a quienes les

gusta nuestra pagina de Facebook y 1.649 personas en Twitter.

- 3.407 3.446 3.489 3.534 3.633
- 1.428 1.468 1.506 1.511 1.540

Tabla 11 - NUmero de seguidores en Redes Sociales de FAMDIF.

Si comparamos con anos anteriores, podemos ver el incremento

continuado de puUblico en ambas redes sociales.

- 3.103 3.407 3.633 3.947
- 1.306 1.428 1.540 1.649

Tabla 12 - Comparativa del niUmero de seguidores en Redes Sociales de FAMDIF desde 2016.
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Desde octubre 2019, al incrementar las mejoras, se ha podido contabilizar
el nUmero de visitas (sesiones) que ha tenido nuestra pdagina web. Siendo en
octubre 1.081, en noviembre 1.190 y en diciembre 929; lo que suma 3.200

visitas en solo tres meses.

= Publicaciones y apariciéon en medios externos

Por medios externos entendemos todos aquellos de comunicacidn masiva
gue no dependen de FAMDIF, ya sean online u offline. La Federacion ha
mantenido contacto con los medios de comunicacion regional (prensa
escrita, radio y television) para dar a conocer a la poblacion las actividades

que ofrece FAMDIF.

El 8 de abril impartimos una charla sobre lenguaje inclusivo en la facultad
de Comunicacion y Documentacion de la Universidad de Murcia, con el fin
de colaborar en la formacién en discapacidad fisica y orgdnica de futuros

profesionales del periodismo.

= Recursos audiovisuales y editoriales.

Durante 2019, con el objetivo de dar a conocer la Federacion con un tono
profesional y que agrupara todas las dreas, se grabd y editd el video
corporativo de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA. Tiene una duracion de 4:29

minutos y resume quiénes somos y qué hacemos.

= Diseno y carteleria

Como comentdbamos anteriormente, el disefno de carteleria y recursos
también se realiza a nivel interno, dotando a cada drea y proyecto de los

elementos necesarios.

Cartel anunciador campana

s

Clausura 2019
derechos

personas
discapacidad

FANOIF COCEMFE MURCIA

@ sice
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Rollup Jornadas Estudiantes y Cartel Clausura Campana de Sensibilizacién:

L]

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

FORMACION SOBRE
DISCAPACIDAD FISICA
Y ORGANICA

 CONVIVENCIA

Colaboran

: @
[&= = pret um"";.i;“ e o

Carteleria para la Aplicacion de Playas

San Ginés

\

e,
ACCEDE ™ Murcia

Informacién  actualizada y precisa del
equipamiento accesible en 69 playas de la
Regi6n de Murcia.

Fotografias descriptivas de la playa, itinerario de
acceso, filtros de busqueda por playa y
municipio, mapas con ubicaciones, plazas de
aparcamiento reservadas y jmucho mas!

NBLE N 1
*» Google Play i
anda0

Descarga la APP gratis y conoce todas las
playas accesibles de la Region de Murcia.

T S
= oncocorunen SR fErem s

AR A 01

Conoce mas en:
www.famdif.org
@ otemdimurcia ) @FamDIF

Viernes 15 de marzo
TEATRO CONCHA SEGURA DE YECLA

Idea y direccién

ACTO DE CLAUSURA DE LA CAMPANA DE Paco Abell@n

SENSIBILIZACION ESCOLAR 2019

Organiza Colaboran

e g\ HEEE

Regién [ de Murde
FAMOIFICORIMFLMURS

AYUNTAMIENTO
VECLA

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019

82



USUARIOS

La poblacion a la que dirigimos nuestras actividades es por un lado el
voluntariado de FAMDIF/COCEMFE, pues realizamos acciones de formacion y
cohesidon de grupo para fomentar la participacion de las personas voluntarias

en las actividades de la campana de sensibilizacion.

Por otro lado, esta campana estd dirigida principalmente a la poblacion
estudiante de la Regidon de Murcia, desde infantil hasta los estudiantes
universitarios, y muy especialmente a profesores y junta directiva de los

centros educativos.

Nuestras actividades también estdn orientadas a concienciar a la
sociedad en general, especialmente a familias, recibiendo informaciéon sobre
los derechos de las personas con discapacidad a través de numerosas vy
diversas actuaciones tales como circuito, juegos y dindmicas o informacién

propiamente dicha.
En concreto las personas beneficiarias del presente proyecto son:

= Curso de formacién del voluntariado: 24

= Profesionales implicados: 4.

= Voluntarios: 62 voluntarios que han participado en todas las
actividades de sensibilizacion.

= Acto de clausura de la Campana de Sensibilizacion Escolar
correspondiente al ano 2019: 500 asistentes.

= Campana en Educacion Infantil: 2.774 alumnos.

= Campana en Educacion Primaria: 4.491 alumnos.

= Sensibilizacion en Centros de Educacion Secundaria: 2.938 jovenes.

= Circuito de barreras: + 3.069 personas

= Sensibilizacion en Facultades y Escuelas Universitarias: 740 estudiantes.

= Jornadas sobre la Discapacidad Fisica y Orgdnica: 78 participantes.

= Diversas actividades de sensibilizacion: Aunque no se puede
contabilizar calculamos que nuestras actividades han llegado al
menos a 5.000 personas.

TOTAL: 19.680 PERSONAS
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RELACION DE PROFESIONALES

= Coordinadora de Programas.
= Trabajadora Social.

= Técnico de comunicacion.

=  Administrativo.

= Arquitecto Técnico.

En este proyecto han participado 62 voluntarios, que han sido los

encargados de realizar las actividades: la campana de sensibilizacion stand,

ferias, foros, etc. Las horas de dedicacidn se han estimado en unas 2.500

horas.
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OTAF- OFICINA TECNICA DE ACCESIBILIDAD

FAMDIF cuenta con una Oficina Técnica de Accesibilidad desde el ano
2013 que ofrece a ftravés de sus técnicos un servicio de informacion y
asesoramiento técnico a la ciudadania, particulares, organizaciones e
instituciones publicas y privadas, y colaboran en la promocion para la correcta
aplicaciéon de lanormativa de accesibiidad con los municipios y la
administracién autondmica, contactando con las personas responsables de su
cumplimiento con objeto de verificar la adecuada implantacion de las

exigencias de accesibilidad.

Ademds, el gabinete técnico de la OTAF colabora en la redaccion de
normativa tanto municipal como autondmica en materia de accesibilidad y
ofrece difusion de la misma a través de charlas, cursos, ponencias, talleres
formativos y de sensibilizaciéon, asi como a fravés de la elaboraciéon vy

publicacién de guias y protocolos de actuacion.

OBJETIVOS PROPUESTOS

1. Ofrecer un servicio de informacion y asesoramiento técnico en materia de
accesibilidad universal y eliminacién de barreras arquitectdnicas para

cualquier persona fisica o juridica.

2. Velar por el cumplimiento de la normativa garante del reconocimiento de

los derechos de las personas con movilidad reducida.

3. Reivindicar estos derechos en todos los estamentos para lograr la
eliminacién de barreras fisicas y mentales, fundamentalmente a
responsables publicos y privados relacionados con la organizacion,

planificacion y ejecucion de entornos y espacios accesibles.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Objetivo 1. Ofrecer un servicio de informacion y asesoramiento técnico en
materia de accesibilidad universal y eliminacion de barreras arquitecténicas

para cualquier persona fisica o juridica.

Actividad 1.1. Establecimiento de un servicio gratuito de informacion y
asesoramiento técnico especializado en accesibilidad universal a personas,

asociaciones, empresas y entidades publicas y privadas.

Durante el ano 2019 se ha prestado un servicio de Informaciéon vy
Asesoramiento Técnico dirigido a personas fisicas, presidentes de
comunidades de propietarios y vecinos, asociaciones de FAMDIF u ofras,
Federaciones, CERMI Region de Murcia y COCEMFE, instituciones puUblicas
como concejalias de Ayuntamientos y consejerias de la Comunidad
Autdnoma de la Regidon de Murcia y entidades privadas como empresas y
autdénomos: ingenieros, arquitectos, arquitectos técnicos, administradores de

fincas.

Se ofrece informacidén sobre la supresidon de barreras arquitectdnicas en
viviendas, espacios publicos del entorno urbano, turismo accesible, efc.
Ademds, se ha orientado y dado informacidon sobre ayudas técnicas,
normativa, asesoramiento juridico y convocatoria de ayudas publicas para
obras de mejora de la accesibilidad en viviendas, adaptaciones funcionales

del hogar o de puestos de trabajo.

Este servicio permanece abierto todos los dias laborables de 8'00h a 15:00nh
de lunes a viernes y los jueves de 16:30 h a 19:00 h, asi como cuando por
necesidades del servicio se requiere para acciones puntuales fuera del

horario laboral incluyendo festivos.

El total de atenciones de la OTAF durante el ano 2019 han sido 225, de las
cuales las demandas de informacién en materia de accesibilidad atendidas
durante el 2019 han sido un total de 88. Segun los indicadores de evaluacién
se han agrupado y clasificado por tipo de solicitante (particulares,
asociaciones, federaciones, CERMI, instituciones publicas y entidades

privadas) y por tipo de atencidon (telefonica o telemdtica: correo
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electrénico), de las cuales un 35% ha correspondido a particulares, el 30% a
asociaciones y el 35% a organismos y entfidades publicas y privadas. El 42%

de las atenciones han sido telefénicas y el 58% telemdaticas. (Ver grafico).

Las consultas atendidas de forma presencial (reuniones en sede central) o
las visitas técnicas (trabajo de campo: rutas urbanas, visitas edificios y

viviendas, playas, edificios publicos, etc.) han sido un total de 137.

100 %
90 %
80 %
70 %
60 %
50 %
40 %
30 %
20 %
10 %

0%
Tipo solicitante Tipo atencién

m Particulares (30) B Asociaciones (27)
Entidades pUblicas/privadas (31) m Telefénicas (37)

Telemdticas (51)

Tabla 13 - Porcentaje de consultes segun tipo de solicitante y tipo de atencidn.

Las temdticas de las principales consultas y demandas atendidas han sido:

» Edificios de uso residencial vivienda y establecimientos de uso publico:
Principalmente se han atendido consultas para la supresion de barreras
arquitecténicas en comunidades de propietarios y la adaptaciéon
funcional de viviendas unifamiliares: instalacion de ascensor, rebaje de la
cota de desembarco a cota cero, ejecucidon de rampas, sustitucion o
automatizaciéon de puertas de acceso, adecuacidon de aseos, estancias
principales de la vivienda, etc. Respecto a establecimientos de uso
publico, se han atendido consultas sobre locales comerciales de
cualquier sector de actividad para su adaptaciéon, condiciones bdsicas

de adecuacion de locales y accesibilidad en mobiliario comun.

* Transporte publico de vigjeros: se ha dado respuesta a demandas

relacionadas con la solicitud de la tarjeta y la reserva de plazas de
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estacionamiento reservado para personas con problemas de movilidad
reducida, ubicacion de zonas de aparcamiento, servicios de atencioén
personal en el transporte tanto urbano como interurbano (autobuses,
tranvia, tren y aeropuerto) y también se han atendido y gestionado
demandas sobre incidencias en el transporte publico de viajeros por
carretera (autobuses urbanos en pedanias e inferurbanos en rutas a las
distintas cabeceras de comarca) e informacion sobre las ayudas para la

el servicio del taxi adaptado.

* Legislacion y normativa en materia de accesibilidad universal: se han
atendido numerosas peticiones de informacion juridica de dmbito estatal,
regional y local, sobre criterios técnicos de accesibilidad universal,
medidas de adecuacion efectiva de las condiciones de accesibilidad y
no discriminaciéon, exigencia de las exigencias minimas, pardmetros
dimensionales, ya sea en uso residencial vivienda, espacios publicos

urbanizados, tarjetas de estacionamiento, etc.

» Edificios dependientes de la Administracion (titularidad pUblica, privada y
gestion puiblica): se han atendido demandas de informacién sobre
accesibilidad de acceso a edificios e itinerarios desde la via publica, se
ha redlizado ademds asesoramiento, trabajo de campo, informes sobre
las condiciones de accesibilidad en centfros educativos (San Javier y
Cartagena), centros deportivos, piscinas publicas, universidades, oficinas

de afenciéon al publico, salas de cine, dependencias municipales, etc.

= Espacios publicos urbanizados y naturales: se ha ofrecido asesoramiento
sobre actuaciones de rehabilitacién, remodelacién y adecuacion en el
entorno urbano (parques y jardines, pavimento tactil y encaminamientos,
itinerarios peatonales, vados peatonales y vehiculares, mobiliario urbano,
etc.) Se han atendido y derivado demandas de incidencias al portal de
la concejalia de Fomento del Excmo. Ayto. de Murcia INSITU. Se han
realizado estudios de diagndstico en los municipios de Murcia (San
Andrés, San Anton, El Infante, El Ranero, Jabali Viejo, Corvera, Santiago de
La Ribera de San Javier), entre otros, asi como la revisién del proyecto de

adecuacion del drea recreativa en la Sierra de La Pila en Fortuna.
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= Turismo Accesible: El gabinete técnico de la OTAF ha atendido
demandas de informacion sobre los destinos de costa de la Regidén de
Murcia y playas con punto accesible, actividades adaptadas, plazas
reservadas para actividades de ocio, equipamiento accesible. También
se ha dado informacidén sobre alojamientos turisticos, recursos hoteleros y
de restauracion. Se ha ofrecido informacién sobre las condiciones de
accesibilidad para la adecuacion de vivienda como casa rural
adaptada. Destacar que el dossier de actualizacion del Plan de
Accesibilidad a las Playas de la Region de Murcia 2019, se ha evaluado,

analizado y diagnosticado un total de 69 playas en la Regidén de Murcia.

= Ofras temadticas: Ademads las principales dreas de consulta, la OTAF ha
ofrecido asesoramiento sobre adaptaciones de puesto de trabagjo,
reservas de espacios adaptados para espectdculos publicos, recursos
para la adaptacion de vehiculos, exigencia y necesidad de personal en
gasolineras para atender a las personas con discapacidad, entre ofros.
También se incluyen en este apartado las gestiones tramitadas vy
derivadas de la Comision de Accesibilidad de FAMDIF y del CERMI Regidn
de Murcia: informes de alegaciones a normativa, alegaciones al proyecto
de decreto del reglamento de Accesibilidad Universal de la Regién de

Murcia, etc.

La OTAF también ofrece un servicio gratuito de asesoramiento en materia
de Accesibilidad con la redaccién de Informes Técnicos de Accesibilidad vy
documentacioén técnica emitida (resumen de normativa, procedimiento de
solicitud de obras de mejora de las condiciones de accesibilidad y no
discriminacion en el acceso en edificios de tipologia residencial vivienda
colectiva, comunidades de propietarios, adecuacion de aseos en viviendas
unifamiliares, etc., previa visita para realizar tfrabajo de campo y elaborar
propuestas actuacion en base a la normativa vigente, asi como informes
sobre alegaciones a ordenanzas municipales). En 2019 se ha realizado un

total de 60 informes.

Por ofro lado, el gabinete técnico redacta Estudios de Diagnéstico de la
Accesibilidad (a peticion de las corporaciones municipales) para la mejora

de las condiciones de accesibilidad universal y no discriminacion en el
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acceso y utilizacion de los espacios publicos urbanizados, centros educativos,
itinerarios urbanos, centros deportivos, etc. En 2019 se han redactado un total

de 28 estudios de diagnostico.

Finalmente, la OTAF ha asistido a un total de 57reuniones politicas de
dmbito municipal y autondmico. Por otro lado, hemos participado en 3

entrevistas/reportajes con medios de comunicacion:

= 5 de febrero. Entrevista de radio (RNE) sobre el “Plan de Accesibilidad a
los Comercios en la Ciudad de Murcia: Murcia, Ciudad Accesible 2.0" y la

aplicacién moévil: ACCEDE MURCIA.

= 15 de octubre. Reportaje de television regional (7RM) "Murcia Conecta’,
para realizar un recorrido por el entorno urbano de La Flota y comprobar
la accesibilidad y barreras arquitectdnicas existentes para personas con

problemas de movilidad reducida.

LT

gt i
| \ -

llustracion 50 - Emilio Cano en un reportaje con Murcia Conecta.

= 25 de septiembre. Entrevista de radio "La Pecera" sobre la Accesibilidad
fisica en el municipio de San Pedro del Pinatar con AIDEMAR. (Ver punto
1.3.1.)

llustracion51 - Participacion el radio "La Pecera" con AIDEMAR.
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Actividad 1.2. Seguimiento de los distintos convenios de colaboracion firmados
entre FAMDIF y distintas entidades con el fin de seguir impulsando iniciativas
dirigidas a promover la Accesibilidad Universal y la supresion de barreras

arquitectonicas en toda la Regiéon de Murcia.

FAMDIF colabora con entidades publicas y privadas ofreciendo servicios
de asesoramiento en materia de Accesibilidad Universal y Diseno para Todos
para la eliminacion de barreras arquitectonicas, de modo que los
responsables de la construccién de una sociedad accesible, obtengan una
informacion proveniente de expertos en la materia y puedan ejecutar las
obras con la informacion detallada y para el cumplimiento de la normativa
vigente, en el desarrollo de las politicas de accidn positivas que garanticen

los derechos de las personas con discapacidad y de la sociedad en general.

En el ano 2019 se ha realizado un seguimiento de los convenios suscritos
con los Ayuntamientos (Murcia, Cartagena, Blanca, San Javier y San Pedro
del Pinatar) y se han mantenido reuniones con otras corporaciones locales sin
convenio, para ponernos a disposicion, formalizar la colaboracion y el
asesoramiento que se desarrolla a los técnicos y al dmbito de actuacion en el

municipio.

En el convenio se enmarcan las acciones dirigidas a la promocion de la
Accesibilidad Universal y a la eliminacion de barreras arquitectdnicas en el
municipio: estudios de diagndstico de la accesibilidad, asesoramiento
técnico sobre proyectos y ejecucion de obras de modernizacidon urbanas,
campana de sensibilizacién escolar, charlas formativas, jornadas técnicas,
etc. Las actividades desarrolladas estdn desglosadas en el apartado

correspondiente (Ver punto 3.2).

En las reuniones de frabajo con los Ayuntamientos se fijaron unas
directrices y objetivos a desarrollar en el ejercicio del 2019 para darle
confinuidad en las siguientes anualidades, ya sea por fases o ampliando el

dmbito de intervencion:

* El 4 de abril se mantuvo una reunién en el Ayuntamiento de Cartagena
con la concejala de Educacién para proponer la realizacion de un

Estudio de diagndstico de la accesibilidad en Centros Educativos y
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dependencias municipales a desarrollar durante el ano 2019.

» El 8 de julio se firmd la renovacion del convenio con el Excmo. Ayto. de
Murcia con la concejalia de Movilidad Sostenible y Juventud. En nuevo
enfoque del convenio serd el de promover acciones dirigidas a impulsar
la proteccién de los peatones con problemas de movilidad y a facilitar su
movilidad en el municipio de Murcia. En la reunién se fijaron los estudios

de diagndstico a desarrollar y las zonas a evaluar durante el ano 2019.
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llustracion 52 - Firma del convenio con la concejalia de Movilidad Sostenible y Juventud.

= El 13 de noviembre se celebrd una reunién para la firma de renovacion
del convenio con el Ayuntamiento de Blanca vy se fijaron las acciones a
desarrollar en el municipio durante el ano 2020: adecuacion de edificios
de gestion publica, diagndstico de los comercios, propuesta de mejora

de la accesibilidad en el parque municipal, etc.

* El 14 de noviembre se mantuvo una reunidn con el Ayuntamiento de
Mazarrdén para la presentaciéon del convenio de colaboracidon en

materia de accesibilidad y el 19 con el Ayuntamiento de Cieza.

= El 17 de noviembre tuvo lugar el acto de la firma de renovacién del
convenio de colaboracion en materia de accesibiidad con el

Ayuntamiento de San Javier.
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llustracion 53 - Firma del convenio de colaboracion con el Ayuntamiento de San Javier.

Por ofro lado, se ha continuado promoviendo el convenio con empresas
colaboradoras, manteniendo los convenios suscritos (empresas de
adaptacién de vehiculos, instalacion de plataformas y ascensores, reformas y
edificacién, movilidad personal, Colegio de Administradores de Fincas, etc.) y
manteniendo reuniones con empresas interesadas en ampliar los servicios y
formar parte del dossier de empresas recomendadas por FAMDIF. A principios
del ano 2020 se prevé la revision del fichero de empresas para actualizar los

compromisos adoptados en 2014,

Las demandas de cardcter juridico, se derivan al Colegio Oficial de
Administradores de Fincas (COAFMU) sobre el procedimiento de solicitud de

obras de mejora segun la Ley de Propiedad Horizontal a particulares.

Actividad 1.3. Celebracion de jornadas técnicas, seminarios, cursos y charlas
en materia de accesibilidad en el espacio pUblico urbanizado, discapacidad
fisica y orgdnica, necesidad de un comercio accesible dirigidas a
universidades, empresarios, profesionales del sector del turismo y el comercio,

técnicos de las distintas administraciones y ciudadanos en general.

= EI 31 de enero la OTAF participd en las Jornadas de sensibilizacion social:
“El Derecho a una ciudad inclusiva” impartiendo una ponencia sobre
“Accesibilidad  Universal en el entorno urbano, edificacién,
establecimientos de uso publico y transportes”. Organizada por el IES Juan

Carlos | y destinado a alumnos/as del Ciclo Formativo de Grado Superior
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de Mediacion Comunicativa e Integracion Social. Biblioteca Regional de

Murcia. Asistieron 150 personas.

= El 19 de febrero se presentd el proyecto "Murcia, Ciudad Accesible 2.0"
destinada al sector del comercio y establecimientos puUblicos, en
colaboracion con la concejalia de Comercio, Organizacion y Relaciones
Institucionales del Excmo. Ayto. de Murcia celebrada en el Saldén de actos
del edificio anexo al Ayuntamiento de Murcia. Al acto acudieron 30

personas.

llustracion 54 - Presentacion del proyecto "Murcia, Ciudad accesible 2.0"

= EI 8 de abril la OTAF participd, un ano mds, en la Il Semana de la Calidad
en la Edificacion, organizada por el Colegio de Aparejadores, Arquitectos
Técnicos e Ingenieros de la Edificaciéon (COAATIEMU), el Colegio de
Arquitectos de Murcia (COAMU) vy la consejeriac de Fomento e
Infraestructuras. El gabinete técnico imparti© una ponencia sobre
"Accesibilidad Universal en edificios. Casos Practicos” en la Mesa
Redonda: "Nuevos enfoques en la rehabilitacidn de edificios y barrios.
Ayudas para los ciudadanos y Ayuntamientos”. También se impartié un
taller en el stand informativo y la instalacién del circuito de sensibilizacion

de FAMDIF. En total participaron en nuestras actividades 50 personas.
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llustracion 55 - Circuito de barreras en Santo Domingo
con motivo del Il Semana de la Calidad en la Edificacion.

= El 30 de julio se presentd la Aplicacion Mévil "ACCEDE PLAYAS de la
Regidon de Murcia" y el avance de resultados obtenidos en el Plan

Regional de Accesibilidad a las Playas de la Region de Murcia 2019.

= El 25 de septiembre la OTAF participd en el taller sobre "Accesibilidad
Universal en el entorno Urbano de San Pedro del Pinatar'. Se impartiod
una charla dirigida a los chicos/as del Centfro de Dia de AIDEMAR y el 15
de octubre se realizd una entrevista de Radio San Pedro del Pinatar

sobre el taller. Estuvieron presentes en total 20 usuarios.

= El 17 de octubre se impartié una charla en la concejalia de Servicios
Sociales del Ayuntamiento de Cartagena sobre: "Accesibilidad Universal
y Diseno para Todos", dirigida a alumnos de la Escuela Secundaria Lycee
des Méetiers (Francia) del programa Erasmus +. Al acto acudieron 22

alumnos.

= A finales del mes de diciembre, se redactd el programa de contenidos
formativos sobre el curso de "Redaccion de instalaciéon de ascensor y
otras actuaciones de mejora de la accesibilidad en edificios existentes.
2° edicién" con el Colegio de Aparejadores, Arquitectos técnicos e
Ingenieros de la Edificacion (COAATIEMU), previsto para febrero de 2020
e impartido por la OTAF.
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Objetivo 2. Velar por el cumplimiento de la normativa garante del

reconocimiento de los derechos de las personas con movilidad reducida.

Actividad 2.1. Estudio y seguimiento del cumplimiento de la normativa de
accesibilidad aplicable en espacios publicos, privados y de uso publico, asi

como en edificacion de la Administracion Local, Autonémica y Estatal.

La OTAF hace extensivo el servicio de asesoramiento al resto de municipios
de la Regién para las obras y actuaciones que se pretendan acometer en
materia de adecuaciéon y renovacion urbana y, por otro lado, a los edificios y
comunidades de propietarios. Para ello, se han realizado reuniones con
técnicos municipales y visitas técnicas a los edificios de viviendas.

Destacamos las siguientes:

= El 23 de enero se realizd una visita al CEIP Nuestra Senora del Carmen de
Murcia, acompanados por el técnico municipal de Patrimonio para
comprobar la viabilidad de instalacion de plataforma elevadora vertical y

adecuacidon de aseos.

» El 31 de enero la OTAF elabord un informe resumen con observaciones en
materia de edificacion y espacios publicos urbanizados, solicitado por el
Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de
Edificacion (COAATIEMU).

= El 7 de febrero se elabord un informe de observaciones y revision de la
“Guia: 3Como gestionar la Accesibilidad? Comunidades de Propietarios”
de la Fundacion ONCE y el Consejo General de la Arquitectura Técnica
(CGATE), solicitado por el Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos
Técnicos e Ingenieros de Edificacion (COAATIEMU).

= El 11 de febrero, a peticién de la Gerencia Estaciéon de Autobuses de
Murcia se planteé una propuesta para la mejora de la accesibilidad en
los planos de reforma de los aseos aportados para la empresa

constructora encargada de la ejecucion de las obras.

= El 24 de octubre se elabord un informe de situacion de la accesibilidad en
materia de vivienda: reglamento de la ley de accesibilidad, subvenciones

destinadas a la rehabilitacién edificatoria, ley regional de vivienda,
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propuestas del Libro Blanco de la Construccion, etc.

= El 24 de octubre por encargo del ITREM, se redactd un informe de
sifuacion de la accesibilidad en el turismo accesible en destinos de costa:
resumen del plan regional de accesibilidad, datos de asistencia al bano a

personas con movilidad y grado de utilizacion de los puntos accesibles.

= El 7 de noviembre se elabord para el Excmo. Ayto. de Murcia un informe
de situacion de accesibilidad en el comercio de la ciudad de Murcia:
resumen de datos del Plan de Accesibilidad a Comercios vy

Establecimientos de Uso publico de la ciudad de Murcia: fase | y II.

= El 14 de noviembre se redactd un informe de situacion de la accesibilidad
en Cartagena: evaluacion del Plan Municipal de Discapacidad, Técnicos
de la Oficina Técnica de Accesibilidad municipal, Comisidon municipal de
Accesibilidad y Ordenanza Municipal de Accesibilidad Universal. También
se elaboraron informes para el Ayto. de Murcia sobre la situacién de la

movilidad, comercio local y la accesibilidad en el municipio de Murcia.

= Respecto a la accesibilidad en los itinerarios urbanos, se redactaron
estudios de diagndstico de la accesibilidad, entre otros municipios, en
Murcia y San Javier, concretamente en la Calle Aistor (Murcia) y en la

Calle O’Sheaq, el 27 de noviembre y el 27 de diciembre respectivamente.
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Lo imagen superior muestra el ifinerario peatonal de ia acera de la Calle Aistor que se ve alferado por
la presencia de una tapa de instalacién.

Articulo 13.  Vados vehiculares.
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Las imagenes superiores muestran ofro framo de la Calle O’Shea. en la que se observan
nuevamente aceras de anchura inferior o la indicada en el Articulo $2.b) de la Orden
VIV/$61/2010. En este caso, en el punto sefialado, la acera tiene un ancho de 111 m
(imagen de la izquierda) y 1,00 m (0,91 m en el estrechamisnfo provocado por el poste -
imagen de la derecha), con lo que no se alcanza el ancho minimo de 1,50 m permitido para
estrechamientos puntuales por el orficulo 5.6 de la citada Orden en zonas urbanas
consolidadas.

Las imdgenes superiores muestran ofro framo de la Calle O'Shea. en la que se observan
nuevamente aceras de anchura inferior o la indicada en el Arficulo 52.b) de la Orden
VIV/561/2010. En este caso, en el punto seRalado, la acera fiene un ancho de 0,93 m
(imagen de la izavierda), 1,07 m imagen central) y 1,06 m (imagen de la derecha), con lo
que no se llega al ancho minimo de 1,50 m itido para i porel
articulo 5.6 de lo citada Orden en zonas urbanas consolidadas.

Pagna 5717

Por ofro lado, la OTAF ha revisado las memorias de proyecto de mejora de
la accesibilidad para la emision del documento justificativo de la necesidad y
conveniencia de las actuaciones propuestas en el plan de accién municipal.

Este documento es necesario para acogerse a la Orden de 27 de febrero de
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2019 y la Orden de 15 de marzo de 2019, de la Consejeria de Fomento e
Infraesfructuras, por la que se aprueban las bases reguladoras de
subvenciones a corporaciones locales para adecuacion de itinerarios

peatonales a condiciones de accesibilidad y diseno universal:

= El 23 de junio. Ayuntamiento de Beniel: Actuaciones de mejora de la

accesibilidad existente en la Avda. del Reino.

= El 20 de noviembre. Ayuntamiento de Blanca: Actuaciones de mejora
para la supresidon de barreras arquitectonicas en el entorno urbano de la

Calle Doctor Marandn.

= El 21 de mayo. Ayuntamiento de Cartagena: Actuaciones de mejora de
la accesibilidad en el Centro Cultural Ramdn Alonso Luzzy y el Paseo
Alfonso Xll, previa visita para realizar el tfrabajo de campo el 20 de mayo
con la arquitecta técnica municipal del Departamento de

Infraestructuras.

= El 21 de mayo. Ayuntamiento de Lorqui: Actuaciones de mejora para la
supresion de barreras arquitectonicas en el entorno urbano de la Calle

del Horno.

= El 21 de mayo. Ayuntamiento de Molina de Segura: Actuaciones de
mejora para la supresion de barreras arquitecténicas en el entorno

urbano de las Calles Escultor Gil de Riqguelme, Jara Carrillo ySanta Teresa.

= El 21 de mayo. Ayuntamiento de San Javier: Actuaciones de mejora para
la supresion de barreras arquitectéonicas en el tramo de la Avda.
Academia General del Aire, entre la Avda. del Mediterrdneo y la Calle

San Néstor.

= El 2 de diciembre se redactd un informe resumen de las condiciones
minimas a cumplir en los aseos y vestuarios adaptados en exteriores y
modulares a instalar en las playas del municipio de Los Alcdzares para la

tfemporada 2020 tras los efectos de la DANA.

= El 13 de diciembre se redlizd una visita de seguimiento a las obras de

mejora de la accesibilidad en los paseos peatonales de la avenida entre
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San Javier y Santiago de la Ribera, acompanados por el alcalde, la
concejala de Servicios PUblicos del Ayuntamiento de San Javier, técnicos

municipales y empresa contratistal).

Ademds de las actuaciones en los municipios con convenio de
colaboracion, se realizaron visitas técnicas para el trabajo de campo (toma
de datos), redaccion de informes técnicos de accesibilidad y respuesta a

consultas, interviniendo en los siguientes municipios:

»  Aguilas: 11. = Lorca: 5.

* Molina de Segura: 11. = Lorqui: 1.

=  Murcia: 41. » La Unidn: 2.

= Alcantarilla: 2. = Torrevieja: 1.

= San Pedro del Pinatar: 10. = Leon: 1.

= Torres de Cofillos: 3. » Cdceres: 1.

= San Javier: 36. » Los Alcazares: 6.

= Cartagena: 45. = Cieza: 3.

= Jumilla: 2. = Beniel: 2.

= Yecla: 1. *  Madrid: 2.

»  Mazarrén: 14. = Torre de la Horadada: 1.
= Blanca: 5. =  Alhama de Murcia: 1.
= Forfuna: 1.

Actividad 2.2. Participacion en reuniones, mesas de trabajo y consejos
asesores de los distintos organismos del dmbito regional, para el desarrollo

legislativo en materia de accesibilidad autonémica.

2.2.1. Colaboracién con la Administracion Regional para el desarrollo
reglamentario de la Ley de Accesibilidad Universal de la Regién de Murcia.

La OTAF ha contfinuado trabajando junto con organismos de la Comunidad
Auténoma vy la Consejeria de Fomento e Infraestructuras, en el desarrollo
reglamentario de la Ley 4/2017 de 27 de junio de Accesibilidad Universal de la
Region de Murcia. Para ello el 22 de enero y desde la Comision de
Accesibilidad del CERMI, se presentd el informe del Proyecto de Decreto del
Reglamento de Accesibilidad Universal de la Regidon de Murcia con un total

de 267 alegaciones tras numerosas reuniones de frabajo para elaborar el
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documento solicitado por la consejeria de Fomento e Infraestructuras. El 29 de
enero se presentd otro informe complementario con observaciones y

documentacion grafica de apoyo al texto.

Tras la reunion mantenida con el Director General de Ordenacion del
Territorio, Arquitectura y Vivienda, la Subdirectora General de Arquitectura y
el jefe del Servicio Juridico-Administrativo de la consejeria de Fomento e
Infraestructuras el 22 de febrero, se redactdé un informe aclaratorio de
alegaciones para emitir el informe definitivo con la aceptaciéon o
desestimacion de las propuestas presentadas previa tramitacién al Consejo

Econdmico y Social de la Regidn de Murcia.

El 8 de noviembre se recopild informacion y se realizd una enfrevista
telefénica para el Diario La Verdad, sobre la tframitacion del reglamento de
Accesibilidad Universal y la convocatoria de ayudas destinadas a la

rehabilitaciéon edificatoria para comunidades de propietarios.

A finales de 2019, preguntamos en la consejeric de Fomento e
Infraestructuras y nos comunicaron que a principios de 2020 se refomaria el

desarrollo reglamentario de la Ley.

2.2.2. Participacion y coordinacion de la Comision de Accesibilidad del
CERMI Region de Murcia.

Un ano mds, como coordinadores de la Comision de Accesibilidad del
CERMI Regidén de Murcia, la Oficina Técnica de FAMDIF ha asesorado vy
redactado informes de alegaciones y propuestas al Proyecto de Decreto de
Reglamento de Accesibilidad Universal principalmente. Ademds, se ha dado
respuesta a numerosas consultas y se han emitido varios informes solicitados
por la Administracion de dmbito regional y la Comisibn Permanente del
CERMI, entre oftros:

= El 11 de enero se realizd una visita al Aeropuerto Internacional de la
Regidén de Murcia con técnicos de AENA, para comprobar las
actuaciones propuestas en el informe de la Comision de Accesibilidad
presentado el 04/10/2018.
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llustracion 56 - Visita al aeropuerto de AENA en Corvera para
comprobar las propuestas de accesibilidad.

= El 22 de enero se mantuvo una reunidn con la Comisidn de
Infraestructuras del Partido Popular para plantear propuestas en el

programa electoral.

= Bl 7 de marzo se atendid una consulta sobre la preferencia de la
adopcion y uso del Simbolo Internacional de la Accesibilidad (SIA) para el
portal web de la Comunidad Auténoma de la Regidon de Murcia por la

Secretaria General de Transparencia y Participacion.

= El 27 de marzo se celebrd una reunidon de la Comision de Accesibilidad
para consensuar las alegaciones aclaratorias solicitadas por la Consejeria

de Fomento e Infraestructuras.

= El 13 de mayo se redactd un informe de propuestas para las candidaturas

a las elecciones autondmicas en materia de Accesibilidad Universal.

» El 3 de octubre asistimos a la presentacién del Proyecto: "Cultura

Accesible" en el Teatro Circo de Murcia.

= El 11 de octubre se redactd un informe de propuestas en materia de
Accesibilidad Universal en la Regidon de Murcia, para la reunion de la
Junta Directiva del CERMI con el presidente de la Comunidad Auténoma

de la Regién de Murcia.

= El 24 de octubre se elabord un informe de propuestas en materia de

Accesibilidad Universal, para la reunion con la consejera de Turismo,
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Juventud y Deportes de la Comunidad Autbnoma de la Regidén de

Murcia.

= El 29 de octubre se presentd un informe de propuestas en materia de

Accesibilidad Universal para las candidaturas a las elecciones generales.

2.2.3. Desarrollo del Libro Blanco de la Construccion de la Regiéon de Murcia
(2015-2025).

Durante el ano 2019 se ha continuado trabajando el seguimiento de las
propuestas recogidas en el Capitulo V de Accesibilidad Universal del Libro en
el que la OTAF participd de forma activa en las 50 reuniones de las mesas de

trabajo para su redaccioén y publicacion:

= El 2 de abril se celebré una reunidon plenaria de la mesa de frabajo
formada por las entidades participantes: decanos de los colegios
profesionales, presidentes de asociaciones y representantes empresariales

en la consejeria de Fomento en Infraestructuras.

llustracion 57 — Reunidn plenaria en la consejeria de Fomento e Infraestructuras
con la mesa de trabajo del Libro Blanco.

= A peticidon del consejero de Fomento e Infraestructuras, se presentd el 22
de noviembre, un informe con una seleccién de 20 medidas recogidas en
el Libro Blanco de la Construccion en materia de Accesibilidad Universal:
concienciacién y formacion, normativa, normas técnicas y guias, planes y
programas, investigaciéon, innovacién y gestién de la accesibilidad,

promocion y participacion, para abordarlas en la presente legislatura.
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Objetivo 3. Reivindicar estos derechos en todos los estamentos para lograr la
eliminacién de barreras fisicas y mentales, fundamentalmente a responsables
publicos y privados relacionados con la organizacion, planificacion y

ejecucion de entornos y espacios accesibles.

Actividad 3.1. Continuacion en el seguimiento del Plan Regional de
Accesibilidad a Playas de la Region de Murcia, para fomentar un turismo
accesible e inclusivo, manteniendo reuniones periédicas y mesas de trabajo

compuestas por las distintas instituciones implicadas.

3.1.1. Actuadlizacion del Plan Regional de Accesibilidad a Playas de la
Region de Murcia: Temporada 2019.

Se mantuvieron reuniones con el Técnico Ejecutivo de Infraestructuras del
Instituto de Turismo de la Regidn de Murcia (ITREM) con la finalidad de
planificar el seguimiento del Plan Regional de Accesibilidad a las Playas de la
Region de Murcia para la temporada 2019, presentar dossier actualizado y

exponer los resultados de la temporada estival.

Un ano mds y por encargo del ITREM, se ha continuado con el
asesoramiento técnico y la realizacion del trabajo de campo para el
“Seguimiento del Plan Regional de Accesibilidad a las Playas de la Region de
Murcia 2019”. Se han visitado 69 playas de los municipios costeros
acompanados por técnicos municipales y personal del Instituto Municipal de
Servicios del Litoral (IMSEL), para proponer las actuaciones necesarias para la
mejora de la accesibilidad en el entorno urbano colindante y el

equipamiento de los "Puntos Accesibles":

El calendario de visitas para realizar el frabajo de campo y la toma de
datos (evaluacién, diagndstico de la accesibilidad y equipamiento accesible
en las playas de los municipios costeros de la Regidon de Murcia), tuvo lugar en

los siguientes dias:

= El 21 dejunio: San Javier - Santiago de La Ribera (3 playas).
= El 24y 27 de junio: La Unidén - El Lastre (1 playa).

» El 24 de junio: Cartagena - Cala Cortfina (1 playa).

» El1dejulio: Aguilas (11 playas).

= El2dejulio: Mazarrdn (12 playas).
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= El2dejulio: Lorca (2 playas).

= El3 dejulio: Los Alcazares (6 playas).

= El5dejulio: San Javier - La Manga (7 playas).

= El 8 dejulio: San Pedro del Pinatar (6 playas).

= El 10 dejulio: Cartagena - Litoral sur (3 playas).

= El 11 dejulio: Cartagena - La Manga (Mar Menor) (5 playas).

= El 12 dejulio: Cartagena - La Manga (Mar Mediterrdneo) (12 playas).

llustracion 59 — Equipamiento accesible en la playa Mar de Cristal (2019).

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 105



TOTAL g:; ?T‘::
. os
NIVELES ACCESIBILIDAD Cosh; oc;glldo S i
2017 2016
1_No accesible 8 8 6 5 2
2 Practicable sin equipamientos 4 4 4 3 4
3_Equipada pero no practicable 8 8 9 10 9
4_Equipada con aseo adaptade / aseo adaptade con carencias ] 1/5 7 11 9
5_Equipada con silla anfibia 2 2 2 1 1
4_Equipada con zona de sombra - - - 1 -
7_Equipada con silla anfibia y aseo adaptado / aseo adaptado con carencias 3 1/2 12 7 7
8 Equipada con zona de sombra y aseo adaptado 2 2/0 1 1
9 _Equipada con zona de sombra y silla anfibia 1 1 1 2 -
10_Punto Accesible / Punto Accesible con carencias 30 2/28 22 18 20
11_Punto Accesible con baiio asistido / Punto Accesible con baiio asistido con carencias 5 1/4 3 5 4
o [ | o« | =
llustracion 60 - Cuadro resumen comparativo 2016-2019.
PLAYAS LITORAL SUR PLAYAS MAR MENOR Y LA
NIVELES ACCESIBILIDAD OCCIDENTAL MANGA
(BA) La Carclina
(BA) La Higuerica
(BA) Matalentisco
No accesible (BA) La Casica Verde Lomas del Castillico
(BA) Percheles
(Q) Las Moreras
Calblanque
Practicable sin equipamientos (BA+Q) EQ;“OGFWHO E?;fg:g‘os
Puntas de Calnegre Banco de Tabal
. o (BA) El Alamillo (Q) La Mota
Equipada pero no practicable (BA) El Mojén (Mazamdn) Las Salinas (La Uana)
(BA+Q) Cala Cortfina Torre Derribada
Equipada con aseo adaptado (Q) Bolnuevo
""""""""""""""""""""""""""""""""" (BA*+Q) Levant= (Aguilas] | (@) Caladel Fine ]
h ) (BA+Q) Rihuete
Equipada con aseo adaptado con carencias (BA+Q) £l Castellar
(BA+Q) Nares
Equipada con silla anfibia El Lastre El Pedrucho
Equipada con silla anfibia y asec adaptado (Q) Entremares (B. Perdido)
Equipada con silla anfibia y aseo adaptado con Veneciola
carencias (Q) El Pedruchillo
(Q) Playa Paraiso
Equipada con aseo adaptado y zona de sombra Los Urrufias
Equipada con zona de sombra y silla anfibia (Q) Carrién
(BA+Q) Levante (C. Palos)
Punto Accesible s Nietos (El Arenal)
(BA+Q) Calarreona (Q) Galva (Costa Mangal)
(BA+Q) Poniente (Aguilas) (Q) Cavanna
(BA+Q) La Colonia (Q) La Gola
(BA+Q) Las Delicias(l) y (Il) Puerto Bello
(Q) Calabardina (Q) Mar de Cristal
(BA) Calnegre (Q) Islas Menores (Levante)
(BA) Isla Plana Punta Brava
(BA) La Azohia (El Cuartel) (BA) Ensenada del Esparto
(Q) Mistral
(Q) Barnuevo
Punto accesible con carencias {Q) Colén
(Q) €l Castillico
(Q) La Concha
(Q) Manzanares
(Q) Bl Espejo
(Q) Las Palmeras
(Q) Los Narejos (1) y (Il)
(Q) La Punfica
(Q) Villananitos
(BA+Q) El Mojon (San Pedro)
Punto Accesible conbafio asistide. | ] (QPleyationda ]
(Q) Junta de los Mares
La lsla
Punto Accesible con bafio asistido con carencias | (BA) El Puerto
(BA+Q) San Gines
(Q) Playas distinguidas con bandera Q de calidad enfregadas en 2019, correspondiente a la auditoria de 2018.
(BA) Playas distinguidas con Bandera Azul enfregada en 2019, corespondiente a la auditoria de 2018.
llustracion 61 - Clasificacion de las playas de la Regidn de Murcia segun su nivel de
accesibilidad.
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llustracién 62 - Grdéficos resumen comparativo y evolucién anual (2016-2019).

RESUMEN INFORMATIVO DE LOS EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS DE ACCESIBILIDAD EN LAS PLAYAS

CALENDARIO ADES
Pm:: I":’ TRAMOS VESTUARIOS IND'I':::;A:ES ASEOS ZSOONMA:‘:E TONA BANO SILLAS MULETAS mﬁ::‘:l. Y HORARIO AA.CD.I.IAVP."I'DAD AS VALORACION
mn\ung PARA ARENA ENROLLABLES ADAPTADOS ADAPTADAS ADAPTADOS ADAPTADAS DA ANFIBIAS | ANFIBIAS BARO B:l::lazl PCD ‘GENERAL
Si
Anchura: s
200 m. £ Cabina de aseo Presiamo de
encuentro - silla anfibia
19. i) dela , sg”"g'gg . por personal
NS Acceso ala playa. ) rampa {1.50 2 2.00 m). i. pero. deviglanciay | Del 29/06 PUNTO
SoRn Si Anchura libre de . no especifica
U | Falta sefalizacion " .| conka ! Si (1) . salvamento al01/09. ACCESIBLE
vertical d Pendiente: rela No No No puerta: 80 cm. 3x3m para Sifl) No . De 11:00h No CoN
Fecha erfical de pioza % pasarel Permite el giro de x personas con o el
reservada con el de N necesidad de a20:00h CARENCIAS
visita ) e 5o la silla de ruedas. discapacidad P
10/07/2019 produce Sinlavaba pam':wudor
en un (dispensador de al bafio
plano gel hidroalcohol]
inclinada
No.
Existe un
médulo que
sirve de s Préstamo de D?O;?£7
20. almacén para Si(n) silla por al g PUNTO
Proximo al acceso Siqn) T
SAN las ayudas Dispone de ala playa. §i, pero It personal .‘,""ESI- ACCESIBLE
E Si(2) No es S técnicas y el asiento y Dimensiones: i) no especifica Previsian: especifica misrcoles CON
LIS svejadas del punto | Anchura: No equipamiento | mecanismo de - para o No con servicio ¥ viemes. No
Fecha accesible geces 1,50m accesible. accionamiento "9:;" 170/ x3m personas con s'f'.‘;a de asistencia | Sabadesy CARENCIAS
visita Acceso en auna altura S discapacidad | oM al bafo. domingos. CON BARO
10/07/2019 rampa de adecuada | $EPOMAcion enire Saci Dotada de De 11:30a ASISTIDO
baras: 0,92 m 19:00 h.
10,5 % de enfermero
pendiente y
resalte de
5cm.
si (1)
Acceso mediante .
pasarela desde el P’ﬁ"”'";ude
paseo maritimo. s an °|
§i, pero no No conectada a Si, pero d[g;u:i:ii';::ri‘:y' Del 29/06 PUNTO
. Noss | Slconzn 13 pasarela de sigy | nesseecica | salvamento | al01/09 ACCESIBLE
i) la arena No No No accesoala para Sifl) No ! No
necesaria homed I 3x3m con De 11:00h CON
wmeda. ploya. personas con neceddodds | G o0:00h CARENCIAS
Anchura: Dimensiones: discapacidad acompahants
1.50m 1,90 % 1,90 m. pwo%yudor
10/07/2019 Preesiva
Loz separacion entre al bafio
baras: 0,85 m

llustracion 63 — Ejemplo del Resumen informativo de los equipamientos y servicios de accesibilidad (2019).
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accesible con
carencias con
bafo asistido

N° Valoracion . . . . .
PRAP Playa General Observaciones Incidencias y Posibles Mejoras
CARTAGENA (LITORAL SUR)
20 San Ginés | Punto Playa accesible con|Las plazas reservadas estdn  muy

aseo adaptado, zona

de sombra vy silla
anfibia. Prestacion de
silla anfibia por
personal  especifico
con servicio de
asistencia al bafo.
Dotada de
enfermero.

alejadas del punto accesible,

El asec posee las barras
separadas.

Propuesta: Disponer de pasarela de, al
menos 1,80 m. Volver a disponer el
tframo enrollable. EIl médulo que sirve
de almacén para las ayudas técnicas
y el equipamiento accesible y que
puede ser utilizado como vestuario
presenta una rampa de 10,5% de
pendiente y resalte de 5 cm. Se debe
sefalizar y resolver esta deficiencia.
Previsibn: Dotacién de silla  anfibia
adicional.

Cambios respecto 2018: Se ha dotado
de sefializacion de prohibide aparcar
a las plazas reservadas. El dia de la
visita no estaba colocado el tramo de
pasarela enrollable. Se ha dotado de
servicio de asistencia al bafo por
personal especifico y enfermero.

muy

llustracion 64 - Elemplo de Tabla de observaciones y posibles mejoras (2019).

e &3

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

Region ' de Murcia

20._SAN GINES
Cartagena - Litoral Sur - 2019

v__,"~..,;r'

SN
Ml
|

llustracion 65 - Ejemplo de ficha de Geolocalizaciéon (2019).

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019

108




Tras el estudio de campo vy la elaboracién del informe anual 2019 del Plan
Regional de Accesibilidad a las playas de la Region de Murcia, desde el
gabinete de prensa de la Federacion se elabord un panel mapa informativo
de las Playas Accesibles de la Region de Murcia en 2019, el cual se difundid
en nuestra pdagina web y en redes sociales para que todas las personas con
discapacidad fisica, tanto de Murcia como de fuera de la Regidn que
vengan a visitar nuestra comunidad, pudieran tener acceso a la informacion

actualizada y contrastada sobre las playas accesibles de Murcia.
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llustracion 66 - Infografia de la clasificacion de playas segun su nivel de accesibilidad (2019).

En una segunda fase, se ha continuado con la realizacion del “Estudio
comparativo del nivel de utilizacion de los puntos accesibles en las playas y
las asistencias al bano realizadas a personas con movilidad reducida en las
playas con Punto Accesible" del "Seguimiento del Plan Regional de

Accesibilidad a las Playas de la Region de Murcia 2019”.

Los datos han sido facilitados por el servicio del personal especifico de
bano asistido, Proteccién Civil o Cruz Roja y recabados por la OTAF. Como
novedad para esta temporada y como municipio pionero en la Regién de
Murcia junto con Mazarrén, se ha ofertado un servicio de bano asistido en las
playas de San Ginés y Playa Honda, durante los meses de julio, agosto y
primera semana de septiembre, con un total de 292 asistencias realizadas por
FAMDIF en 2019.
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Esta iniciativa, promovida por el Ayuntamiento de Cartagena, bajo el lema
“Playa para todos”, es el resultado de la colaboracion entre Obra Social la

Caixa, que ha financiado esta iniciativa.

FAMDIF/COCEMFE-Murcia, que ha prestado el servicio, y el Ayuntamiento
de Cartagena, que ofrece las infraestructuras municipales existentes, asi como

las labores de mantenimiento necesarias y la asistencia de Proteccion Civil.

PLAYA PARA

TOOd ¢

rvicio de baNo asistjgq 0.0

Del 10
de julio
al 8 de :
B Septiembre &

S Lunes, miércoles y viernes
Sabados y domingos 3
De 11:30 a 19:00 horas

Playas de Cartagena

‘Q Ayuntamiento .. &ﬁ‘ .
.; C artagena Obra Social
rnmulr(‘(g("gn;g,{mm o Fundacién Tla Caixa"
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En relacion a la promociéon de alojamientos accesibles para la
consecucion de un turismo inclusivo en relacion al sector hotelero, la OTAF se
puso en contacto con la empresa promotora (PROFUSA) del Hotel La Perla de
Levante en Los Urrutias, para ponerse a disposicion de la direccion facultativa
del proyecto. Para ello, se realizd una visita a las obras acompanados de 1os
técnicos de la empresa constructora el 15 de mayo, con el fin de redlizar el
trabajo de campo y la toma de datos y plantear propuestas de mejora de la
accesibilidad en el diseno de las estancias comunes, restaurantes, terrazas,
habitaciones, apartamentos e itinerarios del hotel. El 21 de mayo se presentd
un informe resumen de requisitos y criterios técnicos en materia de

accesibilidad tras la visita realizada.

llustracion 67 - Visita de la OTAF al Hotel La Perla en Los Urrutias.

Para la promocién de las playas accesibles de Cartagena, se han ofertado
playas del municipio a asociaciones y agencias de vigjes, dando respuesta a
consultas sobre el equipamiento accesible y estado de las infraestructuras en
playas urbanas y sobre las condiciones que deben de cumplir segun la
normativa estatal vigente y los condicionantes de la normativa que regula la

Bandera Azul y Q de Calidad Turistica. Dicho informe se elaboré el 9 de aboril.

El 30 de julio se presentd la aplicacion movil (APP) "ACCEDE PLAYAS de la
Region de Murcia" y tuvo lugar una rueda de prensa con el avance de los
resultados obtenidos en el "Plan Regional de Accesibilidad a las Playas de la

Regién de Murcia 2019".
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C-R:gién de

ACCEDE Murcia

Playas

9240 B O W Ol v.489%

ACCEDE Playas

Clasificacion de las playas

No accesible: No garantiza el uso de personas con movilidad
reducida en condiciones de autonomia y seguridad.
Practicable sin equipamientos: solo tiene rampa y pasarelas.
Equipada pero no practicable: aunque tiene algdin
equipamiento adaptado, no dispone de accesos accesibles.

Equipada con aseo adaptado con carencias

Equipada con aseo adaptado

Equipada con silla anfibia

[Equipada con aseo adaptado con carencias y silla anfibia
Equipada con aseo adaptado y silla anfibia

Equipada con aseo adaptado con carencias y zona de sombra
Equipada con aseo adaptado y zona de sombra

Equipada con zona de sombra y silla anfibia

Punto Accesible con carencias: dispone de todos los
elementos de accesibilidad, pero no todos ellos cumplen
estrictamente las dimensiones reglamentarias.

Punto Accesible: dispone de todos los elementos de
accesibilidad y cumplen las dimensiones reglamentarias.

Punto Accesible con bafio asistido: dispone de todos los
elementos de accesibilidad, cumpliendo las dimensiones
reglamentarias, y ademas, dispene de un servicio de bafo
asistido.

VOLVER

9:40 A O W

: ACCEDE Playas Q

O vAE0O%

Aguilas 12 playas »
Lorca 2 playas »
Cartagena 21 playas »

Litoral Sur, Mar Mediterraneo y Mar Menor

San Javier 10 playas »

La Manga y Santiago de la Rivera

Mas Municipios

Mapa de Playas

Sobre nosotros/sobre la app

9:40 M O W

4

A

98 10

llustracion 68 - Capturas de pantalla de la APP ACCEDE PLAYAS (2019).
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3.2. Colaboracién con los ayuntamientos de la Region en cualquier actuaciéon
que realicen relacionados con la eliminaciéon de barreras arquitecténicas o las
condiciones de accesibilidad en espacios puUblicos urbanizados y/o
transitables, edificacion, transporte, tecnologias, productos y servicios de
informacion y comunicacién, asi como las plazas de aparcamiento reservadas

para personas con discapacidad.

3.2.1. Seguimiento de proyectos, planes municipales, planes de
accesibilidad, asi como otras actuaciones en el municipio de Murcia.

La oficina técnica de FAMDIF ha realizado varias acciones a lo largo de
2019 para el seguimiento del Plan Municipal de Accesibilidad en Murcia, tales
como asistencia a reuniones de frabajo, asesoramiento a consultas
procedentes del ayuntamiento, publicacion de incidencias en la plataforma

INSITU y redaccion de informes técnicos, siendo estas acciones las siguientes:

El 11 de febrero se redactd un informe de observaciones a la aprobacion

inicial del Plan Municipal de Accesibilidad Universal.

= El 3 de mayo. Registro de incidencia INSITU. Cdédigo de referencia:
c2f92bf8e37f. Ocupacidén de motos en zonas de transito peatonal. Plaza

Beato Andrés Hiberndn. Murcia.

»= El 4 de diciembre. Registro de incidencia INSITU. Codigo de referencia:
02ea98afcc40. Ocupacidn de contenedores de basura junto a

marquesina de parada de bus. Avenida Marina Espanola. Murcia.

= El 22 de febrero se celebrd una reunidén de la Mesa Social del proyecto

ADN Urbano de El Carmen. Centro Municipal del Carmen. Murcia.

= El 25 de febrero se mantuvo una reunién con los técnicos del proyecto
ADN Urbano de El Carmen: actuaciones de mejora de la accesibilidad en
la C/ Caballero de Murcia y fachada de la sede del SIL FAMDIF.

= El 20 de marzo se realizd una reunién con los técnicos del estudio de
Arquitectura "Verbo Estudio" sobre las actuaciones de mejora de la
accesibilidad en el proyecto ADN Urbano EI Carmen y el Parque

Metropolitano de Espinardo.
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Fruto del convenio suscrito con la concejalia de Movilidad Sostenible y
Juventud, se redactaron los siguientes Estudios de diagnéstico de las
condiciones bdsicas de accesibilidad universal y no discriminaciéon para el
acceso Yy utilizacion de los espacios pUblicos urbanizados para personas con
discapacidad fisica o movilidad reducida, avaluando los itinerarios
peatonales, dreas de estancia, elementos urbanos (pavimentos, rejillas,
alcorques, etc.), puntos de cruce entre itinerarios peatonales y vehiculares,
mobiliario urbano y elementos vinculados al transporte, en las siguientes

Z0Ndas:

= JavaliNuevo.
= San Anton.

= San Andrés.

= ElInfante.

= Corvera.

Como todos los anos, se han realizado la consulta y solicitud para la
prevision de plazas en espacio adaptado para personas con movilidad
reducida: en los desfiles y espectdculos en la ciudad de Murcia: Cabalgata

de Reyes y Desfiles de las Fiestas de Primavera.

En 2019 se ha ejecutado la segunda fase y se ha iniciado la tercera fase
del proyecto "Murcia, Ciudad Accesible 2.0", gracias al proyecto de Garantia
Juvenil y en colaboracién con la concejalia de Comercio, Organizaciéon y

Relaciones Institucionales.

El 19 de febrero se celebrd la jornada de presentacién destinada al sector
del comercio y establecimientos publicos en el salén de actos del edificio

anexo al Ayuntamiento de Murcia.

En la presentacion se informd a los asistentes sobre el proyecto que
estamos desarrollando consistente en la redaccidn de un Plan de
Accesibilidad a Comercios y Establecimientos de Uso publico de la ciudad de
Murcia, con la intencidn de posibilitar mejoras de accesibilidad en los locales
comerciales destinados a cualquier sector de actividad, para impulsar
acciones y fomentar medidas que potencien las actividades comerciales

entre el empresario y cliente.
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El trabojo para el desarrollo del proyecto consiste en evaluar la
accesibilidad de los establecimientos y locales de uso publico ubicados en la

ciudad de Murcia (zona centro, San Antén y Santa Maria de Gracia).

En una fase inicial se verificaron un total de 357 establecimientos y se
clasificaron en funcién del grado o nivel de accesibilidad: accesible,
accesible con dificultad, practicable con ayuda y no accesible para
personas con discapacidad fisica usuarias de sillas y personas con movilidad

reducida.

En esta segunda fase, se han evaluado 434 locales y confinuamos
diagnosticando el acceso a los comercios para ampliar la base de datos y
nuestra intencién es, seguir con la revision del estado de la accesibilidad
existente el interior del establecimiento: diseno del mobiliario, ordenaciéon
interior, servicios higiénicos, ifinerario interior, punto de atencién vy
mecanismos. A final de 2019, se evaluaron e implementaron en la base de

datos de la aplicacion movil, un total de 791 comercios.

Ademas de redlizar los trabajos de evaluacion, se continué con la
implementacion de los nuevos comercios en la base de datos de la
aplicacién madvil que estamos desarrollando en colaboracidén con la
Universidad de Murcia: ACCEDE MURCIA (beta).

La aplicacion mapea los comercios evaluados con la ubicacion de los
establecimientos, filfros de buUsqueda por tipologia de actividad,
geolocalizacion y grado de accesibilidad, descripcion mediante texto y
fotografias de la accesibilidad con la que cuenta el local y una comunidad

activa de usuarios que pueden valorar el establecimiento:
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or)

ACCEDE ' Murcia

Comercios

CLASIFICACION NIVEL COMERCIOS | COMERCIOS TOTAL @ PORCENTAJE
ACCESIBILIDAD FASE 1 FASE 2 TOTAL (3
A 70 41 111 16,50 %
D 127 121 248 36.85 %
CERRADOS / EN OBRAS 0 118 - &
TOTAL ) 357 434 791 100 %

(1) Incluidos los comercios cerrados o en obras durante la visitas de revisién en Fase Il (118).
2) Comercios abiertos evaluados hasta el 30/05/2019 (Fase | + Fase II: 673).
) Porcentajes totales sin tener en cuenta los comercios cerrados o en obras (118).

‘ Accesible: paso a nivel, rampa con pte £8% o resalte <1 cm.

Accesible con dificultad: rampa con pte £ 10% o plano inclinado para salvar 5
cm con pte £25%.

Practicable con ayuda: rampa con pte £ 12% o resalte £ 12 cm. Altura de umbral
<3 cm, redondeado o achaflanado. Casos justificados altura < 12 cm con plano
inclinado 30%.

No accesible: resto de casos.

« CLASIFICACION ZONA CENIRO: 682
o CERRADOS / EN OBRAS: 118
o A: 84
oB:13
o C: 258
o D: 209

o CLASIFICACION ZONA SAN ANTON: 58 ()
oA: 11
oB:1
oC:18
oD:28 i ;
o CLASIFICACION ZONA SANTA MARIA DE GRACIA: 514
oA: 16
oB:5
o€ 19
oD:11

o TOTAL COMERCIOS EVALUADOS (FASE I + FASE Il): 791

[4) Pendiente revisar los comercios cerrados / obras de San Antén y Santa Maria de Gracia.

LA CLASIFICACION TOTAL (791) INCLUYE LOS COMERCIOS CERRADOS (118)
EVALUADOS EN LA FASE Il, SIENDO UN TOTAL DE: 673

111 /16,50 % B: 2,83 % c: 248 / 36,85 7%

llustracion 69 - Clasificacion decidida para los comercios en la APP "ACCEDE Comercios".
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= Busqueda =  Bulsqueda - VODAFONE
Nombre:
VODAFONE
Direccidn:

Calle San Anton, Esquina Isaac Albeniz S/N
Tipo de Establecimiento:

a &

o0 Tecnologia

VODAFONE Subtipo de Establecimiento:
Tienda de Telefonia

Calle San Anton, Esquina Isaac Albeniz S/N

Tecnologia (Tienda de Telefonia)

Accesible Accesibilidad:
Accesible
(0,00-0 votoszu a val i6n Media:
o - aloracion Me
: (0,00 - 0 votos)
Entrada:
% Ancho libre de la entrada > 1,20 m. El acceso tiene
g ; una pte < 4 %. Pavimento no antideslizante.
ga Puerta:

Puerta abatible de apertura interior/exterior de dos
hojas de ancho libre de paso > 0,80 m. Espacio
libre a ambos lados sin ser barrido < 1,20 m. No
dispone de bandas de sefializacion.
] a Fecha Registro:
14/12/2018

Fecha Ultima Modificacion:
+ 14/12/2018

(] oa -—

saIpuy UeS

llustracién 70 - Capturas de la APP ACCEDE MURCIA Beta (2019).

Con este proyecto, continuamos promocionando y fomentando acciones
a favor de un comercio accesible para todas las personas en el municipio de

Murcia.

3.2.2. Participacion en el Plan Municipal de discapacidad "Cartagena para
Todos" (2016-2019) y participacion en el Borrador del Il Plan Municipal de
Discapacidad "Cartagena Inclusiva” (2020-2024) de Cartagena.

La primera fase del Plan Municipal de Discapacidad “Cartagena para
Todos” finalizd en 2019 y se evalud con la finalidad de conocer la repercusion
social y el alcance de la vigencia de éste en los Ultimos 4 anos, asi como sus
logros y dificultades, para que al mismo tiempo sirva de base para proponer

los retos de futuro en una segunda fase.

Desde la Unidad de Personas con Discapacidad se ha solicitado a los
técnicos de la OTAF aportaciones técnicas y la asistencia a las reuniones
periddicas de la Comision Municipal de Accesibilidad, para elaborar el
Borrador del Informe de Evaluacién del | Plan Municipal de Discapacidad

“Cartagena para Todos”.
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Durante el primer semestre de 2019, se han celebrado reuniones en la
Concejalia de Servicios Sociales a las que FAMDIF ha asistido en su totalidad,
junto con enfidades de Personas con Discapacidad y también
representantes de los grupos politicos con representacion municipal, con el
objeto de realizar propuestas para la segunda fase del Plan Municipal de
Discapacidad, para sistematizarlas un documento final que es el Borrador del

Il Plan Municipal de Discapacidad “Cartagena Inclusiva”.

A continuacion, se detalla la asistencia a las reuniones concernientes a la

primera fase del Plan Municipal de Discapacidad:

= EI 18 de febrero. Reunién plenaria del Plan Municipal de Accesibilidad en
la Concejalia de Servicios Sociales, para poner en comun propuestas y
conocer el desarrollo y fase del Plan, asi como la presentacion del

programa de "Cartagena piensa'.

llustracion 71 - Reunién en Cartagena en relacién al Plan Municipal de Accesibilidad.

= El 1 de abril. Reunion para la constitucion de la Oficina Técnica para la
Accesibilidad Universal de Cartagena (OTA), en la que se abordd el
organigrama, funciones, competencias y composicién de la Oficina
Municipal que abordard las cuestiones relacionadas con la Accesibilidad

Universal en el municipio segun establece la ordenanza municipal.

= EI 5 de abril. Reunion ordinaria del grupo de trabajo del | Plan Municipal

de Discapacidad "Cartagena para Todos".
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llustracion 72- Grupo de frabajo del | Plan Municipal de
Discapacidad “Cartagena para todos”.

= El 24 de abiril. Reuniéon de la Comision Municipal de Accesibilidad, Grupo

de Trabajo de Informacién y Comunicacion Accesible.

= El 4 de junio. Visita a los edificios dependientes del Ayuntamiento, para
elaborar un listado de 10 edificios de uso publico prioritarios, para incluir
en el Plan Municipal de Accesibilidad y poder realizar una evaluaciéon y

diagndstico del estado de la accesibilidad existente.

*= El 4 de junio. Reunién de la Comisidn Municipal de Accesibilidad. Grupo

de Trabajo de Informacién y Comunicacion Accesible.

= El 8 de mayo. Reunidn de la Comisidon Municipal de Accesibilidad, Grupo

de Trabajo de Edificios de Uso Publico.

» El 22 de mayo. Reunidn de la Comisidon Municipal de Accesibilidad, Grupo

de Trabajo de Infraestructuras, Urbanismo y Transportes.

= El 4 de junio. Reunién de la Comision Municipal de Accesibilidad, Grupo
de Trabajo de Edificios de Uso PUblico, para presentar el listado de

edificios pUblicos a evaluar para incluirlos en el Plan de Accesibilidad.

= El 26 de septiembre. Reunién plenaria del Grupo de Trabajo del Plan
Municipal de Accesibilidad para proponer actividades para el Dia

Internacional y Europeo de las Personas con Discapacidad, asi como la
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presentaciéon del programa de "Cartagena piensa”.

= El 25 de noviembre. Acto de presentacion de la Oficina Técnica de

Accesibilidad (OTA) del Ayuntamiento de Cartagena.

= El 29 de noviembre. Reunidon plenaria de los grupos de frabajo de
entidades de personas con discapacidad con los técnicos de la Oficina
Técnica de Accesibilidad (OTA) municipal del Ayuntamiento de
Cartagena y posteriormente con el gabinete técnico de la OTAF de
FAMDIF para abordar proyectos de mejora de la accesibilidad en el

municipio.

A finales de octubre, se realizd una revision del borrador del "Informe de
Evaluacion del | Plan Municipal de Discapacidad “Cartagena para Todos” y
la revision al estudio del borrador del "Il Plan Municipal de Discapacidad
“Cartagena Inclusiva”, en relacién al grado de desarrollo de los objetivos
especificos y el nUmero de actuaciones implementadas que se corresponden

con los objetivos, para su entrada en vigor en el plazo establecido.

Entre las acciones enmarcadas en el convenio de colaboraciéon con el
Ayuntamiento de Cartagena, FAMDIF colabora con enfidades publicas y
privadas ofreciendo servicios de asesoramiento en materia de Accesibilidad
Universal y Diseno para Todos para la eliminacién de barreras arquitectdnicas,
de modo que los responsables de la construccion de una sociedad accesible
y en el desarrollo de las politicas de accidn positivas, que garanticen los
derechos de las personas con discapacidad y de la sociedad en general. Se

destacan las siguientes:

= El 14y 28 de febrero. Asistencia a los talleres de participacion ciudadana
del Plan General de Ordenacion Urbana en la Universidad Politécnica de

Cartagena.

= El 14 de febrero. Reunidn en la concejalia de Servicios Sociales con
directivos de la empresa HIDROGEA vy representantes de entidades de
personas con discapacidad, para coordinar las acciones de fomento vy
mejora de la accesibilidad existente en su sede empresarial en

Cartagena.
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= El 16 de abril. Asesoramiento sobre la adecuacion de aseo en local
comercial segun las especificaciones técnicas de la normativa vigente en
materia de servicios higiénicos accesibles por empresa de ingenieria de

edificacion.

= El 25 de junio. Reunidén de coordinacion para la puesta en marcha del
servicio de bano asistido en las playas de San Ginés y Playa Honda, con
los técnicos de la Unidad de Personas con Discapacidad de la Concejalia
de Servicios Sociales, Proteccién Civil, La Caixa y técnicos del Servicio del

Litoral.

= El 16 de julio. Reunidn con técnicos de la Unidad de Personas con
Discapacidad y los organizadores de La Mar de MUsicas 2019, para dotar
de mejores condiciones de accesibilidad a los recintos de los conciertos
en relacién a la dotaciéon minima de plazas reservadas, aseos accesibles,
control de accesos, etc. Se presentd un resumen de las especificaciones
técnicas que deben cumplir las plazas reservadas para personas usuarias

de silla de ruedas segun la normativa vigente.

= El 31 dejulio. Visita a las obras de adecuacion de Clinica Osteopatia para
asesorar sobre las condiciones técnicas de la rampa de acceso al local

situado C/ Covadonga.

= El 17 de octubre. Consulta de estudio de arquitectura sobre la superficie
minima en zona de desembarco para la instalacion de plataforma
elevadora vertical en edificio de viviendas existente segun las tolerancias

admisibles de la normativa vigente.

= El 26 de noviembre. Ingeniero Edificacion. Consulta sobre la viabilidad
técnica de la soluciéon adoptada para salvar el desnivel existente en
zagudn de entrada en edificio de viviendas mediante la instalacién de

plataforma elevadora vertical.

Durante el 2019 se han atendido 21 demandas globales en Cartagena de
las cuales 6 han sido de particulares, 3 provenientes de asociaciones y 12 de
instituciones y organismos publicos y privados de estas demandas han sido 6

telefénicas, 12 telematicas y 3 presenciales.
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3.2.3. Asesoramiento técnico y seguimiento de las obras del Proyecto de
Mejora de la Accesibilidad y continvidad del Carril Bici en La Manga del Mar

Menor de San Javier.

El asesoramiento técnico en el municipio de San Javier, se ha centrado en
el seguimiento de las obras del proyecto desarrollado por la OTAF sobre la
mejora de la accesibilidad y continuidad del carril bici en la Gran via de La
Manga del Mar Menor, ademds de las actuaciones descritas en el punto
2.1.1.

Durante el 2019, se han mantenido reuniones y realizado visitas de obra
con el personal de la empresa contratista (jefe de obra e ingeniero civil), asi
como con la Direccién de Obra y técnicos municipales del Ayuntamiento. En
total se han realizado 6 visitas técnicas y se han mantenido 3 reuniones al

respecto:

= El 11 de febrero. Visita a las obras acompanados por el jefe de obra de |la

empresa constructora y técnicos municipales.

= El 26 de febrero. Visita a las obras con el presidente de la Comunidad
Auténoma, el consejero de Fomento e Infraestructuras, el alcalde de San

Javier y la concejala de Servicios PUblicos.

llustracion 73 - Visita a las obras de accesibilidad en La Manga
del presidente de la Comunidad Auténoma.

* El 12 marzo. Reunién técnica de coordinacidon con la empresa contratista
sobre las condiciones del pavimento y aspectos a solucionar en obra.
Sede de FAMDIF.
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= El 25 de marzo, 17 de mayo, 5y é de junio. Visitas a las obras con el jefe
de obras de la empresa confratista para comprobar el avance de las

actuaciones previstas.

= El 15 de mayo y 3 de junio. Reuniones de seguimiento con los técnicos
municipales y la concejala de Servicios PUblicos en el Ayuntamiento de

San Javier.

= El 5 de junio se redactd un informe sobre las condiciones técnicas de
accesibilidad y especificaciones técnicas sobre el modelo de marquesina

de parada de bus segun proyecto y normativa vigente.

llustracién 75 - Foto de visita a obra.

Ademds se han gestionado consultas sobre la solicitud sobre proyecto de
instalacion de plataforma elevadora vertical en edificio de viviendas (30 de

enero), referencias normativas en materia de accesibilidad en edificio de uso
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puUblico (12 de febrero), obras de mejora de la accesibilidad en comunidades
de propietarios (4 de marzo), consulta sobre la accesibilidad existente vy
prevision de equipamiento accesible en las playas (15 de abril) y reunién de
coordinacién para planificar las visitas del Plan Regional de Accesibilidad a
las Playas de la Regidon de Murcia para la temporada 2019 (3 de junio),
pautas de montaje de grua hidrdulica de acceso al vaso de piscina de uso
comunitario (3 de junio) e informacidén sobre actuaciones de mejora de la
accesibilidad en Comunidades de Propietarios: procedimiento de solicitud,

ayudas y normativa (3 de septiembre).

3.2.4. Plan de Accesibilidad en Centros Educativos: Estudio de diagnéstico de
las condiciones bdsicas de accesibilidad y no discriminacién para la
evaluacion del estado de la accesibilidad en el municipio de Cartagena y
continuaciéon del Plan de Accesibilidad en Centros Educativos: obras de

mejora en el municipio de San Javier.

En el segundo semestre del ano 2019, la OTAF ha realizado visitas técnicas
para el trabajo de campo y la redaccion de estudios de diagndstico de las
condiciones bdsicas accesibilidad y no discriminacién, con el fin de realizar
una evaluacién y andlisis del estado de la accesibilidad existente y proponer
soluciones para suprimir las barreras arquitecténicas en los Centros Educativos
de Educacion Infantil y Primaria, asi como las barreras urbanisticas del entorno

urbano proximo.

Para ello, el 4 de abril se mantuvo una reunién con la Concejala de
Educacion, el responsable y la coordinadora de la Unidad de Personas con
Discapacidad para proponer la redaccién de "Estudios de diagndstico de la
accesibilidad en Centros Educativos y dependencias municipales”, como

linea de actuacion en el convenio suscrito con FAMDIF.

En primer lugar, se realizé un listado de los cenfros educativos
dependientes del Consistorio y se establecidé la prioridad para la evaluacién
de los centros con disposicion de "Aula Abierta”. Los edificios evaluados y las

visitas técnicas, se realizaron en las siguientes fechas:

= El 4 de septiembre: CEIP Gabriela Mistral.
= EI 5 de septiembre: CEIP San Isidoro.
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= El 6 de septiembre: CEIP Concepcidn Arenal.

» El 6 de septiembre: CEIP Cuatro Santos.

= El 24 de septiembre: Instalaciones del Palacio de los Deportes.
= EI 3 de octubre: CEIP Beethoven.

El estudio definitivo se presentd el 25 de noviembre de 2019 al responsable
de la Unidad de Personas con Discapacidad de la concejalia de Servicios
Sociales en el acto de presentacion de la Oficina Técnica de Accesibilidad

de Cartagena.

llustracién 77 - Palacio de los Deportes.

En el municipio de San Javier, se llevé a cabo la segunda fase del Plan de

Accesibilidad a Centros educativos, redactados en el ano 2018. En esta fase,
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se redactaron las memorias valoradas con planos de estado actual vy
propuesta, mediciones y presupuesto de las actuaciones en los centros que

serian sede electoral:

= EI 23 de enero y el 13 de febrero. Visitas técnicas para realizar el trabajo
de campo en el CEIP Fulgencio Ruiz, el CEIP La Paz y el CEIP Nuestra

Senora de Loreto.

= El 19 de febrero. Presentacion de las Memorias técnicas valoradas de
supresion de barreras arquitectonicas: obras de mejora de la
accesibilidad en los accesos y aseos de los Colegios Fulgencio Ruiz, La

Paz y Nuestra Senora de Loreto. San Javier.
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llustracion78 - Plano de propuesta CEIP La Paz.

3.3. Continuaciéon de las acciones para fomentar e impulsar el transporte

publico ferroviario de viajeros y por carretera accesible (autobUs interurbano).

El 11 de enero la Comisién de Accesibilidad del CERMI realizé una visita all
Aeropuerto Internacional de la Regidn de Murcia con técnicos de AENA para
comprobar las actuaciones propuestas en el informe de la Comision de

Accesibilidad del CERMI Regidén de Murcia, presentado el 4 de octubre de
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2018, con la mejora de la accesibilidad existente en las instalaciones del

nuevo aeropuerto.

En relaciéon al transporte publico de vigjeros, se ha continuado trabajando
el Plan Director del Transporte y en la Mesa Regional del Transporte de la
Regidn de Murcia. El 19 de febrero asistimos a la reunidon de la Mesa de

Conclusiones del Plan Director del Transporte PUblico de la Regién de Murcia.

Se han atendido numerosas demandas e incidencias sobre el transporte
publico interurbano en autobus y el incorrecto funcionamiento de la rampa
motorizada en los autobuses urbanos del municipio de Murcia. Se destacan

las siguientes actuaciones:

llustracion 79 - Grupo de trabajo del Plan Director de Transporte.

= El 12 de febrero. Consulta a empresa concesionaria del servicio de
transporte de viajeros por carretera sobre las lineas y rutas accesibles por

autobUs Murcia - Granada.

= El 22 de febrero. Reunién para la presentacion de las ayudas destinadas
al tfransporte de viajeros por carretera en la Consejeria de Fomento e

Infraestructuras.

= El 23 de marzo. Consulta sobre la reserva de plaza en autobuUs para
personas con discapacidad: condiciones bdsicas de accesibilidad en el

transporte urbano y suburbano en autobuUs en Yecla.

= EI 5 de mayo. Informe dirigido a la Direccion General de Transportes, con

alegaciones sobre el nUmero de plazas minimo de pasajeros en su propia

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 128



sila de ruedas en autobuses urbanos y suburbanos y respecto a la

posicion del viajero en el autobuUs.

= El 4 de enero y el 11 de septiembre. Fax incidencia a la empresa
concesionaria del servicio LATBUS sobre el funcionamiento de la
plataforma motorizada de acceso al autobuUs. Linea: Cabezo de Torres -
Murcia y escrito de reclamacion sobre el incorrecto funcionamiento de la
rampa motorizada en la linea de autobuUs urbano de la empresa

concesionaria Rios en Murcia.

= El 20 de septiembre. Informe de propuestas e incidencias de la Comisidn
de Accesibilidad de FAMDIF en las infraestructuras y servicio del transporte
aéreo para personas con problemas de movilidad reducida solicitado por
COCEMFE.

» El 17 de diciembre. Publicacion de 55 incidencias sobre barreras
arquitecténicas en el entorno urbano, transporte y edificacion en el
municipio de Murcia y pedanias para la APP de COCEMFE:
ACCESIBILIDAPP.

3.4. Difusion de materiales informativos sobre accesibilidad universal tales
como: guia de accesibilidad; obras de mejora de la accesibilidad en
comunidades de propietarios; guia de accesibilidad en pequenos comercios,

etc.

Famdif edita material de accesibilidad para su difusion, tales como guia
de accesibilidad para comercios, obras de mejora de la accesibilidad para
comunidades de propietarios, guia bdsica de accesibilidad. Estos se reparten
en oftras instituciones, entidades publicas y privadas, asociaciones y a

particulares.

Ademds, también se difunden a través de diversos foros: ferias de
entidades, universitarias, o promovidas por ofras entidades publicas o
privadas: comunidad autbnoma, ayuntamientos, empresas privadas, centros

comerciales y de ocio, etc.
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Por otra parte, todos los anos se hace difusion de los resultados del estudio
de las playas incluidas en el Plan de Accesibilidad a Playas a través de un
triptico editado por la Federacidon y que se publicita a través de nuestra
pdgina web, redes sociales y envio a todas las oficinas de turismo costeras de
la Regidon de Murcia, asi como también este ano se han publicitado diversas
apps de la Federacion como ACCEDE Playas Region de Murcia y ACCEDE

Comercios Murcia.

Guia informativa 2018 \
OBRAS DE MEJORA ‘
DE LA ACCESIBILIDAD
EN COMUNIDADES (S

DE. PROPIETARIOS
o Y/ ,~/ < -~,I A

€/ Mariano Montesinos, 14 - Bajo | Murcia 30005
Tolf. 968 292 826 - Fax 968 292 816
famdif@famdif.org
accesibilidadiomdif@gmail.com

€%\
<

llustracion 80 - Guia informativa de Obras de Mejora de la Accesibilidad en
Comunidades de Propietarios.

Accesibilidad

Entre todos llegamos mas lejos

NORMATIVA DE ACCESIBILIDAD
EN LA REGION DE MURCIA

de i3

FAMDIFICOCEMFE-MURGIA

llustracion 81 - Guia resumen de Accesibilidad en Comercios.
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»
Guia _
de accesibilida

en pequefios comercios

Oficina Técnica de Accesibilidad - OTAF
Famdif/Cocemfe - Murcia

¢/ Mariano Montesinos, 14 - Bajo | Murcia 30005
Telf. 968 292 826 - Fax 968 292 816
famdif@famdif.org
accesibilidadfamdif@gmail.com

Oficina Técnica de Accesibilidad - OTA

Ayuntamiento de Cartagena - Edif. La Milagrosa

| sor Francisca Armendariz, 6 - 1° planta

Telf. 968 128 800 Ext. 7383

Martes de 9:00 a 13:00 horas
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llustracion 82 - Guia de accesibilidad en pequenos comercios.
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llustracion 83 — Diptico informativo sobre los Servicios de la OTAF.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 131



itemos su local?

LQuiere que

© tambien puede -
uamr.w olieleiom

omwcorron
P mmq\n solicitamos m‘“’"

El estudio diagnostico es fotaimente gratuito
Junto a la visita, que sera realizada por
arquitectos de la Oficina Tecnica de FAMDIF.
en la fecha y hora acordada, Para mas
informacion no dude en ponerse en contacto
con nosofras.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

La Federackn de Asociaciones Murciar

OFICINA TECNICA
DE ACCESIBILIDAD

FAMDIF cuenta con una Oficina
Accesibilided (OTAF)

para hacer real o derecho de todos os cludadanos a

acceder de forma fisica, autdnoma, independiente y

IR Aok oxkormod eclons Bk tectraos. ¥
que la sociedad oferta, para asi contribuir y

o discriminacion.

La o gratuito de
on

Oficina Tecnica de Accesibilidad
Calle Mariano Montesinos, K
968292826

accesi

‘accesibiidad@famdit.org
www famdit.org.

€ Roal Docroto Logisiativo 1/2013, de
veba ol Texto Refundido

de las Personas con

/, osta T

ACCEDE MURCIA
COMERCIOS &5 una APP
gratuita que permite al

o IF
“Murcia, ciudad accesible”,

s la geolocalizacion, y a
fraves de los filtros de
busqueda.

siblidad s

A traves de la busqueda
puede filtrar por tipo de
establecimiento, nombre,
direccion, distancia y
accesibilidad minima.

VISITADOS
Que hariamos
stablecimiento’

para ovaluar ol disofio del mobiliario, ordenacion
rlescalera,

incluida la elaboracion do informes técnicos para

/ Calnegre

/ Puntas de Calnegre

punto Accesible con baho
@
©) punto Accesivie

o
(©) Equipada con zona de sombra  sia a

\/

\/ Equipada con aseo adaptado y zons de sombra |

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 2019

) Equipada con aseo adaptado y sila anfibia

Equipada con aseo adaptado

/ Equipada pero no practicable

siempre y cudndo sean necesarias.

Ademés serd incluido en la aplicacion ACCEDE
MURCIA COMERCIOS, con o vl 8o sccontuing
qunmommonnmlmm o largo de A

.
\O) La Concha @ El Espejo
o) o)

A/ icamion’ '\ Lat Palmeras

(O\/\ Manzanares @ Los Narejos

9 El Lastg

Mar de Cristal

Isla Plana

San Ginés

La Azohia C

\/ Islas Menores

Cala Corti @) 5

S SeE \3/’ Los Nietos
Los Urrutias

Punta Brava

(©)
¥/ La Gola
\/

Calblanque

racticable sin equipamientos
No accesible

NIVEL DE

ACCESIBILIDA

Levante

Entremares

Las Sirenas

Galua

S
Villananitos
3
La Mota
S
Las Salinas
/' Torre Derribada

4
/' El Mojén

Veneciola

Ensenada
del Esparto

Mistral
El Arenal

) El Pedruchillo
El Pedrucho

/ Banco de Tabal

Cala del Pino

) Paraiso

Playa Honda

(O) Lomas

del Castillico

llustracién8s - Infografiaplayas de la Regidn de Murcia y sunivel de accesibilidad.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019

132



"~ b
(@) J

San Gings 7

?

vy R 7% LU

& ACCEDE Playas <”
SAN GINES (Cartagena)

Infocmacion

£ N

ACCEDE ™ Regién de
playas  Murcia

Informacién  actualizada y precisa del
equipamiento accesible en 69 playas de la
Regién de Murcia.

Fotografias descriptivas de la playa, itinerario de
acceso, filtros de bulsqueda por playa y
municipio, mapas con ubicaciones, plazas de
aparcamiento reservadas y jmucho mas!

DISPONIBLE EN

Py
I

> I
Google Play )
Descarga la APP gratis y conoce todas las Conoce mé_S en:
playas accesibles de la Region de Murcia. www.famdif.org

O cnmdimurca () @Fampie

" Facultad de
I-II Informatica .' ('%ﬁ\ @ .
e Sice SN itrem s

DE PERSONAS CON DECAPACIAD FECA CAGINCA

llustracion 86 - Cartel sobre la APP gratuita "ACCEDE Playas".

USUARIOS

Los beneficiarios directos del servicio de informacion y asesoramiento
técnico han podido ser cerca de 1000 personas entre personas con
discapacidad fisica, familiares u otras personas de su entorno cercano, asi
como asociaciones y entidades publicas y privadas, por ejemplo vecinos de
las comunidades de propietarios, usuarios de ayuntamientos y personas
afectadas por ordenanzas municipales con vy sin discapacidad fisica, Ya que
ademds de demandas de informacién que han sido 88, se han emitido 60
informes técnicos a comunidades de vecinos, estudios de diagndstico a
ayuntamientos y alegaciones a ordenanzas municipales. También se han

realizado 28 estudios de diagndstico.

Las actividades de formacion vy difusion sobre la normativa en

accesibilidad han beneficiado en total a 272 personas.
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De las acciones de Asesoramiento técnico vy la realizacion del trabajo de
campo para el “seguimiento del Plan Regional de Accesibilidad a las Playas
de la Region de Murcia 2018", en el que se han realizado visitas y estudios de
69 playas de la Regidn, se han podido contabilizar 5.266 asistencias al bano

en esas playas.

Las personas que se han beneficiado de las actividades del proyecto en
general son imposibles de calcular, pues, por ejemplo, no tenemos manera
de calcular las personas beneficiarias que transitardn por los edificios
municipales en los que se han realizado informes técnicos para la mejora y
subsanacién de las condiciones de accesibilidad. Ademds, las personas
beneficiarias no sélo son las personas con discapacidad, sino también otros
sectores de la poblacién con dificultades de movilidad, como personas
mayores, ciclistas, personas con carga, con carros, personas con problemas

funcionales temporales, etfc.

RELACION DE PROFESIONALES

* Arquitecto Técnico.

= Arquitecto. Profesional independiente.

» Arquitecto. (Programa de Garantia Juvenil SEF).
= Técnico de comunicacion.

» También participa como voluntario el coordinador de la OTAF.
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CENTRO DE DIA “JUAN CEREZO”

OBJETIVOS

OBJETIVO GENERAL
= Prestar un servicio de cardcter diurno, a 21 jovenes en situacion de
dependencia, para entender y preservar su funcionalidad, y con ello
conseguir el mayor grado de autonomia posible y asi evitar o refrasar su

institfucionalizacion.

OBJETIVOS DIRIGIDOS A LOS JOVENES

1. Promover, mantener y aumentar la autonomia de los jovenes con
discapacidad a tfravés de su adiestramiento y reeducacion mediante

actividades ocupacionales con fines terapéuticos.

2. Desarrollar la autoestima y favorecer un estado psicoafectivo

adecuado.

3. Organizar y realizar actividades enfocadas al mantenimiento y desarrollo

de las funciones cognitivas de los usuarios.

4. Impulsar, conservar y desarrollar el nivel de salud de los jovenes con
discapacidad fisica colaborando en su recuperacion y habilitacion

mediante el uso de agentes fisicos y métodos y técnicas manuales.
5. Potenciar en nuestros usuarios y familiares estilos de vida saludables.

6. Mejorar la competencia lingUistica en la expresion y comprension oral y

escrita de nuestros jévenes, asi como sus habilidades comunicativas.

7. Mejorar la calidad de vida social y fomentar la plena participacién en

actividades de esparcimiento.

8. Ofertar una atencién integral a los familiares cubriendo las necesidades

derivadas del cuidado de sus familiares.

9. Fortalecer las habilidades arfisticas de nuestros jovenes como medio de

expresion y de integracion social.
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OBJETIVOS DIRIGIDOS A LOS FAMILIARES

1. Proporcionar orientacién y asesoramiento.

2. Dotar de conocimientos, habilidades y desarrollar actitudes que

conftribuyan a una mejora de los cuidados.

3. Desarrollar habilidades que permitan reducir el estrés, asi como mejorar

el estado psicofisico de los cuidadores.

4. Desarrollar permanentemente las relaciones y la comunicacion con los

familiares de los usuarios.
5. Favorecer una descarga y un apoyo para el familiar cuidador.

6. Procurar el mantenimiento de la persona dependiente en su entorno

familiar y social.

7. Favorecer la colaboraciéon de la familia con el centro.

SERVICIOS O ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. SERVICIO DE TERAPIA OCUPACIONAL

A lo largo de este ano 2019 el servicio de Terapia Ocupacional ha llevado
a cabo su trabajo tanto en sesiones individuales, como en talleres grupales.

Se han readlizado 154 atenciones individuales.

En el planning de terapia hay unos usuarios que llevan a cabo el servicio
de terapia individual fijo, estos son 12, los restantes 9, son tratados de forma

indirecta mediante los grupos o las actividades cofidianas del centro
Los tratamientos individualizados han sido:

» Enfrenamiento de Avds de vestir: 2 usuarios.

= Enfrenamiento de Avds de higiene: 11 usuarios.

» Adaptaciones de alimentacion: 3 usuarios.

= Formacion y manejo de Ayudas Técnicas para medios informdaticos: 2

usuarios.
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» Trabajo de coordinacion éculo-manual y velocidad: 2 usuarios.

= Orientacion pre laboral: 1 usuario.

En el drea de higiene se hace un mini grupo de 4 usuarios para potenciar

mdas los objetivos como:

» Autodescubrimiento de las propias necesidades higiénicas.
= Autonomia en los subtemas de la higiene, como localizaciéon de
toallitas, desodorante, etc.

= Aumento responsabilidad a los participantes del grupo de la higiene.

En la alimentacion los objetivos fueron:

= Adaptarlos cubiertos: 1 usuario.

= Adaptarla vaijilla: 1 usuario.

| \ut g
k : 4
o

llustracion 87 - Adaptacién de vdjilla y taller de globos.

2. SERVICIO DE REHABILITACION

El servicio de fisioterapia ha llevado a cabo 732 sesiones individuales a lo

largo del ano, atendiendo a todos los usuarios del centro.

Durante este ano 2019 se han llevado a cabo la atencidn de diferentes

necesidades de nuestros jovenes:

» Se han readlizado terapias intensivas de neurorehabilitacién, buscando el
aumento de la fuerza muscular, a través, del ejercicio terapéutico,

imprescindible en todos los jévenes del centro.
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»= Se ha seguido trabajando para mejorar el equilibrio y la coordinacion,
de 16 usuarios observando que siguen obteniendo mejoras en las

escalas realizadas anualmente, si las comparamos con anos anteriores.

= Con las medidas de prevencion y los ejercicios de rehabilitacion
respiratoria que llevamos a cabo a 5 usuarios, este ano hemos evitado
qgue ningun usuario con deficiencia pulmonar, haya tenido que ser

atendido hospitalariomente por problemas respiratorios.

= En coordinacién con la enfermera, hemos seguido trabajando nuestro
programa de acondicionamiento fisico y control del peso, uno de los
programas mds importantes a nivel de salud, el cual se centra en
mantener y mejorar de manera continua el estado fisico de nuestros
jévenes, a tfravés de pautas deportivas, nutricionales y de salud. Este
control se realiza a 16 usuarios del centro, al resto debido a sus

caracteristicas es imposible llevarles el control del peso desde el centro.

3. SERVICIO DE PSICOLOGIA

Durante el ano 2019 se han realizado 87 sesiones individuales (las cuales
incluyen entrevistas personales, valoraciones individuales, administracion de
pruebas y desarrollo de la terapia disenada para favorecer el bienestar del
usuario). Aunque la mayoria de las sesiones se han realizado de forma
individual; fambién hemos realizado sesiones conjuntas con algunos usuarios,
con la finalidad de atender lo mdximo posible sus necesidades; dichas
sesiones se han llevado a cabo para intentar solucionar conflictos surgidos,
favorecer la relacion entre ellos o beneficiar la adaptacidon de determinados

usuarios.

Alo largo de este ano, también hemos realizado 7 acompanamientos a las
consultas de ofros profesionales que atienden a nuestros usuarios, con el
objetivo de beneficiar lo mdximo posible su terapia y favorecer el trabajo

multidisciplinar.
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Dadas las caracteristicas especificas de cada uno de los usuarios, se ha

conseguido el 85% de participacion en este servicio.
4. SERVICIO DE ATENCION SOCIAL

El servicio de afencidon social se ha realizado de manera continua a lo
largo del ano 2019, atendiendo las demandas de informaciéon vy
asesoramiento de los usuarios y familiares, y adecuado a sus necesidades en

buUsqueda de recursos necesarios.

Para ello a lo largo del este ano 2019 se han llevado a cabo las siguientes

acciones:

*= Se ha llevado a cabo el ingreso de 1 usuario nuevo al centro de dia y la
baja de 2 usuarias por baja voluntaria.

= A través de los servicios sociales de zona, se ha mantenido una
coordinacioén para trabajar aspectos referentes a nuestros usuarios.

= Se ha llevado a cabo 57 reuniones con los usuarios del centro sobre
temas relacionados con el funcionamiento del centro, necesidades
individuales, aspectos familiares, etc.

= Se han realizado 1 visita a domicilio de los usuarios nuevos de este ano,
con el fin de desarrollar el Informe Social y tener una vision mds amplia
de las necesidades y recursos existentes.

» Se han gestionado distintfos recursos, revision  discapacidad,
dependencia, tarjeta de estacionamiento, ayudas individualizadas, etc.

» Se han llevado a cabo 7 acompanamientos a usuarios y familiares a

especialistas o realizar gestiones.
5. SERVICIO DE LOGOPEDIA

Durante este ano en el servicio de logopedia se han realizado 186 sesiones
individualizadas. Ademds, se ha llevado a cabo una valoracién logopédica
inicial y confinuada de los usuarios desde enero hasta diciembre del ano
2019. Tras esta evaluacion inicial se ha programado los objetivos vy

actividades a seguir con cada uno de los usuarios de este servicio.
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Con respecto a los resultados obtenidos a lo largo de este ano senalar

que:

= En cuanto al nivel de proyeccion y articulacion vocal, la mejora de los
patrones articulatorios estd lograda en los usuarios con los que se han
realizado ejercicios de moldes vocales y estimulacién de la musculatura
orofacial. La proyeccion vocal ha mejorado en la mayoria de los casos
trabajados.

= Por ofro lado, de los 2 usuarios que muestran disfagia orofacial, han
llevado a cabo el protocolo de actuacién pautado en su deglucion, la
cual ha mejorado en ambos, y se mantienen estables.

»= Se ha llevado a cabo la realizacion de ejercicios de compensacion de
la musculatura afectada por pardilisis facial y se ha registrado mejoria
del movimiento de esa musculatura oral y de la expresion de la cara de
los usuarios, que han trabajado estas dreas.

* La colocaciéon de los puntos articulatorios correctos ha mejorado la
diccion de los usuarios con los que se ha trabajado, y en ofros se estd
afianzando.

* La fuerza lingual se ha trabajado con 7 jévenes, siendo notables los
cambios de tono lingual en 3 de ellos.

= El cierre labial se estd afianzando en 1 usuario que lo ha trabajado.

* La capacidad pulmonar y el control diafragmdtico ha mejorado en

todos de los casos fratados.
6. SERVICIO ENFERMERIA Y CUIDADOS SANITARIOS

Por parte del Servicio de Enfermeria:

» Se ha llevado a cabo el control sanitario de los 20 usuarios del centfro de
dia, junto con los cuidadores, credndose un plan especifico de
cuidados elaborado de manera individual y con la aportacién de los
familiares.

= Se ha llevado un control exhaustivo de la medicacion y de los cambios
que en ella se pudieran originar, de los 5 usuarios que actualmente la
precisa, asi como una coordinacion peridédica con la familia en todo lo

relacionado a ésta, y alos informes médicos de nuestros jovenes.
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= Se ha readlizado una revision semanal de las constantes vitales de los 20
usuarios, con el objetivo de detectar problemas de hipertension o

cualqguier dato alterado, que pueda ser indicio de una enfermedad.

= Respecto a la nutricion, destacar que desde el centro se ha llevado un
control nutricional de cada uno de los jovenes, para controlar el peso y
con ello prevenir enfermedades, como la obesidad y conseguir una

mayor calidad de vida.
Por parte de los Auxiliares de Enfermeria:

= Confrol e hidratacion de los usuarios que mads lo precisan, que en este
caso son 2. Ademds, se realiza un control de ingesta de liquidos a todos
los usuarios del centro.

= Se realiza el contfrol de micciones y deposiciones de 3 usuarios.

= Se administra la medicacién preparada por el personal de enfermeria.

= Del mismo modo ante aquellos casos que son mds dependientes (3
usuarios) se les ha realizado un plan especifico de cambios posturales
cada dos horas siguiendo un horario establecido y con un control diario.
Este protocolo tiene como finalidad la prevencidén de Ulceras por

presion en las zonas que estdn expuestas a un mayor riesgo.

Dentro de los objetivos comunes a enfermeria y a los auxiliares de
enfermeria destaca el autocuidado, por lo que, junto con la terapeuta
ocupacional, nos apoyamos e intervenimos en todas aquellas acciones
necesarias para tal fin, aseo diario, aseo bucal, alimentacién, cambio de

ropaq, etc.
7. PROGRAMA DE DESARROLLO FUNCIONAL

El programa de desarrollo funcional tiene como objetivo contemplar las
capacidades y componentes funcionales del usuario y potenciarlos para

ayudar a que sean lo mds autdbnomos posibles.
Esto se hace a través de tareas especificas y diversos talleres:

= Taller de Actividades de la Vida Diaria Bdsicas e Instrumentales: En las
actividades de la vida diaria se han llevado a cabo 13 talleres con 16

usuarios parficipantes que han trabajado en parejas o mini grupos,
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hecho que ha sido un beneficio a nivel de habilidad social, flexibilidad
mental y de creatividad. 2 han aprendido el uso del abrocha botones, 3
de la pinza agarra objetos, 1 en el uso del alza del W.C y 2 han

entrenado con los abre botes y botellas.

= Taller de Memoria: En los ejercicios de memoria han participado 19
usuarios de forma ininterrumpida con una duraciéon de 1 hora y media
semanalmente. 3 usuarios han recobrado la atencién en el tema de la
orientacion temporo-espacial. Se han llevado a cabo 13 talleres a lo

largo del ano.

* Taller de Manudlidades: En el grupo de manuadlidad el método de
trabajo ha cambiado siendo ejecutado uno a uno, en parejas © Como
mAaximo en grupos de tres para hacer un trabajo mds especifico,
adaptado y claro. 3 usuarios especialmente se han sumado a las tareas
de decoracidon y de escenografia trabajando su expresion y su
laboriosidad manual. Han participado 19 usuarios y se han llevado a

cabo 12 talleres a lo largo del ano.

llustracién 88 - Taller de galletas.

* Taller de Destructora de Papel: En la destruccion de papel los objetivos
han sido mds que superados y muy bien acogidos, asi que los usuarios

beneficiados son 16 y se han realizado 45 talleres en el ano 2019.

= Taller de Nuevas Tecnologias: este taller se realiza de manera conjunta
entre la terapeuta ocupacional y la trabajadora social, los objetivos de

este taller es acercar a los chicos a las nuevas tecndlogas y a través de
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ellas formarse en distintos cursos, durante este ano el curso que se ha
estado realizando es el de Atencion telefénica eficaz que se realiza a
través de la pdagina del SEFCARM. Al taller asisten 16 usuarios, se han
llevado a cabo 15 sesiones del taller a lo largo del ano. Durante este
tiempo se ha podido observar un gran interés en cada uno de los
participantes, segun las necesidades individuales de cada uno se les
adapta el temario, ayudas técnicas, etc., para poder obtener el mayor
beneficio posible. De los 16 usuarios que han participado en el curso 15

han superado con éxito el examen final.
8. PROGRAMA DE DESARROLLO PSICOSOCIAL

Una vez a la semana hemos realizado un taller grupal con la finalidad de
concienciar a los usuarios sobre la necesidad de interactuar unos con otros,
fomentando un mayor conocimiento y la mejora de las relaciones entre
companeros, propiciando relaciones de amistad mds intimas y con mds
confianza entre ellos. También se ha dado tiempo para la expresion de
quejas, dudas o, en determinadas ocasiones, para entablar una
conversacion sobre cualquier problema existente y poder asi, abordarlo vy
realizar puesta en comuin sobre posibles soluciones, trabajando la resolucién
de conflictos y toma de decisiones. En general, el objetivo es conseguir la

maxima retroalimentaciéon entre los participantes.

= Taller de Desarrollo Biopsicosocial: En total se han realizado 29 talleres
grupales, con una periodicidad semanal, durante el ano 2019, el que
participan 18 usuarios. La duracién de los mismos ha sido de 2 horas. La
primera parte del taller ha estado orientada a frabajar temas mds
complejos, que requieren mayor reflexion e implicacion a nivel de
pensamiento u opinidn personal por parte de los usuarios. En la segunda
parte del taller hemos propiciado un ambiente mds ocioso vy relajado,
logrando mantener la atencion y concentracion de los usuarios durante

tfodo el desarrollo del taller.
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9. PROGRAMA DE ATENCION FAMILIAR

La Atencién familiar se ha mantenido desde el inicio del ano, cumpliendo
todos los objetivos que se habian marcado, con un alto grado de
satisfaccion por los familiares de nuestros usuarios, que nos han demandado
informacion y asesoramiento, de diferentes temas relacionados con sus

familiares durante todo del ano.
Se han llevado cabo las siguientes actuaciones:

N° de reuniones familiares individuales con los distintos profesionales para

tfratar diferentes temas relacionados con sus familiares:

= Servicio de Terapia Ocupacional: se llevan a cabo 5 reuniones a
familiares distintos temas, enfre ellos las adaptaciones en al hogar,

movilidad y tecnologia, para 2 usuarios.

= Servicio de Atencién Social: se han mantenido 32 reuniones con distintos
familiares para tratar diferentes temas de referentes a las situaciones de
los jovenes del centro, buUsqueda de recursos, mediacién familiar,

pensiones, ayudas, efc.

= Servicio de Fisioterapia: a lo largo del ano se han mantenido 6
reuniones relacionadas con la adaptacién de una silla de ruedas, con
evoluciones en enfermedades, y cambios de tratamientos marcados

por especialistas.

» Servicio de Atencidn Psicolégica: la orientacién y asesoramiento a la
familia se ha trabajado a lo largo de todo el ano, realizando un total 46
sesiones, las cuales incluyen: sesiones individuales presenciales, sesiones
conjuntas con el familiar asistente al centro de dia, asi como llamadas
telefénicas para informarles sobre la evolucién y desarrollo del

tfratamiento de su familiar.

= Servicio de Logopedia: se ha llevado a cabo 1 acompanamiento al
médico especialista otorrino de control y revisidon de la disfagia de uno

de los usuarios. Se ha mantenido contacto telefénico con familiares de
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tres usuarios que necesitan atencidn médica especializada del Otorrino,

por temas relacionados con la deglucién y audicion.

= Servicio de Atencion Sanitaria: por parte de enfermeria y auxiliares de
enfermeria, se ha llevado a cabo un seguimiento de aquellos jévenes
gue han requerido mas atencidon sanitaria, por enfermedades puntuales
0 por su propia discapacidad, acompandndolos en el caso que fuera
necesario y contactando por teléfono con sus familiares. Ademds de
contar con un registro que se rellena por parte de los familiares de

aquellos usuarios que toman medicacion en el centro.

N° de reuniones familiares grupales, 1 en el mes de octubre de cardcter

general de funcionamiento y planificacion del ano y 3 a lo largo del ano

sobre distintos temas de interés.

» Se ha readlizado una convivencia con los padres en el Cenfro de

Formacién Permanente de Hemofilia donde asistieron 35 familiares.

AT N
N

llustracion 89 - Concurso en la convivencia de padres.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 145



10. PROGRAMA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

Durante el ano 2019 se han llevado a cabo este programa, en esta
ocasion  enfocado sobre aspectos relacionados con  necesidades

detectadas en nuestros jovenes, y en su desarrollo personal.

= Taller de Informacion de la Salud:

—  Charlas relacionadas con los primeros auxilios, donde nuestros usuarios
han podido adquirir unas nociones bdsicas, para prevenir
complicaciones, cuando se produce un accidente de cualquier indole.
(abril 2019).

— Charlas relacionadas con la higiene (bucal, manos, corporal), ropa vy
otras actividades del aseo, acompanadas de clases prdcticas, para
que puedan tomar conciencia de la importancia de la higiene en la
salud. (diciembre 2019).

llustracion 90 - Charla informativa sobre el COVID19.

* Taller de Potenciaciéon Muscular: durante este 2019 seguimos con este taller
que es principal para nuestro trabajo continuado en la mejora fisica de
nuestros chicos, en el que participan 19 usuarios y donde se han llevado a
cabo 82 sesiones. Este ano hemos contado con la colaboraciéon de un
fisioterapeuta especialista en respiratorio el cual nos asesora sobre técnicas
para llevar a cabo con nuestros usuarios, y de materiales para realizar los

tfratamientos.

= Taller de Hidroterapia: los ejercicios en el agua se trabajaron con el fin de

mejorar y potenciar la destreza fisica de los usuarios. A nivel fisico destaca
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la relajacion de las articulaciones, asi como el aumento de la fuerza
muscular, aprovechando las propiedades del agua, como la flotacion, y los
ejercicios de inmersion. En este taller participan 16 usuarios y se han llevado
a cabo 6 sesiones, llevadas a cabo una vez a la semana los meses de

Mayo, junio, julio y septiembre.

llustracion 21 — Rehabilitacion acudtica.

11. PROGRAMA CULTURAL, OCIO Y TIEMPO LIBRE

El objetivo de este programa es el de brindar a los jévenes del centro de
dia, la oportunidad para que de una manera adecuada y productiva hagan
uso correcto del tiempo libre dentro y fuera del centro. Asi como su
convivencia e integracién con la sociedad desde los valores que se manejan

a través de las actividades que se realizan.

llustracion 92 - Fiesta lbicenca.
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Durante este ano hemos realizado 24 salidas, entre las actividades que
destacamos son la participacion de nuestros jovenes en la campana de
sensibilizacién escolar que realiza FAMDIF anualmente, en la que realizamos
charlas en colegios, institutos y la universidad de la Regidén de Murcia,

concienciando sobre infegracion, prevencion y accesibilidad.

También senalar la actividad que realizamos durante el mes de julio
asistimos al Centro de Formacién Permanente de Hemofilia, a lo largo de
estos dias realizamos diferentes actividades, por un lado, actividades
deportivas sobre todo todas aquellas relacionados con el medio acudtico,
waterpolo, aguagym, etc., con las que se trabajan distintos aspectos, como

la colaboracién, la superacién, la entrega, diversién, etc.

llustracion 93 - Concierto de Villancicos.

Ademds, entre las actividades se incluye, una salida cultural por el pueblo
de Totana, con el fin de fomentar la cultura y la socializacién, las relaciones
interpersonales con los companeros y, ademds facilitar a nuestros jovenes la

posibilidad de ver otros lugares diferentes al originario.

Este ano, realizamos un encuentro con los ofros dos centfros de dia
pertenecientes a FAMDIF, DISMO de Molina y TOCAQOS DEL ALA de Cieza, este
encuentro tuvo lugar en el Centro de Formacion Permanente de la
Asociacion Regional de Hemofilia, nos reunimos mdas de 100 personas, entre

usuarios, profesionales, alumnos en prdcticas y voluntarios.
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[lustracion 94 - Convivencia Centros de Dia en La Charca de Totana.

12. PROGRAMA DE DESARROLLO DE HABILIDADES ARTISTICAS

Este programa entendido como dramdtica creativa o como juego
dramdatico, es una actividad que, junto con su componente arfistico, tiene
valores comunicativos, expresivos y sociales, que hacen muy importante su

prdctica para un desarrollo integral de las personas.

* Taller de Expresion Oral en el Proceso Lectoescritor: En este taller de
Expresion Oral, se realizan actividades de lenguaje en grupo, utilizando
como medio la expresion oral y escrita. Las actividades planteadas
favorecen una lectura eficaz (expresiva y comprensiva), escucha al
companero, atencién, memoria, participaciéon y trabajo en grupo. Se ha
realizado un total de 15 talleres grupales a lo largo del ano, con la
asistencia de 20 usuarios. El taller grupal de Lenguaje semanal ha
permitido a los chicos trabajar diversos niveles del lenguaje, como la
conciencia fonolégica y semdntica, la estructuracion de oraciones, la
elaboracién de pequenos textos, la articulaciéon y diccidon, proyeccion
vocal y control de la respiracion a la misma vez que ha motivado a los
chicos en su estimulacion cognitiva de la memoria, atencion,
percepcion, audicidon y vocabulario expresivo con ejercicios, dindmicas

y juegos de palabras.

= Taller de Teatro. Con este taller se desarrollan habilidades artisticas de los

usuarios del centro descubren, desarrollan y exteriorizan cualidades
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propias que en muchos casos pasan desapercibidas. Por otfra parte,
gracias a una disciplina como es el teatro, el programa capta actitudes
y apfitudes que se pueden encontrar en los usuarios vy visibilizar
inquietudes o necesidades que este colectivo puede tener y que una

plataforma teatral se encarga de exportar.

Se han llevado a cabo 67 sesiones de taller y han participado el total de

los usuarios del centro de dia.

En febrero se puso en pie la obra “BASTA YA” para la clausura de la
campana de sensibilizacion escolar de 2018, que se realizé en el Teatro
Concha Segura de Yecla, una obra en la que en la que a partir de una
serie de improvisaciones poniamos de manifiesto el excesivo ruido,
contaminacion, descuido y en definitiva deshumanizacion a la que nos
lleva un uso y un abuso de las tecnologias y exceso de industrializacion.
La funcién estd realizada con un lenguaje expresivo-gestual, con muy
poco guion y usando las herramientas propias de los actores y actrices,

en ausencia del lenguagje.

llustracion 95 - Ensayo obra de teatro.

En julio llevamos a cabo la representacion de “KABARET” una
representacion divertida en la que se pone de manifiesto un Cabaret en
donde ocurren diversas acciones de humor, amor, amistas y sobre todo

companerismo.
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llustracion 96 - Obra de teatro "K-baret".

13. PROGRAMA DE TERAPIA ASISTIDA CON ANIMALES

Este programa nos permite frabajar desde una perspectiva mdas ludica
aquellas patologias que afecten tanto a la salud fisica como a la salud
mental. Los animales, sirven como nexo de unidn entre el terapeuta y nuestros
jévenes, que de una manera natural y espontdnea mantienen contacto, sin
que la persona sea consciente del fratamiento que estd recibiendo. Este ano
este programa no se ha realizado con la asiduidad del ano anterior, debido a
cambios que se han producido en las instalaciones del centro de terapia y

solamente se han podido realizar 4 sesiones.

llustracion 97 - Terapia con animales en EDUKA-DOG.
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USUARIOS

Durante el ano 2019 hemos atendido a 22 jovenes, en este periodo de

tiempo hemos tenido dos bajas y un alta. A continuacién, exponemos las

caracteristicas de los j6venes del Centro de Dia.

= Sexo:
Sexo Frecuencia
Varones 18
Mujeres 4
Total 22
» Edad cronolégica:
Edad Frecuencia
20-25 2
26-30 10
31-35 3
36-40 3
41-45 4
Total 22

RELACION DE PROFESIONALES

» Directora: Trabajadora Social.

»= Psicdloga.

= Fisioterapeuta.

= Logopeda.

» Enfermera.

= Terapeuta ocupacional.
= 4 cuidadores.

= 2 conductores.

1 limpiadora.
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ACTIVIDADES DE OCIO Y TIEMPO LIBRE EN
ESPACIOS VACACIONALES

El ocio es signo de calidad de vida y bienestar y también un derecho
fundamental que favorece el desarrollo de la personalidad manifestdndose en
todos los dmbitos de la cultura, el turismo, el deporte y el tiempo libre,

inundando la calidad de vida del ser humano.

OBJETIVOS
OBJETIVO GENERAL

Favorecer la integracion social de un grupo de jévenes de Murcia con
discapacidad fisica y orgdnica, asi como procurar el respiro familiar a los
cuidadores principales a través de la participacion en actividades de ocio y

tiempo libre ofertadas en periodos vacacionales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ofrecer a los jovenes con discapacidad, actividades de ocio, tiempo libre
y deporte que favorezcan su autonomia personal, el desarrollo de su

autoestima y la participacién activa.

2. Potenciar la capacidad de trabajo en grupo a tfravés de la interrelacion
entre los jovenes con y sin discapacidad, que participan como voluntarios
a la vez que se fomenta los valores de solidaridad, participacion y

tolerancia entre los asistentes a las actividades.

3. Apoyar a las familias en cuyo seno hay algiun miembro con discapacidad
fisica y orgdnica, ofreciéndoles un espacio de respiro y descanso en su

labor de atencion fisica y sociosanitaria permanente.
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ACTIVIDADES DESARROLLADAS

A. AMUPHEB: ENCUENTRO DE OCIO Y TIEMPO LIBRE DE JOVENES CON
DISCAPACIDAD

La Asociacidon AMUPHEB celebré durante el ano 2019 el "Encuentro de
ocio y tiempo libre” los dias 27, 28 y 29 de septiembre en el Hotel Occidental
Murcia Siete Coronas y en el que participaron 15 personas jovenes con espina

bifida y voluntarios.

El viernes 27 de mayo comenzd la actividad con la recepcion de los
asistentes para posteriormente llevar a cabo una ruta cultural guiada por el
centro de Murcia donde se visitaron, entre ofros, edificios la Catedral y el

Casino de Murcia.

llustracion 98 - Ruta guiada por la ciudad de Murcia.

El sdbado 28 de septiembre se desarrolld el taller “Experiencias deportivas”
y se visitd el Centro de Tratamientos de AMUPHEB en el que se mostraron
temas tan interesantes los socios como tratamientos, pautas, herramientas,

que permitan una mayor autonomia a las jévenes con Espina Bifida.
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llustracion 99 - Jugando a baloncesto en el
Cenfro de Tratamientos de AMUPHEB.

Por la tarde se realizé un taller de Experiencias en autonomia y se visitd el

piso de Autonomia Personal de AMUPHEB

El domingo 29 disfrutaron de una manana visitando el Acuario de Murcia y
a mediodia hubo una comida de convivencia a la que acudieron, ademas,

otros 19 j6venes pertenecientes a la asociacion.

llustracion 100 — Jovenes disfrutando de las visitas programadas.

El general, la respuesta de los asistentes a la celebracion de este
encuentro ha sido optima, valorando positivamente el encuentro en general,
la organizacién, el espacio y la estancia, asi como las actividades y los

talleres programados.
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llustracion 101 - Grupo de usuarios de AMUPHEB durante su fin de semana de ocio.

B. CENTRO DE DIA PARA JOVENES CON DISCAPACIDAD JUAN CEREZO.
CONVIVENCIA ANUAL

Los dias 10,11 y 12 de julio el Centro de Dia “Juan Cerezo” celebrd su
convivencia anual en el Centro de Formacion Permanente de Hemofilia,
situado en Totana. Como en anos anteriores, los jovenes, profesionales y
voluntarios han participado dentro del programa de ocio y tiempo libre, en

una de las actividades mds esperadas del ano.

Sin duda esta actividad ofrece la oportunidad de facilitar a los jovenes un
marco de integracion, de adquisicion de habilidades sociales, asi como de
conocimiento de su comunidad, lo que supone, en definitiva, otérgales el

derecho a contar con un ocio inclusivo.

Al igual que en ofros contextos (educativo, laboral, familiar) los jovenes
requieren apoyos especificos para desarrollar plenamente esta faceta vital
para su desenvolvimiento, lo que enriquece, de manera significativa, el
tiempo libre de los chicos del centro de dia. El objetivo es que se disfrute de él
de la forma mds autébnoma, gratificante y placentera posible. Si se respeta y
se consigue, podran afianzar sus relaciones interpersonales, disfrutar de las
actividades, y con ello fomentar y potenciar su desarrollo tanto en el dmbito

personal como en el social.

Este ano asistieron 25 personas entre jévenes, voluntarios y profesional. Se

llevaron a cabo diferentes tipos de actividades acudticas aprovechando las
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instalaciones que ofrece el albergue como natacién o aguagym, asi como

yoga y relajacion.

llustracion 102 - Jovenes del Centro de Dia en la piscina.
Este ano tampoco podia faltar la visita al pueblo de Totana, donde se
aprovechd para pasear por sus calles y conocer su entorno, disfrutando de su

gastronomia y de su riqueza cultural.

llustracion 103 - Salida nocturna al pueblo de Totana.

El Ultimo dia se celebrd el encuentro de familiares al que acudieron 34
personas y, como viene siendo tradicion, se celebrd un concurso de cocina,
que este ano consistia en realizar una tapa. Los jovenes fueron los
encargados de seleccionar a las tapas ganadoras. Sin duda, esta actividad
ofrece la oportunidad de estrechar relaciones y de fomentar la convivencia

entre los familiares en un ambiente distendido y alejado de la rutina diaria.
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llustracion 104 - Visita de las familias a la Charca de Totana.

C. AUXILIA. COLONIAS DE VERANO DE JOVENES.

El ocio es sindbnimo de calidad de vida y bienestar. Por ello, AUXILIA, con
esta actividad ha pretendido generar el contexto ideal para potenciar el
desarrollo personal: permitir a la persona relacionarse con ofros, participaren
actividades placenteras, plantear experiencias nuevas que es preciso
afrontar, asi como resolver situaciones que finalmente conllevan la

superacion y la autorrealizacion.

Las colonias de verano de AUXILIA suponen un espacio de convivencia
para que jovenes con discapacidad y voluntarios disfruten de unos dias de
vacaciones donde se frabajan temas de autonomia y se disfruta de un
tiempo de ocio. Para las familias suponen unos dias de respiro muy
necesarios. Ademds, se promueve la infegracién social y cultural de los
usuarios, asi como la autonomia personal y social, se contribuye a la mejora

de la calidad de vida y facilita la inclusién social

El proyecto tuvo lugar del 20 al 23 de Julio en los Aparta Hoteles Marina
Rey de Vera (Almeria), con instalaciones que reunen las condiciones de
accesibilidad necesarias para l0s24 jovenes y 21 voluntarios que participaron

en las distintas actividades programadas.
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llustracion 105 - Usuarias de Auxilia utilizando una silla anfibia para entrar al mar.

La programacion prevista para el campamento de jovenes se llevd a
cabo en su totalidad y de una manera safisfactoria procurando que los
jévenes y voluntarios vivieran la discapacidad con normalidad y participando
en todas las actividades. Estas estaban relacionadas con el deporte, juegos,
veladas, visitas culturales, talleres enfocados al desarrollo de la autonomia,
psicomotricidad, el companerismo, el frabajo en grupo y la comunicacion en

general.
En la metodologia se tuvo en cuenta la participacion:

= Activa. Desde el principio jovenes con discapacidad fisica y voluntarios
participaron en la planificaciéon de todas las actividades a realizar. Se
procuré en tfodo momento que los jovenes estuvieran plenamente
motivados para la realizacion de las diferentes tareas, para ello se
utilizaron diversas formas de motivaciéon, pero todas ellas enmarcadas
bajo un planteamiento no directivo.

* Integradora. Todas las actividades se realizaron en grupos mixtos de
jovenes con y sin discapacidad.

* Dindmica. Se redlizaron distintas actividades a lo largo del
campamento que, a la vez de dinamizar, supusieron el modo ideal de
trabajar distintos aspectos del desarrollo psicosocial.
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llustracion 106 - Utilizando la piscina del hotel.

Para asegurar la plena participacion de los usuarios, cada participante
que lo requeria llevaba un voluntario o dos, dependiendo de su
discapacidad y grado de dependencia, que era el encargado de cubrir en
cada momento sus necesidades (aseo, comida y vestido) y potenciar la
autonomia personal y social de nuestros usuarios. Asi, las actividades se
adaptaron a las necesidades personales de cada joven teniendo en cuenta
sus posibilidades, no sus limitaciones. También se ha fomentado el desarrollo

de hdbitos cooperativos y solidarios, la participacion y el trabajo en grupo.

llustracién 107 - Baho en el mar.

A la hora de evaluar se han contemplado aspectos como la motivacion, el
grado de participacion e implicacion en las actividades, desarrollo de
actitudes, la ufilizacion de estrategias para resolver problemas en la
realizacion de actividades. Para ello hemos usado la observacién directa y la
técnica por experimentacién, esta Ultima nos permite evaluar a través de
pruebas motoras. Se han utilizado como instrumentos escalas de observacion,

registro de datos, pruebas de ejecucién entre otras. Esta actividad nos ofrece
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la posibilidad de trabajar dreas que consideramos importantes en un lugar
fuera de su residencia habitual y fuera de su entorno familiar, lo que supone

para los padres respiro familiar.

Por Ultimo, senalar que los voluntarios iban valorando continuamente
mediante reuniones al final del dia el desarrollo del campamento, poniendo
en comun sus impresiones sobre el mismo y diseshando nuevas estrategias si se

consideraba necesario.

USUARIOS

Este proyecto ha ido dirigido a los jovenes con discapacidad fisica vy
orgdnica de la Regidon de Murcia, pertenecientes a las asociaciones de
AUXILIA, AMUPHEB y también a los jévenes usuarios del Centro de Dia “Juan

Cerezo".

Los jovenes con discapacidad que han participado han sido 64 en todas
las actividades de ocio y tiempo libre programados en las diferentes

asociaciones.

RELACION DE PROFESIONALES

En este proyecto han participado 30 voluntarios, 34 familiares y un total de
12 profesionales de las distinfas entidades que han desarrollado las
actividades. La mayoria de los voluntarios son jévenes estudiantes
universitarios de las ramas socio sanitarias (trabajadores sociales, enfermeros,
fisioterapeutas, psicodlogos, etc.) que realizan labores de voluntariado en las
distintas asociaciones de FAMDIF, especialmente AUXILIA. En cuanto a los
profesionales han sido también trabajadores sociales, fisioterapeutas,

psicélogos, terapeutas ocupacionales y técnicos de atencion sociosanitaria.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 161



5. AREA DE INTEGRACION LABORAL

1. Gabinete de Orientacion e Insercion Laboral de Personas con

Discapacidad Fisica y Orgdnica.
2. Punto de Autoempleo Incorpora de Fundaciéon Bancaria La Caixa.

3. Proyectos Europeos ERASMUS +.




GABINETE DE ORIENTACION E INSERCION LABORAL DE
PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA durante 2019 ha confinuado desarrollando
diversos programas que, desde el drea de Empleo y Formacion, encaminados
a la integracion socio-laboral y el empoderamiento de personas con
discapacidad fisica y orgdnica, ya que en 2019 contdbamos con 12.200
personas con discapacidad inscritas en nuestro Servicio de Integracion

Laboral.

Todos los servicios prestados desde el drea de Empleo y Formaciéon estdn

certificados en calidad bajo la Norma ISO 9001, desde el ano 2005.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

El Servicio de Integraciéon Laboral es una Agencia de Colocacion
Autorizada por el Servicio Regional de Empleo y Formaciéon (n° 1400000004)
cuyo objetivo es lograr la insercién laboral de personas con discapacidad
fisica y orgdnica en la Regidon de Murcia en empresas normalizadas mediante
acciones basadas en la Orientacidon Laboral, facilitando la formacion
necesaria, desarrollando Técnicas de BUsqueda Activa de Empleo,
estableciendo itinerarios de insercidon laboral personalizados, llevando a cabo
el seguimiento y aquellas medidas de acompanamiento necesarias para este

fin.

Las acciones y programas que se desarrollan desde el drea de Empleo y
Formacion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, van en consonancia con las
distintas estrategias de empleo y discapacidad, en concreto a los objetivos
operativos establecidos dentro del Eje Estratégico del Empleo, recogido en el

Plan de Accién de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2014-2020.
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OBJETIVOS RELATIVOS A ORIENTACION Y ASESORAMIENTO DE PERSONAS CON
DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA

El objetivo a alcanzar por el SIL- Regidn de Murcia era orientar y disenar
itinerarios individualizados de formacion, empleo y dar asesoramiento a los
demandantes de empleo con discapacidad fisica y/u orgdnica. Se
planteaba ademds el cumplir el objefivo de realizar al menos 4.400
atenciones. Dicho objetivo ha sido superado, ya que este Servicio ha
permitido la atencién a 2.232demandantes de empleo con discapacidad,
1.594de ellos a través del Proyecto GOIL subvencionado por el Servicio
Regional de Empleo y Formacién(1.782 en la Delegacion de Murcia, Lorca,
Cieza y Yecla y 450 en la Delegacion de Cartagena, San Pedro del Pinatar,
Mazarrén y Torre Pacheco), y se ha orientado por primera vez a un total de
429 personas que se han inscrito en nuestro Servicio en 2019 y se han

redlizado un total de 8.022 atenciones.

OBJETIVOS RELATIVOS A EMPRESAS

El objetivo a alcanzar por el Gabinete de Orientacion Laboral - S.I.L.-
Regidon de Murcia era de 240 empresas visitadas. Dicho objefivo ha sido
superado, ya que se han realizado un total de 803 visitas a 604 empresas.
Nuestras labores de prospeccién empresarial han permitido la gestién de un
total de 491 ofertas de empleo durante 2019. Un ano mds, hemos apostado
por conseguir fidelizar a las empresas que colaboran con nuestro Servicio y
por difundir y sensibilizar a las empresas sobre la integracion laboral de las

personas con discapacidad fisica y orgdnica.

OBJETIVOS RELATIVOS A EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
ORGANICA

Durante el ano 2019, hemos confinuado realizando todas las acciones de
prospeccioén, promocion, captaciéon de ofertas de empleo, seleccidn de
personal, y fodas aquellas gestiones precisas para facilitar la integracion
laboral de los beneficiarios de este Proyecto y se ha promovido la

contratacion de 420 personas, 407 correspondientes a personas con
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discapacidad fisica y orgdnica, demandantes de empleo y con expediente

en la Plataforma de Orientacion Laboral (POL) del SEF.

Respecto a la fipologia de inserciones logradas:

TIPO DE CONTRATO NUMERO
CONTRATOS INDEFINIDOS 23
CONTRATOS >6 MESES 142
CONTRATOS <6MESES 111
CONTRATOS EN CEE 140
AUTOEMPLEO 4
TOTAL 420

Tabla 14 - Tipos de contfrato y niUmero de inserciones.

AUTOEMPLEO; 1% INDEFINIDOS; 5%

RESTO >6 MESES;
34%

<6 MESES;
26%

Tabla 15 - Grdfico visual con el porcentaje de tipos de contrato.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Continuamos desarrollando nuestro frabajo partiendo de la premisa de la
intervencion y atencién individual y personalizada, mediante acciones
basadas en la Orientacion y Promocion laboral, que se inicia con la
valoraciéon de las capacidades del sujeto, estableciéndose segun las
necesidades, un itinerario formativo/laboral adecuado a sus potencialidades,
donde se facilite al trabajador la adquisicion de las habilidades necesarias
para la buUsqueda activa de empleo, y finaliza con la obtencion,
mantenimiento y seguimiento en el puesto de trabajo. Realizamos el diseno
de itinerarios integrales de insercion coordindndonos en todo momento con
nuestros servicios de Formacion Ocupacional y Educacién con el fin de
ofrecer aquellas actividades que mejor se ajusten a las necesidades de

nuestros beneficiarios y mejoren sus niveles de empleabilidad y autonomia.

El trabajo del Servicio de Integracién Laboral Regién de Murcia durante el
ano 2019 se ha desarrollado desde 2 Delegaciones principales y é oficinas de

atencion:

llustracion 108 - Mapa con los puntos de delegaciones
del Servicio de Integracion Laboral.

* Delegacion Murcia ciudad y pedanias.
— C/ Caballero, 13, Bajo - MURCIA
* Delegacion Comarca del Campo de Cartagena y Mar Menor

— C/ Duque Severiano, 2, Bajos 1y 2 - CARTAGENA
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Oficina de Lorca y Comarca del Guadalentin.
— Confederacion de Empresarios de Lorca (CECLOR) C/ Abad de
los Arcos, n°3 — Bajo (30800) LORCA

Oficina de Torre Pacheco
— Edificio del IMSAS. Avda. de Europa, 2, A (30700) TORRE PACHECO

Oficina de Yecla y Altiplano
— Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Yecla. C/ San
José, 8, 2° Planta, (30510) YECLA

Oficina de San Pedro del Pinatar
— Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de San Pedro del
Pinatar. C/ Dr. Mirdn de Castro, s/n, 1¢ Planta, (30740) SAN PEDRO
DEL PINATAR

Oficina de Mazarrén
— Centro de Iniciativas Municipales y Empleo del Ayuntamiento de
Mazarron. Avda. Constitucion, 65 (30870) MAZARRON

Oficina de Cieza
— Biblioteca de Cieza “Padre Salmerdn”, Esquina del Convento s/n,
(30530) CIEZA)

Los servicios que se han prestado desde nuestro Servicio de Integracion

Laboral, tratan de cubrir las necesidades tanto de los usuarios de nuestra

bolsa de trabajo como de las empresas de la Regidn de Murcia:

1. Para las personas con discapacidad fisica y organica:

Incorporacién a nuestra Bolsa de Empleo.

Servicio de Orientacién Laboral Personalizado

Informacion y Asesoramiento sobre las acciones formativas y las ofertas
de trabajo.

Acompanamiento y Seguimiento en los ltinerarios de Insercion Laboral.
Asesoramiento para la Creacion de Empresas.

Formacion.

Prospeccién e integracion laboral con empresas donde se establecen

acuerdos de empleo con el sector empresarial.
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2. Para empresarios e instituciones:

= Servicio de Intermediacion Laboral especializado en el asesoramiento
en materia de contratacion, seleccidén de personal y adaptaciéon de
puestos de trabajo.

* Informacién y asesoramiento sobre incentivos econdmicos existentes al
confratar a personas con discapacidad.

= Amplia Bolsa de Empleo de personas con discapacidad fisica y/u
orgdnica.

» Seleccion de Personas que mejor se adecuen a las necesidades del

puesto ofertado.

Algunos ejemplos de las actividades realizadas desde nuestro Servicio de

Integracién Laboral son:

A lo largo del ano 2019 se han llevado a cabo diversas acciones de

difusion, para dar a conocer nuestro servicio,

En el mes de febrero, visitaron nuestro Servicio de Integraciéon Laboral la
directora general del SEF, Dna. Severa Gonzdlez y la subdirectora de Empleo

del SEF, DRa. M® Angeles Rodriguez.

llustracion 109 - Visita de la directora general del SEF y
la subdirectora de empleo del SEF.

En el mes de marzo, el Servicio de Integracion Laboral participd en el lll
Foro de Empleo, Formacidén y Emprendimiento organizado por el

Ayuntamiento de Alcantarilla.
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En abril, asistimos al Foro de Empleo organizado por ENAE en la Universidad

de Murcia.

llustracién 110 - Feria de Empleo de ENAE.

También participamos en el lll Congreso Nacional de Emprendimiento,
Empleo y Discapacidad celebrado en la Universidad Miguel Herndndez de
Elche.

llustracion 111 - Il Congreso Nacional de Emprendimiento, Empleo y Discapacidad.

En mayo, participamos en la 58° Feria del Mueble celebrada en Yecla,

donde contactamos con mds de 75 empresas del sector.

: -l 1 X v
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llustracion 112 - Técnicos del SIL en la 58° Feria del Mueble en Yecla.
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En junio, participamos en la Feria de Empleo organizada por Cruz Roja.

llustracion 113 — Técnicos participantes en la Feria de Empleo de Cruz Roja.

En octubre, visitdé nuestra Delegacion de Murcia, la Secretaria General de
OMEP (Organizacion de Mujeres Emprendedoras), tras nuestra participacion
con un stand en la Feria de Empleo organizada por el Ayuntamiento de

Murcia.

llustracion 114 - Cartel Feria de Empleo, stand vy visita al Servicio de Integracion Laboral.
En noviembre, nuestro Servicio de Integraciéon Laboral organizd un ciclo de
charlas formativas para la Busqueda Activa de Empleo en el municipio de

Yecla.

llustracion 115 - Ciclo de charlas formativas en Yecla.
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El 9 de diciembre, mantuvimos una reunién con el nuevo Consejero de
Empleo, Investigacion y Universidades D. Miguel Motas y el Director General

del SEF, D. Aurelio Morales.

llustracion 116 - Reunién con el Consejero de Empleo, Investigaciéon y Universidades.

También se han mantenido reuniones con diversos Ayuntamientos, Colegio
Oficial de Graduados Sociales de la Regidén de Murcia, diversos IES, CROEM,
AMUSAL, UCOMUR, con la Comision de Empleo de CERMI y EAPN, con
agrupaciones empresariales de networking, Asociaciones Empresariales...
con el fin de dar difusion a nuestro GOIL y facilitar la integracién laboral de

personas con discapacidad fisica y orgdnica.

llustracién 117 - Reunidn en el Ayuntamiento de Cieza.

Hemos participado como ponentes difundiendo el Programa en Jornadas
y en charlas de sensibilizacion educativa en la Universidad de Murcia, en la
Universidad Politécnica de Cartagena y UCAM y en diversos centros de

Formacidn Profesional, y como ponentes en diversas Jornadas.
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llustracion 118 - - Jornadas sobre empleo en la Universidad Politécnica de Cartagena.

Nuestros técnicos han recibido diversa formacion con el fin de poder
prestar un servicio de calidad y actualizado. Igualmente, en los meses de
junio y noviembre se impartié formacion interna a todos los técnicos vy

orientadores que se incorporaron nuevos al Servicio.

llustracion119 - Formacién interna para los frabajadores del SIL.

RECAPAZITANDO e &

Boletin mensual presentado por FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

FAMDIF/ COCEMFE - MURCIA

EMPLEA NUESTRA CAPACIDAD' FROIIN D SOCACINS WACH
5 ERSONS CONDSEAMICDID KA YU CRGANCA

Se ha remitido mensualmente el Boletin “Recapazitando”, elaborado por
nuestro Servicio de Integracién Laboral a mds de 1.045 empresas de Ia
Regidon de Murcia y el Boletin Informativo Quincenal, también elaborado por
nuestro Servicio, el Bolefin “SIL en movimiento”, con las noticias vy
convocatorias mds relevantes en materia de empleo, formacion vy
discapacidad, a un total de 1.236 suscritos (asociaciones, organismos y

usuarios beneficiarios del programa que estdn interesados).

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 172



Ademds, durante todo el ano se han desarrollado talleres grupales,
dirigidos por nuestros orientadores laborales y técnicos de empleo vy
voluntarios, en los que se ha facilitado a aquellos usuarios que mds lo
precisaban, nociones sobre el manejo bdsico de Internet, del acceso a la
pagina web del SEF, técnicas de Busqueda Activa de Empleo, Talleres de
Enfrevista y Habilidades Sociales, Autoempleo, Talleres de E-Curriculum,
Talleres de Inglés. Igualmente se han derivado usuarios a la oficina SaBer del

SEF desde su entrada en funcionamiento.

llustracion 120 - Taller grupal para usuarios del SIL.
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DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL SERVICIO DE INTEGRACION
LABORAL EN 2019

CONVENIOS DE COLABORACION

03/04/2019 Se firma convenio de colaboracidon con la Confederacion

Comarcal de Organizaciones Empresariales de Lorca (CECLOR).

11/07/2019 Se firma convenio de colaboracidén entre FAMDIF y la empresa
REGENERA LEVANTE SL.

09/09/2019 Acto de firma del convenio de colaboraciéon con EUROFIRMS
FUNDACION PRIVADA.

26/09/2019Acto de firma del convenio de colaboracidn con
CONSTRUCCIONES URDECON, S.L.

27/09/2019 Acto de firma del convenio de colaboracion con Panaderia D’
Buena Miga.
12/11/2019 Acto de firma del convenio de colaboraciéon con Federacion de

Cooperativas Agrarias de Murcia (FECOAM).

12/11/2019 Acto de firma del convenio de colaboracion con REGENERA, S.L.

14/11/2019 Acto de firma del convenio de colabora entre el Ayuntamiento
de Mazarrén y FAMDIF/COCEMFE-Murcia para trabajar, por un lado, en la
inserciéon laboral de las personas con discapacidad del municipio y, por otro

lado, en la accesibilidad universal del mismo.

25/11/2019 Acto de firma del convenio de colaboracion con la Agencia de

Desarrollo Local y Empleo del Ayuntamiento de Cartagena.

26/11/2019 Firma de convenio de colaboracién de prdcticas y reunion con la

Concejal de Empleo del Ayuntamiento de Lorca.

05/12/2019 EI Ayuntamiento de Torre Pacheco y FAMDIF/COCEMFE-Murcia
firman un convenio de colaboracion para la realizacidn de actuaciones
sociales que atiendan y promocionen el colectivo de personas con
discapacidad. Asi, fambién atenderd el mantenimiento de servicios,

programas y actividades relacionadas con la infegracion  social,
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contemplando las necesidades del colectivo de las personas con

discapacidad del municipio de Torre Pacheco.

09/12//2019Acto de firma del convenio de colaboracidn con Asesoria Violeta

Albaladejo Yébenes.

20/12//2019 FAMDIF firma un convenio de colaboracion con la
Concejalia de Empleo, Turismo y Cultura del Ayuntamiento de Murcia. Se trata
de un convenio que se viene realizando desde el ano 2006 y cuya finalidad es
ayudar a la consecucidon de los objetivos marcados por el Servicio de

Integracién Laboral (SIL) de la Federacion.

FOROS DE EMPLEO, JORNADAS Y CURSOS

05/02/2019 Inicio del Taller de Alfabetizacién Digital de la CiberCaixa, todos
los martes de 16.45h a 18.30h impartido por tres profesores voluntarios de la
CiberCaixa de la Obra Social de la Caixa, en concreto de la Asociacion
Murciana de Voluntarios de Informdtica de Mayores AMUVIN. Han participado
un total de 14 alumnos del SIL y han sido un total de 7 sesiones, desde el 5 de

febrero hasta el 26 de marzo de 2019.

25/02/2019Formaciéon interna: Actuadlizacion de Recursos de Orientacion

Laboral.

25/02/2019 Imparticidon del curso del SEF: Operaciones Auxiliares de Servicios
Administrativos y Generales AC-2018-1604 del 25/02/2019 al 12/06/2019,
celebrado en las instalaciones del Servicio de Integracién Laboral de la

Region de Murcia.

01/04/2019 Imparticion del curso del SEF: Actividades de Gestidon
Administrativa en la Relacion con el Cliente AC-2018-1600 del 01/04/2019 al
09/12/2019 celebrado en las instalaciones del Servicio de Integracién Laboral

de la Regién de Murcia.

01/04/2019 Imparticion del curso del SEF. Competencia en Lengua
Castellana N2: AC-2018-1602 del 01/04/2019 al 09/05/2019 celebrado en las

instalaciones del Servicio de Integracion Laboral de la Regidn de Murcia.
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01/04/2019 Inicio del curso denominado "Responsable Control de Accesos”
AC-2018-1612 del 01/04/2019 al 05/06/2019 celebrado en nuestras
instalaciones del Servicio de Integracién Laboral de Cartagena y Mar Menor

con una duracién de 217 horas, se incorporan 15 alumnos de nuestro servicio.

04/04/2019 Asistencia el 4 y 5 de abiril al lll Congreso Nacional de Empleo,
Emprendimiento y Discapacidad celebrado en la Universidad Miguel

Herndndez de Elche.

08/04/2019 Asistencia al acto de entrega de los Proyectos Fundacion Mutua
Madrilena en Madrid, ya que fuimos seleccionados para el desarrollo del
proyecto STEAM-CAPACITADOS dentro de la categoria de Innovacion Social.

15/04/2019 Organizacion junto con el SEF de una jornada de formacion
interna para los orientadores laborales del SIL. Impartido en el SIL Murcia por

Juana Ruiz como Técnico de Crientacion Laboral del SEF.

17/04/2019 Sesion de consultoriac con la empresa encargada en

implantacion de nuevo Reglamento de Protecciéon de Datos.

29/04/2019 Asistencia a la celebracion del Dia de Europa. Ponencia de la
directora de la oficina del Parlamento Europeo en Espana “Dénde estdn

ellas”.

06/05/2019 Del 6 al 9 de mayo asistencia a la reunidén transnacional del

proyecto M4A en Marburg, Alemania.

07/05/2019 Participaciéon en la 58° Edicidn de la Feria del Mueble de Yecla
del 7 al 9 de mayo con el fin de realizar difusion del Servicio de Integracion

Laboral.

10/05/2019 Imparticion del curso del SEF: Competencia Matemdatica N2 AC-
2018-1603 del 10/05/2019 al 13/06/2019 celebrado en las instalaciones del

Servicio de Integracion Laboral de la Regidon de Murcia.

21/05/2019 Asistencia a las jornadas informativas sobre el programa ENI-CBC-

MED en el saldn de actos del museo de la ciudad.

31/05/2019 Conferencia via zoom sobre la participacion en el proyecto
EYENEET.
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03/06/2019 Formacién interna: “Liderazgo para el cambio Social'.
04/06/2019 Participacion en la |l Foro de Empleo Cruz Roja.

11/06/2019 Inicio del curso de "Operaciones de Grabacién y Tratamiento de
Datos y Documentos" AC-2018-1609 en las instalaciones del SIL Cartagena y

Mar Menor, cuenta con 15 alumnos, se impartié del 11/06/2019 al 15/10/2019.

17/06/2019 Imparticion del curso del SEF: Competencia en inglés AC-2018-
1601 del 17/06/2019 al 26/07/2019 celebrado en las instalaciones del Servicio

de Integracion Laboral de la Regidn de Murcia.
17/06/2019 Formacion interna: Andlisis DAFO 1° parte en el SIL Murcia.
24/06/2019 Formacidn interna: Andlisis DAFO 2¢ parte en el SIL Murcia.

24/06/2019 Asistencia a la presentacién de las conclusiones del proyecto
ICARO que lidera el SEF.

26/06/2019 Asistencia al curso de formacion: “Tu publicidad en redes

sociales: anuncios efectivos y rentables” organizado por CECARM en Archena.

08/07/2019 Del 8 al 11 de julio se asiste a la reunidn, jornadas transnacionales

del proyecto europeo DSE en Berlin.

25/07/2019 Multiplayer Event del proyecto DSE Disabled & Self-Employed.

celebrado en la Escuela de Funcion Publica.

02/09/2019 Imparticidon del curso del SEF: Responsable Control de Accesos
AC-2018-1607 del 02/09/2019 al 20/11/2019 celebrado en las instalaciones del

Servicio de Integracion Laboral de la Regidon de Murcia.

09/09/2019 Asistencia a la jornada de formacién interna sobre el sistema de

calidad: Novedades y Planificaciéon del Sistema de Calidad.

13/09/2019 Del 13/09/2019 hasta el 13/12/2019 se han impartido 13 sesiones
todos los viernes de 09:00 a 11:00 h “Talleres de Activacion para la Busqueda
de Empleo” en el Servicio de Integracién Laboral de la Regidn de Murcia,

asistion una media de 10 usuarios.
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23/09/2019 Imparticiéon del curso del SEF: Contabilidad Informatizada AC-
2018-1606 del 23/09/2019 al 17/12/2019, celebrado en las instalaciones del

Servicio de Integraciéon Laboral de la Regidén de Murcia.

24/09/2019 Asistencia del 24 al 25 de septiembre al curso de la plataforma
POL SILCOIWEB en el SEF de Murcia, para ver las nuevas actuaciones que

deben realizar los Orientadores que utilizan estd herramienta.

03/10/2019 Del 3 al 5 de octubre organizacion, coordinaciéon y participacion
en la reunion, jornada trasnacional del proyecto europeo “Maths for adults”

celebrada en el SIL Murcia.

05/10/2019 Asistencia y participaciéon en la 4° edicion de la Feria Maker de

Murcia celebrada en el Palacio de Congresos Victor Villegas.

10/10/2019 Participacion en la | Feria de empleo organizado por el
Ayuntamiento de Murcia, en la que participa el SIL con un stand y se mantiene

una reunidon con la Secretaria General de OMEP.

21/10/2019 Inicio del curso denominado "Comunicacién en Lengua
Castellona N2' AC-2018-1613 del 21/10/2019 al 22/11/2019 celebrado en
nuestras instalaciones del Servicio de Integracion Laboral de Cartagena y Mar
Menor con una duracion de 120 horas, se incorporan 15 alumnos de nuestro

servicio.

28/10/2019 Formacién interna: Gestion de programas de formacion

ocupacional para el empleo.

29/10/2019 Asistencia a la jornada sobre contratacion publica responsable

organizada por el CES.

02/11/2019 Del 2 al 6 de noviembre encuentro, jornadas transnacionales de
los socios europeos del nuevo proyecto europeo: "Academy of Home

Economics" en Lodz en Polonia.

15/11/2019 Asistencia a las Jornadas sobre “Cdémo aplicar la reserva
obligatoria de contratos publicos para Centros Especiales de Empleo de

Iniciativa Social” organizadas por FEACEM.
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18/11/2019 Formacidn interna: Gestion del Estrés Laboral.

25/11/2019 Imparticion del curso del SEF: Operaciones de Grabaciéon y
Tratamiento de Datos y Documentos AC-2018-1605 del 25/11/2019 al
23/03/2019 celebrado en las instalaciones del Servicio de Integracién Laboral

de la Regién de Murcia.

25/11/2019 Inicio del curso denominado "Competencia Matemdtica N2" AC-
2018-1614 del 25/11/2019 al 15/01/2020 celebrado en nuestras instalaciones
del Servicio de Integracion Laboral de Cartagena y Mar Menor con una

duracion de 120 horas, se incorporan 15 alumnos de nuestro servicio.
PONENCIAS

08/04/2019 Presentacion del Servicio de Integracién Laboral entre los
alumnos de la Facultad de Ciencias de la Empresa de la Universidad

Politécnica de Murcia.
08/04/2019 Participacion en la Mesa de Experiencias Todos Somos Campus.

09/05/2019 Asistencia y ponencia a la Jornada sobre Discapacidad y Empleo
en la Universidad de Ciencias de la Empresa de Cartagena.
18/07/2019 Asistencia y ponencia a la presentacion de la memoria de RSC

de la Universidad de Murcia.

29/10/2019 Asistencia y ponencia a la jornada sobre contratacion publica

responsable organizada por el CEES.

07/11/2019 Durante los dias 7, 14, 21 y 28 de noviembre se celebrd un ciclo
de charlas formativas de contenidos diferentes, relacionados con el empleo y
la discapacidad: “Emprendimiento, Motivacion, Activacion y Recursos para la
BUsqueda de Empleo y Taller de Entrevista”, en el Centro de Servicios Sociales
de Yecla, dirigido a las personas desempleadas con discapacidad del

municipio de Yecla.

27/11/2019 Charla sobre emprendimiento en colaboracién con la asociacion
AD Los Molinos en el SIL de Murcia para usuarios inferesados de ambas

entidades.
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DIARIO Y OTRAS PUBLICACIONES

02/01/2019 Reuniones de coordinacion del Servicio de Integracién Laboral
de la Regidon de Murcia a lo largo de todo el ano, normalmente se realizan
todos los lunes en horario de 08:00 h a 10:00 h en las instalaciones del SIL
Murcia, las fechas de las reuniones celebradas han sido las siguientes:
08/01/2019, 21/01/2019, 11/02/2019, 18/02/2019, 04/03/2019, 21/03/2019,
01/04/2019, 20/05/2019, 27/05/2019, 01/07/2019, 15/07/2019, 22/07/2019,
29/07/2019, 30/09/2019, 07/10/2019, 14/10/2019, 11/11/2019, 02/12/2019,
09/12/2019 y 16/12/2019.

02/01/2019 Del 02/01/2019 al 31/12/2019 asiste un dia a la semana (los
martes) al SIL de Murcia la trabajadora social de FAMDIF, con el fin de informar
y asesorar a los usuarios con necesidades relacionadas con su discapacidad
como: tramitacion de expedientes, asesoramiento, prestaciones, pensiones,

ayudas, derivacion a UTS...

02/01/2019 Coordinacion de todas las acciones necesarias relativas a la

Agencia de Colocacion. Envio de Informes Mensuales y Anuales al SNE.

02/01/2019 Del 02/01/2019 al 31/12/2019. Acciones semanales de
seguimiento y apoyo de la accién formativa de alumnos con contratos para la

formacién con el Excmo. Ayuntamiento de Murcia.

02/01/2019 Formacién anual en inglés de los niveles B1, B2 y C1 por parte de

9 técnicos del SIL.

03/01/2019 Coordinacion de acciones de comunicacion con el técnico de

comunicacion contratado a traves del programa de garantia juvenil.

11/01/2019 Coordinacién con investigadores del Departamento de
Sociologia de la UMU por la elaboracién de acreditaciones de cara a la
finalizacion del proyecto sobre emprendimiento y discapacidad en el hemos

colaborado y por las acciones de difusidon que se estan llevando a cabo.

11/01/2019 Acciones semanales de seguimiento y apoyo de la accion
formativa de alumnos con contratos para la formacién con el ayuntamiento

de Murcia.
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13/01/2019 Asistencia a la primera reunidén transnacional del Proyecto
Europeo "Maths for adults” M4A (matemdaticas para adultos) en Lodz (Polonial).

Asisten tres técnicos del SIL los dias 13, 14y 15 de enero.
18/01/2019 Participacion en la reunion de la comision de empleo del CERMI.
18/01/2019 Auditoria del Proyecto Garantia Juvenil del ano 2017.
18/01/2019 Participacion en la reunidon de la comision de empleo del CERMI.

23/01/2019 Acciones semanales de seguimiento y apoyo de la accion
formativa de alumnos con contratos para la formacién con el ayuntamiento

de Murcia.

24/01/2019 Mantenemos una reunidn con Verdnica Martinez, Educadora
Social del Ayuntamiento de Torre Pacheco que trabaja en Servicios Sociales

para la derivacion de usuarios.

01/02/2019 Elaboracion de Memorias y Justificacion Econdmica de Proyectos

y Agencia de Colocacién.

05/02/2019 Visita de la directora y subdirectora del SEF, D°. Severa Gonzdlez y
D?. M® Angeles Rodriguez, al Servicio de Integracién Laboral para conocer el

"Proyecto Murcia Ciudad Accesible 02" de Garantia Juvenil.

01/03/2019 Asistencia al acto de presentacion del programa ENFOCA

organizado por la Consejeria de Educacion.

05/03/2019 Acciones semanales de seguimiento y apoyo de la accidon
formativa de alumnos con contratos para la formacién con el ayuntamiento

de Murcia.

05/03/2019 Asistencia al acto de inauguraciéon del nuevo local de la

Asociacion Mdas Mujer de Murcia.

05/03/2019 Coordinacién y gestiones de organizacion del proximo
Transnacional Meeting del Proyecto Europeo DSE que se va a celebrar en

nuestras instalaciones del SIL los dias 25,26 y 27 de marzo del 2019.
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08/03/2019 Coordinacién con la responsable de los Programas de Garantia
Juvenil de la Cdmara de Comercio de Murcia por la posible derivacion de

usuarios intferesados.

11/03/2019 Asistencia de la Orientadora del Sil Cartagena a la convocatoria
realizada por el Responsable de Unidad de Personas con Discapacidad del
Ayuntamiento de Cartagena con motivo de la organizacion de unas Jornadas
de Empleo y Discapacidad, asisten a la reunion distintas entidades de
personas con discapacidad de Cartagena. En la reunion se trata, la fecha de
las jornadas, el horario y los ponentes en los que se ha pensado para participar

en dichas jornadas.

12/03/2019 Reunidon por videoconferencia con los representantes de la
entidad Navicula M. de Polonia para coordinar la propuesta de un nuevo

proyecto europeo (Home Economic).

15/03/2019 Reunién con el gerente de Fundacién Radio Ecca para coordinar
nuestra colaboracion dentro del proyecto “Una segunda oporfunidad
educativa para personas con discapacidad fisica y/u orgdnica que estamos

desarrollando.

22/03/2019 Reunidn en la Agencia de Desarrollo Local y Empleo para la
organizacion de las Jornadas de Empleo y Discapacidad de Cartagena.
Asisten todas las entidades de personas con discapacidad del municipio y los

responsables del Ayuntamiento de Cartagena.

23/03/2019 Del 23 al 27 de marzo acogida, acompanamiento, organizacion y
participacion en la reunién trasnacional del Proyecto Europeo DSE celebrada

en Murcia.
02/04/2019 Mantenimiento del Sistema de Calidad.

30/04/2019 Participacion en la comisidon de la Red Europa de Lucha contra la

Pobreza y la Exclusion Social (EAPN).

02/05/2019 Reunion con Integra CEE para una nueva peticiéon de personal
con el fin descubrir los nuevos servicios del Ministerio de Defensa en la zona de

San Javier.
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03/05/2019 Reunion de seguimiento del proyecto DSE via Skype.
16/05/2019 Participacion en la reunion de empresas BNI Motiva.

28/05/2019 Reunidon en San Pedro del Pinatar en el Cenfro de Mujer e

lgualdad.
04/06/2019 Preparacion de la auditoria interna de calidad.

12/06/2019 Reunidn con la técnica de la Direccidon General de Juventud

para evaluacion del Proyecto Servicio de Voluntariado Europeo.

12/06/2019 Coordinacion diaria con la técnica del SEF encargada de nuestra
entidad para la inclusion de usuarios en POL y coordinacién de todas las

incidencias surgidas en nuestra entidad.
19/06/2019 Comisidon de empleo del CERMI.

24/06/2019 Reunidn de coordinacidon con todos los docentes externos que

participan en nuestros programas de Formacion Ocupacional.

25/06/2019 Reunion con la presidenta y la frabajadora social de la

Asociacion “Mds Mujer Murcia”.
26/06/2019 Participacion en la comision de empleo de la EAPN.
28/06/2019 Reunion en la ADLE de Cartagena.
02/07/2019 Auditoria intferna de calidad.

18/07/2019 Reunidn de coordinaciéon en el Ayuntamiento de Torre Pacheco.
Asistentes: Cruz Roja, Famdif, Columbares, Murcia Acoge, Apanda, Cdaritas,
Prometeo, Aidemar, Asociacion de Alzheimer, Cepaim, Dar de si, Soditor,

Lucha contra el Cancer y Amigos del Pueblo Saharaui.
24/07/2019 Participacion en la reunidon de empresas BNI Coopera.

24/07/2019 Organizaciéon de la reunion trasnacional del proyecto M4A que se

va a celebrar en Murcia los dias 3 y 4 de octubre de 2019.

30/07/2019 EI Director del CEIMM visita nuestro Servicio de Integracion
Laboral con motivo del proyecto STEAM CAPACITADOS.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 183



04/09/2019 Reunidn con la empresa Eurofirms para la firma de un convenio

de colaboracién con FAMDIF.

11/09/2019 Asistencia al Acto de Investidura de los Directores Generales de

Universidades, Investigacion, Empresa y Autbnomos.
20/09/2019 Asistencia al Acto de Investidura del Director General del SEF.
23/09/2019 Auditoria externa de seguimiento de certificacion de calidad.

24/09/2019 Reunidn con José Tomds Pinera, Subdirector General de
Formaciéon Ocupacional del SEF, para abordar cuestiones y propuestas

referentes a la proxima convocatoria de proyectos formativos del SEF.

24/09/2019 Reunion con la jefa del Servicio de Empleo del Ayuntamiento de

Murcia.
24/09/2019 Reunion con la concejalia de empleo Ayuntamiento de Lorca.

27/09/2019 Reunidon de la coordinadora y técnicos del SIL para conocer las

plataformas web utilizadas en la creacién y difusidon de proyectos europeos.
02/10/2019 Mantenimiento del Sistema de Calidad.

02/10/2019 Del 2 al 4 de octubre desarrollo del proyecto europeo

Matemdticas para adultos: meeting en Murcia.

02/10/2019 Asistencia a la presentacion del plan estratégico EAPN Regidn de

Murcia.
03/10/2019 Reunidon con el jefe de empleo del Ayuntamiento de Lorca.

10/10/2019 Reunién con Juana Maria del Vas Gonzdlez, Secretaria General
de la Organizacion de Mujeres Empresarias y Profesionales (OMEP) de Murcia
para ver la posibilidad de firmar un convenio de colaboracién y poder iniciar

formulas de cooperacion entre ambas entidades.

21/10/2019 Asistencia a la Comisidn de Empleo del CERMI, en la que se
mantiene una reunidén con el director del SEF y los subdirectores de Empleo y

de Formacidén del SEF.
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21/10/2019 Reunion de seguimiento del convenio suscrito enfre
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y el Excmo. Ayuntamiento de Yecla. Al acto asistio
Dna. Patricia Soriano Vidal (Concejala Delegada de Familia Mujer, Emigracién
e Inmigracion y de Politica Social del Ayuntamiento de Yecla, Dha. Maria Luisa
Navarro (Directora de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Yecla), Dna.
Elena Martinez (Técnico del Ayuntamiento de Yecla), Dna. Carmen Gil
Montesinos (presidenta de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA), D. Juan Gil Polo
(presidente de ADFY).

29/10/2019 A raiz de nuestra asistencia a la Feria Makers Murcia '19 por el
proyecto STEAM-CAPACITADOS, mantenemos reunion con Helena presidenta
de la Fundacién Talento-Steam y con Paqui y José Angel de MMM Academy.
Acordamos colaborar de manera conjunta para participar en un concurso de
Technovation Girls. Se establecen pautas de trabajo para solicitar financiacion
a Fundacién Primafrio (tienen convenio de colaboracion con Talento-Steam)
asi como la firma de un convenio entre Talento-Steam y FAMDIF/COCEMFE-
MURCIA.

31/10/2019 Encuentro Reunidén con la Concejala de Servicios Sociales del

Ayuntamiento de Yecla y rueda de prensa posterior.

14/11/2019 Se asiste a la firma de convenio de colaboracion entre el Excmo.
Ayuntamiento de Mazarrén y FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.

19/11/2019 Reunidn con el calcalde y el concejal de Empleo del

Ayuntamiento de Cieza para tratar un posible convenio de colaboracién.

20/11/2019 Reunidon con el Concejal de Hacienda del Ayuntamiento de
Murcia para el seguimiento suscrito para la contratacion de personas con

discapacidad.

23/11/2019 Gestiones con el Ayuntamiento de Mazarrdn para poner en

marcha de nuevo la oficina del SIL en el municipio.

26/11/2019 Reunidn con el concejal de Pedanias y Barrios del Ayuntamiento
de Murcia para el seguimiento suscrito para la contratacién de personas con

discapacidad.
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27/11/2019 Participacion en la reunion de la comisidon de empleo de la EAPN.

28/11/2019 Reunion con Catalina Martinez Munoz directora de la Agencia de
Desarrollo Local del Excmo. Ayuntamiento de Yecla con el fin de solicitarle que
solicite cursos al SEF de control de accesos y de limpieza en grandes superficies

para la zona de Yecla, pues los usuarios del SIL lo demandan.

28/11/2019 Orientaciones y reorientaciones a usuarios del SIL y asesoramiento

en materia de autoempleo.

29/11/2019 Acciones semanales de seguimiento y apoyo de la accion
formativa de alumnos con contratos para la formaciéon con el ayuntamiento

de Murcia.

03/12/2019 Organizacién de la Campana de Recogida de Alimentos del
Servicio de Integracion Laboral de la Regidon de Murcia, destinada a ayudar en
Navidad al mayor numero posible de personas con discapacidad vy

desempleadas del 3 al 20 de diciembre. Este ano se beneficiaron 12 familias.

04/12/2019 Comienza a trabajar en el SIL y en otras oficinas de FAMDIF, dos
técnicos: un técnico de comunicacion y un arquitecto. Ambos beneficiaros del
programa de garantia juvenil contratados por el proyecto “Murcia, Ciudad
Accesible fase I, subvencionado por el Servicio Regional de Empleo y

Formacion.

05/12/2019 Se asiste a la firma del convenio de colaboracidon entre el
Ayuntamiento de Torre Pacheco y FAMDIF/COCEMFE-Murcia.

09/12/2019 Reunidén con el consejero y el director general del SEF.

16 a 20/12/2019Campana de recogida de alimentos para usuarios del SIL y

familics.

También se ha continuado potenciando nuestra drea de empleo con otros
programas como: Programa Incorpora de La Caixa en Murcia, Programa
Incorpora INDER de La Caixa gestionado por COCEMFE en la Comarca de
Cartagena y Mar Menor, Antenas de Empleo IRPF gestionado por COCEMFE

en Murcia. Estos proyectos, estdn permitiendo mejorar nuestro trabajo en red
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y conseguir mayores oportunidades de empleo para las personas con

discapacidad fisica y orgdnica beneficiarias.

USUARIOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Durante 2019 desde el SIL se ha atendido a un total de 2.232 personas con
discapacidad fisica y orgdnica (1.782 en la Delegacién de Murcia, Lorca,
Cieza y Yecla y 450 en la Delegacion de Cartagena, San Pedro del Pinatar,
Mazarron y Torre Pacheco). Como hemos senalado anteriormente 1.594
demandantes de empleo con discapacidad (1.203 en la Delegacion de
Murcia, Lorca, Cieza y Yecla y 391 en la Delegacién de Cartagena, San
Pedro del Pinatar, Mazarrén y Torre Pacheco) con expediente en la
Plataforma de Orientacion Laboral del SEF, y se ha orientado por primera vez
a un total de 429 personas que se han inscrito en nuestro Servicio en 2019 y se

han realizado un total de 8.022 atenciones.

Durante 2019, hemos continuado con los procedimientos marcados por el
SEF dentro del programa de Parados de Larga Duracién, intensificando las
atenciones que hemos prestado a los usuarios que pertenecian a este
colectivo. En total, al finalizar 2019 contdbamos con un total de 1.073 usuarios
que hemos incorporado al Programa PLD (660 de la Delegacion de Murcia,
incluyendo Lorca, Cieza y Yecla y 413 de la Delegacién de Cartagena,

incluyendo Torre Pacheco, Mazarrdn y San Pedro del Pinatar).

Ademds, al finalizar 2019, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA sumaba un total del
77% de los expedientes gestionados en la aplicacion POL de todos los
beneficiarios de los Programas ECA-GOIL ejecutados por 15 entidades y 96%

de los beneficiarios GOIL ejecutados por dos enfidades.
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A confinuacion, detallamos datos relativos al PERFIL DE LAS PERSONAS

ATENDIDAS durante 2019:

BENEFICIARIOS POR SEXO

BENEFICIARIOS POR TRAMO
DE EDAD

= Personas
ersonas
menores
Mujeres: 42% Hombres: 58% dmzzo"fs ‘ ’ de 25 afios
e 54 afios o
18% 2

Personas
entre 25y
54 afios
80%

BENEFICIARIOS POR TITULACION

ACADEMICA

Educacion postsecundaria

no superior (CINE 4): 7%

Educacion superior (CINE5y 6): 7%

Educacion secundaria
superior (CINE 3)
20%

Educacion primaria o

secundaria inferior (CINE
1y2)
66%
DATOS SOCIALES
Ninguna de Viven en
las indicadas; hogar sin
39% empleo; 31%

Viven en hogares
compuestos por un
unico adulto con
hijos a cargo; 3%

hijos a cargo; 27%

Viven en hogar
sin empleo con
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ANTIGUEDAD EN DESEMPLEO

RELACION DE PROFESIONALES

El nUmero de técnicos que han frabajado en el Gabinete de Orientacion
Laboral- SIL Regidn de Murcia, que detallamos a confinuacion y que se
corresponde al proyecto aprobado:

= QOrientadores Laborales:

1 orientadora/coordinadora 12 meses.
3 ajornada completa 12 meses.
2 orientador/técnico de empleo jornada completa 12 meses.

= Técnicos de empleo:

3 ajornada completa 12 meses.
1 ajornada completa 9 meses.

= Personal administrativo de apoyo:

2 oficiales de 1 Administrativos 12 meses.
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PUNTO DE AUTOEMPLEO INCORPORA DE FUNDACION
BANCARIA LA CAIXA

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1.

Apoyar a las personas en situacion de vulnerabilidad que quieran poner
en marcha una idea de negocio e integrarse en el mercado laboral

mediante el autoempleo.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.

Asesorar sobre el proceso necesario para la creacion de un negocio.
Analizar la viabilidad de los proyectos emprendedores.

Informar sobre las ayudas y subvenciones para el fomento del

emprendimiento.
Ayudar en la bUsqueda y acceso a la financiacién.

Difundir la opcidn del emprendimiento y el autoempleo como medida

de inserciéon socio laboral.

Lograr la puesta en marcha del mayor nUmero posible de ideas de

negocio.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

El Punto de Autoempleo Incorpora (PAIl) realiza un servicio de informacién y
asesoramiento individualizado con los usuarios para conocer su idea de

negocio y ayudarles con la puesta en marcha de ésta.

Para ello, los servicios que se prestan desde el PAl van desde el andlisis de
la viabilidad técnica y econdmica de la idea, como asesoramientos en la
elaboracién de un plan de empresa, informacién sobre convocatorias de
ayudas vy subvenciones para el fomento del autoempleo vy el
emprendimiento, informacién sobre los trdmites previos para la puesta en
marcha de un negocio, andlisis de las necesidades financieras de los

proyectos e informacion sobre las lineas de financiacién disponibles.

Paralelamente se han realizado acciones de cardcter grupal como charlas
de autoempleo en cenfros de formaciéon, entidades publicas, y privadas,

ademads de encuentros de emprendedores y voluntarios de CaixaBank.

llustracion 121 - Encuentro entre emprendedores y usuarios del Punto de Autoempleo.

Se han readlizado visitas de seguimiento a emprendedores ya
constituidos, habiendo publicado algunos articulos como casos de éxito. Tras
la demanda de algunos de ellos se les han prestado ademds servicios de

ayuda post-implantacion.

Para difundir el Punto de Autoempleo Incorpora se han mantenido
reuniones con distinfos agentes sociales a nivel local y regional, y con
responsables de algunas oficinas de CaixaBank. Se ha participado en

diversas ferias de empleo y emprendimiento de la Regidn de Murcia.
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DETALLE DE OTRAS ACTIVIDADES REALIZADAS:

A modo de difusion, el PAI de Murcia ha podido difundir sus servicios entre

potenciales beneficiarios en diferentes ferias tales como:

= |La feria celebrada con motivo del Mercadillo Solidario de la Universidad

de Murcia.

= En el "lll Foro de Empleo, Formacién y Emprendimiento” organizado por

el Ayuntamiento de Alcantarilla, el 12 de marzo.

= El “Foro de Empleo” de la Enae Business School, celebrado en la
Facultad de Economia y Empresa de la Universidad de Murcia, el dia 3
de abril.

= La “Feria de Asociaciones” de la Universidad de Murcia, el 2 de mayo.

= En el "ll Foro de Empleo” de Cruz Roja, celebrado el dia 4 de junio en el

Centro de Congresos Auditorio Victor Villegas en la ciudad de Murcia.

= La "Il Feria de Empleo y Emprendimiento” del Ayuntamiento de Murcia,

el dia 10 de octubre organizada por el Ayuntamiento de Murcia.

= Y en los stands ubicados durante la actividad del Mapeo del Barrio del

Carmen celebrada el dia 26 de octubre.

Los técnicos del PAI han sido invitados a participar en varios foros donde se
ha podido difundir el Programa Incorpora y el PAI, entre autoridades,

miembros de entidades y pUblico en general. Han sido los siguientes:

= “Mesa Redonda: Insercion Laboral Modalidades”, dentro de la “Jornada
sobre Discapacidad y Empleo” organizada por el Ayuntamiento de

Cartagena, el 9 de mayo.
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= El 25 de julio, durante las "Il Jornadas DSE: apoyando el emprendimiento
de personas con discapacidad” celebrado en las dependencias del

Servicio Regional de Empleo y Formacioén de la Regidon de Murcia.

llustracion 122 - Il Jornadas DSE organizadas por el SIL de FAMDIF.

A modo de difusibn y como forma de buUsqueda de potenciales
beneficiarios, se han presentado los servicios del PAl enfre personas
desempleadas con discapacidad, usuarios/as de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA,

como los siguientes:

= Los/las alumnos/as de los cursos organizados por nuestra enfidad en
nuestras sedes de Murcia y Cartagena, como en Lorca. Lo que supuso
una difusion del Programa, entre alrededor de unas 210 personas

beneficiarias. Las acciones formativas fueron las siguientes:

— "Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos y Generales'”.

— "Operaciones de Grabacion y Tratamiento de Datos y Documentos”
(2 ediciones).

— "Actividades de Gestion Administrativa™.

— "Contabilidad Informatizada”.

— "Responsable de Control de Accesos” (3 ediciones).

— "Competencias clave nivel ll: en inglés”.

— “Competencias clave nivel ll: en Lengua Castellana” (2 ediciones).

— "Competencias clave nivel ll: en Matemdaticas” (2 ediciones).

— "Una segunda oportunidad educativa para personas con
discapacidad fisica y orgdnica” financiado por la Fundacion

Bancaria “La Caixa".
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= Entre los/las asistentes a “Charlas de activacion para el empleo” que se
han venido realizando en nuestro servicio, los viernes de cada semana
desde el mes de julio hasta la actualidad. Han sido alrededor de unos 80
beneficiarios/as, con una antigiedad en nuestra bolsa de empleo de
entre 6 meses y 1 ano, y en los que su proceso de Insercion Laboral

necesitaba de una reactivacion.

Durante el ano 2019, han sido varias las autoridades y representantes de
entidades que han acudido al Servicio de Integracion Laboral de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, donde han podido conocer de manos de los

técnicos del PAI los servicios que prestamos:

* Visita de la directora del Servicio Regional de Empleo y Formacion de la

Regién de Murcia (SEF), el 5 de febrero.

» El director del Centro Europeo de Empresas e Innovacién (CEEIM) de

Murcia.
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= La secretaria general de la Organizacidn de Mujeres Empresarias vy

Profesionales (OMEP) de Murcia el dia 10 de octubre.

= Y representantes de entidades con las que colaboramos en proyectos
europeos procedentes de diversos paises de la Unidn Europea (Polonia,
Italia, Paises Bajos, Alemania, Republica Checa, Bulgaria, Eslovenia y
Turquia), enfocados todos ellos a la mejora de la empleabilidad de

colectivos en riesgo de exclusion.

FORMACIONES IMPARTIDAS Y TALLERES

= Dentro del curso “Train the trainers”, del Proyecto Europeo DSE (Disabled
& Self-Employed) celebrado en Ancona (ltalia), dirigido a técnicos de
autoempleo y formacion de diversos paises, la técnica del PAI impartid
una sesion formativa en la que explicd el Programa PAI de la Fundacion

Bancaria la Caixa, funcionamiento y sistema de microcréditos.

llustracién 123 - La técnico del PAI durante su exposicidén ante
los socios europeos del proyecto en Ancona (ltalia).

= El 2 de abril, el PAI organizd una jornada de networking entre

emprendedores, al que asistieron voluntarios de La Caixa.

Se han organizado talleres sobre emprendimiento y autoempleo para

diversos colectivos:

» El dia 24 de enero, con personas pertenecientes al colectivo de Parados
de Larga Duracién de la Asociacién Instituto de Desarrollo Comunitario

en Cartagena.
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S

llustracion 124 - Taller para parados de larga duracién.

= EI 8 de abiril, con alumnos de la Facultad de Ciencias de la Empresa de

la Universidad Politécnica de Cartagena (UPCT).

llustracion 125 - Charla en la Facultad de Ciencias de la Empresa en la UPCT.
= El 9 de abril, con los internos del CIS de Instituciones Penitenciarias de
Sangonera (Murcia) con la Asociacion Colectivo Paréntesis del Grupo

Incorpora Murcia.

= El 28 de marzo con los alumnos/as del PFl de “Dependiente/a de tienda,

técnicas de venta y escaparatismo” en Cepaim en Cartagena.
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= El 31 de mayo, con los alumnos/as de las acciones formativas del PFl de
Cepaim en Cartagena “Atencion al cliente, técnicas de venta y

operaciones auxiliares de logistica”.

= Eldia 21 de junio, con el colectivo de Parados de Larga Duracion de la

Asociacion Instituto de Desarrollo Comunitario en Cartagena.

llustracion 126 - Charla con el grupo de parados de larga duracion.

*= Y el 30 de octubre, con personas desempleadas del curso de “Aftencion
a personas con discapacidad” de la Academia Multiformacion en

Murcia.

= Durante el mes de noviembre se llevaron a cabo 2 charlas mds con el
colectivo de personas con discapacidad interesados en
emprendimiento que FAMDIF/COCEMFE-MURCIA tiene en el municipio

Yecla.

=  Ademds, se asistio a los encuentros nacionales y acciones de formacion
realizadas en mayo en Madrid, y en noviembre en Barcelona, para los

técnicos de los Puntos de Autoempleo Incorpora de toda Espana.
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USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Durante el ano 2019, un total de 86 personas contactaron con el PAI. De
ellas 28, vinieron derivadas por otras entidades de personas de colectivos en
riesgo de exclusion ajenas o pertenecientes al Grupo Incorpora en Murcia;
siendo por ello, 58 las personas vinculadas al Programa a través de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA. Se atendié a un total de 155 personas entre las
nuevas beneficiarias de este Programa vy las que ya formaban parte de él

desde anos anteriores.

El servicio del PAl se ha prestado en las sedes permanentes de los Servicios
de Integracién Laboral de las ciudades de Murcia y Cartagena, y de manera
itinerante alli donde ha sido requerido, como por ejemplo en Torre Pacheco,
Mazarron, Lorca y Yecla, donde FAMDIF/COCEMFE-MURCIA tiene acuerdo de
colaboracién con entidades publicas y/o privadas para la prestacion de sus
servicios. De estos beneficiarios 58 pertenecian a la Comarca del Campo de

Cartagena y Mar Menor, y las otras 97 eran del resto de la region.

Sobre las 155 personas contactadas y atendidas, ?1 se adscribieron y
vincularon al Programa Incorpora, 1o que supuso el cumplimiento en un 151 %

sobre el objetivo planteado al inicio del proyecto de atender a 60 personas.

Con estos 91, se han realizado 76 atenciones sobre ayudas y trdmites, 67
asesoramientos puntuales, y sobre plan de empresa. De ellos, 35 iniciaron su

plan de empresa, y 11 de ellos han realizado acciones formativas resenables.

Culminaron con éxito su ifinerario de emprendimiento, con la puesta en

marcha de su idea de negocio,25 de las personas atendidas.

De las 54 empresas constituidas
durante los anos 2016, 2017, y 2018 se =

realizd seguimiento a 26 empresas |
consolidadas durante el presente ano.
De éstas, 18 requirieron de la ayuda

post-implantacion del PAI.

llustracion 127 - Foto de un usuario en su
empresa.
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RELACION DE PROFESIONALES

= Técnico de empleo adscrito al Punto de Autoempleo.

= Orientadora y coordinadora del S.I.L.
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PROYECTOS EUROPEOS ERASMUS+

Desde noviembre de 2016 el Servicio de Integracién Laboral de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA participa en Programas Europeos, a fravés de los
cuales se estdn desarrollando diversas experiencias en colaboracién con
socios de ofros paises que nos ayudan a dar a conocer el trabagjo que
realizamos y posibilifan nuestro aprendizaje sobre las practicas y sistemas de

frabajo en Europa.

Erasmus+ frata de impulsar las perspectivas laborales y el desarrollo
personal, ademds de ayudar a los sistemas de educacion, formacion y
organizaciones sociales a proporcionar una ensenNanza y un aprendizaje que
doten a las personas de las capacidades necesarias para el mercado laboral

y la sociedad actual y futura.
“DSE” - DISABLED AND SELFEMPLOYED | DISCAPACIDAD Y
AUTOEMPLEO

Se trata de un proyecto subvencionado por la Comisidn Europea a través
del programa ERASMUS+ Clave K2.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

El proyecto DSE persigue tres objetivos a nivel europeo, y por tanto a nivel

nacional y regional.
1. Incrementar la tasa de empleo en el colectivo de las personas con
discapacidad.
2. Promocionar la inclusidon en el dmbito laboral.

3. Reducir la exclusion social a través del empoderamiento de las personas

con discapacidad.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Identificar y analizar las necesidades que plantean las personas con

discapacidad, para llevar a cabo su idea de negocio a través de un
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cuestionario cumplimentado, por agentes sociales involucrados en el

dmbito de la discapacidad y autoempleo.

Puesta en comuUn de las aportaciones de cada uno de los paises
participantes y establecer similitudes/diferencias sobre las distintas
realidades europeas y las mejores practicas que en cada uno de ellos

se realizan.
Elaborar tutoriales para implantarlos en la plataforma e-learning.

Dar a conocer DSE a los agentes sociales implicados en el dmbito de la

discapacidad y autoempleo.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Este proyecto que dio comienzo en octubre de 2016, ha finalizado en

septiembre de 2019. Para alcanzar los objetivos propuestos se han

desarrollado varias acciones para la creacion y desarrollo de las cuatro

actividades principales de “DSE":

Elaboraciéon de una guia de buenas prdcticas que incluye una
contextualizacion de la situacion actual del dmbito de la discapacidad
y el mercado laboral a nivel europeo y mds concretamente a nivel
nacional de los distintos paises participantes. Igualmente incluye las

mejores prdcticas que se estdn desarrollando en dichos dmbitos.

Creacion de la plataforma e-learning “LAYA” Se trata de una
plataforma educativa accesible a distintos tipos de discapacidad que
incluye una serie de tutoriales para formar a las personas con o sin

discapacidad que quieren llevar a cabo su propio hegocio.

Produccion de tutoriales en los que se basard el aprendizaje en la
plataforma “LAYA”. Los ftutoriales incluyen temdticas tales como:
Contabilidad vy finanzas, marketing y ventas, tecnologias de la
comunicacion, relaciones publicas y servicios y recursos de apoyo para

el emprendimiento.
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» Desarrollo de una comunidad virtual en la que distintas entidades
relacionadas con el dmbito de la discapacidad y el autoempleo
pueden compartir conocimientos, ideas, proyectos, servicios y otras
cuestiones relacionadas con la creacion, desarrollo y evolucion de un

negocio.

Mdas concretamente, las acciones que se han desarrollado son:
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= Reuniones transnacionales con el resto de socios del proyecto para el
seguimiento de las actividades desarrolladas:
— Del 23/03/2019 al 27/03/2019 Acogida y organizacién de

reuniones en Murcia, Espana.

— Del 08/07/2019 al 11/07/2019 Reuniones en Berlin, Alemania.

» Organizacion y celebracion del segundo Multiplier Event el dia
entidades publicas y privadas, empresarios, profesionales... interesados

en el proyecto.

» Reuniones mensuales de seguimiento con el resto de entidades
participantes en DSE a través de Skype. Las reuniones se realizan el

primer viernes de cada mes.

= Reuniones con directivos y/o representantes de ofras entidades
regionales como Europe Direct, Servicio de Empleo y Formacién de la
Region de Murcia, Universidad de Murcia, etc. El motivo de estas
reuniones ha sido informar y crear sinergias entre entidades para el

desarrollo y futura aplicacion de las herramientas desarrolladas en DSE:
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— 18/07/2019 Reunién con la subdirectora del SEF para preparar el
Multiplier Event de difusion del proyecto.
= Actividades de difusion del proyecto:

— Publicacion de diversos artficulos y notas de prensa en las
redes sociales de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en la pdgina
web del proyecto y en las plataformas europeas ligadas al

programa ERASMUS+.

— Asistencia y entrevistas en programas de radio regionales

para la difusion de los avances conseguidos en DSE.

llustracion 128 - Visita a la Catedral de Murcia con los socios europeos.

= Ofras actividades complementarias:

— 29/04/2019 Asistencia a la celebracién del Dia de Europa.
Ponencia de la directora de la oficina del Parlamento

Europeo en Espana “Donde estan ellas”.

— 21/05/2019 Asistencia a las jornadas informativas sobre el
programa ENI-CBC-MED en el salén de actos del museo de la

civdad.

— 24/06/2019 Asistencia a la presentacién de las conclusiones

del proyecto ICARO que lidera el SEF.
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USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Dada la naturaleza del proyecto, no se ha atendido a ningun usuario. Sin
embargo, estd previsto que una vez finalizado el proyecto puedan hacer uso
de las herramientas desarrolladas tanto enfidades relacionadas con el
dmbito de la discapacidad y autoempleo como personas con y sin

discapacidad.

RELACION DE PROFESIONALES

El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con otras 4 entidades de

varios paises de Europa:

= KOPF, HAND und FUSS (Alemania).
= Opera Societd Cooperativa Sociale (Italia).
= Buiro Obslugilnicjatyw Europjskich (Polonia).

= The Elephant: Learning in Divirsity (Holanda).

Coordinadora del SIL, Técnicos de autoempleo, Técnicos de empleo,

Orientadores y Profesores.
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“DIRECCION PARA EL CAMBIO SOCIAL EN ADULTOS A TRAVES
DE INICIATIVAS DE EDUCACION NO FORMAL”

Se trata de un proyecto que estd subvencionado por la Unidn Europea, a
través de la convocatoria Erasmus+ en la categoria KA104 (Movilidad de

personal de Educacion de Adultos).

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

El proyecto “Direccion para el Cambio Social en Adultos a Través de
Iniciativas de Educacién no Formal” persigue el siguiente objetivo general a

nivel europeo, y por tanto a nivel nacional y regional.

1. Mejorar las competencias de los profesionales relacionados con el
desarrollo de planes de trabajo, estrategias para dirigir equipos,
métodos y técnicas de motivacion, aprendizaje autdénomo, adquisicion
de habilidades para facilitar e introducir mejoras y cambios en los

procesos educativos.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Exploracién sobre el significado de aprendizaje autébnomo y cambio

social.

2. lIdentificacién de lo que debe ser cambiado y potenciar el liderazgo

para el cambio.
3. Estrategias para trabajar y fomentar equipos auténomos.

4. Desarrollo de planes de accion.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 205



SERVICIOS QUE SE PRESTAN. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Este proyecto dio comienzo en 2018, cuando se realizaron las movilidades
y la formacién en el extranjero y ha finalizado en Julio de 2019. Para poder
conseguir cada uno de los objetivos especificos planteados y, por tanto,
contribuir a la consecucién de los objetivos generales, durante el ejercicio

2019 se han desarrollado las siguientes actividades.

» Videoconferencias y contactos periddicos con la entidad polaca
“Naviculam”, organizadora de la accion formativa.

= Actividades de coordinacidén con otfras entidades participantes.

llustracion129 - Actividades con los socios europeos.

= Organizaciéon y celebracion el 3 de junio de 2019de una Jornada de
Formacién Interna con los profesionales de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA
en la que se compartié con los participantes todo lo aprendido durante
la asistencia a la accién formativa llevada a cabo en Gdansk (Polonia)

durante la semana del 10 al 16 de diciembre.

Ademds de las actividades senaladas, también se han llevado a cabo
otras actividades complementarias para la difusion del proyecto “Direcciéon
para el cambio social en adultos a través de iniciativas de educacién no

formal”.

» Publicacién de diversos articulos y notas de prensa en las redes sociales
de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en la pagina web del proyecto y en las
plataformas europeas ligadas al programa ERASMUS+ y a la formacion

de profesionales.
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USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Dada la naturaleza del proyecto, no se ha atendido a ningUn usuario en
concreto, pero se trata de un proyecto que ha permitido la formacion de los
trabajadores para poder trasladar en su quehacer diario las pautas sobre
Direccién para el cambio social a fravés de herramientas de educacion no
formal, a todos los alumnos y beneficiarios de nuestros proyectos. Por ofra
parte, ha supuesto un cambio de vision y ha tenido un efecto sumamente
motivador entre los participantes. A través de este efecto multiplicador, no
sélo los profesionales de la Federacion sino también todos los usuarios de la
misma podrdn beneficiarse de algin modo de las herramientas y
conocimientos que favorecen el autoaprendizaje y el cambio social para la

mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad.

RELACION DE PROFESIONALES

Durante el desarrollo de este proyecto, se ha mantenido contacto con

ofras enfidades nacionales y europeas:

= Naviculam (Polonia).
= The Elephant: Learning in Divirsity (Holanda).

= Probens (Espana).

Coordinadora del SIL, Técnicos de autoempleo, Técnicos de empleo,
Orientadores, Profesores y Trabajadoras Sociales y profesionales de las
Asociaciones que forman parte de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.
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“M4A” — MATEMATICAS PARA ADULTOS

El proyecto M4A - Matemdaticas para Adultos estd subvencionado por la
Comision Europea a través del programa ERASMUS+ (Clave KA2) en la
categoria de Cooperacion para la Innovaciéon y el Intercambio de Buenas

Prdcticas.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. Andlizar la situacion de partida en cada uno de los paises y entidades
participantes y desarrollar materiales Utiles para facilitar la comprension
por parte de adultos pertenecientes a colectivos vulnerables y con
carencias educativas, del empleo de las matemdaticas en su vida diaria.

2. Fomentar la autonomia y empoderamiento de adultos con déficits
formativos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Andlisis sobre la situacién en los paises y colectivos participantes en el
proyecto relativo a los problemas mds comunes que existen en el uso

diario de las matemdadticas.

2. Desarrollo tras este andlisis del concepto de un cémic que se empleard

como material divulgativo y educativo.

3. Elaborar un comic y escenario del trdiler, asi como de una estrategia de

comunicacion.
4. Desarrollo de grdaficos y prueba de la herramienta en cada pais.

5. Participacion de una formacién en Praga en la que se realizard el testeo

del comic.
6. Campana de publicidad.

7. Composicion final del cémic y tfraduccidon a los distintos idiomas.
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8. Organizar reuniones para difundir este comic e instrucciones sobre

codmo usar la herramienta.

9. Participacion en el Festival Internacional del Comic en Lodz (Polonia) en
septiembre de 2020.

SERVICIOS QUE SE PRESTAN. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Este proyecto comenzd en diciembre de 2018 y tiene previsto finalizar en
noviembre de 2020. Durante el ano 2019 se han llevado a cabo diversas
actividades, fundamentalmente encaminadas a dar cumplimiento a la fase
de diseno y elaboracién del comic sobre “Matemdticas para adultos” que
serd el principal producto resultante de este proyecto. También se ha
desarrollado un estudio sobre la situacion de partida en cada pais

partficipante.
Mdas concretamente, las acciones que se han desarrollado son:

= Reuniones fransnacionales con el resto de socios del proyecto para el

seguimiento de las actividades desarrolladas:

— Del 13/01/2019 al 16/01/2019: Reuniones en Lodz, Polonia.
— Del 06/05/2019 al 09/05/2019: Reuniones en Marburg, Alemania.
— Del 02/10/2019 al 05/10/2019: Acogida y organizacion de reuniones

en Murcia, Espana.

llustracion 130 - Reunidn del proyecto Europeo en Murcia.
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— Reuniones mensuales de seguimiento con el resto de entidades

participantes en Maths for adults a través de Skype.

USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Dada la naturaleza del proyecto, no se ha atendido a ningun usuario. Sin
embargo, estd previsto que una vez finalizado el proyecto puedan hacer uso
de las herramientas desarrolladas y del comic editado tanto entidades
relacionadas con el dmbito de la discapacidad como aguellas centradas en
la educacion de adultos. Igualmente podrdn hacer uso de los materiales

creados tanto personas con discapacidad como sin ella.

RELACION DE PROFESIONALES

El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con otras 5 entidades de

varios paises de Europa:

= Opera Societd Cooperativa Sociale (Italia)
= Naviculam (Polonia)

* Re-Integra (Republica Checa)

* Pro Libris (Bulgaria)

= MBV (Alemania)

Coordinadora del SIL, Técnicos de autoempleo, Técnicos de empleo,

Orientadores y Profesores.
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ACADEMY OF HOME ECOMOMICS

El proyecto “Academy of Home Economics” estd subvencionado por la
Comisiéon Europea a fravés del programa ERASMUS+ (Clave KA2) en la
categoria de Cooperaciéon para la Innovacion y el Intercambio de Buenas

Prdcticas.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. El objetivo principal del proyecto es la elaboracién de un manual para
docentes sobre la manera de impartir capacitacion en materia de
gestion del presupuesto doméstico a personas de diferentes grupos

sociales.

2. Andlizar la situaciéon de partida en cada uno de los paises y entidades
participantes y desarrollar materiales Utiles para facilitar la comprensiéon
por parte de adultos pertenecientes a colectivos vulnerables y con
carencias educativas, de la gestion del presupuesto doméstico en su

vida diaria.

3. Fomentar la autonomia y empoderamiento de adultos con déficits

formativos.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Elaboracién, ensayo y validacion de un instrumento educativo en forma

de manual, incluido un programa de capacitacion.

2. Elaboracion de una version movil del manual disponible para los

dispositivos méviles.
3. Certificacion del programa de capacitacion.

4. Andlisis sobre la situacion en los paises y colectivos participantes en el
proyecto relativo a los programas formativos y sistemdaticas existentes

relativas a la gestion del presupuesto doméstico. Andilisis de los datos
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existentes sobre los paises asociados, programas de capacitacion vy

material de entrenamiento sobre la gestion del presupuesto familiar.

5. Preparacién de informes sobre la educacién de adultos en el dmbito de
la gestion del presupuesto familiar por parte de las organizaciones

asociadas - fodos los asociados.

6. Elaboracion de un programa de talleres, incluyendo material de
entrenamiento: preparacion del programa de capacitacion, teniendo
en cuenta las necesidades de los diferentes grupos sociales;
recopilacion y elaboracion de ejercicios, incluidas las instrucciones para
los instructores; elaboracion de normas para la organizacién de la
capacitacién en el dmbito de la gestion del presupuesto doméstico;
consulta con expertos en educacion de adultos, el programa de
capacitacion, ejemplos de ejercicios e instrucciones; verificacion del
cumplimiento de los principios de igualdad, tolerancia e inclusién de

aspectos culturales en relacion con los diferentes grupos de alumnos.

7. Organizacioén, imparticion y participacion de una formacion en Murcia
en la que se redlizard el testeo del material desarrollado. Se trata de un
curso de formacion de formadores en Murcia sobre las normas de
aplicacién del programa de formacion, ejercicios, ejemplos, uso de

materiales de formacion.

8. Prueba del programa y los materiales de formacién mediante cursos
piloto realizados por los instructores que participan en la formacion en

Murcia (Espana).

9. Elaboracién de un manual que contenga un programa de
capacitaciéon en gestion de presupuestos internos para instructores,

ejercicios con ilustraciones, ejemplos.

10. Desarrollar una aplicacién movil que contenga un programa de

enfrenamiento y ejercicios

11. Campana de publicidad.
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12. Organizar reuniones para difundir este proyecto e instrucciones sobre

como usar la herramienta.

SERVICIOS QUE SE PRESTAN. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Este proyecto comenzd en octubre de 2019 y tiene previsto finalizar en
mayo de 2021. Durante el ano 2019 se han llevado a cabo diversas
actividades, fundamentalmente encaminadas a coordinar el inicio vy
desarrollo del proyecto. Fundamentalmente la primera reunién trasnacional,
asi como la calendarizacién del resto de eventos y actividades del proyecto.
Se ha dado comienzo a la realizacion del andlisis de cada pais y su situacion

de partida.

Mds concretamente, las acciones que se han desarrollado son:

= Reuniones transnacionales con el resto de socios del proyecto para el

seguimiento de las actividades desarrolladas:

— Del02/11/2019 al 06/11/2019 Reuniones en Lodz, Polonia.

llustracion 131 — Reunidn proyecto Europeo en Polonia.

= Reuniones mensuales de seguimiento con el resto de enfidades

participantes en Academy of Home Economics a través de Skype.
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USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Dada la naturaleza del proyecto, no se ha atendido a ningun usuario. Sin
embargo, estd previsto que a lo largo del proyecto se haga una prueba
sobre la metodologia y material desarrollado en varios grupos de alumnos
que precisan el fomento de su autonomia. Igualmente, una vez finalizado el
proyecto se pretende que puedan hacer uso de las herramientas
desarrolladas tanto entidades relacionadas con el dmbito de la
discapacidad como aquellas centradas en la educacidon de adultos.
Igualmente podrdn hacer uso de los materiales creados tanto personas con

discapacidad como sin ella.

RELACION DE PROFESIONALES

El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con ofras 4 entidades de

varios paises de Europa:

= ALIANCE LEKTORU A KONZULTANTU (RepUblica Checa).

= Naviculam (Polonia).
= Drustvo DISORA (Eslovenia).
» Recep Tayyip Erdogan Universitesi — RTEU(Turquia).

Coordinadora del SIL, Técnicos de autoempleo, Técnicos de empleo,

Orientadores y Profesores.
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“SVE"” — SERVICIO DE VOLUNTARIADO EUROPEO

Se frata de un proyecto subvencionado por la Comision Europea a través
del programa de voluntariado de ERASMUS+ que gestiona la Agencia

Nacional Espanola de la Juventud (INJUVE).

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES
1. Impulsar la internacionalizacion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.
2. Apoyar el trabajo voluntario transnacional de la juventud.

3. Desarrollar y promover la solidaridad y la tolerancia entre la juventud

para reforzar la cohesion social en la Unidn Europea.
OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Promover una ciudadania activa, el dialogo intercultural y la integracion

social.

2. Favorecer el intercambio de experiencias y una mayor cooperacion

entre las entidades y partes interesadas.

3. Mejorar el nivel de competencias y de capacidades bdsicas de las

personas jévenes.

4. Promover su participaciéon en la vida democrdtica de Europa y en el

mercado de trabajo.

5. Reconocimiento del aprendizaje no formal e informal.
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SERVICIOS QUE SE PRESTAN. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Para alcanzar los objetivos propuestos se han desarrollado varias acciones
para la creacion y desarrollo del voluntariado europeo en FAMDIF/COCEMFE-
MURCIA.

* Reuniones de coordinacion con la sede del INJUVE — Regidon de Murcia
para la acreditacion de Federacion como entidad de acogida de

voluntarios europeos.

= Reuniones de coordinacidon con la Asociacion Euroaccidon, entidad

coordinadora del Proyecto de Voluntariado Europeo.

» Videoconferencias a través de Skype para llevar a cabo el proceso de

seleccion del voluntario europeo.

= Contactos con profesionales y/o representantes de ofras enfidades
regionales relacionados con el dmbito del voluntariado europeo:
Servicio de Voluntariado de la Universidad de Murcia, Servicio de

Voluntariado Internacional del Ayuntamiento de Murcia, efc.

En cuanto a las actividades de difusion del proyecto podemos senalar la
publicacién de diversos articulos y notas de prensa en las redes sociales de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en la pdgina web del proyecto y en las

plataformas europeas ligadas a los proyectos de voluntariado.

USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Dada la naturaleza del proyecto se han beneficiado directamente del
mismo las voluntarias europeas seleccionada para frabajar  en
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA. De igual forma, indirectamente se han
beneficiado todos los usuarios de la Federacién ya que la voluntaria ha
participado activamente en las distintas dreas, centros y servicios que ofrece
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA: Servicio de Integracion Laboral, Centro de Dia

Juan Cerezo, Campanas de Sensibilizaciéon en Centros Educativos, etc.
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RELACION DE PROFESIONALES

= El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con la asociacion
Euroaccidn, entidad coordinadora acreditada por el INJUVE.

= Voluntaria del SVE procedente de Grecia.
» Voluntaria del CES procedente de Italia.
Coordinadora del SIL, directora del Centro de Dia, Trabajadora Social de

Sede Central de FAMDIF, Docentes de los Programas de Educacion

desarrollados por la Federacion.
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6. AREA DE FORMACION

1. Cursos de formacién ocupacional.

2. Proyecto POISES “Cémo encontrar una ocupacion acorde a mi
discapacidad”.




CURSOS DE FORMACION OCUPACIONAL

Desde el drea de formacion ocupacional de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA,
consideramos que es preciso continuar adquiriendo habilidades,
conocimientos o perfeccionar los que ya se tienen, a lo largo de toda la vida
para poder contar con perfiles profesionales adaptados a las demandas del

mercado laboral. Una via para ello es la Formaciéon Ocupacional.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. El objetivo prioritario de dicha formacién es potenciar la insercion vy
reinsercion profesional de las personas desempleadas con discapacidad

fisica y orgdnica mejorando su nivel de cudalificacioén.

La finalidad de las acciones de Formacion ocupacional es ofrecer a los
usuarios y usuarias una formacién adecuada a su perfil, en consonancia con
las necesidades del mercado, con el objetivo de mejorar sus aptitudes vy
competencias profesionales para lograr la integracién en el mercado de
trabajo. Este tipo de formacién contribuye a la creacién y mantenimiento del
empleo estable y a la promocidon profesional y social de las personas

desempleadas.

El objetivo de las ACCIONES de Formacion Ocupacional es que los alumnos
y alumnas adquieran una capacitacion profesional y social que les permita
incorporarse con éxito al mercado laboral, asi como que amplien sus
capacidades bdsicas para proseguir su desarrollo profesional o en otras

ensenanzas.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Favorecer un aprendizaje permanente y de calidad a lo largo de toda la

vida, antes, durante y después de ocupar un puesto de trabajo.

2. Proporcionar una sdélida base formativa adaptable a una realidad
productiva cambiante atendiendo a las demandas del sistema

productivo.
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3. Favorecer e incentivar el acceso a la formacién permanente a los
frabajadores menos cudlificados, asi como a los colectivos con mayores

dificultades de insercion y/o permanencia en el mercado de trabagjo.

4. Fomentar la movilidad de los trabajadores y la fransparencia de las

cudlificaciones.

5. Favorecer el empleo y la formacion ligados al desarrollo de los nuevos

yacimientos de empleo.

6. Proporcionar a los frabajadores los conocimientos y las prdacticas
adecuados a las competencias profesionales requeridas en el mercado

de trabajo y a las necesidades de las empresas.

7. Mejorar la empleabilidad de los trabajadores, especialmente de los que
tienen mayores dificultades de mantenimiento de empleo o de insercion

laboral.

8. Promover que las competencias profesionales adquiridas por los
frabajadores tanto a través de procesos formativos (formales y no

formales), como de la experiencia laboral, sean objeto de acreditacion.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

CURSO LOCALIDAD FECHAS
OPERACIONES ~ AUXILIARES  DE  SERVICIOS | 03/09/2018-
ADMINISTRATIVOS Y GENERALES | AC-2017-1102 11/02/2019
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA RELACION CON 13/09/2018-
EL CLIENTE | AC-2017-1095 MURCIA 21/03/2019
CONTABILIDAD INFORMATIZADA | AC-2017-1109 VURGIA 07/11/2018-
01/02/2019
OPERACIONES GRABACION Y TRATAMIENTO DE DATOS |\ 27/11/2018-
Y DOCUMENTOS | AC-2017-1104 28/03/2019
OPERACIONES  AUXILIARES  DE  SERVICIOS|[ _ 03/12/2018-
ADMINISTRATIVOS Y GENERALES | AC-2017-1115 22/03/2019
OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS Y GENERALES 25/02/2019-
AC-2018-1604 MURCIA 12/06/20219
ACTIVIDADES DE GESTION ADMINISTRATIVA 01/04/2019-
AC-2018-1600 MURCIA 10/12/2019
COMUNICACION EN LENGUA CASTELLANA N2 01/04/2019-
AC-2018-1602 MURCIA 09/05/2020
COMPETENCIA MATEMATICA N2 13/05/2019-
AC-2018-1603 MURCIA 14/06/2020
COMPETENCIA EN IDIOMA INGLES NIVEL 2 17/06/2019-
AC-2018-1061 MURCIA 27/07/2019
RESPONSABLE CONTROL DE ACCESOS 03/09/2019-
AC-2018-1607 MURCIA 21/11/2019
CONTABILIDAD INFORMATIZADA 23/09/2019-
AC-2018-1606 MURCIA 17/12/2019
OPERACIONES DE GRABACION Y TRATAMIENTO DE 25/11/2019-
DATOS Y DOCUMENTOS 25/03/2020
AC-2018-1605 MURCIA
RESPONSABLE CONTROL DE ACCESOS 01/04/2019-
AC-2018-1612 CARTAGENA 06/06/2019
OPERACIONES GRABACION Y TRATAMIENTO DE DATOS 11/06/2019 -
Y DOCUMENTOS 15/10/2019
AC-2018-1609 CARTAGENA
COMPETENCIA EN LENGUA CASTELLANA NIVEL 2 21/10/2019-
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AC-2018-1613 CARTAGENA 22/11/2019
COMPETENCIA MATEMATICA NIVEL 2 24/11/2019-
AC-2018-1614 CARTAGENA 15/01/2020

Tabla 16 - Resumen de los cursos de formacion impartidos.

llustracion 132 — Usuarios recibiendo formacion en una de las aulas del SIL.

Ademds de la imparticion de las acciones formativas relativas a los
cerfificados de profesionalidad y competencias clave subvencionados por el
Servicio Regional de Empleo y Formacion cofinanciados por el Fondo Social
Europeo, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA también han redlizado talleres

formativos en varias localidades de la region.

En Yecla y Murcia se desarrollaron Talleres de Busqueda Activa de Empleo,
recursos y herramientas, asi como de Autoempleo, de Motivacion profesional
y de Iniciaciéon a la informdatica, en este Ultimo ademds se gestionaba el alta
en diversas webs de empleo, asi como en la aplicacion del SEF de sobre

gestiéon de ofertas E-CV.

En estos talleres contamos con aproximadamente unos 14 usuarios en
cada uno. En ellos, tfratamos de transmitir a las personas demandantes de
empleo la necesidad de establecer un itinerario y de realizar un proceso de
bUsqueda activa de empleo para la consecucidn de sus objetivos
profesionales, asi como algunas nociones bdsicas de informdatica. Con los

beneficiarios se frabajan entre otros los siguientes aspectos:

= Andlisis de su perfil profesional.

= Aspectos personales, motivacionales, habilidades sociales.
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= Ayuda en la elaboracion de CV y/o carta de presentacion.
* Preparacién de entrevistas.
» BUsqueda e informacion de empresas del entorno acordes a su perfil.

* Inclusidn de su candidatura en otros servicios de intermediacion laboral y

agencias de colocacion.
= Consulta de ofertas de los servicios publicos de empleo.

» Presentacion y/o envio de su CV a modo de auto candidatura.

Respuesta a ofertas de empleo aparecidas en diversos medios, etc.

A lo largo de 2019 hemos podio contar de nuevo con los voluntarios de la
Asociacion AMUVIN de Espacio Caixa Murcia, que han colaborado con
nosotros, impartiendo 1 taller de CiberCaixa Solidaria de Alfabetizacién Digital,

en el han participado un total de 14 alumnos.

llustracion 133 - Taller CiberCaixa.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 223



USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Durante el ano 2019, un total de 225 personas con algun fipo de
discapacidad fisica y orgdnica han participado en acciones formativas a
través de la Federacidon de Asociaciones Murcianas de Personas con
Discapacidad Fisica y Orgdnica. De ellos, 198han participado en los cursos y
talleres que se han desarrollado organizados desde la Federacion. De las 302
acciones formativas totales realizadas por los usuarios, 218 se han realizado
en nuestra entidad, mientras que 84 acciones han sido fruto de las
derivaciones que se han readlizado a distintas instituciones y cenfros de
formacién ya que se ha procedido a la busqueda de aquellos cursos que se
adecuan al perfil profesional de cada usuario de nuestra bolsa, interesados

en continuar su ifinerario.

RELACION DE PROFESIONALES

= Personal docente externo del Servicio Regional de Empleo.

= Técnico de formacion.

= 3 administrativos con dedicaciéon parcial al drea de Formacion.

» Orientadores y Técnicos de Empleo del Servicio de Integracién Laboral.

= 3 voluntarios de la Asociacion AMUVIN de Espacio Caixa.
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PROYECTO POISES: “COMO ENCONTRAR UNA
OCUPACION ACORDE A MI DISCAPACIDAD"

Desde el drea de formacion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, durante 2019
hemos ampliado la oferta formativa a través de este nuevo proyecto
correspondiente a la Convocatoria de Proyectos de Fundaciéon ONCE en el
marco del Programa Operativo de Inclusidon Social y Economia Social 2014-

2020, cofinanciadas por el Fondo Social Europeo.

Se trata de un programa que ademds de formacion ocupacional ha
ofrecido formaciéon transversal y en habilidades, asi como acompanamiento

personalizado y prospecciéon laboral.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. El objetivo de este proyecto es facilitar una alternativa laboral a muchas
personas que asisten a nuestro Servicio de Infegracion Laboral y que
carecen de formacion y experiencia en ocupaciones que se gjusten a su
discapacidad, sobre todo cuando esta discapacidad se ha producido
de una manera sobrevenida lo que les impide poder seguir
desempenando sus profesiones. Nuestro principal objetivo es que

descubran que si que existen ocupaciones en las que PUEDEN trabajar.

2. Ofrecer una mejora no solo en la adquisicion de conocimientos sino en
motivacion, autonomia, empleabilidad y seguridad en si mismos. El
refuerzo de aspectos transversales incidird tanto en su empleabilidad
como en su propio desarrollo personal. Con la formacién especifica
recibida serdn capaces de desempenar una nueva ocupacion que se
adapta a sus necesidades e incluso optar a la obtencién de un carné

profesional.
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OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Ofrecer formacién especifica tedrica y prdactica en la ocupacion de
Responsable de Control de Accesos a 30 beneficiarios en las localidades
de Murcia y Lorca para que sean capaces de desempenar esta

ocupacion y otras relacionadas.

2. Realizar prospeccion en empresas del sector para posibilitar la insercion

laboral de al menos el 10% de los participantes.

3. Mejorar la empleabilidad de los beneficiarios a través de sesiones de

formacién transversal, coaching, HH. SS, B.A.E. y orientacion.

4. Promover la implicaciéon y motivacion de los participantes en su proyecto
de B.A.E.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Este proyecto se desarrolld entre el 01/03/2019 y el 15/12/2019. Y se

realizaron las siguientes actividades:

* Proceso de seleccidon de candidatos en las zonas de Murcia y Lorca
(Desde el 01/03/19 hasta 22/03/19), formando dos grupos, uno en cada

localidad.

= También, en este periodo se iniciaron las Tutorias individuales con los y los
participantes seleccionados que se ha indicado antes, se han llevado a
cabo durante todo el periodo de ejecucién. Estas actuaciones iniciales
tenian como objetivo fomentar el desarrollo personal, facilitando el

autodescubrimiento de su potencial, intereses y capacidades.

= Formacion transversal en Habilidades Sociales, Motivacion, Coaching
para la B.A.E. La Formacién Transversal se ha impartido de abril a
septiembre de 2019. Esta formacién ha abarcado habilidades sociales y
laborales, motivacion y sesiones de Coaching. En total han sido 34
acciones grupales (17 con los participantes del grupo de Murcia y otras
17 con el grupo de Lorca) las que se han desarrollado con una duracion

de 5 horas cada accién formativa. Esta formacion grupal ha significado
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dentro del desarrollo del Proyecto 170 horas que ha conseguido su

objetivo inicial con creces.

= Formacion especifica en materia de "Responsable de control de accesos”
y destinado a facilitar la obtencién del carné profesional de controlador
de accesos. La Formacion de Control de Accesos ha tenido una
duracion de 65 horas, impartidas en sesiones diarias de 5 horas. El periodo
de ejecucion ha sido desde el dos de mayo hasta el 19 de junio (de 9:00
a 14:00 horas), en el grupo de Lorca, un periodo mds extenso ya que se
alternaba con Formacién Transversal y Mentorizacidon Tecnoldgica. En el
grupo de Murcia, arrancé el dos de mayo en sesiones de 5 horas diarias
en horario de tarde (de 16:00 a 21:00 horas) vy finalizé el 21 de mayo de
2019.

Los docentes de esta formacién especifica han impartido los contenidos
tedricos de la profesion de Control de accesos o Auxiliar de Servicios
dotando a los y las participantes de la formacidon que requieren las

empresas del sector para el desarrollo efectivo del puesto de trabajo.

* Mentorizacién Tecnoldgica para el empleo de dispositivos mbviles en el
ejercicio de la profesién y su manejo en la vida diaria. La Mentorizacién
Tecnoldgica ha consistido en la realizacion de la formacion informdatica
de 135 horas, también en sesiones diarias de 5 horas y se realizd a partir
del 22 de mayo hasta el 4 de julio de 2019 en Murcia vy, en el curso de
Lorca se inicié el 3 de junio hasta el 28 de julio de 2019. Como en la
Formacion de Control de Accesos, en esta accion formativa partiamos
de cero, prdacticamente en el 90% de los y las participantes no tenian
conocimientos tecnoldgicos bdsicos o que ha supuesto un mayor

esfuerzo.

= Tutorizacion en procesos de B.A.E. Los contenidos de esta formacién han
sido ampliados con dindmicas y actividades (role playing, entrevistas de
trabajo, atencion al cliente, reclamaciones y también visualizacion de
videos de temdtica laboral que se han utilizado de ejemplos didacticos)
Con estas actuaciones practicas hemos pretendido frabajar de una

forma mds intensa aquellas caracteristicas de los y las participantes que
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estdn referidas a sus conocimientos, habilidades o actitudes para

emprender el proceso de bUsqueda de empleo.

» Realizacion de prdcticas en empresa. La formacién en puesto de trabajo
en empresas se ha realizado, como todas las acciones formativas, en el
periodo previsto, desde el 1 de octubre hasta el 25 de noviembre de
2019. En el curso de Lorca han realizado esta formaciéon en empresas
cuatro participantes y en el caso del curso de Murcia la han iniciado 9
personas Yy finalizaron 7 participantes. A dos personas le sobrevino una
sifuacion de salud y econdmica grave que le impidid acabar el periodo

formativo en las empresas.

= Contactos con empresas para fomentar la confratacion de los

beneficiarios.

= Difusion y publicidad del programa, actividades y resultados.

llustracion134 - Inauguracién del proyecto en Ceclor, Lorca.

Sefalar que, nuestra prevision de inserciones laborales era de tres
personas, bien durante la ejecucion del proyecto, bien en los seis meses
posteriores a la finalizacién del mismo (Resultados a largo plazo). Sin
embargo, durante la ejecucion se este proyecto el 46% de los participantes
han conseguido una insercion laboral durante la realizacién del Programa.
Entendemos que es un resultfado exitoso que las inserciones laborales
ocurridas durante el Programa ofrecen ahora conclusiones cuantitativas

tangibles y objetivas, pero ademads proporciona informacion cualitativa en
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cuanto al acierto del diseno formativo del Proyecto y ha proporcionado a 14

personas/familias un empleo.

INDICADORES CUANTIFICACION DEL OBJETIVO A | INDICADOR OBIETIVO
CONSEGUIR CONSEGUIDO
N° de programas formativos | 2 2

combinados distintos

N° personas que finalizan | 25 12 (ya que 14
programas combinados comienzan a trabajar)
(formaciones mas prdacticas)

N° personas contratadas 8 14

N° personas que participan en | 30 30
sesiones de formacién transversal,
coaching (30)

Talleres y sesiones grupales | 30 34
realizados para formacion
transversal, motivacion y HHSS

Grado de satisfaccidon de los | Cuestionarios de valoracidon de los | Cuestionarios de los

participantes docentes y del Proyecto docentes 30 del
Proyecto 12
Empresas contactadas N° de empresas contactadas e informadas | 52 empresas visitadas y

para promover la insercion de los | contactadas.
participantes

Tabla 17 - Tabla resumen de los talleres y objetivos del proyecto.

USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

En el proyecto han participado 30 personas con discapacidad y en
situacién de desempleo, 15 personas en Murcia y en 15 personas en Lorca. En
el grupo de Murcia hemos contado con 5 mujeres y 10 hombres y en el grupo
de Lorca han sido 3 mujeres y 12 hombres, en total, de los 30 participantes 8

son mujeres y 22 hombres.

En cuanto a la edad, tenemos que el 26% son menores de 45 anos y el
resto (74%) se encuentran en el framo de edad de mayores de 45 anos y

menores de 60 anos.

Siguiendo con los datos para definir el perfil de los beneficiarios, el 60%
tienen discapacidad orgdnica y/o fisica, el 33% discapacidad mixta y el 7%
discapacidad visual. El 73% de los participantes el Proyecto tienen una

discapacidad sobrevenida por accidente comun o laboral.
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En cuanto al nivel de estudios, el perfil de los participantes es de “estudios
primarios” en 75%, solo el 30% fienen la ESO y el 23% afirma tener

conocimientos en las Nuevas Tecnologias.

Es importante indicar que, en el momento de entrada en el Proyecto, 7
participantes se encontraban en situacidon muy préoxima a la exclusion social
por motivos econdmicos y con cargas familiares. Ademds, 4 mujeres que han
participado en el Proyecto a lo largo del periodo de ejecucion del mismo
han visto agravada su situaciéon econdémica, de personas solas, sin empleo y
con hijos a cargo. Se produjo un caso de situacion de desahucio que se
solucioné contactando con los recursos publicos y otro caso de pérdida de

ingresos econdmicos que estd en proceso de solucionarse.

Resumiendo, podemos afirmar que el perfil de los y las participantes se ha
ajustado a lo reflejado inicialmente en la solicitud y que el Proyecto ha
servido para dar respuesta a personas que no tenian recursos personales,

econdémicos, formativos y/o laborales para conseguir empleo.

RELACION DE PROFESIONALES

= Personal docente externo.
= Técnico de empleo.
= QOrientador laboral con dedicacién parcial al proyecto.

= Personal administrativo con dedicacién parcial al proyecto.
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7. AREA DE EDUCACION

Programas Formativos Profesionales 2019.

Proyecto “Una segunda oportunidad educativa para personas con
discapacidad fisica y organica”.

Proyecto STEAM-CAPACITADOS.




PROGRAMAS FORMATIVOS PROFESIONALES:
OPERACIONES  BASICAS DE  OFIMATICA Y
OPERACIONES AUXILIARES DE SERVICIOS
ADMINISTRATIVOS. MODALIDAD ESPECIAL. CURSO
2018/2019.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. Afianzar las competencias bdsicas del alumno, en las dreas de
comunicacion, sociedad y ciencias aplicadas que en su mayoria no han
alcanzado los objetivos minimos de tales dreas y arrastran durante su

madurez esta deficiencia de conocimientos.

2. Adaptar la formacién a las necesidades de los jovenes con discapacidad
fomentando el aprendizaje significativo, para dotarles de aquellos
conocimientos y habilidades necesarias para desarrollar un puesto de

trabajo y asi mejorar su inserciéon laboral.

3. Dotar a nuestra programacion de una flexibiidad tal, que permita
atender las necesidades especificas de apoyo educativo, que presenten

cada uno de los alumnos/as.

4. Cubrir en gran medida las necesidades personales de nuestros alumnos,
que, por su discapacidad fisica y orgdnica, tengan la posibilidad de
incorporarse al mercado laboral tanto por cuenta ajena como propia,

fomentando la actitud emprendedora.

5. Preparar a los alumnos/as para el gjercicio de actividades profesionales,
en oficios u ocupaciones acordes con sus capacidades y expectativas

personales.

6. La redlizaciéon de formacion en cenfros de trabajo, favoreciendo el
desempeno de tareas adecuadas al perfil estudiado, mediante un

acuerdo de colaboracion educativa.
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7. Desarrollar y afianzar su madurez personal, mediante la adquisicion de
hdbitos y capacidades que les permitan participar, como trabajadores y
ciudadanos responsables, en el trabajo y en la actividad cultural y social,

fomentando la actitud critica.

8. Proporcionar conocimientos relacionados con la robdtica y las
tecnologias de la informacion y comunicacion, facilitando la resolucion

de problemas y el frabajo en equipo.

9. Implantar la metodologia STEAM en el aula como método innovador de

aprendizaje.

SERVICIOS QUE SE PRESTAN. ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Los Programa Formativos Profesionales son programas formativos dirigidos a
jovenes a partir de 16 anos con necesidades especificas de apoyo educativo
y que no hayan obtenido el Titulo en Educaciéon Secundaria Obligatoria. La

duracion es de dos cursos académicos.

Desde FAMDIF-COCEMFE/MURCIA damos prioridad a los alumnos que
presentan necesidades especificas de apoyo educativo derivadas de

cualquier tipo de discapacidad fisica y orgdnica.

La finalidad de los Programas Formativos Profesionales serd dar
continuidad a los alumnos y alumnas con necesidades especificas de apoyo
educativo a través de unas ensenanzas que incluirdn mdédulos profesionales
de un fitulo profesional bdsico y otros mdédulos de formacion adaptados a sus

necesidades.
Alo largo del ano 2019 se han desarrollado las siguientes acciones:

Comienzan: Operaciones Bdsicas de Ofimatica

Octubre 2018: 1° curso P.F.P. 2018-2020- Murcia.
Octubre 2018: 2°curso P.F.P. 2017-2019-Murcia
Octubre 2019: 2° curso P.F.P. 2018-2020-Murcia
Octubre 2019: 2° curso P.F.P 2018-2020- Cartagena
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Finalizan

= Junio 2019: 1° curso P.F.P. 2018-2020- Murcia.

= Junio 2019: 2° curso del programa 2017-2019-Murcia
= Junio 2020: 2° curso P.F.P. 2018-2020-Murcia

= Junio 2020: 2° curso P.F.P 2018-2020- Cartagena

Comienzan: Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos
=  Octubre 2019: 1° curso P.F.P 2019-2021-Murcia
Finalizan

= Junio 2020: 1° curso P.F.P 2019-2021-Murcia

En estos programas han finalizado en el curso 2019un total de 7 alumnos

y han iniciado las acciones formativas en 2019 un total de 32 alumnos.

Es importante destacar que estos programas se adaptan en todo
momento y en todas las areas impartidas, a las necesidades que muestran los
alumnos/as realizando una programacion abierta, flexible y adaptable para
favorecer la evolucién de cada uno de los participantes, tanto a nivel

personal como profesional.

La formacidn que se imparte en estos programas formativos

profesionales estd estructurada de la siguiente forma:

* Modbdulos no asociados a unidades de competencia en los dos
perfiles profesionales (Comunicacién y Sociedad vy Ciencias

Aplicadas).

» Modulos asociados a unidades de competencia en el perfil
Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos (Archivo y

Comunicacién, Técnicas Administrativas Basicas y Pedidos).

=  Modbdulos Optativos en el perfil Operaciones Auxiliares de Servicios
Administrativos (Actividad Fisico-Deportiva que se imparten en las
pistas de pddel adaptado situadas en la Flota, todos los jueves en el
horario de 11:45 a 12:45 y Tecnologias de la Informacién y la

Comunicacioén).
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* Mobdulos asociados a unidades de competencia en el perfil
Operaciones Bdsicas de Ofimdtica (Tratamiento Informdtico de
Datos, Aplicaciones Bdsicas de Ofimatica y Archivo vy

Comunicacioén).
= Tutoria en los dos perfiles profesionales.

A lo largo de todo el curso se han realizado diversos talleres de
habilidades sociales con los alumnos de los dos programas, mediante los
cuales se ha conseguido una mejora tanto de su autoestima, autonomia
personal, actitudes, aptitudes, asi como una mayor motivaciéon hacia el
mundo profesional y fomentando el trabajo en equipo, la participacion vy la

cohesidon en el aula.

Se ha mantenido contacto permanente durante todo el curso con los
padres para poder informarles y/o asesorarles en todo aquello que

estimamos necesario para el mejor desarrollo del alumno/a.

Al finalizar el curso se ha asesorado y derivado a las familias de los
alumnos que finalizaban el programa hacia los recursos educativos existentes

que mds se adecuan a las caracteristicas de sus hijos.

Debido a la concesidn de un nuevo perfil profesional “Operaciones
Auxiliares de Servicios Administrativos”, un 50% de alumnos que finalizaron
Operaciones Bdsicas de Ofimdtica, han continuado su formacion en el

centro matriculédndose en el nuevo programa formativo profesional.

Cabe destacar los Talleres y las Actividades Complementarias que se

redlizan tanto dentro como fuera del aula.

Con estas actividades conseguimos mayor autonomia urbana, que
conozcan alternativas de ocio y tiempo libre, conocimiento de su entorno,

favorece el desarrollo de las relaciones a nivel personal y con el grupo.
Ademds, se han llevado a cabo las siguientes actividades especificas:

* Dindmicas de presentacion con los alumnos de los dos cursos.
= Taller de Halloween.

= Taller de Adornos Navidenos.
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= Taller de Microbit.

= Asistencia a la Semana de la Ciencia y la Tecnologia.

» Vista ala academia de Robdtica “MMMACADEMY”.

= Dia Internacional de la Espina Bifida, asistencia a la lectura del manifiesto.

» Partficipacion en la Concentracion “Arrestopolis”, organizada por
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en lucha de la eliminaciéon de barreras
arquitectoénicas.

= Taller sobre APP INVENTOR.

» Taller de San Valentin.

= Taller Astro Pi, Mission Zero.

= Visita a las instalaciones del Centro de Residuos Urbanos de Canada
Hermosa.

» Taller del Dia de la Madre.

= Taller experimental con CEPAIM, sobre el Proyecto Emprender para Incluir.

= Visita al Centro Comercial “Nueva Condomina”, para ver la exposicion
sobre la historia de la television.

= Asistencia a las Jornadas de CEPAIM, sobre el Proyecto EPI (Emprender
para Incluir).

= Colaboraciéon con Solidaridad Carrefour en la campana de recogida de
alimentos.

= Charlas de sexualidad, afectividad y redes sociales a cargo de la
psicodloga del ayuntamiento de Murcia.

» Cine- forum: “Cielo de Octubre”.

» Asistencia a las Jornadas conseguidoras de suenos para la activacion del
empleo “Lanzate”.

= Ludoteca.

= Cine- férum: El nino con el pijama de rayas.

= Convivencia en el Albergue “La Charca”, en Totana.

» Participacion en la campana de sensibilizacion escolar de Famdif.

= Taller desarrollo de videojuegos.

il e
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o

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 237



USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Durante el curso 2018/2019 se han atendido un total de 3%alumnos,
procedentes de cenfros de educacion especial y Educacién Secundaria
Obligatoria.

Los fipos de discapacidad de los usuarios atendidos son en su mayoria
pluridiscapacidad, ya que son jévenes con discapacidad fisica, orgdnica e

intelectual.

En este curso han finalizado obteniendo el cerfificado de Operaciones
Auxiliares de Servicios Administrativos 4 alumnos, los demds confinUan su

formacion.

RELACION DE PROFESIONALES

= 2 docentes de Formacién Bdsica (1 en Murciay 1 en Cartagena).

» 3 docentes de Formacion Especifica (2 en Murcia y 1 en Cartagena).

También, a través de estos programas durante el curso 2018/2019, hemos
colaborado con la Universidad de Murcia, acogiendo en prdcticas a 1

alumno de Grado en Educacion Social y 2 alumnos de Grado en Pedagogia.

Por Ultimo, resenar que recibimos la colaboraciéon de dos educadores del
equipo de visuales de la ONCE para darnos apoyo educativo vy

asesoramiento a dos de nuestros alumnos con discapacidad visual.

Con todo ello, se han ampliado de manera muy positiva los objetivos

propuestos en este programa.
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PROYECTO “UNA SEGUNDA OPORTUNIDAD EDUCATIVA
PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
ORGANICA”

Desde septiembre de 2018 y durante todo el ano 2019 se ha desarrollado
este proyecto. Se trata de la primera vez que en nuestro Servicio de
Integracién Laboral posibilitamos la obtencion de la fitulacion oficial en
Educaciéon Secundaria Obligatoria. Financiado por la Fundacion Bancaria La
Caixa dentro de su convocatoria de Programas de Insercion Socio Laboral de
2018.

OBJETIVOS PROPUESTOS

OBJETIVOS GENERALES

1. Ofrecer la oportunidad de conseguir el graduado en ESO a personas con
discapacidad fisica y orgdnica inscritas en el Servicio de Integracion
Laboral de Famdif/Cocemfe-Murcia, proporcionando apoyo para que

sigan avanzando en su vida laboral y educativa.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Proporcionar a los alumnos los elementos bdsicos de la cultura:

humanisticos, artisticos, cientificos y tecnolégicos.
2. Desarrollar y consolidar hdbitos de estudio y de trabagijo.

3. Preparar a los alumnos para la incorporacion a estudios posteriores y para

la insercion laboral.

4. Fomentar la autonomia y empoderamiento de los participantes, mejorar
su motivacién para la buUsqueda de empleo en dmbitos hasta ahora

desconocidos para ellos.

5. Reforzar los conocimientos bdsicos del alumno/a, mejorar tanto su nivel

educativo como su empleabilidad.
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6. Adecuar la formacién a las necesidades de adultos con discapacidad
sobrevenida, para dotarles de aquellos conocimientos y habilidades
necesarias para desarrollar un puesto de trabajo diferente a su profesion
habitual y que asi tengan una nueva oportunidad de incorporarse al

mercado laboral.

7. Dotar a nuestra programacion de una flexibilidad tal, que permita
atender las necesidades especificas que presenten cada uno de los
alumnos/as para asi conseguir una mayor eficacia en la orientaciéon

personal y profesional.

8. Cubrir en gran medida las necesidades personales de nuestros alumnos
que, por su discapacidad fisica y/u orgdnica, tengan la posibilidad de
incorporarse al mercado laboral, tanto por cuenta ajena como propia,

incluyendo en ambas modalidades teletrabajo.

9. Preparar a los alumnos/as para el ejercicio de actividades profesionales,
en oficios u ocupaciones acordes con sus capacidades y expectativas

personales.

10. La redlizacion de formacion para que puedan continuar formdndose
para integrarse tanto en la empresa privada como en la publica, y

también, adquieran un hdbito de estudio.

11. Desarrollar y afianzar su personalidad, mediante la adquisicion de
hdbitos y capacidades que les permitan participar, como trabajadores y

ciudadanos, en el trabajo y en la actividad cultural y social.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

El Programa Formativo “Una Segunda Oportunidad Educativa para
personas con discapacidad fisica y/u orgdnica” es un programa formativo
dirigido a adultos mayores de 40 anos que hayan finalizado el tfitulo de
Educacion General Bdsica (EGB), pero que no hayan obtenido el Titulo en
Educacion Secundaria Obligatoria (ESO). Es una formacion a distancia que

consta de dos cursos académicos 3°y 4°.

Desde FAMDIF-COCEMFE/MURCIA damos prioridad a la dificil inclusion
laboral que se deriva de la discapacidad fisica y/u orgdnica sobrevenida en

edades adultas.

La finalidad del Programa Formativo “Una Segunda Oportunidad Educativa
para personas con discapacidad fisica y/u orgdnica” serd dar contfinuidad a
los alumnos y alumnas con carencias educativas derivadas por su edad que
necesitan cierto nivel formativo para poder incorporarse al mercado laboral.
Estas necesidades formativas se van a cubrir con clases y tutorias para los

alumnos, apoyando su formacién a distancia.

Es importante destacar que estos programas se adaptan en todo
momento y en todas las dreas impartidas a las necesidades que muestran los
alumnos/as, realizando una programacién abierta, flexible y adaptada para
favorecer la evolucidén de cada uno de los participantes, tanto a nivel

personal como profesional.

La formaciéon que se imparte en este proyecto de Educacién Secundaria

Obligatoria estd estructurada de la siguiente forma:

* Mddulos asociados a asignaturas, en un programa de créditos donde es
necesario que los alumnos tengan como minimo aprobado una
cantidad de créditos asignados a cada modulo.

= La formacién es a distancia, teniendo cada mddulo entre 10 y 20 videos
tutoriales; los alumnos se apoyan en un cuadernillo llamado “esquemas™
donde estudian la teoria, y ofro cuadernillo llamado “prdcticas” donde
realizan ejercicios prdacticos relacionados con los exdmenes.

= Tutorias de los diversos modulos.
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A'lo largo de todo el curso se han llevado a cabo tutorias con los alumnos
tanto a nivel individual como grupal, mediante las cuales se ha conseguido
una mejora tanto de su autoestima, autonomia personal, actitudes,

aptitudes, asi como una mayor motivacion hacia el mundo profesional.
Para ello en 2019:

= Se han readlizado sesiones formativas especificas presenciales con una
duracion aproximada de 6 horas a la semana en las que personal docente
ha explicado y prestado apoyo en el seguimiento de la programacion
definida para la obtencion de la titulacion en ESO, haciendo especial
hincapié en aquellos aspectos que presentan mayor dificultad para los

alumnos.

= Durante todo el proceso, los alumnos han tenido acceso al aula con
ordenadores para poder ir avanzando en el proceso formativo a través de
la plataforma on-line. No han estado solos ya que, a la vez que hemos
fomentado su autonomia, han tenido a su disposicidn técnicos de apoyo y

tutorizacion.

llustracion135 - Alumnos del proyecto en clase.

= Durante todo el proyecto se han destinado horas de tutoria individual, asi
como de atencidén a familias, en las que se ha analizado la evolucién de los
alumnos, y se ha tratado sobre posibles conflictos, motivacién, habilidades

sociales efc.

= Durante todo el proyecto se han llevado a cabo actividades de

comunicacion y difusidon para dar visibilidad a las actividades que se estdn
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desarrollando y sensibilizar sobre las necesidades y realidad de las personas

con discapacidad fisica y orgdnica en situacion de desempleo.

= Este proyecto nos ha permitido también la adquisicion de ordenadores
portdtiles y pizarra digital para su desarrollo y en consecuencia una mejora

de los medios didacticos de los que disponemos.

USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

A lo largo de este proyecto se ha dado acceso al mismo y matriculacion y
materiales a 17 alumnos con discapacidad fisica y orgdnica, adultos y en su
mayoria con edad superior a 40 anos que tenian grandes dificultades para
poder acceder a una educacion reglada de adultos, poca disponibilidad
horaria y en general pensaban que no iban a ser capaces de conseguir el
objetivo ya que hacia mucho tiempo que habian tenido que abandonar sus

estudios.

Finalmente, en mayo de 2019 un total de 11 de los 17 alumnos que
iniciaron finalizaron el curso, obteniendo 10 de ellos 3° de la ESO que
confinuaron desde el mes de junio de 2019 hasta junio de 2020 y 1 alumno
que finalizé 4° y por tanto obtuvo ya la fitulacidén oficial en Educaciéon

Secundaria Obligatoria.
RELACION DE PROFESIONALES

= 2técnicos de empleo/formacién adscritos a jornada parcial al Proyecto.
= Orientadora y coordinadora del S.I.L.
= 1 voluntaria del Servicio de Voluntariado Europeo.

= 1 formador Ocupacional voluntario.
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PROYECTO STEAM CAPACITADOS

En 2019 se ha desarrollado este proyecto por primera vez en nuestro Servicio
de Integracion Laboral. Financiado por la Fundaciéon Mutua Madrilena dentro
de su convocatoria de Proyectos de Accidén Social. Este proyecto de la
categoria de Innovaciéon Social se basa en la novedosa metodologia STEAM

(Science, Technology, Engineering, Art y Mathematics).

OBJETIVOS PROPUESTOS
OBJETIVOS GENERALES

Desde hace unos anos se ha implantado una metodologia de estudio
llamada STEAM que pretende formar de una manera prdctica y amena, en 5
disciplinas: CIENCIA, TECNOLOGIA, INGENIERIA, ARTE y MATEMATICAS.

Cuando se conjugan estas 5 habilidades, se desarrollan aspectos como la
innovacion, el diseno, el desarrollo de la curiosidad, la imaginacion, la

buUsqueda de soluciones diversas a un Unico problema, etc.

Son muchas las razones del por qué los sistemas basados en STEAM son

cada vez mds una norma dentro de muchos proyectos:

1. Los estudiantes trabajan en equipo y aprenden a tomar decisiones
conjuntas.

2. Aumentan su capacidad para la resolucidn de problemas de manera

creativa.

Mejoran su autoestima.

Impulsan sus capacidades comunicativas.

Aprenden mediante la experimentacion en primera persona.

Retienen mds faciimente los conceptos aprendidos.

N o o~

Disparan su imaginaciéon y sus ganas de crear cosas Nuevas.

Es por todo ello que nos marcamos como objetivos que los alumnos
participantes mejoren las habilidades y capacidades que mediante el
sistema STEAM se consiguen, a través del desarrollo de distintos proyectos
realizados por los alumnos a travées de dispositivos DIY (do it your self) como

Microbit y Raspberry Pi3. Estos proyectos han sido diferentes, ya que los
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alumnos los han llevado a cabo de manera individual o grupal, y con los
cuales han conseguido la resolucion del problema, pudiendo ser un
problema que el alumno se encuentre a diario con motivo de su
discapacidad fisica (por ejemplo: adaptacidén de una mano artificial y
funcional mediante impresidon 3D), o bien la resolucidbn de un problema

comun para cualquier persona con o sin discapacidad.

Se ha promovido con esto una cultura de pensamiento cientifico que le ha
permitido desarrollar su capacidad de toma de decisiones, habilidad que ha
sido beneficiosa tanto dentro, como fuera del aula, y que es donde por su
condicién de discapacidad, proteccion familiar, situacidn econdmica vy
social, etc., haciendo que mejore sustancialmente su autoestima,
empoderdndolos y mejorando su capacidad para formarse, sus habilidades

de busqueda de empleo, etc.

Ademds, para reforzar lo anteriormente mencionado, los participantes,

han creado un Canal de YouTube.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS.

Con STEAM-CAPACITADOS, hemos creado un “Laboratorio de Ideas y
Fabricacion” donde 2 grupos de 10 alumnos han recibido la formacion
necesaria para el diseno vy la fabricacién de todos los elementos necesarios
para hacer readlidad sus ideas. Esto se ha conseguido a través de la
tecnologia, y haciendo hincapié en la idea de aprender a través de la
experiencia. Es decir, el alumno toma la iniciativa y lo hace él mismo: DIY (do
it your self). La importancia de la colaboracién, distribucién y difusion del
conocimiento es primordial en este proyecto que también tiene como base

la idea de comunidad, siempre presente y dispuesta a ayudar.

Cada grupo de 10 alumnos ha venido un dia a la semana, siendo un total
de 2 sesiones semanales con una carga horaria de 4 horas cada sesion, es

decir, 8 horas semanales impartidas por el docente.

El “Laboratorio de Ideas y Fabricacion” ha contado con herramientas de
“fabricacién de escritorio” que incluyen impresora 3-D, grabadora-cortadora,

dispositivos Microbit y Raspberry Pi 3, aula movil compuesta por ordenadores
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portdtiles (FAMDIF ya dispone de esta aula) y el software CAD (diseno asistido

por computadora).

El “Laboratorio de Ideas y Fabricacion” también ha contado con todos los
componentes necesarios como: LEDs, resistencias, diodos, botones, pantallas
LCD, sensores de movimiento, cdmaras, motores, joysticks, cableado, placas

de prototipado, filamento para impresiéon 3D, etc.

Con STEAM-CAPACITADOS he podido fransmitir a todos los alumnos la
importancia que tienen las nuevas tecnologias y coémo estdn ayudando a

personas con discapacidad.
Para ello se han llevado a cabo las siguientes actividades:

1. Creacion de un “Laboratorio de Ideas y Fabricacion” donde los alumnos
han desarrollado sus ideas y proyectos, creado comunidad vy

compartido sus conocimientos.

2. El “Laboratorio de Ideas y Fabricacién” ha sido también un espacio de
formacién donde el docente les ha impartido formacidon relacionada
con las Nuevas Tecnologias y metodologias para el desarrollo a fravés
de proyectos guiados que los alumnos han podido aplicar y ampliar en

SUs propios proyectos.

3. Los alumnos han desarrollados sus proyectos. Esta actividad es la que
mds carga temporal ha tenido, junto con la formacién. Ya que ha sido
donde los alumnos han manejado el material del “Laboratorio de Ideas
y Fabricacién” para desarrollar sus propios proyectos. Aqui la labor del
docente ha sido esencial, ya que ha actuado como guia para orientar

y dirigir los proyectos de los alumnos.
4. Los alumnos han creado un canal de YouTube.

5. Exposicion de los proyectos, donde los alumnos se han convertido en los
protagonistas y han mostrado y explicado sus proyectos a los asistentes

al evento.
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6. Se han desarrollado entrevistas de Orientacion. Para reforzar el
proyecto, se ha contado con la participaciéon de un Orientador Laboral
del Servicio de Integraciéon Laboral que, frabajondo de manera
conjunta con el docente, ha realizado las entrevistas iniciales para
seleccionar al grupo de alumnos, ha llevado a cabo entrevistas
individuales de seguimiento, asi como la realizacion de entrevistas
finales de los alumnos para valorar la evoluciéon y reanudar cada uno de
los itinerarios formativos y laborales. Existen proyectos similares que han
dado como resultado la reincorporacion de los participantes al sistema
educativo, mejorando su autoestima y por ende motivdndolos para
formarse en una nueva ocupacidn que antes del proyecto no
consideraban que tuvieran capacidad de realizar. Ademds, ha
colaborado de manera coordinada con el docente del proyecto, ya
que la trayectoria profesional del orientador, asi como la experiencia
laboral relacionada con la discapacidad facilitardn el trabajo del

profesor.

La culminacidn de todos los esfuerzos y actividades desarrolladas durante
este proyecto fue nuestra participacion con un gran stand en la “Feria Maker
Murcia 2019” celebrada el 5 de octubre en el Palacio de Congresos Victor

Villegas de Murcia.

Uno de los objetivos que teniamos planteado era que los alumnos
expusieran sus proyectos en la Feria Maker de Murcia de 2019, un evento
internacional al que acuden tanto empresas como particulares para mostrar
sus desarrollos y compartir conocimientos entre ellos. Para ello se organizaron
grupos de frabajo entre los alumnos para desarrollar un proyecto utilizando
los conocimientos adquiridos durante el curso. El resultado fue la elaboraciéon
de 10 proyectos que fueron presentados y defendidos por los alumnos en

dicha feria.

Para poder compartir y mostrar estos proyectos se cred el siguiente canal

de YouTube:

https://www.youtube.com/channel/UC 1raKogRfekxKFXV9OzZTsA
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USUARIOS ATENDIDOS. CARACTERISTICAS GENERALES

Los beneficiarios de STEAM-CAPACITADOS han sido 20 personas con
discapacidad fisica y orgdnica con un grado minimo del 33%, usuarios de
FAMDIF/COCEMFE-Murcia.

IMAGENES DEL PROYECTO STEAM-CAPACITADOS:

llustracion 136 - Imdagenes de los proyectos realizados por los alumnos.
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RELACION DE PROFESIONALES

= 2 formadores especializados en Robdtica y Programacion.
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8. AREA ECONOMICA

Grafico de ingresos 2019

B Subvenciones Publicas M Prestacion de servicios
B Cuotas socios y usuarios B Subvenciones, donaciones y ayudas privadas

M Otros ingresos

TOTAL INGRESOS: 1.535.709,16€

Grafico de gastos 2019

M Gastos de personal M Prestacion de servicios
m Otros servicios B Servicios profesionales independientes
B Arrendamientos M Otros gastos

TOTAL GASTOS: 1.514.539,56€

RESULTADO DEL EJERCICIO 2019: 21.169,60€ (Positivo)
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INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS FINANCIADORAS

UNION EUROPEA
RN UNION EUROPEA
LW Fondo Social Europeo S
* ok El FSE invierte en tu futurop s Erasmus +
GOBIERNO NACIONAL

GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE EDUCACION
Y FORMACION PROFESIONAL

Ministerio de Educacién y Formacién Profesional

’X’ GOBIERNO MINISTERIO
DE ESPANA DE ASUNTOS EXTERIORES, UNION EUROPEA
Y COOPERACION

Ministerio de Asuntos Exteriores, Unién Europea y Cooperacién

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

Consejeria de Empleo, Investigacién y Universidades

Consejeria de Educaciéon y Cultura
Consejeria de Muijer, Igualdad, LGTBI, Familias y Politica Social
Region de Murcia  Consejeria de Turismo, Juventud y Deportes

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

AYUNTAMIENTOS

.....
o

lal P - BLANCA

Murcia pvuniomiento g TUNAMENIO AYUNTAMIENTO G Ayintaniento de Torte iheco
Cartagena YECLA

R

SR Ayuntamiento de
n SAN JAVIER

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA | MEMORIA 2019 251



FUNDACIONES Y OBRAS SOCIALES

Fundacién Obra Social

o N C E [ Fundacién "la Caixa”

.
| FUNDACION CAJAMURCIA

FUNDACION
MUTUAMADRILENA
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