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Es un honor para mi presentar la Memoria Anual 2024 de la
Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con
Discapacidad  Fisica y Orgdnica (FAMDIF/COCEMFE-
MURCIA). Como podréis ver, este documento refleja el
conjunto de acciones desarrolladas durante el Ultimo
gjercicio, asi como los logros alcanzados y el impacto
generado en los distinfos dmbitos en los que infervenimos.

A lo largo del ano 2024, hemos continuado trabajando en la
defensa de los derechos de las personas con discapacidad
fisica y orgdnica, promoviendo su inclusion plena y el ejercicio
efectivo de sus derechos. Desde una perspectiva integral,
hemos desarrollado programas centrados en la atencion
especializada, la accesibilidad universal, la sensibilizaciéon
social, el empleo, la formaciéon y la autonomia personal.

El trabajo coordinado entre nuestras asociaciones federadas,
el equipo de profesionales, el voluntariado en los diferentes
servicios de FAMDIF, ha permitido avanzar en el cumplimiento
de nuestros objetivos estratégicos, asi como cumplir con
nuestra mision, visidn y valores. Asimismo, la colaboraciéon
activa con las administraciones publicas, entidades sociales,
educativas y sanitarias, y el tejido empresarial de la Region,
ha sido fundamental para dar continuidad y coherencia a
nuestras actuaciones.

La memoria que presentamos recoge los datos mads
relevantes de nuestras intervenciones, asi como las
principales actividades desarrolladas durante el ano. A fravés
de indicadores cuantitativos y cudlitativos, se pone de
manifiesto la utilidad social de nuestro trabajo, la evolucién
de los servicios, y el grado de participacion e implicacion de
las distintas personas y asociaciones involucradas.
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En 2024, hemos consolidado lineas de trabajo estratégicas y
hemos abierto nuevos espacios de colaboracién, tanto a nivel
autondmico como estatal y europeo, en el marco de proyectos
de innovacidén social, empleabilidad y formacion. Esta
consolidacién ha sido posible gracias a la confianza
depositada en FAMDIF y la cooperacion institucional que, ano
tras ano, fortalece nuestra capacidad de actuacion.

La presente memoria también refleja nuestro compromiso con
la calidad, la mejora contfinua y la transparencia, principios que
guian nuestra gestion y que avalan los diferentes certificados
obtenidos en nuestros servicios. En este sentido, mantenemos la
firme voluntad de seguir trabajando por una sociedad mds
justa, equitativa y accesible para todas las personas.

Esperamos que este documento sea de utilidad para dar a
conocer nuestra labor, y sirva como instrumento para fortalecer
los lazos de colaboraciéon y avanzar, de forma conjunta, hacia
una Regién de Murcia mads inclusiva.

Gracias a todos
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1. FAMDIF/COCEMFE MURCIA

¢ Quiénes somos? -Mision, vision y valores

La Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdnica, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, es una Organizaciéon No
Gubernamental, de cardacter social y sin dnimo de lucro, que fue creada para
sumar las reivindicaciones de las asociaciones que la componen y trabajar para
lograr sus objetivos comunes: representar, apoyar y defender los derechos de

las personas con discapacidad fisica y orgdnica de la Regidon de Murcia.

FAMDIF fue creada en el ano 1982 y declarada de Utilidad Publica por el
Ministerio del Interior, Orden de 7 de julio de 2000. En sus mds de 40 anos de
frayectoria se han creado diversos servicios propios para dar respuesta a los
objetivos marcados: el Servicio de Atencién Social para recoger las demandas
de las personas con discapacidad fisica de la Region y reclamarlas ante la
administracion; el programa de Sensibilizacién para la supresion de barreras
psicosociales, que ayude a reconocer y valorar a las personas con
discapacidad no solo por sus limitaciones, sino por sus capacidades y aportes a
la sociedad; el Centro de Dia “Juan Cerezo” para cubrir la carencia de servicios
especificos a jovenes con discapacidad; la Oficina Técnica de Accesibilidad
(OTAF), centrada en la eliminacion de barreras arquitecténicas y sociales; el
Servicio de Integracién Laboral (SIL) con el fin de conseguir la integracion laboral

de las personas con discapacidad.

La Federacion estd formada actualmente por 17 asociaciones, cuenta con
102 voluntarios, 12 colaboradores y 48 profesionales. El nUmero de personas
asociadas a nuestras entidades es de 5.272, contamos con una bolsa de empleo

con mds de 13.964 inscritos.
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Mision

Representar, apoyar y asesorar a todas las asociaciones de personas con
discapacidad fisica y orgdnica de la Regidon de Murcia federadas, a la vez que
desarrollar servicios y actividades encaminadas a sus organizaciones miembros
y a las personas con discapacidad fisica y orgdnica, con el objetivo de
conseguir la equiparacion real de las personas con discapacidad fisica vy
orgdnica con el resto de los ciudadanos, haciendo que se respete el principio
de igualdad ante la Ley y la defensa de sus derechos en todos los dmbitos de la

vida.
Vision

La Federacion quiere ser un referente dentro del movimiento asociativo de
personas con discapacidad, fransparente en su gestion. Potenciar su cardcter
representativo, reivindicativo y prestar servicios de calidad, con capacidad de
adaptaciéon para dar respuesta a las necesidades de sus grupos de interés y asi

cumplir su mision.
Valores

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA adquiere el compromiso de alcanzar su mision y

vision actuando mediante el cumplimiento de los siguientes principios y valores:

Solidaridad

Defensa de los Derechos de
Personas con Discapacidad
Participacion
Independencia
Compromiso e igualdad
Transparencia

Eficiencia y eficacia
Calidad

Profesionalidad

Mejora continua
Democracia interna

Innovacion
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Responsabilidad
Autogobierno y
autorepresentacioén
Austeridad y prudencia en la
gestion de recursos
Diversidad y respeto a la

dignidad de las personas




2. ORGANOS DE GOBIERNO

Estructura interna - Organizacién interna - Participacion externa

Estructura interna

Consejo

. Social -
Organo Organo

de control de control
disciplinario financiero

r

Presidenta
Carmen Gil Montesinos (AMUPHEB)

Vicepresidente _
Xavier Caballero Gonzdlez (FQ) X et Sanidad

Secretaria

Susana Sempere Santos (CRECER)
Accesi-

Vicesecretario bilidad

Mateo Mateos Herndndez (AMDEM)

Tesorero
Miguel Angel Herrdiz Zafrilla (ADFY)

Vocal
Ana Maria Cobarro Pérez (ADFA)
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Organizacion interna

Dpto. Atencién Social

Sede Centra

; - Dpto. Sensibilizacion
Area Socio Dpto. Econémico - Financiero
Sanitaria Dpto. Accesibilidad
Centro de Dia Dpto. Comunicacion

Dpto. Voluntariado

“Juan Cerezo"

Area de

to. |
Empleo PRt Enpes

Programas formativos
profesionales [PFP)

Dpto. Formacion y Educacion

Talleres formativos

Curso de formacion
ocupacional
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Participacion externa

Comunidad Autdnoma
de Ia Region de Murcia

Consejo Regional
de Servicios Sociales.

consejo Asesor Regional de
personas con discapacidad.

Comision Permanente del Consejo
Asesor Regional de personas con
discapacioad.

Gonsejo de Administracion del IMAS.

Consejo Asesor Regional de Salud.

Miembros de Ias areas de
salud 1, 1, VI VI VITY IX.
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consejo Asesor Reaional
de Voluntariado.

consejo Asesor Regional
de la Juventud.

Mesa Regional del Transporte
de Ia Region de Murcia.

Mesa Regional de Usuarios
del Transporte.

Consejo Territorial del Plan de
Empleoy Promocion Econamica.

Consejo Asesor Regional de
Accesibilidad Universal de Ia
Region de Murcia.




Ayuntamiento de Murcia

consejo Social del
Ayuntamiento de Murcia

Mesa Municipal de la discapacidad
del Ayuntamiento de Murcia.

Mesa del Transporte Pablico en el Ayuntamiento de Cartagena
municipio de Murcia.

- Mesa de trabajo del Plan
Municipal de Discapacidad

consejo Local del Comercio del A e Carinneni

MUnIcipio de Murcia.

Gomision municipal de
Accesibilidad del

Comision técnica de trabajo del Plan Ayuntamiento de Cartagena.

de Empleo y Promocion Economica
del Ayuntamiento de Murcia.

Ayuntamiento de Cieza

Comision técnica de accesibilidad
universal del Ayuntamiento de Murcia.

Comision Tecnica para el Plan
Municipal de Discapacidad de
Cleza.
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Entidades privadas

Confederacion Estatal de Personas
con Discapacidad Fisica y Organica
(COCEMFE).

Ve ' Comité de Entidades Representantes
- (ePersonas con Disapacidad (CERMI).

Red de lucha contra a pobrezay 1a
exclusion social (EAPN). Reqion de Murcia.

Proyecto 0DS de Ia Universidad
de Murcia.

Plataforma del Tercer Sector.
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3. NUESTRAS ASOCIACIONES

Agrupamos 17 asociaciones de la Regién de Murcia

9 ADFA 9 ACCU ' vv

9 DISMO CRECER
9 ASDIFILOR Q Amoem
Q@ Amuphes
¢ Auxiua
@ FRATER
' DACEMUR
Q reramur Q HemoriuA
AseAMM ) FBROSIS QUISTICA
CARTAGENA ) FFEDARM
ON-OFF
AFAMUR
ACIFAD
AFA LEVANTE
AFAD JUMILLA
ALL LORCA
AFADE
ARZHEINA
AFAD MOLINA
AFAY
ALDE
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Asociacion de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa
Presidente: Pablo Garcia Palma

C/ Huerto de las Bombas, bajo (Ed. Belén) — 30009 — Murcia
ACCU 601 300 512 | accumurcia@hotmail.com

T e www.accumurcia.blogspot.com

DIA CONMEMORATIVO: 19 de mayo

ACCU-Murcia (Asociacion de Crohn y Colitis Ulcerosa de Murcia) es una entidad sin
dnimo de lucro que trabaja para mejorar la calidad de vida de las personas con
Enfermedad Inflamatoria Intestinal (Ell), como la enfermedad de Crohn y la colitis
ulcerosa.

El 21 de noviembre participamos en las Jornadas de Discapacidad con una charla
informativa sobre Enfermedades Inflamatorias Intestinales (Ell), a cargo del Dr. Torrella. Y
el 28 de septiembre celebramos nuestra Asamblea Ordinaria en la sede de FAMDIF.

En el centro Global Salud de Murcia, presentamos una serie de talleres dirigidos a socios
y socias de ACCU, impartidos por tres profesionales: una fisioterapeuta, una nutricionista
y una psicéloga. Las sesiones de presentacion fueron muy participativas, permitiendo a
los asistentes compartir sus experiencias e inquietudes, mientras los profesionales
resolvian sus dudas. Ademds, se formaron grupos de trabajo con la psicdloga,
comenzando con los pacientes mds jévenes, por ser el colectivo mds vulnerable a nivel
emocional. Estas actividades se desarrollaron a lo largo del mes de octubre de 2024.

El 25 de octubre tuvo lugar el acto de inauguracion de la nueva sede de ACCU-Murcia,
con la presencia de miembros de la Junta Directiva, la presidenta de FAMDIF,
representantes de la asociacién +Mujer y diversas autoridades politicas.

A lo largo de todo el ano 2024, como en anos anteriores, confinuamos brindando
atencién y asesoramiento a personas con Ell y sus familiares, tanto de forma presencial
en la sede como por via telefénica y correo electrénico. Esta labor constituye una de
nuestras principales actividades, ya que proporciona apoyo fundamental a quienes se
enfrentan por primera vez al diagndstico o necesitan acompanamiento en el proceso
de convivir con la enfermedad.
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Asociacion de discapacitados fisicos de Abardn

:I :l _F :l Presidenta: Ana Maria Cobarro Pérez

b-""/ c/ Concordia, 9 - bajo — 30550 Abardn | Murcia |
968 4500 90 | 621 239 427 | tsocial@adfa.info
www.adfa.info

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

A lo largo del ano 2024, la Asociacion de Discapacitados Fisicos de Abardn ha
desarrollado numerosas actividades dirigidas a mejorar la calidad de vida de sus
usuarios y fomentar la inclusidén social. Entre los servicios prestados, destaca el Servicio
de Informacién, Orientacién y Asesoramiento, asi como la Atencidon Psicolégica

individualizada.

La entidad ha ofrecido diversos talleres enfocados en el desarrollo personal y el
bienestar, como estimulacién cognitiva, relajacién, inteligencia emocional, autonomia
personal, refuerzo educativo y manualidades. Ademds, en el mes de julio se llevd a cabo
un programa de rehabilitacion fisica en el medio acudtico, aprovechando los beneficios

terapéuticos del agua.

En el dmbito educativo, se desarrolld la Campana de Mentalizacidon Escolar vy
Sensibilizacion en los centros del municipio, con el objetivo de promover el respeto vy la

empatia hacia las personas con discapacidad desde edades tempranas.

Como colofén del ano, la asociacion celebrd el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad (3 de diciembre), incorporando por primera vez la actividad "Silent
Outdoor", una innovadora propuesta de ocio inclusivo que fomentd la participacién

ciudadana vy la visibilizacion del colectivo.
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Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica,

ab Orgdnica y Sensorial de Yecla (ADFY)
\@ Presidente: Miguel Angel Herraiz Zafrilla

c/ Ercilla, 10 - bajo - 30510 Yecla | Murcia

e 968 7505 30 | adfy@adfy.es
www.adfy.es

DiA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

La Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica, Orgdnica y Sensorial de Yecla
(ADFY), declarada de Utilidad Publica en 2012 y activa desde 1982, es un referente en
la atencidn y apoyo a personas con discapacidad y sus familias en el municipio de

Yecla.

En 2024, la entidad ha prestado el Servicio de Atencién Social, junto con el Servicio de
Intérprete de Lengua de Signos, ofreciendo atencién individualizada e informacién
sobre recursos disponibles en la Regidn de Murcia. Ademds, desde el Centro de
Promocidn de la Autonomia Personal (CEPAP), acreditado por el IMAS, se han ofrecido
servicios de fisioterapia, terapia ocupacional, logopedia y neuropsicologia, orientados

a mejorar la autonomia personal y la calidad de vida.

ADFY también ha desarrollado talleres de autonomia personal, yoga, piscina
terapéutica, actividades inclusivas de ocio, formacion de voluntariado y seguimiento de
la accesibilidad en el municipio. Asimismo, ha participado en la Campana de

Sensibilizacién Escolar de FAMDIF/COCEMFE-Murcia en centros de infantil y primaria.

Con estas acciones, ADFY reafirma su compromiso con la inclusion y el bienestar de las

personas con discapacidad en Yecla.

Servicios
Cepap

’ ATENCION
SOCIAL

13
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Asociacion Murciana de Esclerosis MUltiple
Presidenta: Francisca Merono Bernal

A M D E M c/ Antonio de Ulloa, 4 y 8 - bajo - Murcia
9682404 11 |aedem.murcia@gmail.com
www.amdem.es

DiA NACIONAL EM: 18 de diciembre
DiA MUNDIAL EM: 30 de mayo

Desde AMDEM trabajamos para mejorar y mantener la calidad de vida de las personas
con Esclerosis MUltiple y/u otras enfermedades neurodegenerativas, para lo cual hemos
llevado a cabo distintos programas:

- Atencion Psicosocial: Formado por los Servicios de Atencién Social, Psicologia vy
Estimulacion Cognitiva y Administracion.

- Servicio de Promocién a la Autonomia Personal: Formado por los Servicios de
Fisioterapia, Terapia Ocupacional y Logopedia.

De las actividades realizadas en 2024 podemos destacar la lll Gala Benéfica por la EM,
por motivo del dia nacional de la Esclerosis MUltiple, con la actuacién de la Otra Oreja
y presentada por Keunam.

También llevamos a cabo la lll Cata de Jamdn solidaria por la EM. En el centro de la
ciudad de Murcia se instald una zona de carpas con cortadores profesionales de jamon,
gracias a ASOJAM, vy la disposicidn de 12 patas de jamdn por cortesia de El Pozo y
cerveza de la tierra a cuenta de Estrella de Levante.

En mayo tuvo lugar la charla-cologuio “Depresion y ansiedad asociada ala EM,” llevada
a cabo por el Dr. Villaverde en el Espacio Joven 585, en la que compartio los Ultimos
avances cientificos y estudios clinicos.

Ademds, realizamos la XXVI Comida Benéfica en la que mds de doscientos socios
tuvieron la ocasién de disfrutar de una jornada de convivencia.
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? Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica y
° Orgdnica de Jumilla
o0 Presidente: Salvador Simén Jiménez
a mf Iju c/ San Antén, s/n — 30520 Jumilla | Murcia
968 78 35 65 | amfiju@gmail.com
www.amfiju.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

La Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica de Jumilla (AMFIJU) fue fundada
en el ano 1991 y desarrolla sus actividades y servicios en el municipio de Jumilla.
Actualmente, cuenta con 421 personas asociadas y, desde 2014, estd reconocida con

la Declaraciéon de Utilidad Publica.

Durante el ano 2024, las actividades mds destacadas se han centrado en los servicios
especializados que presta la entidad, entre los que destacan el Servicio de Atencién
Psicosocial el Servicio de Rehabilitacion Integral, que incluye fisioterapia, terapia
ocupacional, atencién psicoldégica y trabajo social y el Servicio de Transporte
Adaptado. Ademds, a lo largo del afno se han desarrollado diversos talleres como el

Taller de Estimulacién Cognitiva, el Taller de Inteligencia Emocional y el Taller de Bolillos.

AMFIJU también ha readlizado actividades de difusién, comunicacion, participaciéon
comunitaria y voluntariado, asi como una colaboracion estrecha con profesionales y
entidades del dmbito sociosanitario, tanto a nivel municipal como regional siendo

miembro activo de FAMDIF-COCEMFE MURCIA.

Cabe destacar también el cambio de imagen corporativa que AMFIJU ha realizado
durante este ano. Esta actualizacion ha respondido a la necesidad de adaptar el
logotipo y la identidad visual a los nuevos formatos y entornos comunicativos, logrando

una imagen mds coherente y unificada.

Como parte de esta renovacion, se ha incorporado un nuevo lema que refleja nuestra
mision: “Cultivando capacidades, enriqueciendo vidas”, una declaracidén de

compromiso con el crecimiento personal y el impacto positivo en la vida de cada

persona que forma parte de nuestra asociacion.
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Asociaciéon Murciana de Padres e Hijos con EB

Presidenta: Carmen Gil Montesinos

c/ Sierra de Gredos, 8B — 30005 Murcia
968 29 47 08 | asociacion.amupheb@gmail.com
www.amupheb.org

DiA CONMEMORATIVO: 21 de noviembre

Durante el ano 2024, AMUPHEB (Asociacion Murciana de Padres e Hijos con Espina Bifida)
ha continuado desarrollando sus principales servicios y proyectos, entre los que se
incluyen: el Servicio de Informacion, Orientacion y Asesoramiento; el Servicio de Apoyo
en el Domicilio para la Promociéon de la Autonomia de Familias con Hijos con E.B.; los
Servicios de Intervencion Psicolégica y de Fisioterapia; el Fomento del Voluntariado; el

Servicio de Informacién Juvenil de AMUPHEB; y el Servicio de Atencion Temprana.

Paralelamente, se han intensificado las gestiones y reuniones para lograr la inclusién de
la Espina Bifida entre las discapacidades que permiten optar a la reduccion de la edad
de jubilacién, de acuerdo con el Real Decreto 370/2023, de 16 de mayo, que modifica
el RD 1851/2009, de 4 de diciembre.

Asimismo, durante este aio se han llevado a cabo los tfrdmites necesarios para la puesta
en marcha de una vivienda tutelada para personas con discapacidad. Esta vivienda,
propiedad de AMUPHEB, fue adquirida gracias a la subvencién concedida mediante la
Orden de 28 de diciembre de 2021 de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias
y Politica Social. Esta ayuda forma parte del marco del Plan de Recuperacién,
Transformacién y Resiliencia financiado por los fondos Next Generation EU, y estd
destinada a la adquisicion, remodelacién y equipamiento de recursos residenciales

para personas con discapacidad en la Regidn de Murcia.

A lo largo del ano, AMUPHEB ha atendido a un total de 672 personas. Entre las
actividades destacadas, cabe sefalar la celebracion del Dia Nacional de la Espina
Bifida, un acto que contd con el respaldo de representantes de la administracion

regional y local, asi como ofras personalidades.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

16



mailto:%7Casociacion.amupheb@gmail.com
http://www.amupheb.org/

Asociacion de Personas con Discapacidad de Lorca
Presidente: José Luis Llamas Diaz

OrSd-r\IFIl;O r c/ Panaderia, 15 - 30800 Lorca | Murcia

601 054 085 |info@asdifilor.org
www.asdifilor.org

222

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

SIN DATOS

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 17



mailto:%7Cinfo@asdifilor.org
http://www.asdifilor.org/

Auxilia Murcia
Presidenta: Laura Guadalupe Alcdzar Sdnchez

‘ c/ Mateos, 34 - Murcia
968 26 21 02 - 648 06 49 62| murcia@auxilia.es

AUXILIA www.auxilia.es/murcia

DiA CONMEMORATIVO: 3y 5 de diciembre

Durante el ano 2024 Auxilia Murcia ha desarrollado una amplia variedad de servicios y
actividades, como el Servicio de informacidon y asesoramiento técnico a personas con
discapacidad fisica. Desde este servicio se ha ofrecido orientacién especializada a
personas con discapacidad, familiares, profesionales, voluntariado, entidades sociales,
fundaciones, asociaciones y administraciones publicas y privadas.

En el Servicio de voluntariado se ha llevado a cabo la campana de captacién de
voluntariado, sesiones de formacion, charlas y ponencias, cursos organizados por otros
organismos y entidades y entrevistas individuales. Por ofro lado, se han celebrado
reuniones mensuales entre voluntarios, manteniendo contacto continuo con el
voluntariado para darles apoyo técnico y asesoramiento especializado.

En cuanto al Servicio de ocio se han incluido varias actividades, colonias de verano y
respiro familiar ofreciendo oportunidades de descanso vy disfrute.

En el dmbito formativo, se han impartido diversos talleres de formacion dirigidos a ninos,
adolescentes y jovenes con discapacidad fisica entre los que destacan los de teatro,
danza y actividades artisticas, competencias bdsicas en lengua y matemdticas vy
habilidades sociales, asi como educacién emocional.

Desde Auxilia Murcia también se ha impulsado la Escuela de familias, un servicio
destinado a las familias con el fin de ofrecerles informacion, espacios de comunicacion,
formaciéon y apoyo, atendiendo siempre a las necesidades y demandas y prestando los
recursos y apoyos necesarios en cada caso. Ademds, se ha prestado un Servicio de
psicologia a personas con discapacidad fisica y sus familias.
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Asociacion Nacional para Problemas de Crecimiento
Presidenta: Susana Sempere Santos

c/ Cuartel de Artilleria, 12 - bajo | Murcia |
968 34 62 18 | crecer.murcia@gmail.com
WWW.crecimiento.org

Ju 7 4E| S\
CRECER
DiA CONMEMORATIVO: 25 de octubre

A lo largo del ano 2024, la Asociacion Crecer ha participado en numerosas actividades
que refuerzan su compromiso con la comunidad. Entre ellas destaca la participacion de
la Seleccidn Espaiiola de Futbol de Talla Baja en un emocionante partido amistoso en
Rabat, enfrentdndose a las selecciones de Marruecos y Francia, lo que marcéd la
reactivacién del equipo y dio visibilidad al futbol adaptado.

Asimismo, Crecer ha estado presente en distintas iniciativas de cardcter social, como la
conmemoracién del Dia de la Talla Baja, la asistencia a eventos organizados por
asociaciones como ALPE en Madrid, y la participacion en mesas de didlogo sobre temas
relevantes, tanto para la entidad, como para la sociedad. También ha impulsado y
participado en charlas y actos con motivo del Dia de la Discapacidad y del Dia de la
Muijer.

Cabe destacar la intervenciéon de la presidenta, Susana Sempere, en el programa de TV
Aragdn Aqui y ahora, donde expresd su rechazo al espectdculo “Bombero Torero”,
respaldando la denuncia promovida por el Ministerio de Derechos Sociales.

Ademds, se celebrd el XXV Congreso Nacional sobre Acondroplasia y otros Problemas
del Crecimiento, un espacio clave donde profesionales compartieron informaciéon
actualizada en los dmbitos médico, laboral y social.

Por Ultimo, se llevaron a cabo actividades con gran participacion de la comunidad de
talla baja, como el Encuentro de adultos en la Charca de Totana, jornadas de
convivencia en Mazarrén vy visitas al Centro Ecuestre de Educacién Ambiental en El
Valle.
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Asociacion de Daio Cerebral Adquirido
Presidenta: Eulalia Lopez Bastida

Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia — 30009 Murcia
968 71 45 17 |dacemur@gmail.com

DAEMR www.dacemur.es

DiA CONMEMORATIVO: 26 de octubre

A lo largo del ano 2024 DACEMUR ha realizado un amplio programa de actividades.
Dentro de este programa se han incluido una gran diversidad de talleres, salidas y
charlas en los que las personas que han participado han podido evadirse de la rutina y

disfrutar de un aprendizaje mds divertido.

Durante los primeros meses del ano se realizaron varios talleres tales como el Taller de
busqueda de lineas de transporte urbano en la web o el Taller de mdscaras de papel

maché.

Asimismo, en los meses de marzo y abril se realizd un club de lectura con dos
modalidades de libro: Moby Dick o Sobre hombres y damas. Durante esos mismos meses,
también se realizd una salida al Casino de Murcia y una visita cultural al Museo de |a

Huerta de Alcantarilla.

Durante el verano, se realizaron unas jornadas de convivencia en el Centro Social “La
Charca"” en Totana, asi como la instalacidon de varios stands de informacién con la

colaboracion del Ayuntamiento de Murcia.

En los meses de noviembre y diciembre se organizaron diferentes actividades con
motivo de la Navidad, entre ellas el Taller de adornos navidenos, el Taller de cocina

navidena, el Taller de tarjetas navidenas y el fradicional Mercadillo Solidario, destinado

a la recaudaciéon de fondos.
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Asociacién de Discapacitados de Molina de Segura

0 i S y Vega Media
A Presidente: Ramdn Garcia Soler
l I I\_/ Avda. de Paris, 1 - Molina de Segura | Murcia |
e e s o bl 968 64 41 97 | a_dismoé3@hotmail.com

www.dismo.es

DiA CONMEMORATIVO: 3 diciembre

La Asociacion DISMO es una entfidad sin dnimo de lucro que trabaja por la inclusion
social y la mejora de la calidad de vida de personas con discapacidad. A lo largo del
ano, organiza diversas actividades culturales, deporfivas y de ocio que promueven |a
participacion y la convivencia.

En febrero, realizamos una visita a la residencia Ballesol y asistimos al circo Alaska. En
marzo, participamos en un curso de manipulador de alimentos, corrimos en el cross
local, colocamos un stand en la feria de la salud, volvimos a Ballesol y exploramos las
cuevas de sal.

Durante abril, celebramos las fiestas del Entfierro de la Sardina y el Bando de la Huertq,
participamos en un stand en el centro de salud, hicimos una actividad de orientacion
en Valle Perdido y jugamos a baloncesto. En mayo, visitamos la residencia San Pablo,
jugamos futbol sala, regresamos a Ballesol y celebramos una fiesta ibicenca.

En junio, salimos al centro comercial Nueva Condomina, participamos en un
campamento de verano, hicimos natacién, visitamos la tienda Apple y celebramos las
fiestas de verano y de la piscina. En julio, visitamos Afesmo y repetimos salida a Nueva
Condomina.

Tras el verano, en septiembre visitamos Murcia y el Museo de la Huerta. En octubre
organizamos una salida de convivencia y celebramos Halloween. En noviembre
asistimos a un espectdculo de Pupaclown y celebramos la tradicional fiesta de la
castana. Por Ultimo, en diciembre visitamos centros escolares y celebramos la fiesta de
Navidad.
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o, Federacion de Personas con Parkinson Region de Murcia
FEPAMUR Presidente: Jorge Luis Lombardero Menéndez

L R TR

Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia — 30009 Murcia
968 34 49 91 |fepamur@gmail.com
www.fepamur.com

DIA CONMEMORATIVO: 11 de abril

Fepamur estd integrada por 4 asociaciones. La Federacion de Asociaciones de
Parkinson de la Regidon de Murcia (FEPAMUR) fue creada en el ano 2002 con el
objetivo de la mejora de la calidad de vida de las personas con Parkinson y sus

familics.

Desde FEPAMUR vy sus asociaciones en el tfranscurso de 2024, se han realizado
diferentes charlas y conferencias online de forma trimestral, con el fin de facilitar
informacion y de esta manera poder llegar a todas las zonas de la Region de
Murcia en las cuales no hay asociaciones de Parkinson, y a la persona afectada
que forman parte de las asociaciones miembro. Se ofrecen terapias integrales

diariamente para las personas afectadas y sus familiares/cuidadores.

Como actividad a destacar dentro de las que se realizan desde Fepamur, la
realizacion de la tradicional Run for Parkinson celebrada el 5 de mayo en la que
participaron 530 personas. Es el evento con mayor repercusidon que se realiza
con el objetivo de sensibilizar y concienciar a la sociedad murciana, sobre el
PARKINSON.
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Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica
S¥. ) Fibrosis Presidente: Xavier Caballero Gonzdlez
\ Quistica Avda. delas Palmeras, 37 - El Palmar | Murcia |
ASOCIACION MURCIANA 9648 21 56 06 | tsocial@fibrosisquistica.org
www.fibrosisquisticamurcia.org

DIA r:lACIONAL DE LA FIBROSIS QUI'S,TICA: 4° miércoles de abril
] DIA MUNDIAL DE LA FIBROSIS QUISTICA: 8 de septiembre
DIA NACIONAL DEL DONANTE DE ORGANOS: 1° miércoles de junio

La Asociacién Murciana de Fibrosis Quistica es una entidad sin dnimo de lucro que
frabaja desde hace anos para mejorar la calidad de vida de las personas afectadas
por la fibrosis quistica, asi como la de sus familias. A través de una labor constante de
atencién, sensibilizacion vy visibilidad, esta asociacién se ha consolidado como un pilar
fundamental en la Regidén de Murcia en la lucha contra la Fibrosis Quistica.

Durante el Ultimo ano, la asociacion ha desarrollado numerosas actividades dirigidas
tanto al dmbito formativo como al de la sensibilizacién social. Ha estado presente en
sesiones, jornadas y congresos relacionados con la enfermedad, ademds de organizar
talleres especializados para familias, como los dedicados al suelo pélvico y la nutricién.
También ha participado en campanas educativas como la de sensibilizacién escolar de
FAMDIF/COCEMFE-Murcia.

En cuanto a eventos y actividades comunitarias, ha destacado su implicacion en citas
solidarias y deportivas como la Ruta de las Fortalezas, la Il Comida Solidaria "Campo de
Cartagena”, el Torneo de Padel Solidario, la Gala de Mondlogos, y la tradicional Cena
Solidaria. Asimismo, ha promovido iniciativas de visibilidad como el stand en la Feria de
Murcia vy la actividad acudtica adaptada, participando ademds en encuentros
institucionales como el VIl Encuentro de Recursos Sanitarios y el Dia de los Derechos de
la Infancia.

A nivel medidtico, la asociacion ha reforzado su presencia con intervenciones en
canales como Noticias 7RM y Murcia Conecta, y ha impulsado la elaboracion de
materiales como el Calendario Solidario 2025 y su colaboracion en la Revista Aire 2024,
como parte de su estrategia de concienciacion y difusion.
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Frater Murcia
Presidente: Joaquin Cobarro Carrillo

Frate,r Plz. Actor Cecilio Pineda, 10 - bajo | Murcia |
Murcia .
Frater.murcia@outlook.es
www.fratersp.org

DiA CONMEMORATIVO: 3 diciembre

Frater es una asociacion voluntaria que brinda apoyo a personas con una discapacidad
fisica muy importante. Su programa principal es de ocio y tiempo libre, disshado para
promover la socializacién y mejorar el bienestar emocional de sus socios. En 2024, hemos
organizado viajes mensuales desde abril hasta diciembre, y gracias a un convenio con
FAMDIF y el pargue moévil, también realizamos convivencias en lugares como Murcia y

Jumilla.

El ano pasado, también apoyamos a personas con discapacidad en la busqueda de
recursos y en la cobertura de sus necesidades bdsicas. Ademds, acompaiamos a

nuestros miembros en diferentes servicios cuando lo requirieron.

Por ofra parte, hemos mantenido varias reuniones con responsables politicos,
principalmente del Ayuntamiento de Murcia, para defender los derechos de nuestros
asociados frente a la administracién. También participamos junto con FAMDIF en actos

reivindicativos para promover un transporte publico accesible para todos.
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O Asociacion Regional Murciana de Hemofilia
FANY Presidente: Manuel Moreno Moreno
Lf\i c/ Lorca, 139 - bajo 3 | Murcia |
Asociacion Regional Murciana 968 88 66 50 | asociacion@hemofiliamur.com
de Hemofilia www.hemofiliamur.com

DIA CONMEMORATIVO: 17 de abril

La Asociacién Regional Murciana de Hemofilia desarrolla una amplia labor dirigida a
personas con hemofilia y otras coagulopatias congénitas, asi como a portadoras vy
familiares. Entre sus principales servicios se encuentran la informacidon, orientacion,
asesoramiento, apoyo e intervencién social, ademds de atencidén psicolégica y
fisioterapia, los cuales se ofrecen de forma presencial, telefénica y online.

Durante el afo 2024, la asociacién llevd a cabo diversas actividades destacadas. Entre
ellas, las Jornadas de Formacidén en Hemofilia para ninos de entre 8 y 12 anos, que
incluyeron formacién sobre la enfermedad, prdctica del autotratamiento, fomento de
la actividad fisica y propuestas de ocio y tiempo libre. También se celebraron la Escuela
de Familia y jornadas formativas especificas para personas afectadas, portadoras,
familiares y jévenes. A lo largo del ano, se desarrollaron acciones de difusion y
sensibilizacién social, asi como actividades de captacion y formacién de voluntariado.
Ademds, se realizd un estudio sobre portadoras de hemofilia grave y se emitieron tres
programas de radio titulados “No solo de Factor”.

Un hito relevante ocurrido a finales de 2024 fue la acreditacion del Servicio de
Hematologia del Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca como "Unidad
funcional de referencia en hemofilia y otras coagulopatias congénitas de la Regidn de
Murcia", otorgada por la Consejeria de Salud.

La asociacion cuenta con una sede social de 180 m? ubicada en la pedania de El
Palmary con un Centro de Formacién Permanente en Hemofilia en Totana, que dispone
de 12,000 m? con habitaciones, comedor, cocina, piscina, barbacoa, zonas
ajardinadas, espacios deportivos y equipamiento audiovisual.
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(GELSOLg, _ Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica de Cieza

£ //l Presidente: José Pifiera Quiiada
a
% Avda. Juan XXIll, 119 - bajo | Murcia |
% \_/ 968 76 37 55 ] administracion@tocaosdelala.org

www.tocaosdelala.org

ASOCIACION DE PERSONAS CON
DECAPACIDAD ASCA DE CIEZA

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

Durante el ano 2024, la Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica de Cieza “To-
caos del Ala” — Angel Soler, llevé a cabo diversas actividades dirigidas a mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y orgdnica de la localidad y su
comarca. Entre las mds destacadas se encuentran varias que ya forman parte habitual

del calendario de la entfidad.

Una de ellas es la tradicional ruta con motivo de la floracién de Cieza, que tuvo lugar el
26 de febrero, ofreciendo una experiencia inclusiva y de contacto con la naturaleza.
Como cada ano, también se organizé una salida a la playa, en esta ocasidén a Mazarrdn,
elegida por contar con un punto accesible para personas con movilidad reducida y

servicios de asistencia al bano.

Otra actividad relevante fue la visita, el 19 de octubre, al Parque Regional de las Salinas
de San Pedro del Pinatar, donde se realizé una ruta guiada y adaptada, fomentando el
ocio accesible en espacios naturales. Ademds, la asociacidn participd en el concurso
de pintura del Museo “Pedro Cano” y asistié al acto de entrega de diplomas, reforzando

suU compromiso con la cultura y la creatividad.

A lo largo del ano también se llevaron a cabo talleres de hidroterapia en las
instalaciones municipales de Ciezaq, se realizaron visitas a la galeria de arte “Efe Serrano”
y, como cierre del ano, el 3 de diciembre se celebrd en la sede de la entidad la lectura

de un manifiesto con motivo del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 26


mailto:%7Cadministracion@tocaosdelala.org
http://www.tocaosdelala.org/

Federacion de Asociaciones de Familiares de enfermos de
Alzheimer y otras demencias de la Region de Murcia

27
ﬂg Presidenta: Inés Martinez Martinez
ffedarm” 7™

Poduracibucis Nciolor s do Frtoon Avda. Juan XXIll, 119 - bajo | Murcia |
i ¢ 968 76 37 55 | administracion@tocaosdelala.org
www.tocaosdelala.org

DiA CONMEMORATIVO: 21 de septiembre

Durante 2024, la Federacion de Familiares de Personas con Alzheimer de la Regidn de
Murcia (FFEDARM) ha desarrollado una labor clave en representacién institucional y
fortalecimiento del tejido asociativo. Ho mantenido una interlocucion activa con
administraciones publicas y entidades profesionales, consolidando su papel como
referente en el dmbito del Alzheimer y ofras demencias.

Uno de los hitos del ano ha sido la participaciéon en la convocatoria regional de
voluntariado, con la elaboracion y presentacion de un plan integral que incluye
formaciones, charlas en centros sociales y actividades de sensibilizacion, asi como la
solicitud de inscripcién como entidad de voluntariado.

FFEDARM ha impulsado la concienciacion y la participacién ciudadana a través de
campanas, redes sociales y actividades comunitarias. Entre ellas destacan la Jornada
de Navidad y la Jornada sobre Retos en la Intervencidén con Personas con Alzheimer y
ofras Neuropatologias. Ademds, se elaboraron materiales publicitarios y de
sensibilizacién tanto de la federacién como de sus miembros.

La federaciéon ha ofrecido informacién, orientacion y derivacion a familias afectadas, y
ha prestado apoyo técnico a sus entidades, reforzando su presencia institucional con
materiales impresos y publicaciones digitales. También ha impulsado mesas técnicas
junto alos colegios profesionales de Trabajo Social, Psicologia y Terapia Ocupacional.

Para garantizar el desarrollo de sus proyectos y el funcionamiento de la red asociativa,
FFEDARM ha gestionado dos subvenciones nominativas procedentes del IMAS y del SMS.
Todo ello ha contribuido a visibilizar el Alzheimer y mejorar la respuesta social en la
Regién de Murcia.
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4. AREA SOCIOSANITARIA

1. Servicio para el reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad
fisica y organica.

2. Servicio de sensibilizacion para la
supresion de barreras psicosociales y la
integracién social de las personas con
discapacidad fisica y organica.

3. Servicio para la supresion de barreras
fisicas y promocion de la accesibilidad
universal.

4. Centro de Dia “Juan Cerezo”.




SERVICIO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
ORGANICA

Mediante la ejecucidon de este servicio pretendemos promover, defender y
fortalecer los derechos de las personas con discapacidad fisica y orgdnica, en
linea con la Convencién Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas (2006), ratificada por Espana en 2008, asi
como con la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de

su Inclusion Social, aprobada mediante el Real Decretfo Legislativo 1/2013.

En el ano 2024, este servicio de la federacion ha seguido desempenando un
papel fundamental en el apoyo, orientacién y asesoramiento especializado
para personas con discapacidad fisica y orgdnica, sus familias, asociaciones y
otras entidades publicas y privadas. A lo largo del ano, hemos registrado y
analizado las demandas y necesidades recibidas, con el fin de obtener un
diagndstico preciso sobre la situacidon actual de nuestro grupo social y sus

organizaciones con el objetivo de hacer valer sus derechos.

Asimismo, hemos fortalecido la coordinacion y colaboracion entre las
distintas asociaciones que integran nuestra federacién, a través de reuniones
plenarias y comisiones de frabajo, donde participan tanto socios como usuarios.
Estos foros de didlogo han sido esenciales para evaluar la situacidon actual de los
derechos en distintas dreas como salud, educacion, servicios sociales,

accesibilidad, empleo y ocio y tiempo libre, entre otras.

Gracias a este proceso de evaluacion y andlisis continuo, hemos podido
visibilizar las principales necesidades y demandas para poder trasladarlas a los
responsables politicos, agentes sociales, asi como a organismos publicos vy
privados. Con todo ello, nuestro objetivo es impulsar politicas y medidas que
garanticen un mayor cumplimiento de los derechos que corresponden a las
personas con discapacidad fisica y orgdnica. Ademds, esta informacién nos ha
permitido disefar y ejecutar proyectos y actividades especificas que abordan
estas demandas desde un enfoque de corresponsabilidad y participacion

activa de todos los implicados.
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De este modo, reafirmamos nuestro compromiso con la defensa de los derechos
y la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y
orgdanica, contribuyendo a la construccion de una sociedad mas inclusiva y

justa.

Avala la realizacion de este programa la certificacion de calidad segun la
NORMA UNE-EN ISO 9001: 2015, obtenida en el ano 2019.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

A continuacion, se mencionan las acciones realizadas, diferenciando 5

grandes bloques:

1. Servicio de informacion y asesoramiento técnico.
2. Actividades complementarias al servicio.

3. Comisiones de trabajo.

4. Formacioén interna.

5. Difusion de informacion.
1. SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO TECNICO

Durante el ano 2024, nuestro servicio de informacion y asesoramiento técnico
ha registrado 1.534 atenciones directas. La distribuciéon por origen de la

demanda ha sido la siguiente:

= Asociaciones y entidades de FAMDIF: 832 - 54'2%.
* Personas con discapacidad fisica y orgdnica y sus familias: 498 — 32'5%.

* Organismos y entidades publicas y privadas: 204 -13,3%.

=

ASOCIACIONES mPARTICULARES mINSTITUCIONES

Grdfico 1. ATENCIONES POR SECTORES.
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Estos datos evidencian la importancia de nuestro servicio como un punto de
referencia para el asesoramiento y apoyo, tanto para el colectivo de personas
con discapacidad fisica y orgdnica, como para las organizaciones y enfidades
que frabajan en este dmbito. El andlisis de estas cifras nos permite identificar
tendencias y adaptar nuestras acciones, para seguir respondiendo de manera

eficaz a las necesidades del grupo social para el que trabajamos.

En el ano 2024 destaca el aumento de atenciones de particulares con
respecto al ano anterior, que puede ser debido ala mayor visibilidad del servicio
por su mayor difusidon entre nuestros usuarios, aumento de las necesidades
individuales, que buscaban informacién sobre prestaciones y ayudas, y el
refuerzo que se ha implementado por nuestro servicio en la atenciéon directa

personalizada incluyendo las visitas domiciliarias.

A contfinuaciéon, hacemos un andlisis de las atenciones realizadas por origen

de la demanda.

A) Atencidn a particulares.

Discapacidad
Seguridad social

AIPD

Servicios y actividades

Dependencia B

Ayudas y prestaciones

Categorias de atencion

Derivacion recursos 24

Vivienda 19

Otros

0 20 40 &0 80 100 120 140
Numero de registros

Grdfico 2. TEMAS ATENCIONES ASOCIACIONES.

= A.1. Discapacidad, 29,7% (148 atenciones). En “discapacidad” agrupamos
todas las consultas relacionadas con el reconocimiento, los derechos y los
procedimientos administrativos vinculados a la discapacidad fisica y
orgdnica.

= A.2. Seguridad Social, 17,5% (87 atenciones). Esta categoria abarca todas

las consultas relacionadas con las prestaciones econdmicas y subsidios de
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la Seguridad Social, especialmente aquellos dirigidos a personas con

discapacidad fisica y orgdnica o en situacién de vulnerabilidad.

= A.3. AIPD, 14,2% (71 atenciones). Las ayudas individualizadas para personas
con discapacidad requieren informacién sobre los conceptos a solicitar,
orientacion sobre el procedimiento de solicitud de prestaciones, beneficios
o frdmites administrativos, explicacion de los requisitos, documentacion
necesaria y plazos de resolucion, consultas sobre el estado de tramitacion

e informacidn sobre los tiempos estimados para la resolucidén.

= A.4. Dependencia, 9,6% (48 atenciones). Esta categoria recoge todas las
consultas relacionadas con la valoraciéon de la situacion de dependencia,

la solicitud de prestaciones y servicios, y el seguimiento de expedientes.

= A.5. Servicios y actividades, 11,2% (56 atenciones). Los servicios vy
actividades abarcan las demandas realizadas por particulares en relacion
con todas las iniciativas, programas, proyectos y servicios desarrollados

tanto por la Federacion, como por las asociaciones que la conforman.

= A.b. Ayudas y prestaciones, 6,6% (33 atenciones). Esta categoria agrupa
todas las consultas relacionadas con las ayudas econdmicas, prestaciones
sociales y beneficios dirigidos a personas con discapacidad fisica vy

orgdnica vy sus familias.

= A.7. Informacion de otros recursos, 5,8% (29 atenciones). Informacion sobre
otfros recursos grupa las consultas y gestiones relacionadas con la
orientacion y derivacion a diferentes organismos e instituciones para el
acceso a servicios y prestaciones destinadas a personas con discapacidad
fisica y orgdnica: IMAS Instituto Murciano de Accidén Social (Servicio de
valoracion, ORIAD, Servicio de dependencia), distintas Consejerias,
Ayuntamientos (Servicios sociales, UTSZ, vivienda, etc.), Centros de Salud,
Hospitales, organizaciones nacionales como COCEMFE y también a ofras
asociaciones y federaciones o asociaciones nacionales especializadas en

discapacidad (fisica, orgdnica, enfermedades raras, intelectual, sensorial).

= A.8. Viviendaq, 3,8% (19 atenciones). En “vivienda"” agrupamos las consultas
y gestiones relacionadas con el acceso a una vivienda adaptada, las
ayudas disponibles y los recursos de alojamiento temporal para personas

con discapacidad; informacién sobre normativas, accesibilidad 'y

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 32



adaptacién de viviendas, ayudas y recursos disponibles segun el municipio;
informacion sobre programas de subvenciones para la adquisicion de
vivienda; acceso a beneficios fiscales y condiciones especiales para la
compra; informacién sobre residencias, viviendas tuteladas o recursos
habitacionales adaptados para personas con discapacidad fisica y

orgdnica e informacién sobre alojamiento temporal.

A.9. Otros, 1,4% (7 atenciones). En esta categoria se han recogido
demandas atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren
una respuesta o derivacion adecuada. Se han analizado estos casos con el
fin de que, en los que se consideren necesarios, se incluyan en 2025 nuevas
categorias para facilitar el acceso a la informacién y mejorar la gestion de

consultas.

B) Atenciones a asociaciones y entidades.

Categorias de atencion

Atenciones a asociaciones FAMDIF

Servicios y actividades
Subvenciones ¥ convenios
Gestion de entidades
Discapacidad y dependencia

Ayudas y prestaciones

Informacion otros racursos 19

Sequridad Social

Otros
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La federacion desarrolla diversos programas y servicios gracias a la

colaboracion y el apoyo de todas las asociaciones que la integran. Algunos de

s proyectos son gestionados directamente por la federacion, mientras que

otros se llevan a cabo en conjunto con las asociaciones o en su beneficio.

Para garantizar el optimo y eficaz desarrollo de estas iniciativas, es
fundamental contar con informacién actualizada y accesible para los
profesionales, directivos y voluntarios de nuestras entidades. Su participacién

activa y su compromiso permiten impulsar actividades que fomentan la
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inclusion, el fortalecimiento de derechos y el bienestar de las personas con

discapacidad, asegurando un impacto positivo en la comunidad.

B.1. Servicios y actividades, 43,1% (359 atenciones). La atencion se centra en los
diversos programas que llevamos a cabo conjuntamente: consultas sobre
campanas y actividades destinadas a concienciar sobre la discapacidad fisica
y orgdnica; organizacion de jornadas, cursos, eventos y talleres en colegios,
cenfros formativos e instituciones; solicitudes relacionadas con difusion de
actividades y proyectos de las asociaciones y estrategias de comunicacion;
presencia y difusion en medios y redes sociales; asesoramiento en gestion y
fortalecimiento de asociaciones de discapacidad fisica y orgdnica, apoyo en
la bUusqueda de financiacion; gestion de proyectos y relaciones institucionales;
demandas sobre programas de capacitaciéon y actualizacion formativa para el
personal de las asociaciones; cursos de formacién interna; consultas sobre
grupos de trabajo y participacion en consejos, asambleas y comisiones de
trabajo de politica social y salud; coordinacién del servicio de ocio y tiempo libre

a través de los autobuses adaptados de la comunidad auténoma, entre otras.

B.2. Subvenciones y convenios, 23,2% (193 atenciones). Las subvenciones y
convenios son un pilar fundamental para el sostenimiento y desarrollo de las
asociaciones, permitiendo la ejecucion de proyectos y servicios dirigidos a
personas con discapacidad fisica y orgdnica. Estas demandas de informacion
realizadas por las asociaciones reflejan la necesidad de informacidn sobre los

diferentes tipos de ayudas econdmicas disponibles y su correcta gestion.

B.3. Gestidon de entidades, 15,7% (131 atenciones). Las asociaciones requieren
una gestion eficiente y estructurada para garantizar su funcionamiento y
sostenibilidad. Estas demandas reflejan la necesidad de informacion sobre |a
administracién interna de las entfidades, la normativa vigente y los recursos

disponibles.

B.4. Discapacidad y dependencia, 10,4% (87 atenciones). Esta categoria
recoge las consultas relacionadas con el asesoramiento solicitado por
profesionales de las asociaciones y entidades sobre las realizadas, a su vez, por
los socios de las asociaciones en temas vinculados a los derechos, recursos y

prestaciones para personas con discapacidad fisica y orgdnica. La informacion
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demandada estd en linea con las consultas individuales de particulares, pero,
en esta ocasiéon enfocada a la orientaciéon y gestion desde las asociaciones.

(Las mds demandadas vienen detalladas en los puntos A.1.1y A.1.4.)

B.5. Ayudas y prestaciones, 2,5% (21 atenciones). Esta categoria agrupa todas
las consultas relacionadas por los profesionales en relacién a las ayudas

econdmicas y prestaciones.

B.6. Informacioén otros recursos, 2,2% (19 atenciones). En informacién de otros
recursos se agrupa las consultas relacionadas con la informacion y/o
coordinacion con diferentes organismos e instituciones para el acceso a
servicios y prestaciones dirigidas a personas con discapacidad fisica y orgdnica.
Las asociaciones han solicitado informacion para mejorar la orientaciéon y el

acompanamiento de sus socios en la gestion de estos recursos.

Ademds han solicitado informacidon sobre federaciones y asociaciones
especializadas en otras discapacidades, asi como de entidades nacionales
como IMSERSO, CEAPAT, COCEMFE y FEDER, entre ofros.

B.7. Seguridad Social, 1% (15 atenciones). Esta categoria abarca todas las
consultas relacionadas con las prestaciones econdmicas y subsidios de la
Seguridad Social, especialmente aquellos dirigidos a personas con

discapacidad fisica y orgdnica o en situacién de vulnerabilidad.

B.8. Otros, 1,8% (7 atenciones). En esta categoria se han recogido demandas
atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren una respuesta o
derivacion adecuada. Se han analizado estos casos con el fin de que, en los
Casos necesarios, se incluyan en 2025 nuevas categorias para facilitar el acceso

a la informacién y mejorar la gestion de consultas.

C) Atencioén a instituciones pUblicas y privadas.

C.1. Servicios y actividades, 81,4% (166 atenciones). La atencion se centra en
los diversos programas que llevamos a cabo tanto FAMDIF como sus

asociaciones.
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C.2. Discapacidad y dependencia, 12,7% (26 atenciones). Esta categoria
recoge las consultas relacionadas con el asesoramiento solicitado por
enfidades sobre el reconocimiento, los derechos y los procedimientos

administrativos vinculados a la discapacidad y la dependencia.

C.3. Ayudas y prestaciones, 14% (9 atenciones). Esta categoria agrupa todas las
consultas relacionadas por instituciones y entidades publicas y privadas en

relacion a las ayudas descritas en el punto A.1.6.

C.4. Otros, 1,5% (3 atenciones). En esta categoria se han recogido demandas
atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren una respuesta o

derivacion adecuada.

Por otra parte, se realizd una encuesta a las asociaciones miembro de FAMDIF
para conocer el grado de satisfaccion sobre los servicios prestados por esta
sede en el ano 2024, que fue respondida por 24 personas entre directivos y
profesionales. A confinuaciéon se detallan los resultados, siendo la punfuacion

mds baja el 1y la mas alta el 5.

Encuesta satisfaccion ASOCIACIONES - 2024
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2. ACTIVIDADES COMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO.

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
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La Asamblea General Ordinaria de FAMDIF se celebrd el 22 de junio, en la
sede de la Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica. En el acto se aprobaron
por unanimidad todos los puntos del orden del dia, incluyendo el acta de la
Asamblea anterior, la Memoria de Trabajo y las Cuentas Anuales de 2023, asi

como el Plan de Trabajo y Presupuesto para 2024.

La consejera de Politica Social, Familia e Igualdad, Conchita Ruiz, clausurd el
acto reafirmando el compromiso del Gobierno Regional con la discapacidad
fisica y orgdnica, y destacd varias iniciativas en las que se estd frabajando,
como la creacion del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal, la
revision del Decreto de minimos para centros de discapacidad y las medidas
para agilizar la valoracion de la dependencia y discapacidad. También
anuncidé mejoras en la financiacién y modernizacion de servicios, con apoyo del

Ministerio.

Finaimente, agradecié el esfuerzo de las asociaciones y trabajadores de
FAMDIF, reconociendo su papel fundamental en la inclusién y la mejora de la
calidad de vida de las personas con discapacidad. La Asamblea concluyd con
el compromiso de seguir trabajando en conjunto con las administraciones para

fortalecer los derechos y la atencidn del colectivo.
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ACTUACIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA 'Y CONSEJOS SOCIALES

Se celebraron cinco reuniones plenarias en los meses de febrero, abril, mayo,
octubre y diciembre en las que participaron representantes de todas las
organizaciones, asi como los profesionales y coordinadores de los distintos
centros. En estas reuniones la junta directiva informdé de las actuaciones mds
destacadas, entrevistas con responsables politicos, asi como, de la gestion
redlizada por la federacién tanto en servicios y actividades como

econdmicamente.

A lo largo del ano, la Junta Directiva ha mantenido diversas reuniones
estratégicas con representantes de instituciones publicas y privadas, con el
objetivo de mejorar la accesibilidad, la movilidad y la calidad de vida de las

personas con discapacidad.

En cuanto a los servicios sociales, se han celebrado diversas reuniones con la
Consejeria de Politica Social y la Direccion General de Discapacidad para
evaluar las necesidades del sector y trabajar en la mejora de los recursos y
prestaciones. También ha participado en la constitucidon de la Mesa de Ia
Discapacidad del Ayuntamiento de Murcia, asi como con diversos responsables

de esta materia en distintos municipios de la Regidn.
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En materia de empleo, la Junta Directiva ha mantenido un didlogo constante
con la Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Social, asi como con el SEF y
distintos concejales de municipios de la Region, con el propdsito de fomentar
oportunidades laborales inclusivas y mejorar la empleabilidad de las personas

con discapacidad.

3. COMISIONES DE TRABAJO.

Directivos, profesionales, voluntarios y colaboradores de FAMDIF han
tfrabajado durante el ano 2024 en diversas comisiones y espacios de debate

internos para definir estrategias y coordinar acciones en dreas clave:

3.1. Comision de accesibilidad. En las pdginas siguientes, en las que detallamos
el “Servicio para la supresidn de barreras fisicas y promocién de la accesibilidad
universal”, se presentan las actividades realizadas por la comisién junto con
directivos, profesionales de FAMDIF y con la Oficina Técnica de Accesibilidad
(OTAF).

3.2. Comision de sanidad. La comisién de sanidad se ha centrado, durante el
ano 2024, en las necesidades sanitarias especificas del colectivo y promocion

de mejoras en el acceso a tratamientos y servicios médicos.

A peticion de las asociaciones miembro de FAMDIF, la comision ha
organizado diferentes charlas dirigidas a médicos y enfermeros de los centros
de salud: Centro de Salud de San Andrés, Centro de Salud de El Ranero, y Centro

de Salud de Santa Maria de Gracia.
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Dentro de las actividades realizadas, destacamos la organizacion, gestion y
ejecucion de:

Jornadas: “Discapacidades Orgdnicas y otras Patologias Cénicas”

DISCAPACIDAD G ===
ORGANICA

AW T
[

PATOLUGMS 1) SALON DE ACTOS

P T e DEL HOSPITAL

LRUNILAS UNIVERSITARIO

IVINIVIG REINA SOFIA

O nnnconte - wee @) e @) sranen Q) rworoocaue W fami.org

Los pasados 19, 20y 21 de noviembre de 2024, FAMDIF celebrd unas jornadas
cientifico-divulgativas sobre discapacidades orgdnicas y ofras patologias
crénicas en el Hospital Reina Sofia de Murcia. Esta actividad se enmarca en el
programa de sensibilizacién y formacion de la Federacion con la colaboracion
de las Universidades de Murcia, y se llevan a cabo con la finalidad de crear un
marco de formacion-informacién y debate con objeto de complementar la
formacién de estudiantes, profesionales, asi como de las personas con
enfermedades crénicas y sus familias. Se trata de analizar y profundizar en los
aspectos biopsicosociales y sanitarios de las personas con discapacidad,

abordados desde el enfoque de la intervencidén multidisciplinar.
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Oftra finalidad que perseguia este evento es favorecer el acercamiento y
visibilizar a la ciudadania sobre distintas enfermedades cronicas, su situacion

actual en el marco de la Region de Murcia y sus necesidades.

Las jornadas se iniciaron el dia 19 de noviembre con el acto de inauguracion
presidido por Josefa Marin Herndndez, Directora General de Atencidn Primaria
del Servicio Murciano de Salud y Miriam Pérez Albaladejo, Directora General de
Personas con Discapacidad del IMAS acompanadas por las concejalas del
Ayuntamiento de Murcia, Pilar Torres Diez, Concejala de Bienestar Social, Familia
y Salud y Dna. Ascension Carreno Ferndndez, Concejala de Muijer, Politicas de
Conciliacion y Mayores; cerrando la mesa Carmen Gil Montesinos, presidenta
de FAMDIF/COCEMFE. Carmen presento las jornadas insistiendo en la necesidad
de la celebracién de actividades formativas a la vez que sensibilizadoras como
esta. Afirmd que conocer los aspectos orgdnicos, que pueden llegar a ser
invalidantes, propicia la creacion de asociaciones de pacientes o familiares que
a través de los servicios y actividades que programan, trabajan por paliar las
consecuencias de las mismas, en aras a garantizar una atencién sociosanitaria

adecuada que mejore la calidad de vida del paciente.

www.famdlorg

Comenzé la jornada con la intervencion de la Asociacion Regional Murciana
de Hemofilia, cuyo presidente, el Doctor Manuel Moreno Moreno, presentd la
asociacion y seguidamente al Doctor Faustino Garcia Candel, hematdlogo del
hospital universitario Virgen de la Arrixaca y médico de referencia de la
asociacién de Hemofilia. Con su ponencia “Manejo actual del paciente con
hemofilia”, basado en un enfoque integral que combina fratamiento

farmacolégico, prevencion de complicaciones y rehabilitacion. Comentd que
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la terapia de reemplazo con factores de coagulacion sigue siendo el pilar del
tratamiento, ya sea en régimen profildctico o a demanda. Senald que, en los
Ultimos anos, han surgido nuevas terapias como los anticuerpos monoclonales y
los tratamientos génicos en investigacion, que buscan mejorar la calidad de

vida y reducir la necesidad de infusiones frecuentes.

Ademds, enfatizd en la importancia de una atencién multidisciplinar, con el
seguimiento de hematdlogos, fisioterapeutas, psicélogos y especialistas en
rehabilitacion para prevenir complicaciones articulares y mejorar la autonomia
del paciente. Insistié en que la educacion del paciente y su entorno es clave
para una gestion eficaz de la enfermedad, promoviendo el autotratamiento y

la adherencia a la terapia.

La siguiente entidad en presentar su frabajo, pacientes a los que atienden,
asi como las necesidades y los recursos que les brindan, fue la Asociaciéon
Murciana de Esclerosis MUltiple (AMDEM), la exposicion de los servicios corrid a
cargo de su presidenta, Francisca Merono Bernal. Tras la misma, presentd a Tania
Sdnchez Gomez, neuropsicologa de la asociacion, quien impartié la ponencia
“Esclerosis MUltiple: hacia una nueva direccion”. Explicd que los nuevos avances
en el tratamiento de la esclerosis multiple han mejorado significativamente el
manejo de la enfermedad, reduciendo la progresidén de la discapacidad vy
mejorando la calidad de vida de los pacientes. Anadid que se han desarrollado
nuevas terapias inmunomoduladoras y anticuerpos monoclonales que actian
de manera mds especifica sobre el sistema inmune, disminuyendo la

inflamacion y reduciendo los brotes.

Anuncié que la terapia génica y la remielinizacion estdn en fase de
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investigacion, con el objetivo de reparar el dano neuroldgico vy ralentizar la
progresion de la enfermedad. También se estdn explorando tratamientos

neuroprotectores para preservar la funcion neuronal a largo plazo.

Insistid en que el enfoque actual sigue siendo multidisciplinar, combinando
fratamiento farmacoldgico con rehabilitacion, fisioterapia y apoyo psicoldgico,
promoviendo la autonomia del paciente y su adaptacion a la enfermedad. La
investigacion continia avanzando hacia terapias mdas efectivas, con menos

efectos secundarios y mayor accesibilidad.

La sesidon del dia 20 la inicidé la Asociacidn nacional para problemas de
crecimiento (CRECER), su presidenta Susana Sempere Santos, quien habld de
que las personas con talla baja han estado histéricamente estigmatizadas, y
que asociaciones como la suya estd llevando a cabo una importante labor
informativa y sensibilizadora, para que la sociedad comprenda que el ser de

una tallainferior no limita las opciones de participacion, en una sociedad activa.

Tras la exposicion dio paso a la Doctora Marta Dominguez Jiménez, que
frabaja en la seccidn de genética médica del servicio de pediatria. La doctora
dio una conferencia sobre “Aproximacién diagndstica a las displasias 6seas”, a
las que identificdé como trastornos genéticos que afectan el desarrollo
esquelético, causando alteraciones en el crecimiento y la estructura ésea. Su
diagndstico requiere una evaluacién integral que incluya historia clinica,

exploracion fisica, estudios de imagen y pruebas genéticas.

La historia clinica y la exploracidn permiten identificar antecedentes

familiares y signos clinicos caracteristicos, como talla baja desproporcionada y
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deformidades esqueléticas. Las radiografias son la primera prueba de imagen
para detectar anomalias &seas, complementdndose con tomografia

computarizada o resonancia magnética en casos complejos.

Explicd que el diagndstico se confirma a través de pruebas genéticas, que
identifican mutaciones especificas en genes responsables del desarrollo éseo.
Resalté que, en algunos casos, los estudios bioquimicos pueden aportar
informacion adicional, asi como, la importancia de un diagndstico temprano
permite establecer un manejo multidisciplinar con especialistas en ortopedia,
genética y rehabilitacion, mejorando la calidad de vida del paciente y

previniendo complicaciones.

Fue el turno de la asociacion de Dano Cerebral adquirido de Murcia, que, a
través de su presidenta, Eulalia Lopez Bastida, dio a conocer los servicios de la
asociacion y posteriormente presentd a la doctora M® Angeles Contreras Palao,
del servicio de neurologia del Hospital Universitario Morales Meseguer. La
doctora senald que el dano cerebral adquirido es una lesidn subita en el
cerebro, provocada por causas como accidentes cerebrovasculares,
tfraumatismos craneoencefdlicos, anoxia o infecciones, que pueden generar

secuelas fisicas, cognitivas y emocionales.

El dano cerebral causa dificultad en la recuperacion completa, la
dependencia de rehabilitacion intensiva y el impacto en la calidad de vida del
paciente y su entorno. Afecta funciones motoras, la comunicaciéon y la
autonomia, requiriendo un enfoque multidisciplinar con neurdlogos,

fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales y psicélogos.
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Explico que las esperanzas se centran en los avances en neurorehabilitacion
y neuroplasticidad, que permiten recuperar funciones cerebrales a través de la
estimulacion repetitiva y el aprendizaje adaptativo. Las nuevas tecnologias
como la estimulacién cerebral no invasiva, la robdtica y la inteligencia artificial

estdn mejorando los tratamientos y la autonomia de los pacientes.

Concluy¢ diciendo que el diagndstico temprano y la intervencién adecuada
son clave para maximizar la recuperacion y mejorar la calidad de vida de las

personas con dano cerebral adquirido.
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Tras un breve descanso continuamos las jornadas con la intervencion de Inés
Martinez, presidenta de la Federacion de Asociaciones de Familiares de
Alzheimer y otras demencias de la Regidn de Murcia. Haciendo una breve
intervencion para dar a conocer los servicios y recursos con los que cuentan las
asociaciones federadas y, a continuacién, presentar a la Doctora Salvadora
Manzanares Sanchez, investigadora de la Unidad de Demencias del hospital
universitario Virgen de la Arrixaca. La ponencia que ofrecidé alos presentes versd
sobre “"enfermedad de Alzheimer: novedades en el diagndstico y en el
tfratamiento”. El impacto del Alzheimer es significativo tanto en los pacientes
como en sus familias, debido a la pérdida gradual de autonomia y la necesidad
de cuidados constantes. Las realidades del Alzheimer actualmente, incluye la
ausencia de una cura definitiva, el deterioro cognitivo progresivo y la carga
emocional y econdmica para los cuidadores. Explicd que, actualmente, el
tratamiento se basa en fdrmacos sintomdticos, estimulacion cognitiva 'y
cuidados especializados, buscando ralentizar la progresién de la enfermedad y

mejorar la calidad de vida.
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Precis6 que las esperanzas estdn puestas en los avances en terapias
modificadoras de la enfermedad, como los anficuerpos monoclonales que han
mostrado resultados prometedores en la reduccion de placas amiloides.
Ademds, augurd que la investigacion en inteligencia artificial, biomarcadores y
estimulacion cerebral no invasiva abre nuevas posibilidades para la deteccion

temprana y fratamientos mdas efectivos.

Termind su exposicion insistiendo en que un diagndstico precoz y un abordaje
infegral siguen siendo claves para optimizar la atencién, y brindar una mejor

calidad de vida alos pacientes y sus familias.

Por Ultimo, para concluir la tarde, la presidenta de la Asociacién de Padres e
hijos con Espina Bifida de Murcia (AMUPHEB), Carmen Gil Montesinos, presentd
al Doctor Gerardo Antonio Zambudio Carmona, jefe de cirugia pedidtrica del
Hospital Infantil de la Arrixaca, especialista en urologia pedidtrica, quien dio una

charla sobre “La cirugia pedidtrica en espina bifida”.

Comenzod su intervencion explicando que la cirugia pedidtrica, en espina
bifida, es fundamental para mejorar la calidad de vida de los ninos afectados
por esta malformacién congénita del tubo neural. Su objetivo principal es cerrar

el defecto espinal, reducir complicaciones y preservar la funcion neuroloégica.

Precis6 que, en la mayoria de los casos, la cirugia de cierre del
mielomeningocele se realiza en las primeras 48 horas de vida, para proteger la
médula espinal y minimizar el riesgo de infecciones. Dijo que, en algunos centros
especializados, se estd avanzando en la cirugia fetal intrauterina, que permite

corregir el defecto antes del nacimiento, reduciendo el dano neurolégico.
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En cuanto a las cirugias uroldgicas, en la espina bifida, se realizan para
mejorar la funcién vesical, prevenir infecciones y proteger la salud renal en
pacientes con disfuncidn vesical nefrogénica. Entre las principales
infervenciones estan la cistoplastia de ampliacion, que aumenta la capacidad
de la vejiga utlizando tejido intestinal; las derivaciones urinarias, como el
procedimiento de Mitrofanoff, que facilita el cateterismo; y la correccion del
reflujo vesicoureteral, que previene el dano renal. Puntualizd que también
pueden readlizarse cirugias para mejorar el control de la miccidén, como la

implantacion de un esfinter urinario artificial o la aplicacion de toxina botulinica.

Concluyd diciendo que, el tratamiento requiere un enfoque multidisciplinar,
con urdlogos pedidatricos y especialistas en rehabilitaciéon, para garantizar la

mejor calidad de vida posible.

La siguiente jornada comenzé con la intervencion del presidente de la
Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica, Xavier Caballero Gonzdlez, quien puso
en valor la labor de la asociacién en coordinacién con la unidad de fibrosis

quistica de la Arrixaca para ofrecer los tratamientos mds pertinentes a sus socios.

Acto seguido presentd al Doctor Pedro Mondéjar Lépez, neumadlogo pediatra
de la Unidad de Fibrosis Quistica quien, a través de su exposicion “Fibrosis
Quistica: del cribado neonatal a las terapias moduladoras de proteina CFIR”,
nos contaba que las terapias en fibrosis quistica son diferentes segun el tipo de
gen afectado. El gen que predomina en Espana que provoca la fibrosis quistica,
hace que el fratamiento aplicado no sea el que mds se ha investigado o el que

mejor resultados da.
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Su deteccion precoz ha mejorado significativamente gracias al cribado
neonatal, que permite identificar la enfermedad en los primeros dias de vida
mediante la medicidon de fripsindbgeno inmunorreactivo en sangre. Esto facilita
un diagndstico temprano y el inicio inmediato del tratamiento, mejorando el

prondstico y la calidad de vida del paciente.

Explicd que, en los Ultimos anos, el tfratamiento ha evolucionado con las
terapias moduladoras de la proteina CFIR, que actian corrigiendo el defecto
subyacente en la proteina CFTR, mejorando la funcién pulmonar y reduciendo
las complicaciones. Estas terapias han supuesto un cambio en la evolucion de
la enfermedad, retrasando el deterioro pulmonar y reduciendo la necesidad de

fratamientos agresivos.

Por Ultimo, resaltd que el abordaje actual de la FQ es multidisciplinar,
combinando fisioterapia respiratoria, antibidticos, enzimas pancredticas y
moduladores de CFTR, lo que ha permitido aumentar la esperanza y calidad de

vida de los pacientes.

Continud la tarde con la intervencién de la Federacion de Personas con
Parkinson de la Regidn de Murcia, con su presidente César Martinez, quien habld
desde la afectacion del parkinson, tratando la importancia del asociacionismo,
para enfrentar diagndsticos a temprana edad y afrontar la evolucidn de la
enfermedad, con servicios y recursos que mejoran la calidad de vida. Tras su
breve intervencion, dio paso a Emiliano Ferndndez Villalba, neurdlogo del
Hospital Universitario Morales Meseguer, profesor asociado de Neurologia y

miembro del grupo de Neurociencia Clinica Experimental. El doctor nos habld
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sobre “Problemas que provocan discapacidad en la enfermedad de
Pdrkinson”, haciendo hincapié en la diferencia de la evolucion de cada
paciente y en los fipos de tfratamiento que estan implantando para cada uno

de ellos.

Expuso que, entre los principales problemas que generan discapacidad se
encuentran los frastornos del movimiento, lo que dificulta la movilidad, aumenta
el riesgo de caidas y afecta actividades bdsicas como caminar, vestirse o

comer.

Ademds, indicé que las alteraciones no motoras también impactan
significativamente en la funcionalidad del paciente. La disfuncidon cognitiva y la
demencia pueden aparecer en etapas avanzadas, junto con trastornos
emocionales como la depresion y la ansiedad. La disfagia y los problemas en el

habla agravan aun mds la dependencia.

Fundamentd que el tratamiento busca reducir la discapacidad mediante
terapia farmacoldégica, rehabilitacion fisica, terapia ocupacional y apoyo
psicolégico. Anadié que, en algunos casos, la estimulacién cerebral profunda
puede mejorar la calidad de vida en pacientes. Concluyd su intervencion
indicando que un enfoque multidisciplinar es clave para mantener la mayor

autonomia posible y mejorar el bienestar del paciente.

Tras un breve descanso termind la jornada con la intervencion de Pablo
Garcia, presidente de la Asociacién de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa de
Murcia, quien presentd al doctor Emilio Torrella Cortés, especialista en aparato

digestivo de la Unidad de Enfermedad Inflamatoria Intestinal del Hospital
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Universitario Morales Meseguer y miembro de GETECCU. Esta Ultima ponencia
traté de “La enfermedad inflamatoria intestinal crénica: realidad actual,

abordaje e implicaciones”.

Comenzd su intervencion aclarando que la enfermedad inflamatoria
intestinal crénica (Ell), que engloba la enfermedad de Crohn y la colitis ulcerosa,
es un frastorno inflamatorio del sistema digestivo de origen autoinmune y curso
crénico. Su prevalencia ha aumentado en los Ultimos anos, afectando la
calidad de vida de los pacientes debido a sinftomas como dolor abdominal,

diarrea crénica, fatiga y complicaciones digestivas y extraintestinales.

Insistid en que el abordaje de la Ell es individualizado y multidisciplinar,
combinando tratamiento farmacoldgico, soporte nutricional y cirugia en casos
graves. Los avances en terapias bioldgicas e inmunomoduladores han
mejorado el control de la inflamacioén y reducido la frecuencia de los brotes. Sin
embargo, algunos pacientes pueden requerir intervenciones quirdrgicas en

presencia de complicaciones como estenosis o fistulas.

Quiso matizar que mds alld del tfratamiento médico, la Ell tiene importantes
implicaciones en la vida diaria, afectando la alimentacion, el bienestar
psicologico y el desempeno laboral o académico. Ademds, conlleva un mayor
riesgo de cdncer colorrectal, lo que hace esencial un seguimiento médico
continuo. Remarcé la importancia de que un diagndstico precoz y un
fratamiento adecuado, permiten mejorar el prondstico y la calidad de vida de

los pacientes.
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Tras las ponencias, clausuraron las jornadas Carmen Gil Montesinos,
presidenta de FAMDIF y Xavier Caballero Gonzdlez, vicepresidente de FAMDIF,
quienes tuvieron palabras de agradecimiento a todos los profesionales que
intervinieron, destacaron la calidad de las jornadas por el alto nivel, tanto de los
intervinientes, como de las exposiciones y agradecieron igualmente la
presencia de los asistentes, estudiantes, profesionales sanitarios, socios vy

técnicos de las entidades.

Resumieron las jornadas como “muy relevantes y necesarias para mejorar la
calidad de vida de las personas y sus familias”. Insistieron en su importancia
dado que en las mismas se abordaron dreas clave como el diagndstico,
tratamiento 'y avances terapéuticos en enfermedades que generan
discapacidad, incluyendo esclerosis multiple, fibrosis quistica, enfermedad de
Pdrkinson, dano cerebral adquirido y enfermedad inflamatoria intestinal

cronica.

Ambos resaltaron como elemento clave el enfoque multidisciplinar en cada
una de las patologias abordadas, destacando la necesidad de un fratamiento
infegral que incluya abordaje médico, terapias de rehabilitacion y apoyo
psicolégico y social. También senalaron muy positivo que se abordaran los
avances cientificos y tecnoldgicos, asi como las terapias moduladoras, la
neurorehabilitaciéon y las cirugias especializadas, ya que ofrecen esperanza

para mejorar el prondstico de estas enfermedades.

Otro aspecto clave que remarcaron fue la cuestion sobre el impacto social y
la accesibilidad, abordando los retos en el acceso a fratamientos, la inclusion y
la autonomia de los pacientes. En definitiva, concluyeron que se habian tratado
temas fundamentales que combinan realidad, desafios y oportunidades de
mejora, lo que hace que estas jornadas hayan sido un espacio enriquecedor

para profesionales, pacientes y familiares.

A las jornadas acudieron un total de 150 personas entre pacientes, familiares,
socios, profesionales y estudiantes universitarios, quienes agradecieron la
organizacion de este tipo de eventos, que relnen a los mejores especialistas de
la regidn y ofrecen a los participantes las Ultimas investigaciones y tratamientos

de las enfermedades que abordamos.
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3.3. Comision de Politica Social. Durante el afo 2024, la Comisidon de Politica
Social ha ido debatiendo y consensuando las demandas que se reciben en los

servicios ,que prestan las distintas entidades que conforman FAMDIF.

La aplicaciéon de los nuevos baremos para la valoracion del grado de
discapacidad, en abril del ano 2023 ,ha traido consecuencias respecto a las
demandas de informacion y requerimientos administrativos asociados. Se ha
detectado que las valoraciones otorgadas no siempre reflejan con precision las
limitaciones reales de las personas evaluadas, por lo que se han estudiado las
principales causas que los motivan, con el fin de poder obtener planteamientos
legales para las reclamaciones que nos solicitan los asociados. Teniendo en
cuenta todos estos aspectos, FAMDIF elabord un informe sobre la aplicacion de
estas valoraciones, que fue presentado ala Consejeria de Politica Social, con el
objetivo de exponer las posibles deficiencias y las consecuencias en su
implementacién que ha tenido para las personas con discapacidad fisica y

orgdnica.

Por ofro lado, se mantuvo una reunidn con la Direccion General de Pensiones
y Valoraciones para abordar los retrasos en las listas de espera y mejorar el
acceso de los evaluadores a los informes médicos, 1o que contribuiria a agilizar
los procesos, y garantizar valoraciones mds ajustadas a la realidad de cada

Caso.

En el marco del andlisis de las necesidades detectadas, en las consultas
recibidas por FAMDIF, se han recogido diversas medidas que mejorarian
notablemente el bienestar y el reconocimiento de los derechos de las personas
con discapacidad fisica y orgdnica. Uno de los aspectos abordados fue la
necesidad de que la administracion autondmica reconozca y valore el papel
de los trabajadores sociales del Tercer Sector, garantizando su visibilidad dentro
de los servicios sociales. Por ofro lado, y dada la importancia de las Ayudas
Individualizadas para las Personas con Discapacidad (AIPD), se debatid la
necesidad de incluir todos los conceptos que recoge la orden de bases, en la
convocatoria anual de las Ayudas Individualizadas para Personas con
Discapacidad, evitando exclusiones que limiten el acceso a los recursos

necesarios. También se expuso la problemdtica de los elevados copagos en los
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servicios del SAAD, proponiendo su reduccién para garantizar un acceso mas

equitativo.

Ademds, se planted la necesidad de solicitar a la administracion regional la
compatibilidad entre distintos servicios de atencién ala dependencia, con el fin
de permitir a los usuarios beneficiarse de diversas prestaciones sin restricciones
innecesarias. Se resaltd la importancia de desarrollar la figura del Asistente
Personal, como medida clave para mejorar la calidad de vida y la inclusidon
social de las personas con discapacidad, proporciondndoles el apoyo
personalizado que requieren. Asimismo, se destacd la importancia de
implementar Programas de Vida Independiente, que proporcionen apoyo y
recursos a las personas con discapacidad para fomentar su autonomia y plena

participacion en la sociedad.

Siguiendo con temas relacionados con dependencia, se mantuvieron
diversas reuniones con el IMAS para concretar el Concierto de Servicios de
Promocién de la Autonomia Personal (SEPAP) sin que se haya llegado a un

acuerdo consensuado.

Por otfro lado, la comisidon propuso a principios de ano un plan de formacion
para profesionales, directivos y voluntarios, con el objetivo de actualizar y
reforzar conocimientos, en aspectos que contribuyan a mejorar la atencién a

las personas con discapacidad fisica y orgdnica.
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4. FORMACION INTERNA.

Formacioén: “El frabajo de la fiscalia a favor de los derechos de las personas con

discapacidad”.

El 27 de mayo tuvo lugar la formacién impartida por Fernando Florit de
Carranza, Fiscal Decano de la Secciéon Civil Familia y Discapacidad, asi como
Arantxa Morales Martin, Fiscal de Proteccion de Personas con Discapacidad
Mayores. Ambos explicaron, a las 25 profesionales y directivos de las
asociaciones de FAMDIF, la funcién de la Fiscalia en la proteccién de los
derechos de las personas con discapacidad en la comunidad auténoma de
Murcia, regulada a nivel estatal por la fiscalia general del Estado y por leyes
nacionales como la Ley 8/2021 y la Convencion de la ONU sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad.

Insistieron en que la fiscalia actia como garante de los derechos de las
personas con discapacidad, supervisando medidas de apoyo a la capacidad
juridica, persiguiendo abusos o discriminacion, y asegurando la accesibilidad y
el acceso a la justicia en igualdad de condiciones. Ademds, se coordina con
enfidades, como defensores del pueblo, servicios sociales y organismos de

igualdad.

Tras su exposicidn, los asistentes, profesionales y directivos de las asociaciones
de FAMDIF, expusieron casos y consultaron dudas a los ponentes,

agradeciéndoles su presencia para aclarar estas y otras cuestiones.
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Encuentro: “Trabajando por los derechos de las personas con discapacidad

fisica y organica”.

Los pasados 5 y é de junio, 30 personas, entre profesionales, miembros de la
junta directiva y voluntarios de diversas asociaciones participaron en un
encuentro formativo, celebrado en el Centro de Formacion Permanente en
Hemofilia, de la Charca en Totana. Dicho encuentro se enmarca en el
programa de formacién permanente que FAMDIF organiza para el personal de
las asociaciones, con la finalidad de que tanto profesionales ,como miembros
de las juntas directivas y voluntarios estén actualizados para poder defender los
derechos de las personas con discapacidad, asi como atender sus demandas

y responder ante las diversas situaciones en las que se encuentra el colectivo.

En esta ocasion, la formacion interna versd sobre los recursos y servicios
actuales de las entidades, asi como los retos futuros. Cada entidad tuvo media

hora para realizar su exposicion.

La formacién comenzé el dia 5 ,alas 10:00 de la mafiana, con Agueda Bernal,
trabajadora social de FAMDIF, quien dio la bienvenida a todos los presentes y

explico la dindmica de las jornadas.

La primera exposicion estuvo a cargo de una entfidad local, la asociacion de
personas con discapacidad fisica y orgdnica, AMFIJU. Su tfrabajadora social,
Maria Vicente, ofrecié una visidn general de las asociaciones en su dmbito y
repaso la evolucién de su organizacion, resaltando las dificultades para la
creacion de servicios y la obtencion de financiacion. Sus servicios incluyen
atencién social y psicolégica, siendo el fransporte adaptado el mds
demandado. Como reto futuro, plantearon la creacién de un SEPAP y una

renovacion de imagen.
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A continuacién, M® Carmen Martinez, trabajadora social, presentd a la
asociacion de personas con discapacidad fisica y orgdnica de Yecla, ADFY.
Abordd su actividad, también como una entidad local con casi 600 socios.
Coincidiendo con la anterior ponente, destacd que las entidades alejadas de
la capital necesitan crear servicios de proximidad, ya que los usuarios buscan
evitar desplazamientos. Desde 2015, cuentan con un Centro de Promocion de
la Autonomia Personal, CEPAP, especializado en dano cerebral. Como retos
futuros estdn elaborando un plan de igualdad, un protocolo de acoso sexual y

su plan estratégico.

Posteriormente, se dio paso a la asociacidon Murciana de Esclerosis Multiple,
AMDEM, cuya presentacion estuvo a cargo de dos trabajadores sociales, José
Manuel Rodriguez y Estefania Martinez, y dos fisioterapeutas Ardnzazu Asensio y
David Giménez, quienes expusieron lo qué es la esclerosis multiple, sus tipos,
sinfomatologia y tratamiento. Dentro de este Ultimo, destacaron las técnicas
mds innovadoras que utilizan en rehabilitacién, como el uso de nuevas

tecnologia y el exoesqueleto.
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Para finalizar la manana, un representante de la Asociacién de Enfermos de
Crohn y Colitis Ulcerosa, ACCU, Antonio Moreno, presento sus principales
actividades, destacando el servicio de psicologia y nutricion. También se
expusieron sus acciones a nivel nacional y la atencion a pacientes a fravés del
grupo de jovenes. Se mencionaron las dificultades de las personas con
enfermedades inflamatorias intestinales para obtener su reconocimiento oficial

de discapacidad.

Por la tarde, Javier Montoya de la Asociacion Regional Murciana de
HEMOFILIA, tomé la palabra para exponer, los logros, los profesionales que
infegran la asociacién, y los servicios que ofrece actualmente. Entfre sus
principales actividades destacan las escuelas de familia, con formacion en
nutricion, terapias médicas y psicoldgicas; las jornadas de formacidon para ninos
con hemofilia, organizadas a nivel nacional en el centro de formacién
permanente en Hemofilia; la captacidn y formacidn de voluntariado,
especialmente para colaborar en las jornadas formativas con ninos; y la difusidon
a través de programas de radio, congresos y otras actividades de sensibilizacién.
Ademds, cuentan con su propio centro de formacién permanente, que también

funciona como albergue para grupos y entidades sociales.
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Maria Gémez y Maria Garcia de AUXILIA, expusieron sus servicios, destacando
su labor en el ocio inclusivo, con salidas para jévenes y ninos con discapacidad,
talleres formativos, respiro familiar y colonias de verano. También cuentan con
una escuela de padres como grupo de apoyo, un servicio de atencion social y
psicolégica vy talleres dirigidos a jovenes sobre asertividad y autoestima. Una
voluntaria compartié su experiencia, resaltando que el aprendizaje y la
satfisfaccion que aporta el voluntariado no se puede obtener mediante una

formacion tedrica.

A continuacién, fue el turno de la Asociacion Nacional CRECER, presentada
por Roberto Gambin, trabajador social de la asociacion, quien hizo un repaso
de la historia de la entidad y el tipo de patologias que atienden, cuya
caracteristica es que es una asociacion nacional, de referencia en todo el
territorio espanol. En Murcia, los principales servicios de la entidad son atencidén
social llevando a cabo actividades como grupos de padres, divulgacion en
centros sanitarios, boletin informativo, redes sociales y actividades de formacion.
También cuentan con el servicio de orientacion laboral, cuyas actividades son
entrevistas de acogida y tutorias, busqueda activa de empleo y talleres de
habilidades sociales. Asi como, con un servicio de psicologia, realizando
infervencion en el entorno domiciliario. Las ofras actividades que realizan son
encuentros internacionales, convivencias y encuentros de futbol para personas

con talla baja, entre ofras.

La siguiente fue la asociacidn de personas con discapacidad fisica y
orgdnica de Molina, DISMO, a través de sus trabajadoras sociales presentaron
los dos centros con los que cuentan. Primera Ana Robles, directora del Centro
de Dia,expuso los talleres y terapias con las que cuentan, las caracteristicas del
centro, perfil de usuarios (discapacidad fisica e intelectual) y los profesionales.
Las terapias son: logopedia, psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional y
estimulacion cognitiva. Los talleres que realizan con los usuarios son de equino
terapia, adiestramiento canino, musicoterapia, deporte, baile adaptado,

teatro, yoga y piscina.
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Después, Brenda Ruiz habld sobre el Centro de Dia de Atencién Temprana,
cuyo principal inconveniente, es el retraso con que la Ley de Dependencia les
permite el acceso de los menores, en ocasiones hasta un ano. Desde el Centro
se interviene de forma global: valoracion, intervencidon, seguimiento,
coordinacion con ofros servicios. Los servicios del centro son: logopedia,
pedagogia, tfrabajo social, fisioterapia e hidroterapia. La forma de acceso es a
través de la derivacion de los centros sanitarios, IMAS, ofros centros de atencion
temprana o de la propia asociacion. También ofrecen un servicio infantojuvenil
de forma privada (6-18 anos). Se accede por beca de educacion especial, y
cuenta con los siguientes profesionales: trabajadora social, logopeda,

pedagogo, fisio.

Para finalizar la tarde la presidenta y trabajadora social de la Asociacion de
Dano Cerebral de Murcia, DACEMUR, presentaron la asociacion, historia,
actividades y proyectos actuales. Comenzaron explicando qué es el dano
cerebral y la actividad de la entidad, que tiene como objetivo principal, lograr
la rehabilitaciéon y recuperacion fisica de las personas con dicha patologia, a
través de un tratamiento multidisciplinar: trabajo social, integracion social,
logopedia, neuropsicologia, fisioterapia y terapia ocupacional. Los talleres que
realizan son: abordaje de las actividades de la vida diaria a través de dindmicas
grupales, yoga adaptado, literatura, arte terapia y manualidades. Como
proyectos futuros tienen la intencidn de crear un centro de dia para personas

con dano cerebral adquirido.
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El segundo dia del encuentro, comenzd con Virginia Lépez, trabajadora
social de la Asociacion de Fibrosis Quistica, FQ, quien explicd en qué consiste
una enfermedad crénica, sus sinftomas vy los pilares del tratamiento. También
repasd la historia de su entidad, destacando su creacion en 1987 vy la
inauguracion de su centro de servicios integrales en 2008. Sus principales
servicios incluyen fisioterapia respiratoria presencial, domiciliaria y telemdtica,
ejercicio fisico, psicologia y atencion social. Mantienen una coordinacion
permanente con la unidad médica especializada en neumologia, del Hospital
Universitario Virgen de la Arrixaca, para actualizar tratamientos y gestionar

CAasos.

A continuacién, la Federacién de Pdrkinson de Murcia presentd su labor a
través de su trabajadora social, Beatriz Cdnovas. Se menciond que es la
segunda enfermedad neurodegenerativa mas frecuente y que la federacion
agrupa a tres asociaciones, ubicadas en Cartagena, San Javier y Murcia. Los
servicios que ofrecen incluyen atencién social, fisioterapia, logopedia, atencién
psicolégica y terapia ocupacional, asi como un servicio de fransporte. Enfre sus
principales eventos destacan la organizacion de obras de teatro y la carrera

benéfica anual "Run for Parkinson".

El gerente de Ffedarm, Raul Nieto, presentd datos sobre la incidencia del
deterioro cognitivo, senalando que en la regién hay 55.000 personas afectadas,
siendo el 70 % de los casos Alzheimer. Se expusieron los recursos humanos y
econdémicos de la federacion, asi como sus principales programas y actividades:
centros de dia, talleres de psicoestimulacion, fisioterapia, psicomotricidad,

actividades formativas y deportivas, atencion domiciliaria y a familias, transporte
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y ocio, entre otros. Destacé la problemdatica de la falta de implicacién de las

familias en las actividades de las asociaciones.

Tocaos del Ala de Cieza finalizd el encuentro, con la presentacion de su
asociacion, a cargo de su presidente, José Pinera y la tfrabajadora social, Beatriz
Yuste. Aludieron a la historia de la entidad, sus objetivos y los servicios que ofrece,
tales como psicologia, atencidn social, fisioterapia, terapia ocupacional, ocio y
enfermeria, asi como diversas actividades y terapias. También gestionan un
centro de dia y un Centro Especial de Empleo dedicado al termolacado. Entre
sUs nuevos proyectos, destacan la creacidén de un taller de sublimado vy
adaptaciones protésicas, asi como el desarrollo de una aplicacion de

accesibilidad.

Conclusiones del Encuentro.

Tras las exposiciones, se abrid un turno de palabra en el que los participantes
pudieron compartir sus conclusiones. Algunas de las principales ideas surgidas

en el debate fueron:

= Es necesaria una mayor financiacién para garantizar la creacion y el

mantenimiento de servicios ,que la administracion publica no ofrece.

= Se debe reforzar la proyeccion social de las enfidades, mejorando sus

estrategias de comunicacion y sensibilizacion.

El encuentro concluyd con una cena y actividades de convivencia,
fortaleciendo lazos entre los participantes y permitiendo el infercambio de

experiencias y buenas prdcticas.
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Formacion: “Discapacidad y marco legislativo vigente”.

Esta formacién fue impartida, el 19 de junio en la sede de FAMDIF, por Javier
Escolano Navarro, notario de Murcia y al que acudieron 20 personas de las

entfidades que conforman FAMDIF.

Tras una infroduccion, se centrd en la formacion sobre la Ley 8/2021, de 2 de
junio, por la que se reforma la legislacion civil y procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en el gjercicio de su capacidad juridica. Hablé de
esta normativa, enfocada en la capacidad juridica y el patrimonio protegido
de las personas con discapacidad, la cual infroduce una reforma en la
legislacion civil y procesal espanola, con el objetivo de garantizar el respeto a

la voluntad y preferencias de las personas con discapacidad.

Insistid en que, dentro de este nuevo marco legal, se establecen medidas de
apoyo voluntarias y medidas de apoyo legales (curatela). Estd basada en
principios fundamentales, como la prioridad de la autonomia personal, la
flexibilidad de las medidas de apoyo vy la revisidon periddica de las decisiones

adoptadas, asegurando que estas se ajusten a la evolucién de cada caso.

Sesion formativa sobre el programa VISI-IMAS.

Se ha coordinado una reunion con Antonio Sola, informatico de la Consejeria
de Politica Social, para formar a los profesionales de las asociaciones sobre el
convenio establecido entre FAMDIF y el IMAS para transacciones electrénicas,
en representacion de los usuarios. El curso fue impartido telemdticamente en
octubre, estando presentes representantes de todas las entidades adheridas a

dicho convenio.
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5. DIFUSION DE LA INFORMACION.

La difusion de informacion entre las asociaciones miembro ha sido una
constante en nuestra labor, ya que consideramos fundamental promover, a
través de diversos medios telemdaticos y redes sociales, contenido relevante e
iniciativas que beneficien alas personas con discapacidad. Esto incluye noticias
de interés sobre normativas, subvenciones, ayudas, formacién, novedades y
cualquier ofro aspecto que pueda impactar positivamente en nuestro

colectivo.

Diariamente, hemos compartido la informacién recibida por FAMDIF, a través
del correo electronico y redes sociales, asegurdndonos de que llegue a
asociaciones, enfidades, instituciones y particulares que puedan beneficiarse
de ella. Nuestra labor de comunicaciéon también se ha reforzado mediante la
actualizacién constante de nuestra pdagina web, y la difusion en plataformas
como Facebook, YouTube, LinkedIn, Instagram y otras redes sociales, ampliando

asi el alcance de nuestras acciones.

Ademds, hemos promovido la interaccion y el intercambio de informacion
entre las asociaciones miembro, facilitando el acceso arecursos, y fomentando
la participacion, en iniciativas que contribuyan a la mejora de la calidad de
vida de las personas con discapacidad. A través de estas estrategias, seguimos
fortaleciendo nuestra red de apoyo vy visibilizando las oportunidades disponibles

para todos.

6. OTRAS ACTIVIDADES.

La Federacién ha estado presente en multiples eventos, consolidando su
papel, como referente en el dmbito de la discapacidad fisica y orgdnica, y

fortaleciendo redes de colaboracidén con ofras entidades del sector.

La junta directiva ha participado en diversos actos y eventos institucionales y
solidarios, a lo largo del ano. Destacan la presentacion del Plan Regional de
Juventud, la conmemoracién del Dia Nacional de la Fibrosis Quistica y la

Asamblea General de Hemofilia.
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También ha asistido a conciertos benéficos y eventos solidarios organizados
por distintas entidades, asi como a la Asamblea General de UCOMUR vy la
enfrega de honores y distinciones del Ayuntamiento de Murcia, reconociendo
la labor de entidades y personas comprometidas con la inclusion. Ademdas, se
ha participado en multiples actos, con motivo del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad, reforzando la sensibilizaciéon y el compromiso

institucional.

Alo largo del ano, se ha participado en diversas iniciativas para la promocion
de los derechos vy la inclusion de las personas con discapacidad. Entre ellas,
destaca la constituciéon de la Mesa de la Discapacidad del Ayuntamiento de
Murcia y, la formacién impartida por expertos en derechos de las personas con

discapacidad.

Hemos formado parte de los Consejos Regionales de Personas con
Discapacidad y de Servicios Sociales, asi como en consejos, de distintas dreas

de salud, contribuyendo al desarrollo de politicas inclusivas en la regiéon.

Como parte de nuestra representacion,en organizaciones clave del sector
de la discapacidad, hemos estado presentes en diversos encuentros de

coordinaciéon y toma de decisiones:

= CERMI Region de Murcia: Participacion en reuniones con representantes
politicos, juntas directivas, comisiones permanentes y eventos
institucionales, fortaleciendo la incidencia politica y la colaboracién con
otfras entidades del sector.

= COCEMFE: Asistencia al Consejo Estatal de COCEMFE, donde se han
tratado temas fundamentales como la financiacién de proyectos, el
refuerzo de los servicios de apoyo y las estrategias de defensa de
derechos.

= Plataforma del Tercer Sector.
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USUARIOS

El servicio de informacion y asesoramiento ha atendido, durante 2024, a 1.534
demandas directas de infomaciéon especializada en discapacidad fisica y
orgdnica. Por ofro lado, resulta complicado determinar el nUmero total de

beneficiarios indirectos de dicha informacion.

RELACION DE PROFESIONALES

= Coordinadora de Programas. =  Administrativo.

= 2 Trabajadoras Sociales. = Auxiliar de limpieza.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La valoracion que puede extraerse del andilisis detallado de las actividades
desarrolladas, en el marco del proyecto, es positiva. A lo largo de su ejecucion,
se ha mantenido un seguimiento constante de los servicios y acciones, lo que
ha confribuido a la coherencia y efectividad de la intervencion. Este
seguimiento se ha llevado a cabo, principalmente, a través de reuniones de
coordinacién entre los profesionales involucrados, o que ha favorecido una
toma de decisiones consensuada. También se ha contado con la participacion
de lajunta directiva, lo que ha permitido realizar todas las actividades, siguiendo

las directrices estratégicas de la federacion.

Ademds, se ha establecido un proceso continuo de evaluacidon vy
reprogramacion, apoyado en la recopilacion de informacién cualitativa. Este
enfoque ha permitido identfificar posibles desviaciones, reforzar los aspectos
positivos y ajustar la planificacién para asegurar la adecuada evolucién del

proyecto.

La implementacion de la norma ISO 9001:2015 en los Servicios de Atencidén
Social constituye una evidencia clara del compromiso de la organizaciéon con
la calidad y la mejora continua. Esta certificacion no solo refuerza la credibilidad
institucional, sino que también garantiza que los procesos estan orientados a

satisfacer las necesidades de las personas con discapacidad fisica y orgdnica.
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PROGRAMA DE SENSIBILIZACION PARA LA SUPRESION DE
BARRERAS PSICOSOCIALES Y LA INTEGRACION SOCIAL
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
ORGANICA

La Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdanica FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, lleva mds de 30 anos realizando
campanas de sensibilizacion a la sociedad murciana para promover la inclusion

y el respeto hacia las personas con discapacidad.

A menudo, las personas con discapacidad fisica y orgdnica son invisibles o
mal entendidas, o que perpetUa la marginalizacion. Sensibilizar a la comunidad
ayuda a reconocer y valorar a las personas con discapacidad no solo por sus

limitaciones, sino por sus capacidades y aportes a la sociedad.

Las personas con discapacidad fisica y orgdnica aun enfrentan barreras
sociales y actitudinales que dificultan su participacion plena en la sociedad. A
pesar de los avances legales y en infraestructuras, sigue existiendo
desconocimiento y estigmatizacién sobre estas condiciones. Las campanas
pueden contribuir a derribar prejuicios y promover la igualdad de

oportunidades.

Los cenfros educativos son espacios clave para formar a las nuevas
generaciones en valores de igualdad, respeto y empatia. Sensibilizar a los
estudiantes, desde temprana edad, permite la construccion de una sociedad

mdas justa y accesible, donde las diferencias no sean motivo de exclusion.

Durante el ano 2024, la Federacién ha realizado distintas actuaciones
enmarcadas en esta campana de concienciaciéon, dirigidas a poblaciéon
estudiantil de los niveles de infantil, primaria, secundaria, bachiller, ciclos

formativos y universidad, asi como a la poblacién en general.

Las actividades de la Campana de Sensibilizaciéon han sido realizadas, por
profesionales y voluntarios de FAMDIF/COCEMFE, en los centros educativos de

todos los niveles de la Regién de Murcia. Estas actividades consisten en charlas
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adaptadas, metodoldgicamente, a cada nivel educativo, donde se fratan
temas como los derechos de las personas con discapacidad fisica y orgdnica,
la inclusion social, la movilidad, la salud, el empleo, la formacién, la educacion,
la atencidén especializada y la autonomia personal. Las charlas combinan teoria
con experiencias prdcticas, especialmente enfocadas en los estudiantes mas
jévenes, con el fin de resaltar la importancia de la inclusién, los derechos de las
personas con discapacidad, las dificultades diarias que enfrentan y el valor de
la diversidad. Estas sesiones se realizan durante todo el ano escolar, y en el

horario lectivo.

La Convencidén Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad refuerza y reconoce el valor de nuestro trabajo, ya que en su
articulo 8, referente a la toma de conciencia, establece en su primer apartado
el compromiso de los Estados partes de adoptar medidas inmediatas, efectivas
y adecuadas para sensibilizar a la sociedad sobre las personas con
discapacidad, combatir estereotipos y prejuicios, y fomentar la comprensiéon
sobre las discapacidades y las contribuciones de las personas con

discapacidad.

Avala nuestro proyecto el hecho de que durante el ano 2019 se implantd un
sistema de calidad de este programa de sensibilizacién con su certificaciéon en
la NORMA UNE-EN ISO 9001: 2015.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. DISENO Y EJECUCION DE CAMPANAS DE CAPTACION DEL
VOLUNTARIADO Y DIFUSION DE NUESTRA ENTIDAD PARA COLABORAR EN
LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS POR FAMDIF.

Con el fin de despertar el interés en nuestras actividades y fomentar el
voluntariado, especialmente entre los estudiantes universitarios, FAMDIF lleva a

cabo diversas campanas, a lo largo del ano.

La Federacion se da a conocer colaborando en diversas ferias, junto a otras
entidades, informando sobre los recursos y servicios que ofrece, asi como las
oportunidades de voluntariado. En el ano 2024, FAMDIF ha intervenido en las

siguientes campanas:

Los dias del 26 de febrero al 2 de marzo, la Federaciéon estuvo presente en la
XXIl Muestra de Voluntariado de la UCAM, informando sobre nuestras entidades,
servicios y recursos, centrdndonos en captar personas interesadas en colaborar

como voluntarias en nuestras organizaciones.

También hemos implementado campanas dirigidas a estudiantes
universitarios, con el propdsito de atraer a aquellos interesados en las charlas y

talleres de sensibilizaciéon para alumnos de educacioén infantil y primaria.

Campana de peasiblinacion escelir sobits 8¢ deSiher
st B¢ perteedt con Setapicidad de FANDITF
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FAMDIF imparte seminarios en la universidad para captar, entre los
estudiantes, a voluntarios, asi como a través de redes sociales y webmail. Este
ano se han visitado las facultades de psicologia, trabajo social y enfermeria,
para concienciar sobre la discapacidad y las organizaciones del tercer sector,

al mismo tiempo que fomenta el voluntariado entre los estudiantes.

Ademds, la campana por webmail, en colaboracion con el servicio de
voluntariado de la universidad de Murcia, y por redes sociales de FAMDIF,
realizada en octubre, ha atraido a varios estudiantes, que han colaborado en

la realizacion de charlas y talleres de sensibilizacion.

2. ORGANIZACION DE REUNIONES CON LOS VOLUNTARIOS.

La campana de sensibilizacién, que involucra a profesionales y voluntarios,
requiere una coordinacion previa para garantizar su éxito en los centros
educativos de la Regidon de Murcia. En estas reuniones se trata de ir haciendo
mejoras sobre la campana basdndonos, en las sugerencias de los docentes,

expuestas en las encuestas de evaluacion.

Ademds, se organizd un curso de voluntariado y varias reuniones para
proporcionar herramientas a los voluntarios. En total, participaron 12
asociaciones de personas con discapacidad fisica u orgdnica en esta

campana.
2.1. Cursos de formacioén de voluntariado.

Cada ano, la Federacién organiza un curso de formacién para las personas
voluntarias, el cual se realiza al inicio de la campana de sensibilizacion, con el
objetivo de prepararlas para su labor en las actividades. Durante este curso, se
proporcionan conocimientos sobre las personas con discapacidad, las
dificultades que enfrentan a diario y las necesidades especificas para facilitar
una mejor empatia. Ademdads, se ofrecen herramientas para que los voluntarios

puedan llevar a cabo las actividades de sensibilizacidn de manera efectiva.
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El 31 de octubre de 2024 se celebrd este curso, al que asistieron 9 personas
de la entidad y sus asociaciones. En la primera parte, se presentd la Federacion,
sU mision, vision, valores y el tfrabajo que realiza en defensa de los derechos de
las personas con discapacidad. También se explico el enfoque de trabajo en las
campanas de sensibilizacién, incluyendo el sistema de calidad implementado
enla Federacion y la documentacidén necesaria para cumplir con los estdndares

de calidad y mejorar el servicio cada ano.

A continuacién, se abordd el contenido de la charla dirigida a los estudiantes
de primaria, que cubre temas como la discapacidad fisica y orgdnica, el
lenguaije inclusivo, la prevenciéon de enfermedades y accidentes, la inclusion y
la accesibilidad. Se infrodujeron dindmicas interactivas y nuevos videos para
fomentar la participacion y el aprendizaje de los alumnos. Finalmente, se
presentd el desarrollo de las dindmicas y recursos empleados en los talleres

dirigidos a ninos de infantil.
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3. IMPARTICION DE TALLERES DE ALUMNOS DE TERCERO DE EDUCACION
INFANTIL DE SEGUNDO CICLO (3 A 6 ANOS).

Desde 2013, FAMDIF lleva a cabo la campana de difusidon sobre los derechos
de las personas con discapacidad en los centros educativos de infantil. Esta
iniciativa consiste en talleres con actividades adaptadas a la edad de los
estudiantes, con el propdsito de fomentar la diversidad, el valor de la diferencia
y el derecho a la inclusién. Gracias a la excelente acogida por parte de los

centros educativos, el nimero de talleres ha aumentado cada ano.

En total, desde el ano 2013 hasta el ano 2024 se han llevado a cabo 699
talleres, en 797 aulas, de 352 centros de la Regidn de Murcia, llegando a un total

de 17.435 alumnos y alumnas.
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Las actividades de infantil se llevan a cabo en las aulas y fundamentalmente
fratan de dindmicas interactivas y atractivas para captar el interés de ninos de
5 anos. A fravés de estas dindmicas, basadas en juegos y la proyeccion de
escenas de populares dibujos animados, los alumnos aprenden a respetar e
incluir a todas las personas, independientemente de su condicion, vy

comprenden que todos tenemos los mismos derechos.

Estos talleres son muy solicitados por los centros educativos y son altamente
valorados por el profesorado, ya que proporcionan ensenanzas significativas a
los alumnos, y brindan a los docentes herramientas para promover el respeto

por la diversidad y la inclusion en el aula.

La satisfaccion con estos talleres se refleja en las encuestas que se entregan
a los profesores tras cada sesién, donde evaltuan aspectos como la actividad,
los materiales diddcticos, los temas tratados, el lenguaje utilizado, el ponente y
la utilidad a largo plazo. Los resultados de las encuestas muestran un alto nivel
de satisfacciéon por parte de los profesores en relacion con todos los aspectos

del taller.

A continuacién, se muestra la lista de centros en los que se ha llevado a cabo
los talleres por parte de las entidades que componen FAMDIF, durante el ano
2024.
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N° Y NIVEL

ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION DE CURSO N° TALLERES ALUMNOS

SAN JOSE DE
28/02/2024 CALASANZ YECLA 3°INF 2 49

SAN FRANCISCO
04/03/2024 DE ASIS YECLA 3° INF 1 26

ALFONSO X EL

08/03/2024 SABIO YECLA 3° INF 1 24
GINER DE LOS
ADFY 11/03/2024 RIOS YECLA 3°INF ! 2]
15/03/2024 EL ALBA YECLA 3° INF 1 15
20/03/2024 | LA INMACULADA YECLA 3° NF 2 43
12/04/2024 LA PEDRERA YECLA 3° INF 1 18
19/04/2024 | MIGUEL ORTUNO YECLA 3° INF 1 23
19/04/2024 | LAS HERRATILLAS YECLA 3° INF 2 4]
CEIP SANTIAGO HOYA DEL
08/11/2024 APOSTOL CAMPO 3° |NF 1 20
CEIP SAN JOSE
08/11/2024 ARTESANO ABARAN 3°INF 1 1
CEIP VIRGEN DEL
ADFA 15/11/2024 ORO ABARAN 3° INF 1 25
CCEIPS
15/11/2024 FAHUARAN ABARAN 3° INF 1 24
22/11/2024 | CEIP SAN PABLO ABARAN 3°INF 1 25
22/11/2024 CEIP JUAN XXIII ABARAN 3° INF 1 50
CEIP PEDRO PEREZ
AMDEM 15/01/2025 ABADIA MURCIA 3°INF 1 12
CC SAN JOSE DE
16/12/2024 ESPINARDO MURCIA 3°INF 2 50
FQ
CEI P NARCISO
03/12/2024 YEPES MURCIA 3°INF 1 15
28/11/2024 CEIP JUAN XXIII MURCIA 3° INF 2 50
SANTA MARIA DE
01/03/2024 GRACIA MURCIA 3°INF 3 62
UNITARIO
10/04/2024 LEIVA MAZARRON INFANTIL 1 3
FAMDIF
CEIP RINCON DE UNITARIO
12/06/2024 BENISCORNIA MURCIA INFANTIL 1 15

CEIP NTRA SRA DE
18/10/2024 ATOCHA MURCIA 3°INF 2 50
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CEIP ANGEL
24/10/2024 IAPATA TORREAGUERA 3° INF 2 40
CPEIBAS PROF.
29/10/2024 ENRIQUE TIERNO LOBOSILLO 3° INF 1 25
CEIP NTRA SRA
06/11/2024 DEL PASO MURCIA 3°INF 1 25
CE INF-PRI
13/11/2024 AVILESES MURCIA 3° INF 1 20
CEIP ANTONIO
DELGADO
26/11/2024 DORREGO SANGONERA 3° INF 2 48
CEIP SAGRADO
CORAZON DE
27/11/2024 JESUS LORCA 3° INF 2 44
CEIP SAGRADO MOLINA DE
03/12/2024 CORAZION SEGURA 3° INF 1 20
2 ANOS Y 1°,
2°Y 3°
04/12/2024 | CEIP LA ARBOLEJA MURCIA INFANTIL 4 54
CEIP MAESTRO
11/12/2024 JOSE CASTANO MURCIA 3° INF 1 20
17/12/2024 CEIPS MARCO MURCIA 3° INF 1 22
CEIP JUAN DE LA
22/01/2025 CIERVA MURCIA 3° INF 2 45
TOTAL 34 49 48 1.010

4. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION EN EDUCACION PRIMARIA.

La campana de sensibilizacidon sobre los derechos de las personas con

discapacidad en educacion primaria consiste en la realizacién de charlas para

los estudiantes de 5° y 6° grado, en las que se abordan temas como la

discapacidad, la prevenciéon de enfermedades y accidentes, y los derechos de

las personas con discapacidad. Esta campana comienza al inicio del curso

escolary finaliza en enero.

Las charlas tienen como objetivo que los alumnos comprendan la

discapacidad, aprendan sobre la prevencion de enfermedades y accidentes,

y se sensibilicen acerca de los derechos de las personas con discapacidad fisica

y orgdnica, con especial énfasis en la inclusion social y la libre movilidad.
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Durante el taller, se abordan temas como el respeto hacia las personas con
discapacidad, especialmente en cuanto al uso del lenguaje. También se
discute sobre el derecho a la inclusion en las aulas, el ocio y la libertad de
movimiento. Ademads, se realiza un repaso detallado de las barreras fisicas que
aun enfrentan las personas con movilidad reducida, destacando la importancia

de hacer el entorno accesible para todos.

Las sesiones fomentan una constante interaccidon con los alumnos
promoviendo una alta participacion de los mismos. Ademds, gracias a la
constante evaluacién de las actividades y a la implementacidon de nuevas
dindmicas, asi como el desarrollo de recursos didacticos, los alumnos refuerzan

los conocimientos adquiridos de manera ludica.
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Estas actividades cuentan con una evaluacion externa continua, ya que son
los docentes quienes valoran cada charla mediante una encuesta de
satfisfaccion que se les proporciona. En esta encuesta, se evalian aspectos
como los contenidos, la duracion, el lenguaje, los materiales, el ponente, los
conocimientos impartidos y la utilidad a largo plazo. Ano tras ano, la valoraciéon
de la campana es positiva, ya que los profesores destacan la relevancia de

estos talleres en el alumnado y sugieren que se realicen con mayor frecuencia.

Las charlas realizadas en el ano 2024, por las distintas entidades, son las

siguientes:

- - NIVEL DE N° DE N°
ASOCIACION | FECHAS CENTRO POBLACION TG CLASES  TALLEREs ALUMNOS
CEIP SAN JOSE 50
02/10/2024 | DE CALASANZ | YECLA PRIMARIA 2 2 51
CEIP LAS 50
04/10/2024 | HERRATILLAS YECLA PRIMARIA 2 2 44
50
07/10/2024 | CEIP EL ALBA | YECLA PRIMARIA 1 1 25
CC LA 50
09/10/2024 | INMACULADA | YECLA PRIMARIA 2 2 50
ADFY CEIP ALFONSO 50
11/10/2024 | X 'EL SABIO' YECLA PRIMARIA 2 2 46
CEIP GINER DE 50
14/10/2024 | LOS RIiOS YECLA PRIMARIA 1 1 24
CEIP LA 50
18/10/2024 | PEDRERA YECLA PRIMARIA 1 1 20
CC SAN
FRANCISCO DE 5°
21/10/2024 | ASIS YECLA PRIMARIA 1 1 24
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CEIP MIGUEL 5°
23/10/2024 | ORTUNO YECLA PRIMARIA 1 23
CEIP MENDEZ 50
25/10/2024 | NUNEZ YECLA PRIMARIA 3 67
CEIP SANTIAGO | HOYA DEL 6°
08/11/2024 | APOSTOL CAMPO PRIMARIA 1 20
CEIP SAN JOSE 6°
08/11/2024 | ARTESANO ABARAN PRIMARIA 1 5
CEIP VIRGEN 6°
15/11/2024 | DEL ORO ABARAN PRIMARIA 1 25
ADFA
CCEIPS 6°
15/11/2024 | FAHUARAN ABARAN PRIMARIA 1 26
CEIP SAN 6°
22/11/2024 | PABLO ABARAN PRIMARIA 1 25
60
22/11/2024 | CEIP JUAN XXIll | ABARAN PRIMARIA 1 43
CEIP NTRA SRA 1°A 6°
27/11/2024 | ENCARNACION | MURCIA PRIMARIA 6 79
CEIP SAN MOLINA DE 1°A 6°
AMDEM 03/12/2024 | MIGUEL SEGURA PRIMARIA 12 260
CEIP PEDRO 50V ¢°
15/01/2025 | PEREZ ABADIA | MURCIA PRIMARIA 4 63
60
13/01/2025 | CC SANTA ANA | JUMILLA PRIMARIA 1 27
CC CRUZ DE 6°
15/01/2025 | PIEDRA JUMILLA PRIMARIA 1 26
CEIP SAN 50
17/01/2025 | FRANCISCO JUMILLA PRIMARIA 1 50
CEIP PRINCIPE 50V ¢°
22/01/2025 | FELIPE JUMILLA PRIMARIA 4 95
CEIP CARMEN 6°
AMFIJU 24/01/2025 | CONDE JUMILLA PRIMARIA 1 25
CEIP MARIANO 50V ¢°
28/01/2025 | SUAREZ JUMILLA PRIMARIA 2 50
CEIP MIGUEL 50
29/01/2025 | HERNANDEZ JUMILLA PRIMARIA 2 52
CEIP NTRA.
SRA. 50V ¢°
30/01/2025 | ASUNCION JUMILLA PRIMARIA 4 104
CEIP SAGRADO
CORAZON DE 50Y 6°
27/11/2024 | JESUS LORCA PRIMARIA 5 131
ASLEP COLEGIO 5V 6°
12/12/2024 | CARLOS V AGUILAS PRIMARIA 4 104
14/01/2025
AUXILIA Y CUEVAS DEL
21/01/2025 | CRA ALZABARA | REYLLO 4°,5°Y ° 6 108
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CC SAN JOSE 5°Y ¢°
16/12/2024 | DE ESPINARDO | MURCIA PRIMARIA 95
CEIP NTRA. VILLANUEVA
SRA. DE LA DEL RIO 50
02/12/2024 | ASUNCION SEGURA PRIMARIA 17
COLEGIO
SAGRADA MOLINA DE 50V ¢°
DISMO 26/11/2024 | FAMILIA SEGURA PRIMARIA 54
COLEGIO MOLINA DE 50
13/12/2024 | SALZILLO SEGURA PRIMARIA 68
CEIP SAN MOLINA DE 50V ¢°
09/01/2025 | ANTONIO SEGURA PRIMARIA 89
UNITARIO
10/04/2024 | LEIVA MAZARRON PRIMARIA 4
60
19/09/2024 | STELLA MARIS | CARTAGENA | PRIMARIA 37
60
19/09/2024 | MASTIA CARTAGENA | PRIMARIA 50
MARE 6°
19/09/2024 | NOSTRUM CARTAGENA | PRIMARIA 54
NTRA SRA DE 50
18/10/2024 | ATOCHA MURCIA PRIMARIA 24
CEIP ANGEL 50
24/10/2024 | ZAPATA TORREAGUERA | PRIMARIA 40
CEIP NTRA SRA 50V ¢°
06/11/2024 | DEL PASO MURCIA PRIMARIA 51
FAMDIF
CE INF-PRI 50V ¢°
13/11/2024 | AVILESES MURCIA PRIMARIA 39
50
28/11/2024 | CEIP JUAN XXIIl | MURCIA PRIMARIA 75
CEIP SAGRADO | MOLINA DE 50V ¢°
03/12/2024 | CORAZION SEGURA PRIMARIA 39
CEIP MAESTRO 50V ¢°
11/12/2024 | JOSE CASTARO | MURCIA PRIMARIA 50
CEIP SANTA
MARIA DE 6°
11/12/2024 | GRACIA MURCIA PRIMARIA 26
50V ¢°
17/12/2024 | CEIPS MARCO | MURCIA PRIMARIA 51
FQ CEIP NARCISO 50V ¢°
03/12/2024 | YEPES MURCIA PRIMARIA 32
CPEIBAS PROF. 5°, 4°
ENRIQUE PRIMARIA
29/10/2024 | TIERNO LOBOSILLO Y 1° ESO 76
HEMOFILIA
CEIP ANTONIO
DELGADO 6°
26/11/2024 | DORREGO SANGONERA | PRIMARIA 66
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CEIP LA 5°Y 6°
04/12/2024 | ARBOLEJA MURCIA PRIMARIA 2 1 34
CEIP JUAN DE 5°Y 6°
22/01/2025 | LA CIERVA MURCIA PRIMARIA 2 2 57
CEIP JUAN
RAMON 5°,6°
15/11/2024 | JIMENEZ CIEZA PRIMARIA 4 2 120
CEIP JAIME 5°,6°
27/11/2024 | BALMES CIEZA PRIMARIA 2 1 50
TOCAOS
DEL ALA COLEGIO
MADRE DEL 5°,6°
28/11/2024 | DIVINO PASTOR | CIEZA PRIMARIA 2 1 60
COLEGIO
CRISTO DEL 5°,6°
2/12/2024 | CONSUELO CIEZA PRIMARIA 4 2 100

4.1. Clausura de la campana de sensibilizacion escolar 2023/2024.

Durante la campana de sensibilizaciéon escolar, tanto profesionales como
voluntarios animan a los alumnos a participar en los concursos regionales, de
video musical y dibujo, promovidos por FAMDIF, cuyos premios se enfregan en
el evento de clausura de dicha campana. Esta clausura se celebra en el teatro
Circo, y acompana a la enfrega de premios un espectaculo teatral,
representado por socios con discapacidad de las asociaciones pertenecientes

a la federacién para animar a los alumnos asistentes.

El 5 de marzo de 2024 se celebro la clausura de la Campana de
Sensibilizacion Escolar sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
Fisica y Orgdnica en el Teatro Circo de Murcia, con la entrega de premios a los

cuatro centros educativos ganadores del concurso de dibujo y video musical.
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Durante la gala, ABELMAGIA deslumbrd a casi 500 asistentes con su magia y
humor en dos impresionantes actuaciones. Ademdads, se enfregaron los premios

a los colegios ganadores de los concursos de dibujo y video musical.

El primer premio fue otorgado al CEIP Nuestra Senora de los Dolores de El Raal,
por su trabajo titulado "Quien tiene la voluntad, tiene toda la fuerza®, entregado
por Dna. Pilar Torres Diez, concejala de Bienestar Social, Familia y Salud del
Ayuntamiento de Murcia. El segundo galardén correspondié al CEIP Las
Herratillas de Yecla, por su obra "Todos pintfamos un mundo mejor”, entregado
por Dna. Miriam Pérez Albaladejo, directora general de Personas con
Discapacidad, junto a D. Pedro Mondéjar Mateo, director general de Atencion

a la Diversidad.

El tercer premio fue para el CEIP Nuestra Senora de la Asuncion de Jumillg,
por su trabajo "La discapacidad es la capacidad maravillosa de ser capaz’,
recibiendo el cheque de manos de D. Carlos Egea Krauel, presidente de

Fundacion Cajamurcia, y DRa. Carmen Gil Montesinos, presidenta de FAMDIF.

El centro ganador del premio al mejor video musical fue el CEIP Angel Zapata
de Torreaguera, por el tfrabajo “Extraordinario”, e hizo entrega del mismo Dna.

Mariola Guevara Cava, delegada del Gobierno en la Regién de Murcia.
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5. CHARLAS EDUCACION SECUNDARIA: ESO Y BACHILLER.

FAMDIF también trabaja con estudiantes de secundaria y bachillerato para

sensibilizar tanto a los alumnos como a los docentes.

Los profesionales y voluntarios han ofrecido, durante el ano 2024, charlas a los
estudiantes de ESO y Bachillerato, enfocdndose en los derechos de las personas
con discapacidad, especialmente en lo que respecta a su derecho a moverse
liboremente y a tener acceso a entornos sin barreras. Los especialistas de
FAMDIF/COCEMFE explican qué significa la accesibilidad universal en las
ciudades y destacan la necesidad de eliminar las barreras arquitecténicas que
todavia existen. Ademds, personas con movilidad reducida participan en las
charlas, compartiendo sus vivencias y las dificultades diarias que enfrentan

debido a estas barreras fisicas.

Todas las actuaciones de sensibilizaciéon son evaluadas por el personal
docente que se encuentra presente en las aulas. Se evaltan aspectos como el
nivel de satisfaccion con el ponente, los temas tratados, la duracién de la sesion,

el lenguaje empleado y la aplicabilidad de lo aprendido en el futuro.
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Los institutos a los que se han impartido las charlas durante este ano han sido:

N° Y NIVEL N°

ASOCIACION FECHAS CENTRO ‘ POBLACION DE CURSO  TALLERES ALUMNOS
17/04/2024 | JUAN CARLOS | MURCIA 2°Fy2°E 2 40
18/04/2024 | JUAN CARLOS | MURCIA z D'yQ;OBé2° = 4 92
EAMDIF | 197042024 JUAN CARLOS | MURCIA 2H ] 2
04/12/2024| |2 TERRO CE/LAQTLSGA;NA 2°Y 3° ESO 2 80
17/12/2024 | CEIPS MARCO MURCIA AR 2 100

Las respuestas de las encuestas de satisfaccion reflejan un alto nivel de

satisfaccion e interés en los temas presentados, y confirman la utilidad futura de
estas charlas para los estudiantes, tanto en términos de conocimiento como de

concienciacion.

Ademdas, los propios fécnicos y voluntarios que llevan a cabo las charlas
realizan una evaluacion propia en la que destacan el interés mostrado por los

alumnos.

6. CIRCUITOS DE BARRERAS.

FAMDIF tiene disponible un circuito de barreras que se instala en los centros
educativos como complemento a las charlas y talleres de sensibilizacion. Este
circuito permite a los estudiantes experimentar directamente las dificultades
gue enfrentan las personas con discapacidad debido alas barreras fisicas en su
entorno. El circuito estd dividido en dos partes: una que simula barreras
arguitecténicas y otra adaptada. De esta manera, los alumnos toman
conciencia sobre la importancia de eliminar las barreras arquitecténicas para
garantizar el derecho a la libre movilidad de las personas con discapacidad

fisica y orgdnica.

Ademdas, el circuito fambién se instala en otros lugares durante eventos en los

que FAMDIF participa u organiza.
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La instalacidon del circuito se ha realizado durante el ano 2024 en:

INSTALACIONES CIRCUITO

ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION N°Y NIVEL DE CURSO
08/02/2024 | IFELOR LORCA 200
18/02/2024 | IES ANTONIO LOS ALCAZARES 300
MENARQUEZ COSTA
19/09/2024 | UNED CARTAGENA 140

INSTALACION DE
CIRCUITO. SEMANA .
22:09-2024 | S S UILDAD MAZARRON 150
EUROPEA
INSTALACION DE
CIRCUITO CON
10,11,12/10/2024 | MOTIVO DE LA FERIA | TORRE PACHECO 100
DE LA
CONSTRUCCION
27/11/2024 | CEIP SAGRADO LORCA 275
CORAZON DE JESUS

TOTAL ‘ 4 1.165

FAMDIF

7. UNIVERSIDADES Y FORMACION PROFESIONAL.

Los seminarios, dirigidos a los estudiantes de ciclos formativos, son realizados
por profesionales de la Federacién y se enfocan principalmente en el dmbito
sociosanitario. En estos seminarios, se ofrece informacion sobre derechos
fundamentales como el derecho a vivir de forma independiente y a participar
plenamente en la comunidad, segun lo estipulado en la Convencién (articulo

19), asi como el derecho ala salud (articulo 25) y a la educacion (articulo 24).
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Se abordan también las carencias de apoyo que aun existen en el sistema
educativo, especialmente en la educacion secundaria, con el fin de promover
un entorno inclusivo que permita a las personas con discapacidad desarrollarse
académicamente en igualdad de condiciones que sus companeros. Ademds,
se discute la importancia de ofrecer servicios de salud y apoyo comunitario que
tengan en cuenta las necesidades de las personas con discapacidad,

respetando su capacidad de tomar decisiones y fomentando su bienestar.

El seminario también presenta los recursos y servicios de FAMDIF/COCEMFE
Jpoara personas con discapacidad y dependencia, los cuales estdn disenados
para mejorar su salud, autonomia y facilitar su infegracién social. Se proporciona
una vision profesional sobre el sector sociosanitario, buscando sensibilizar a los
estudiantes acerca de las necesidades y oportunidades de las personas con

discapacidad fisica y orgdnica, enriqueciendo asi su formacién académica.

NO

TALLERES

ASOCIACION  FECHAS CENTRO POBLACION  N°Y NIVEL DE CURSO ALUMNOS

TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE

01/02/2024 | ADORATRICES CARTAGENA ENFERMERIA 1 18
TECNICO CUIDADOS
IES JOSE LUIS AUXILIARES DE
09/04/2024 | CASTILLO PUCHE YECLA ENFERMERIA 1 38
TECNICO CUIDADOS
FAMDIF CENTRO AUXILIARES DE
INTEGRADO DE ENFERMERIA (TURNO
11/04/2024 | FP DE LORCA LORCA MANANA) 1 15
TECNICO CUIDADOS
CENTRO AUXILIARES DE
INTEGRADO DE ENFERMERIA (TURNO
11/04/2024 | FP DE LORCA LORCA TARDE) 1 28
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TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE
29/04/2024 | COLEGIO CEl MURCIA ENFERMERIA 30
IES JUAN 2° INTEGRACION
10/12/2024 CARLOS | MURCIA SOCIAL 23
TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE
09/01/2025 UCOMUR ALCANTARILLA ENFERMERIA 2 27
CURSO DE ATENCION
AL ALUMNADO CON
15/01/2025 UCOMUR MURCIA NEE 1 25
ATENCION A
PERSONAS EN
IES VILLA DE SITUACION DE
23/01/2025 ABARAN ABARAN DEPENDENCIA 1 20
TECNICOS EN
EMERGENCIAS
20/01/2025 | AMUSAL MURCIA SANITARIAS 1 150

La federaciéon colabora, con las universidades de la Regidon de Murcia, para

concienciar a los estudiantes sobre la realidad de las personas con

discapacidad y los derechos humanos.

Profesionales de FAMDIF/COCEMFE imparten seminarios que abordan temas
relacionados con la discapacidad fisica y orgdnica, adaptados a la
especializacién de cada carrera universitaria. Esto brinda a los estudiantes la
oportunidad de adquirir conocimientos prdcticos que podrdn aplicar en su
futuro profesional, especialmente si trabajan con personas con discapacidad.
Ademds, se les proporciona informacidén sobre la federacion, sus entidades y los
servicios que ofrecen a las personas con discapacidad fisica y/u orgdnica, asi
como sobre las funciones de los profesionales de su drea que colaboran con la

federacion.
Los seminarios se han llevado a cabo en las siguientes facultades:
=  FACULTAD ENFERMERIA.

Durante el ano 2024, profesionales de FAMDIF ofrecieron 5 seminarios en las
facultades de enfermeria de Murcia y Lorca a los 5 cursos de 2° de enfermeria
distribuidos en ambas sedes. Un total de 200 alumnos asistieron y participaron en

las charlas.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 85



En estos seminarios se abordaron los derechos de las personas con
discapacidad fisica y orgdnica en relacién con la salud, dirigidos por 3 técnicos
de FAMDIF.

= FACULTAD TRABAJO SOCIAL.

Los estudiantes de primer ano de Trabajo Social participaron en una charla
sobre los derechos de las personas con discapacidad, centrada en su plena
inclusion en la sociedad, la promocion de la vida independiente y el acceso

igualitario a los recursos.

Durante la charla, se trataron temas como la relevancia de los servicios de
salud proporcionados por organizaciones del tercer sector, asi como el apoyo
comunitario que tenga en cuenta las necesidades especificas de las personas
con discapacidad, respetando su autonomia y buscando su bienestar integral.
También se les ofrecid informacidn sobre los servicios disponibles a través de

FAMDIF y el rol de los profesionales en las entidades asociadas.
Este seminario se impartié el 3 de octubre y acudieron 161 estudiantes.
=  FACULTAD PSICOLOGIA.
Las charlas ofrecidas a los estudiantes de segundo de Psicologia trataron
temas como las relaciones interpersonales, el bienestar y desarrollo emocional,
la autodeterminacién de las personas con discapacidad, el respeto a sus

derechos, asi como la importancia de los recursos y servicios necesarios para

garantizar todo lo anterior.
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Muchos de estos servicios son proporcionados por organizaciones del tercer
sector. Estas charlas se llevaron a cabo el 4 de octubre y estuvieron dirigidas a

los cuatro grupos de segundo curso de Psicologia.

El profesorado que participd en los seminarios evalUa estas actividades para
medir el grado de satisfaccion, y todos los encuestados indican estar muy
satisfechos o satisfechos con todos los aspectos de las ponencias, como los
contenidos, la duracién, los ponentes, la utilidad futura y la satisfaccidn general.
Este nivel de satisfaccion se demuestra cada ano, cuando es el propio
profesorado quien se pone en contacto directamente con FAMDIF para

coordinar las actividades.

= FACULTAD DE CIENCIAS SOCIOSANITARIAS DE LA UMU.

Este ano, por primera vez, hemos acudido a la facultad de ciencias
sociosanitarias a impartir charlas a estudiantes de terapia ocupacional. Pues se
frata de una profesion muy relacionada con la discapacidad, y que
consideramos primordial que conozcan de primera mano la labor de las
entidades sociales con las personas con discapacidad, y el trabajo que el
terapeuta ocupacional ejerce con las personas beneficiarias. Por ello,
profesionales de FAMDIF, se desplazaron el dia 18 de octubre para transmitir
todos estos conocimientos a estudiantes de tercero, en dos charlas, a las que

asistieron 83 alumnos.
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Las charlas que se han realizado durante el ano 2024 en la universidad:

N° N°
ASOCIACIONES FECHAS FACULTAD AULAS CHARIAS  ALUMNOS

20/09/2024 FACULTAD DE 4 4 161

23/09/2024 ENFERMERIA

FACULTAD DE
03/10/2024 TRABAJO SOCIAL 1 1 140

FAMDIF

FACULTAD DE

04/10/2024 PSICOLOGIA 3 3 150
CIENCIAS
18/10/2024 | SOCIOSANITARTIAS 2 2 83
UMU

_ oA 4 | 10 10 534

Xl Jornadas de formacion sobre los derechos de las personas con

discapacidad fisica y orgdnica

Durante los dias 25, 26 y 27 de octubre, tuvieron lugar las XI Jornadas de
Formacion sobre discapacidad fisica y orgdnica, que han reunido a casi 80
personas en el Centro de Formacion Permanente de Hemofilia, en la
urbanizacién “La Charca” de Totana. Las jornadas sobre discapacidad,
organizadas por FAMDIF, desde hace freinta y un anos, y once como las
conocemos en la actualidad, tienen como colaboradores a la Universidad de
Murcia y el Servicio de Atencién a la Diversidad y Voluntariado. Reuniendo a
profesores y alumnos de las facultades de enfermeria, trabajo social, psicologia
y terapia ocupacional, con voluntarios y jvenes con discapacidad en un mismo

espacio.

Las jornadas tienen como objetivo complementar la formacion inicial de los
jévenes universitarios, acercdndolos a la realidad de las personas con
discapacidad fisica y orgdnica, tratando de que los ahora estudiantes
interioricen los valores de inclusion, respeto mutuo y tolerancia, tanto en el

dmbito personal, como de cara a su futuro laboral.
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Este ano, las jornadas han versado sobre tres temas principales: el derecho a
la autonomia y vida independiente de las personas con discapacidad, el
derecho a vivir su sexualidad y la ponencia del dUo “cojera murciana: juega tu
partida”, donde han dejado ver la realidad de las personas con discapacidad
fisica y orgdnica en clave de humor. Ademds, se organizaron grupos de trabajo
y exposiciones para que mostraran las conclusiones de lo aprendido, sin olvidar

la experiencia de convivir con jovenes con discapacidad durante los tres dias.

Abrieron alas jornadas, el 25 de octubre, Maria Penalver, directora del Centro
de Dia para jévenes con discapacidad Juan Cerezo y Clara Luna, trabajadora
social de FAMDIF. En la presentacion se informd de la programacion y la
dindmica de las jornadas y se presentd al equipo organizador, asi como a los
diferentes grupos asistentes. También se explicd la dindmica que se llevaria a
cabo durante todo el fin de semana, pensada para romper el hielo, fomentar

la convivencia y cohesidon del grupo.
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Acto seguido se celebrd el acto de inauguracion, en el que estuvieron
presentes Dha. Miriam Pérez Albaladejo, directora general de Personas con
Discapacidad; Dia. Alicia Rubio Banén, vicerrectora de Estudiantes y Empleo
de la Universidad de Murcia; Dna. Isabel Garcia Merinos, concejala de bienestar
social, igualdad y participacion ciudadana del Ayuntamiento de Totana; y Dia.
Carmen Gil Montesinos, presidenta de FAMDIF. Todas ellas pusieron en valor esta
actividad de convivencia y formaciéon y destacaron la oportunidad que supone
para los estudiantes aprender desde experiencias tan enriquecedoras como

ésta.

Tras el acto de inauguracién, se presentd la primera exposicion, a cargo de
Sergio Rodriguez, gestor de comunicacién digital, y Francisco Cutillas,
trabajador social y transgresor. Ambos forman parte de "Cojera Murciana"”, un
canal de Instagram que crea contenido sobre el dia a dia de las personas con

discapacidad, abordado con humor.

Ambos ponentes llevaron a cabo una presentaciéon teatralizada para crear
entre los estudiantes una expectacion de los temas tratados y animarlos a la
reflexion, planteando cuestiones a los estudiantes para ejemplarizar y debatir la
imagen que tiene la sociedad de las personas con discapacidad y por qué es

tan dificil la inclusidon si no hay concienciacion.

Son los propios alumnos quienes expresan la falta de conocimiento y empatia
existente sobre las necesidades y dificultades del colectivo, una vez que

exponen la realidad y la necesidad de cambiar eso para conseguir la plena
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participacion en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad

en la sociedad.

A continuacion, los participantes disponian de tiempo para instalarse vy, tras
la cena, se organizaron actividades de convivencia para que estudiantes,
personas con discapacidad y voluntarios pudieran conocerse y comenzar a

compartir experiencias cotidianas de los j6venes con discapacidad.

El sGbado 26 se inicid con la ponencia “Autonomia y vida diaria: abordaje
desde la Terapia Ocupacional”, que llevd a cabo Rebeca Montes Montes, PhD
y Profesora ayudante Doctora del Grado de Terapia Ocupacional de la UMU.
En dicha exposicion se habld de la importancia de la terapia ocupacional para
contribuir a la autonomia de las personas con discapacidad o en situacién de
dependencia, haciendo mucho hincapié en los productos de apoyo tan

necesarios para este fin.

oM
Vi i Al

Posteriormente, fue el turno de Maria Penaranda Ortega, Doctora en
Psicologia y profesora del Grado de Trabajo Social de la UMU, quien impartié
una charla sobre discapacidad y sexualidad en la que se abordaron temas
como la influencia de la pornografia desde edades tempranas, que conlleva
un impacto negativo en la educacion sexual de la persona, ya que presenta
una vision distorsionada, inadecuada y poco redlista de las relaciones sexuales,
las emociones involucradas y el consentimiento. Para contrarrestar estos

efectos, es fundamental ofrecer educacion sexual integral desde una edad
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temprana, que aborde aspectos como el consentimiento, el respeto mutuo, la

comunicacion y la equidad en las relaciones.

INDIFERENCIA

EL S597ET7 RS LA LY |
DE UNA (4
convivenma =

Para finalizar la manana se dio paso a Eva, socia de AMFIJU, asociacion
perteneciente a FAMDIF, para contar cobmo es su dia a dia a raiz que le
sobreviniera una enfermedad degenerativa. Una experiencia de vida tan dura,
como ilustrativa de lo que supone para una persona con discapacidad
mantener una vida activa, a pesar de todas las dificultades y obstdculos que
tiene que superar. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de conocer el
ejemplo de Eva y las carencias que sigue teniendo nuestra sociedad para que

las personas con discapacidad puedan disfrutar de una vida plena.
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A continuacién, los grupos de frabajo, compuestos por personas con
discapacidad, voluntarios y estudiantes universitarios, se reunieron para discutir
la informacién presentada en las exposiciones, los temas propuestos por los
ponentes y elaborar las conclusiones a partir de los diversos puntos de vista de
los participantes. Tras una pausa para la comida, los debates continuaron en los

grupos de trabajo.

El acto de clausura de las jornadas tuvo lugar a las seis de la tarde con la

convocatoria de todos los grupos de frabajo, quienes expusieron Ias

conclusiones de las jornadas. Estas fueron las siguientes:
Conclusiones de los grupos de trabajo:

El primer grupo nos animd con una pelea de gallos freestyle cuyos temas
abordados fueron las barreras actitudinales que enfrentan diariamente las
personas con discapacidad. Ademds, aprovecharon para reivindicar las
capacidades y los derechos del colectivo, destacando la inclusibn como uno

de los puntos clave.
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El segundo grupo presentd una serie de entrevistas grabadas que mostraban
cémo las personas con discapacidad perciben la vulneracion de sus derechos
en diferentes aspectos de la vida cotidiana, como la educacion, la sanidad, el
ocio o la autonomia. Estos relatos estaban basados en experiencias reales

vividas por los participantes con discapacidad.

El tercer grupo interpretd una cancién de rap, cantada por dos jévenes con
discapacidad, en la gue instan a la sociedad a cambiar su actitud hacia las
personas con discapacidad para lograr la igualdad. Ademds, animan a las

personas con discapacidad a continuar luchando por alcanzar su autonomia.
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El Ultimo grupo, fambién, expuso sus conclusiones a través de una coreografia
para expresar como a través de la colaboracion y la comunicacién, las
personas con diversas caracteristicas pueden lograr una meta comun.
Reflejando que a la inclusion se llega a través del trabajo conjunto, respetando
las diferencias de cada individuo, da como resultado algo mas fuerte y

enriguecido.

Las conclusiones de estas jornadas reflejan una actitud reivindicativa frente a
las carencias que aun persisten en la sociedad, para incluir a las personas con
discapacidad, asi como frente a la falta de empatia hacia los derechos y

necesidades de este colectivo por parte de la poblacién en general.

Las jornadas finalizaron con el acto de clausura por parte de Javier Corbaldn,

profesor de la facultad de psicologia de la UMU; Maria Penaranda, profesora de
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la facultad de trabajo social; M® Dolores Martinez-Espejo y José Antonio Jiménez,
ambos profesores de la facultad de enfermeria de la UMU. Todos ellos apuestan
cada ano por estas jornadas, por la experiencia tan enriquecedora que se
llevan los alumnos, por la oportunidad Unica de aprender, empatizar y mejorar,
asi como, de compartir un rato de nuestras vidas entre personas con vy sin
discapacidad para estar todos juntos, disfrutar de la experiencia, quitar miedos,
transformar y concienciar. Se hizo una mencion especial a todas las personas
voluntarias que colaboran en las jornadas sin las que no se podrian realizar las
mismas y agradecieron a FAMDIF la labor realizada por continuar con esta

actividad.

Tras el acto de clausura, los asistentes disfrutaron de un tiempo libre y, después
de la cena, continuaron las actividades de convivencia. Finalmente, el dia 26
de octubre, quedaba la convivencia matinal y despedida para el regreso a

casa.

Resultados y conclusiones de las X Jornadas.

Las encuestas de satisfaccion que se pasaron a los asistentes reflejan unas

valoraciones muy positivas y un alto grado de satisfaccion con las mismas.

El 86% de los participantes muestran que las jornadas han cubierto altamente
sus expectativas. Considerando que los contenidos han sido Utiles para su futuro

mas del 78%, indicando el resto que han sido muy valiosos.

En cuanto al tiempo empleado para el desarrollo de los contenidos y los
grupos de trabajo, tan sélo el 75% los ha considerado adecuado, habiendo un
20% de los estudiantes que consideran que halbria que invertir mds tiempo en las

jornadas.

La pregunta de si se ha facilitado la participaciéon y la cooperacién muestra
una excelente calificacién, con un 92% de estudiantes muy satisfechos, lo cual
indica que estas jornadas proporcionan un ambiente favorable para la

participacion.

La Ultima pregunta que hace referencia a la experiencia personal, les ha

parecido muy enriquecedora, puntfuando casi el 100% entre 4y 5.
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Lo md&s destacado, de los resultados obtenidos, es que todos los jovenes han

considerado esta experiencia como muy positiva, expresando comentarios

como: "Inmejorable, me llevo muchas experiencias y emociones muy bonitas.

No solo ayuddis, también dais vida. Muchas gracias por la experiencia” o "Todo

el mundo deberia vivir esta experiencia, es un lugar de paz y cooperacion'.

En general,

las jornadas han sido valoradas positivamente por los

participantes, quienes consideran que ha sido una experiencia excelente, que

se facilité la participacion y cooperacion, que la duraciéon y los contenidos

fueron adecuados, y que la calidad global de la actividad fue muy buena.

Datos globales de la campana de sensibilizaciéon 2024.
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DATOS GLOBALES SENSIBILIZACION 2024
N® N° N° Centros / N° N° personas . No.
CICLOS charlas L instalaciones
talleres aulas Facultades alumnos en circuito circuito
INFANTIL 48 49 34 1.010
PRIMARIA 103 138 57 3.150
SECUNDARIA 22 23 13 708
UNIVERSIDAD 10
CIRCUITO




8. OTRAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION.
Durante el ano 2024 hemos participado en las siguientes actividades:

Imparticion de charlas de sensibilizacion en centros de salud: La sensibilizaciéon
sobre discapacidad fisica y orgdnica en los profesionales sanitarios es esencial
para mejorar la calidad de atencion y promover la inclusion y la equidad en los
servicios de salud. Es fundamental que los profesionales sanitarios identifiquen
barreras para fomentar el respeto y la empatia, proporcionar herramientas
inclusivas y promover la formacion continua y el trabajo multidisciplinario,
favoreciendo la autonomia de las personas con discapacidad en su atenciéon
médica. Por otro lado, conocer la labor de las asociaciones con las personas
con discapacidad es de gran utilidad, ya que complementan la atencién
médica, ofrecen recursos y apoyo, mejoran la inclusidn social, previenen
estigmas y promueven la colaboracion. Esto contribuye a una atencién integral

y respetuosa.

Los centros visitados en 2024 han sido: el centro de salud de Santa Maria de
Gracia, el dia 9 de mayo, con una charla dirigida al personal de enfermeria y
trabajo social; el centro de San Andrés, el dia 16 de mayo, con dos charlas
dirigidas una a médicos y ofra a enfermeras y trabajadora social; el centro de
salud El Ranero, el dia 27 de septiembre, una charla dirigida a médicos vy

enfermeros y el centro de salud de Mula, el dia 15 de noviembre.

XXIl Muestra del Voluntariado de la UCAM: FAMDIF participd, como todos los
anos, en la semana del voluntariado, del 26 de febrero al 2 de marzo, con un
stand para dar a conocer sus servicios y recursos. Ademds, realizé una campana
de captaciéon de voluntarios para participar en las actividades de la federacién
y de las entidades que la integran, con el objetivo de seguir expandiendo

proyectos y mejorando la atencion a las personas con discapacidad.

Fiesta Ibicenca: el 31 de mayo fue organizada por el centro de dia Juan Cerezo,
a la que asistieron distintos centros de dia de la Regidn de Murcia vy

personalidades del ayuntamiento de Murcia y de la Comunidad Autdbnoma.
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Charla derechos de las personas con discapacidad a usuarios de Todo Corazén:
técnicos de FAMDIF aprovecharon la ocasion para informar y sensibilizar sobre
los derechos de las personas con discapacidad, a un aforo de 80 personas,
invitadas por la asociacién Todo Corazén, en la celebraciéon de sus jornadas. La

ponencia tuvo lugar el 4 de octubre.

Jornada reivindicativa Teletransporte contra la discriminacion - 22 de octubre:
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA organizd un acto reivindicativo, en la Plaza Circular
de Murcia ,para denunciar la falta de accesibilidad en los medios de transporte

y exigir que se cumplan las leyes de accesibilidad.
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Esta accion forma parte de la campana, organizada por COCEMFE, nacional
“Telefransporte contra la discriminaciéon”, la cual, inspirada en el universo Star
Trek, ha consistido en un intento fallido de ‘teletransportar’ a una persona con
discapacidad desde Madrid hasta Murcia, sorteando las barreras de
accesibilidad a las que se tienen que enfrentar a diario las personas con

discapacidad fisica y orgdnica.

Esta jornada ha reunido, cerca de 200 personas, para pedir a
administraciones, empresas y sociedad en general que fomen conciencia de
esta discriminacién, que impide la plena inclusion de las personas con

discapacidad fisica y orgdnica en la sociedad.
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9. ACTUACIONES DE DIFUSION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION,
REDES SOCIALES Y PAGINA WEB.

En 2024, el gabinete de comunicacion ha seguido desempenando una labor
clave: la actudlizacién constante de la informacién a través de los medios
propios, como las redes sociales y la pagina web, asi como el envio de notas de

prensa a medios externos cuando ha sido necesario.

La difusion se ha centrado en las distintas dreas de la Federacion, abarcando
temas como sensibilizacion, accesibilidad, eventos, formacion, empleo,
educacion, reuniones, convenios, el centro de dia y novedades sobre nuestras

asociaciones.

En 16 ocasiones, esta informaciéon se compartié con los principales medios de
comunicacion de la Regidon de Murcia. No obstante, las redes sociales de la
Federaciéon han sido el principal canal de divulgacion, permitiendo una

comunicacion constante y equilibrada, sin generar saturacion.

» Publicaciones y apariciéon en medios propios.

Cada drea de FAMDIF desarrolla sus propios proyectos, cada uno con
necesidades de difusion especificas. Para ello, se han disenado materiales
como carteleria, noticias para la web, notas de prensa para los medios de
comunicacion, eventos, presentaciones y jornadas formativas. El objetivo es
dotar a cada proyecto de una identidad propia, facilitando su reconocimiento

en el saturado entorno digital.

En el dmbito de la sensibilizacion, las redes sociales han sido y contindan
siendo el principal canal de comunicacién para difundir actividades, proyectos
y novedades. Se han realizado publicaciones en Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn y la p&agina web de FAMDIF, que ademds cuenta con dos imdgenes de

cabecera especificas para la campana de sensibilizacion.
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Las redes sociales de FAMDIF cerraron 2024 con un total de 4.649 seguidores
en Facebooky 2.197 en Twitter, mientras que las cuentas con mayor crecimiento

fueron Instagram, con 1.055 seguidores, y Linkedln, con 1.086.

A lo largo del ano, la pdgina web registrd mdas de 42.900 visitas, cifras que

confinlan en aumento de manera orgdnica, es decir, sin inversibn en

publicidad.
2022 2023
Facebook 4.350 4.445 4.587 4.649
Twitter 1.811 2.053 2.053 2.195
Linkedin 362 612 890 1.086
Instagram - 173 683 1.055
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Usuarios Sesiones

34.710 43.341

*Con usuarios, nos referimos a aquellas personas que han enfrado, al menos, una vez en

nuestra pdgina. Las sesiones son las visitas Unicas a la pdgina.

Para distinguir las diferentes dareas, las publicaciones se organizan en 11
categorias: sensibilizacion, accesibilidad, empleo, formacién, voluntariado,
proyectos europeos, convenios, reuniones, actualidad, asociaciones y X

solidaria.

A lo largo del ano, se han generado 338 publicaciones en Facebook, 332 en
Twitter, 131 en Linkedin, 285 en Instagram y 35 en la pdgina web. El aumento en
la actividad en redes sociales responde a la creciente tendencia de utilizar
historias temporales en Facebook e Instagram, formatos que ofrecen mayor

alcance vy visibilidad.

Facebook 338
Twitter 332
LinkedIn 131
Instagram 285
Pagina web 35
TOTAL 1.121
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Algunos ejemplos de publicaciones en nuestras redes sobre la Campana de

Sensibilizacion Escolar sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad:

* Promocion y charlas realizadas:
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¥+ Famdif Cocemfe - Murcia
_i- Publicado por Mariano Montesinos

-9 de sbril de 2024- @

#SENSIBILIZACION | & 9. Conti con nuestra “C Na de sensibilizacién escolar sobre
los derechos de las personas con discapacidad fisica y organica” a través de los talleres de infantil.

® = ;Quieres que vayamos a tu centro? jEscribenos o lldmanos para reservar tu fecha!
# tsocisl@famdiforg | _# 068 20 28 26

. Esta actividad est3 financiada por la Consejeria Politica Social,Familias e Igualdad; y por
Fundacion ONCE.

‘.~' ,’gﬂ‘ ww'fmd‘qf.o(s

FAMOW (COCEMIE-MURCIA

Una hora lectiva,

1 Qué es | discapacidad fisica y orghnica
2 Cuentacuentos.
3. Juego cooporativo do creacion

£ talle st dirigido por voluntaeigs do FAMDIF,
£1 auka deberh contar con ordonador, proyector
o plzarra digital y altavoz

Reserva tufecha
366 292 826 1. soclalefamait.org

Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

O: 4 veces compartido
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Publicamos un video resumen en Instagram (formato reel) de las charlas del CEIP

Sagrado Corazdn que obtuvo mds de 700 visualizaciones.
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» Xl Jornadas de Formacion sobre discapacidad fisica y orgdnica:
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Publicamos un video resumen en Instagram (formato reel) de las jornadas que obtuvo

casi 4000 visualizaciones.

= Clausura de sensibilizacion escolar:

# ++ Famdif Cocernfe - Murca
§ Putibcado por Jessica Abellan Lopez

°
5 da oo 00 2024 Q
VSENSIBILZACION | 4 Esta manana hemos vuelto a celebear ruestra davsura de b Campafa
de Sensiblizacan Escalar sobee los derechos de las personas con discapadithad fisica y oeganica.
Ha sido una mafere muy emoconante, donde nas soomparanon unas 500 persanas, entre
estudiantes de ks cuatro centras sducatives, autandades, valuntarios, profesionales y companenas
del movimiestto asocative,
Loz garadares del conoursa gque rechivson su gafardon fusrore
1 Mejor video musical: CEP Angel Zapata de Toreaguera
¥ Primer premic: CEIP Ntra, Sra. de los Dolores de 8 Raal (Murcia)
¥ Segundo prermio: CEIP Las Herratifas de Yecks.
¥ Tercer prermia: CEIP MNtra. Sra. de la Asuncian de Jumilla
W Agradecer a ks atoridades que nas acompanaban en una mafens tan indusiva desde b
Consejena de Educacan, Farmacion Prafesional y Emplec; de la Consejena de Politics Social,
Familias e lgualdad: de R san ONCE y Fundardan Cajarmurcix y de los grupas munidpoles
BSCE y WOK. y parkamentarics PSOE. 2P y VOX.
7 8 Y. poe tltimo, o gran Abskmaga, gue nis hs ernocicnado con su caracteristico humor e
dusian

La natida completa: https:/farndif.om/?p=5261 ¥y ekt -
Os dejamos un resumen en imegenes & : 03 et
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* Publicaciones y aparicion en medios externos:

Por medios externos nos referimos a todos aquellos canales de comunicacion
independientes a nosotros, ya sean digitales o impresos. Durante 2024, se envid
informacidon actualizada sobre los servicios y actividades de la Federacién a los
principales medios de comunicacioén regionales e incluso alguno nacional que

se inferesd por nuestras actividades, incluyendo prensa escrita, radio y television.

En total, alo largo del ano se remitieron 16 notas de prensa. Ademds, FAMDIF
aparecié en 134 publicaciones de diversos medios, logrando cobertura en
eventos y actos destacados, como la clausura de la campana de sensibilizaciéon
escolar, las XI Jornadas de Formacion sobre Discapacidad Fisica y Orgdnica y la
concentraciéon por el fransporte accesible. También se difundieron los resultados

de la campana de sensibilizacion escolar.

Entre las categorias mds recurrentes, se han registrado los siguientes datos:

Categoria  Sensibilizacion Accesibilidad Empleo  Institucional Otros
Menciones 22 52 22 13 25
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Los medios donde hemos aparecido han sido los siguientes:

Medio de N° RTVE 1
comunicacion apariciones

Cadena SER 6
La Verdad 8

ORM 10
La Opinidn 11

La Vanguardia 1
Murcia.com 22

Murcia Plaza 9
La7 3

Murcia Noticias 9
Europa Press 3

Otros medios 45
COPE Murcia 5

Algunos ejemplos de las apariciones en medios de comunicacion:

Iﬂmmmu

Por unos centros educativos inclusivos

Lo,

La Campana de Senablizackin Escolar sobre los Decachos de las Personas
can Discapaodad de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, gue comenzo en
fubirero de 2023 y linalizd oo ermvo de 2024, dena ol 400 manteniendo

cifras senilares a alos antanares, pero visitando mas cetros educatives

)00 0

que en el curso antenior

Enlace: https://www.laopiniondemurcia.es/pequeopi/2024/02/06/centros-educativos-inclusivos-
97788646.html
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LaOpinion wuwa

Famdif entrega los premios a los colegios ganadores de la campana
de sensibilizacion escolar

SKODA

" Skoda Kamiq

AW o)

Famdif clmasura su campafia de sensibilizacion escolar tras visitar
a casi 3,000 escolares en la Region

(@) ver gaderia

L3 Opmian
Conecta para desconoctar
@ La Fedaracion de Asccadones Murcanas de Fersonas con Discapacdad m

— e R e e A s

Enlace: https://www.laopiniondemurcia.es/murcia/2024/03/05/famdif-entrega-premios-colegios-
ganadores-29043545.ntml
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= Diseno y carteleria:

Slider pagina web de Famdif.
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2 3 CHARLA
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Universidades iModalidad presencial y online!  covioig

CAMPANA DE
SENSIBILIZACION
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20 Lsocial@famadif.org
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Xl Jornadas de Formacion sobre discapacidad fisica y orgdnica de

FAMDIF para estudiantes universitarios.
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= Servicio de Comunicacion a las asociaciones:

Hace ocho anos, se identificd la necesidad de que las asociaciones de
FAMDIF contaran con servicios similares a los de una agencia de publicidad o
prensa. Como respuesta, a principios de 2017, el Gabinete de Comunicacion de
la Federacion cred el servicio de Comunicacion para las Asociaciones, con el
objetivo de asesorar, informar, difundiry generar recursos para las entidades que

lo requirieran. Este servicio sigue vigente en la actualidad.

En 2024, se prestd este servicio en 23 ocasiones, principalmente para el diseno
de carteleria, redaccion de textos, difusion en redes sociales de eventos y
cobertura fotogrdfica. Sin embargo, gracias a nuevas herramientas en lineaq,
como Canva, que permite disenar de manera intuitiva sin conocimientos
previos, y el avance de la inteligencia artificial, cada vez es mas sencillo
gestionar la comunicacion. Como resultado, la demanda de este servicio haido
disminuyendo progresivamente, especialmente en lo que respecta a la

creacion de carteleria, que solia ser la solicitud mds frecuente.
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USUARIOS

Los usuarios de este proyecto son, por un lado, las personas voluntarias, a
quienes se les ofrece formacidén y participan en reuniones de coordinacién para
dotarlas de las herramientas necesarias, con las que puedan ejecutar las

actividades propuestas de forma efectiva.

La comunidad principal usuaria de este proyecto es la poblacion estudiante
de la Regidn de Murcia, desde el alumnado de educacion infantil hasta los

universitarios, también el profesorado y junta directiva de los centros educativos.

Ademds, el objetivo es concienciar a la sociedad en general, especialmente
a las familias, proporcionando informacion sobre los derechos de las personas
con discapacidad a través de diversas actividades como circuitos, juegos e

informacion.

En el ano 2024, las personas participantes y beneficiarias han sido las

siguientes:
Voluntarios y profesionales

= Cursos de formacioén de voluntariados: 9 asistentes.
= Voluntarios que han participado en las actividades de la campana de
sensibilizacién: 38.

= Profesionales implicados: 9.

Beneficiarios

Campana en Educacion Infantil: 1.010 alumnos

Campana en Educacién Primaria: 3.150 alumnos

Sensibilizacién en Centros de Educacion Secundaria: 708 alumnos.
Sensibilizaciéon en Facultades y Escuelas Universitarias: 534 estudiantes
Circuito de accesibilidad: 1.065 personas

Diversas actividades de sensibilizacidon: podemos estimar unas 550 personas.

TOTAL: 7.017 PERSONAS
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RELACION DE PROFESIONALES

= Coordinadora de Programas.
= Trabajadoras Sociales.
= Técnico de comunicacion.

= Administrativo.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

El andlisis de los resultados obtenidos en el programa de sensibilizacion sobre
la discapacidad fisica y orgdnica muestra que los objetivos del programa han
sido alcanzados de manera exitosa, reflejdndose una respuesta positiva tanto

de la comunidad educativa como del alumnado.

Las herramientas de evaluacidon empleadas, como cuestionarios de
satisfaccion, registros y evaluaciones de voluntarios, han permitido obtener una
vision detallada de las actividades realizadas y de la satisfaccion general de los

participantes.

A pesar de que este ano se impartieron menos charlas, especialmente en
secundaria en comparacidn con anos anteriores, los resultados cudalitativos
indican que la experiencia fue igualmente enriquecedora para los
participantes, con una alta satisfaccidn expresada por ellos. También
destacamos la valoracion de nuestro circuito, que, aungue no hayamos podido
hacer uso de él cuantas veces ha sido solicitado, si que queremos resaltar esta
herramienta y la efectividad como método de sensibilizaciéon. Este circuito
permite a los jévenes vivir de manera prdctica las dificultades que enfrentan las
personas con movilidad reducida, proporcionando una experiencia que
aumenta la empatia y la comprension sobre la discriminacién generada por las

barreras arquitectdnicas.

El impacto positivo se extiende a la percepcién de la comunidad educativa
y los participantes, lo que sugiere que el programa ha logrado sensibilizar
adecuadamente alos jévenes sobre la discapacidad. Ademds, la campana de

difusion en redes sociales ha tenido un alcance significativo, ampliando la
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participacion tanto de centros educativos como de instifuciones que han
mostrado su apoyo al programa y colaborado con FAMDIF en la realizacion de

actividades a nivel local.

En resumen, los resultados obtenidos indican que el programa ha tenido un
impacto social positivo y ha generado una conciencia mas profunda sobre la
importancia de la inclusion de las personas con discapacidad, lo que se refleja
en la valoracién favorable de las actividades vy la reflexion que los estudiantes

han llevado a cabo sobre este tema.
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OTAF - OFICINA TECNICA DE ACCESIBILIDAD

La accesibilidad universal es un principio bdsico de los derechos humanos
que busca que todas las personas, independientemente de sus capacidades
fisicas, sensoriales o cognitivas, puedan acceder y disfrutar de todos los
espacios, servicios y actividades sin obstdculos. La Convencidn sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas, ratificada
por Espana, subraya la obligacion de los Estados de garantizar la accesibilidad
en todas las dreas de la vida, incluyendo la edificacion, el transporte, la
informacion y la comunicacion. En este contexto, una Oficina de Accesibilidad
se convierte en un pilar fundamental para asegurar que esta normativa se
cumpla y se impulse activamente en la region, no solo desde un enfoque legal,

sino también desde una perspectiva ética y social.

Desde la OTAF se proporciona orientaciéon especializada sobre accesibilidad
universal y eliminacion de barreras arquitectonicas a particulares, como, por
ejemplo, adaptaciones en el hogar o en el lugar de trabajo, zonas comunes en
edificios, ademds de ofrecer informacién sobre ayudas publicas para
adaptaciéon y rehabilitacion. Este tipo de asesoramiento no solo ofrece
soluciones prdcticas, sino que también promueve el empoderamiento de las
personas con discapacidad, brinddndoles las herramientas necesarias para

ejercer sus derechos de manera informada y efectiva.

La OTAF desempena un rol clave en la identificacion y eliminacion de
barreras, asesorando tanto a instituciones publicas como a empresas privadas y
particulares sobre las intervenciones necesarias para cumplir con los estdndares
de accesibilidad. Ademds, esta oficina estd en continua coordinacion con
arquitectos, ingenieros y urbanistas, para adaptar espacios existentes y disenar

nuevas infraestructuras que sigan los principios de accesibilidad universal.

También ofrece asesoramiento técnico, formacién y recursos a entidades
sociales que les permitan cumplir mejor su mision y sensibilizar a la sociedad

sobre la importancia de la accesibilidad.

El cumplimiento de la normativa de accesibilidad no solo es una cuestion de

adaptar infraestructuras, sino también de sensibilizar y capacitar a las personas
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que trabajan en los diferentes sectores econdmicos y publicos. Comercios,
restaurantes, tfransportes, centros educativos, centros de salud y otros lugares de
atencion al publico deben estar comprometidos con la accesibilidad para

ofrecer una experiencia inclusiva a todas las personas.

La legislacion, en materia de accesibilidad universal, es clara, pero el
cumplimiento no siempre se lleva a cabo de manera efectiva, ya sea por
desconocimiento, desinterés o falta de recursos. En este sentido, una Oficina de
Accesibilidad tiene un papel de supervisidon crucial. Su tarea de velar por el
cumplimiento de las normativas vigentes —como la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y su inclusion social, la Ley de Accesibilidad
de la Regidn de Murcia y las directrices europeas— es esencial para garantizar
que las autoridades, empresas y ciudadanos estén alineados con los principios

de accesibilidad universal.

FAMDIF, a tfravés de la OTAF, lleva mds de 40 anos trabajando para garantizar
el cumplimiento de las normativas legales, fomentar un entorno inclusivo que
permita a las personas con discapacidad disfrutar de los mismos derechos vy
oportunidades que el resto de la poblacién, con la pretension de ser el motor
de un cambio social profundo que favorezca la accesibilidad universal y

promueva una sociedad mdads justa, equitativa y respetuosa con la diversidad.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO TECNICO
ESPECIALIZADO EN ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.

La oficina técnica de accesibilidad trabaja en la eliminacion de barreras
arquitectoénicas y en la promocién de accesos universales, ofreciendo servicios
de asesoramiento e informacion técnica. Dirigido tanto a personas fisicas como
a organizaciones privadas, este servicio busca facilitar la adaptacion funcional
de viviendas y lugares de trabajo, ademds de brindar orientacion sobre ayudas

técnicas y sociales.

Los ciudadanos particulares son los principales beneficiarios, ya que reciben
apoyo en temas relacionados con vivienda, transporte y accesibilidad en
espacios publicos y privados. Por otro lado, la oficina también colabora con
asociaciones de FAMDIF, CERMI Regién de Murcia, COCEMFE y ofras entidades
que trabajan con personas con discapacidad, brinddndoles asesoramiento

especializado.

Las actuaciones en diseno, construccion y rehabilitacion de las ciudades,
como la eliminacién de barreras arquitectdnicas en edificios institucionales,
espacios publicos urbanos, turismo vy transporte accesible, requieren
asesoramiento en accesibilidad universal tanto por parte de entidades publicas

como privadas.

En este contexto, concejalias de Ayuntamientos, consejerias de la
Comunidad Auténoma de la Regidn de Murcia, asi como empresas y
profesionales autbnomos como ingenieros, arquitectos y administradores de

fincas, son algunos de los que demandan este asesoramiento.

Independientemente de quién proporcione la orientacion, si se considera
necesario, la OTAF se encarga de elaborarinformes técnicos para evaluar como
estd la accesibilidad. Ademds, realiza un seguimiento de las acciones realizadas
para asegurarse de que se cumplen las normativas vigentes y, si hace falta,

propone medidas para mejorar y adaptar los espacios.

El total de atenciones (a particulares, asociaciones e instituciones) durante el
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ano 2024 han sido 271, de éstas, las personas y/o familias atendidas suponen el

50%, el 27% las atenciones a las asociaciones y el 23% de instituciones. (Ver

grdafico).

Las visitas técnicas (trabajo de campo: rutas urbanas, visitas a edificios y
viviendas, playas, edificios publicos, etc.) han sido un total de 113.

Atenciones 2024

Insttuciones

Particulares

Asociaciones

Las temdticas de las principales consultas y demandas atendidas han sido:

1.

Edificios pUblicos: Se han realizado asesoramientos, trabajos de campo e
informes para analizar la accesibilidad en diferentes edificios, como
aeropuerto, centros educativos, centros administrativos, instalaciones
deportivas, etc. Las demandas de informacion suelen centrarse en la
adecuacion de las condiciones de accesibilidad, tanto en los accesos,
como puertas y rampas; como en el interior, incluyendo zonas comunes,

salas, pasillos y aseos.

Edificios de uso residencial/Comunidades de propietarios: principalmente
se han llevado a cabo asesoramientos sobre propuestas de accesibilidad
€N zoNnas Comunes y acCesos: pasamanos, ascensor, sillas salvaescaleras,
rampas, eliminacién de portales, etc. También se ha informado sobre
procedimiento de solicitud de ayudas para la adecuacidén de las

condiciones de accesibilidad.

Espacios publicos urbanizados y naturales: Se han llevado a cabo

trabajos de campo en varios municipios de la Region para diagnosticar
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la accesibilidad en sus zonas publicas, calles y parques. Ademds, se han
atendido consultas relacionadas con el proceso de obras para mejorar la
accesibilidad en las calles, asi como sobre Ias especificaciones técnicas
de los elementos de la via publica. También se han realizado visitas,
estudios e informes para evaluar el estado de accesibilidad en estas

dreas.

4. Establecimientos de uso pUblico: Se ha brindado asesoramiento sobre las
condiciones de accesibilidad, enfocado en la adecuacion, tanto de los
accesos, como del interior de establecimientos de uso publico de
diferentes municipios. Ademds, se ha evaluado el entorno urbano
cercano alos comercios, incluyendo aspectos como puertas de enfrada,
impacto y deteccion de elementos poco perceptibles, rampas moviles,

pavimentos, dimensiones de pasillos, puertas y aseos, entre ofros.

5. Legislacion y normativa: Se realizaron consultas y resimenes sobre
pardmetros de accesibilidad en aseos geridtricos y locales comerciales,
incluyendo normativas del CTE y especificaciones técnicas de rampas. Se
brindd asesoramiento técnico en viviendas y locales para centros de dia,
ademds de evaluar la viabilidad de instalaciones como sillas
salvaescaleras. También se abordaron protocolos de evacuacion para
personas con movilidad reducida, condiciones en eventos publicos, y se
enviaron planos y referencias normativas para mejorar la accesibilidad en

diferentes entornos y edificios.

6. Tarjeta de estacionamiento: Se consultaron requisitos para plazas PMR en
Islas Menores y el Centro de Diaq, se solicitd documentacion, y se visitd el
Centro Comercial Espacio Mediterrdneo para verificar si las plazas

cumplen con las normativas en Cartagena.

7. Subvenciones: Se han redlzado consultas sobre requisitos vy
procedimientos para solicitar ayudas de mejora de accesibilidad en
comunidades y viviendas, incluyendo documentacioén técnica, plazos, y
requisitos especificos. También se ha informado sobre normativas
autondmicas y estatales, tframitacion y resolucion de expedientes, y

ampliaciones de plazos. Ademds, se han gestionado solicitudes
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relacionadas con proyectos especificos, como museos y viviendas
adaptadas, y se han proporcionado recomendaciones técnicas para

garantizar accesibilidad universal.

8. Transporte accesible: Se realizaron alegaciones a la Ordenanza de
Movilidad de Murcia, asesoramiento para instalar pivotes en plazas
reservadas, consultas sobre incidencias en el transporte urbano vy
reubicacién de plazas PMR tras obras. También se revisaron condiciones
de accesibilidad en andenes, estaciones y autobuses, ademds de
modificar la ordenanza de taxis en Cartagena. Se verificaron dimensiones
de plazas, se visitaron lugares para comprobar cumplimiento, y se
consultaron requisitos para plazas PMR, alquiler de scoofers vy

reclamaciones en consumo.

9. Turismo accesible: Se realizd una enfrevista en el podcast Turdisfriendly
sobre el Comité de Accesibilidad del Aeropuerto de Murcia y un estudio
de accesibilidad turistica del CERMI. Se resumieron las caracteristicas de
playas accesibles en Cartagena, y se consultaron proyectos de turismo
accesible para incluir en Destinos Turisticos Inteligentes. También se
elaboré un informe sobre accesibilidad en playas, actividades de
senderismo adaptado, condiciones de pasarelas y servicios de bano
asistido. Ademds, se revisaron proyectos municipales, especificaciones
técnicas y terminologia para mejorar la accesibilidad en playas y edificios

turisticos.

10. Vivienda unifamiliar: Se realizaron visitas y consultas para mejorar la
accesibilidad en viviendas en La Manga, incluyendo entrada, video
portero e instalacion de plataformas vy sillas salvaescaleras. Se revisaron
condiciones técnicas, empresas colaboradoras y ayudas disponibles
(PEAV 2022-2025). Ademds, se elaboraron informes técnicos para
adecuar aceras, interiores de viviendas y escaleras, y se contactd con

empresas instaladoras especializadas.
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Recuento de actuaciones por categorias

Edificios Publicos
Espacios Publicos Urba...

11 1%¢

L1 1%

Tarjeta de estacionamie...

Subvenciones
S 0%
Turismo Accesible

13,1%

Transporte Accesible
4 8%

Edificios Uso Residendia...

T o0

25 3%

Vivienda Unifamiliar

14 2%

Establecimientos Uso P...

o e

8,7

Legisiacion/Normativa...

! /,5%

Oftra labor que redliza la OTAF es la redaccion de Informes Técnicos de
Accesibilidad y documentacion técnica destinada a evaluar el diagndstico de
accesibilidad en el acceso y uso de los espacios publicos, asi como en el entorno
urbano. Estos informes se preparan fras una visita de campo, en la que se llevan a
cabo frabajos de inspeccioén, con el fin de proponer acciones que cumplan con la
normativa vigente. Ademds, hemos emitido informes en respuesta a alegaciones

presentadas contra ordenanzas municipales.

Mantenemos convenios de colaboracién con otras instituciones, principalmente
con el Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de
Edificacion de la Regién de Murcia (COAATIEMU) y con la Plataforma Colegial
Nacional "ACTIVATIE", para brindar asesoramiento en consultas técnicas
relacionadas con la Ley de Propiedad Horizontal y ofrecemos orientacion en temas
de accesibilidad, asi como en la gestion de subvenciones puUblicas que puedan ser
solicitadas. Gracias a esta colaboracion, contribuimos a garantizar el cumplimiento
de las normativas vigentes y a fomentar la inclusion en el dmbito de la edificacion y

la propiedad horizontal.
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2. ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.

A) AMBITO REGIONAL:

A nivel regional, por segundo ano consecutivo, la Oficina Técnica de
Accesibilidad de la Region de Murcia (OTAF) mantiene, a través del CERMI, un
convenio de colaboracion para promover el turismo accesible en la Regidon de
Murcia. A través del que se estd desarrollando el Plan Regional de Turismo Accesible
en la Region de Murcia, siendo la OTAF la entidad coordinadora del trabajo que se
lleva a cabo. Ademds, la OTAF colabora estrechamente con la Comunidad
Autdnoma en la redaccion, planificacion y ejecucidn de otros convenios de

colaboracion con el objetivo de promover una regidén accesible.
PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO ACCESIBLE EN LA REGION DE MURCIA.

La OTAF ha llevado a cabo varias reuniones con la Direccion General de
Competitividad y Calidad Turisticas, adscrita a la Consejeria de Turismo, Cultura,
Juventud y Deportes, que formaron parte de la Comision de Seguimiento del
Convenio. El objetivo principal de estos encuentros ha sido definir las bases del Plan
Estratégico de Turismo Accesible para la Regidon de Murcia. Todo ello, como
miembro del Comité Espanol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI) y en calidad de entidad coordinadora de la Comision de Accesibilidad, asi

como de la Fase | del Plan Regional de Turismo Accesible.

Durante el ano 2024, se ha completado la Fase Il del Estudio de Diagndstico de
la Accesibilidad Universal de los Recursos Turisticos de la Regidon de Murcia. Este
estudio incluye informes técnicos y evaluaciones sobre la accesibilidad del Camino
de La Cruz de la Via Verde del Noroeste y 50 recursos turisticos de los municipios por

los que pasa dicho recorrido.
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ESTUDIO SOBRE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
DE LOS RECURSOS TURISTICOS

Frcarwn Tamanim
MAA - BULLAS - CEMEEM - CARMMCA BF LA SRar

cermi

A camavaca
t “‘ DE LA G 7004

A0 TN

En relaciéon con la promocion de recursos turisticos accesibles, FAMDIF ha
desempenado un papel fundamental en la coordinaciéon para el Comité Espanol
de Representantes de Personas con Discapacidad de la Regidon de Murcia (CERMI
RM). En virtud del convenio de colaboracién establecido con la Comunidad
Autdnoma se establecen las bases para la elaboracion de la FASE 2 del Estudio sobre
la Accesibilidad Universal de los Recursos Turisticos de la Regidn de Murcia «BORM»»
num. 160, de 11/07/2024. (Pagina 20821).

Para la redaccion de la FASE 2 del Estudio se han desarrollado y planificado las
diferentes fases del Plan de trabajo, al igual que en la metodologia de la fase inicial
del proyecto del afio anterior (2023), por la Comision de Accesibilidad de CERMI

Regién de Murcia.

El objetivo principal continud siendo el andlisis y diagndstico de la accesibilidad
existente, para incluir propuestas de mejora y adecuacién de la accesibilidad
universal del framo evaluado. Concretamente del Camino del Levante (FASE 2.1:
Camino de La Cruz de la Via Verde del Noroeste), que comprende y abarca los
municipios de Mula, Bullas, Ceheginy Caravaca, aplicando los criterios y pardmetros

que establece la normativa vigente, en un framo de 43,5 km.

En la fase posterior, se analizaron los recursos turisticos al paso de los citados

municipios del tramo evaluado (FASE 2.2), con el fin de proponer las actuaciones
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necesarias para fomentar y promocionar un turismo accesible, en base a unos

pardmetros minimos para el cumplimiento de la accesibilidad, segun la normativa

vigente en el marco autondmico y estatal. Las fases del Plan de trabajo fueron las

siguientes:

1. Andlisis previo:

Revision y elaboracion de la metodologia y modelo fipo de informe, con
los criterios de accesibilidad fisica, cognitiva y sensorial en aplicacién de
la normativa vigente (estatal y autondmica), asi como las pautas técnicas
y recomendaciones propuestas por el equipo técnico de la Comisidon de
Accesibilidad.

Como documentacion grafica complementaria que sirve de apoyo a las
propuestas tipo, se adjuntaba un resumen de la Guia de aplicacion de la
Orden TMA/851/2021 y bibliografia relacionada. (Ver Anexo |. Pautas y
recomendaciones técnicas de aplicacién. Condiciones bdsicas de
accesibilidad y no discriminacion para el acceso vy la utilizacion de los

espacios publicos).

2. Contacto con el personal técnico municipal:

Planificacion y organizacion de las visitas técnicas para la realizacion del
trabajo de campo del Camino del Levante, en el tramo de la Via Verde
del Noroeste desde Mula a Caravaca de La Cruz. Como documentacion
de apoyo, se ha tenido en cuenta la guia del trazado oficial y el mapa

interactivo del Camino de La Cruz.

3. Trabajo de campo:

Realizacidon de las visitas técnicas para la evaluaciéon de la accesibilidad
de los tframos definidos y recorrido por la Via Verde del noroeste y los

framos urbanos locales.

4. Redaccion del Estudio e Informes Técnicos:

Elaboracion del Estudio (FASE 2.1) y posteriormente de los informes
técnicos de cada uno de los recursos turisticos evaluados en los

municipios al paso del framo del Camino (FASE 2.2).
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A contfinuacién, se detalla un grdfico con el recorrido analizado en la FASE 2.1 y
el listado de los recursos turisticos incluidos la FASE 2.2 del estudio, junto con su

tipologia o clasificaciéon en funcion de su ubicacion:

Tramo n° 1 (MULA).
Marcadores: 1 > 2.

Distancia: 8,0 km.

Tramo n° 2 (MULA - BULLAS).
Marcadores: 2 > 4.

Distancia: 12,0 km.
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Tramo n° 3 (BULLAS).
Marcadores: 4 > 5.

Distancia: 6,0 km.

Tramo n° 4 (BULLAS - CEHEGiN).
Marcadores: 5> 7.

Distancia: 10,5 km.

Ca - _' . - -
Tramo n° 5 (CEHEGI'N - CARAVACA DE LA CRUZ).
Marcadores: 7 > 9.

Distancia: 7,0 km.
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MULA (12 - 24 %)

01. Convento de San Francisco (Museo Ciudad de Mula) EDIFICIO RELIGIOSO

02. Ermita de Nuestra Senora del Carmen EDIFICIO RELIGIOSO

03. Estacion de autobuses de Mula ESTACION DE AUTOBUSES

04. Iglesio de San Francisco EDIFICIO RELIGIOSO

05. Iglesia de San Miguel EDIFICIO RELIGIOSO

0é. Iglesia de Santo Domingo de Guzman EDIFICIO RELIGIOSO

07. Museo Cristobal Gabarron [Fundacion Casa Pintada) MUSEO

08. Museo de Arte Ibérico “El Cigarmralejo™ MUSEO

09. Oficina Municipol de Turismo de Mula OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
10. Real Monasterio de La Encarmacion EDIFICIO RELIGIOSO

11. Santuaric - Ermita del Nino de Mula EDIFICIO RELIGIOSO

12. Villa Romana de los Villaricos YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
BULLAS (11 -22%)

13. Capilia de San lidefonso (Capilia de La Cruz) EDIFICIO RELIGIOSO

14. Casa de la Cultura (Antiguo Palacete Los Melgares) EDIFICIO CULTURAL

15. Cristo del Carrascalejo ESPACIO / EDIFICIO RELIGIOSO
16. Ermita de San Blas. EDIFICIO RELIGIOSO

17. Igiesia de Nuestra Sefiora de la Consolacion (La Copal EDIFICIO RELIGIOSC

18. Iglesia de Nuestra Sefora del Rosario EDIFICIO RELIGIOSO

19. Museo del Vino de Bullas MUSEC

20. Museo - Casa Don Pepe Marsilla MUSEO

21. Oficina de Tursmo de Bulias OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
22. Pargje - Albergue La Rafa EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO
23. Vila Romana de Los Cantos YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
CEHEGIN (11-22%)

24, Casa Jaspe (Ayuntamiento Cehegin) EDIFICIO MULTIUSOS

25. Ermita de la Purisima Concepcion EDIFICIO RELIGIOSC

26. Escuela del Vine de Cehegin (Casa de La Tercia) CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL
27. lglesia de la Soledad EDIFICIO RELIGIOSO

28. Iglesia de Santa Maria Mogdalena EDIFICIO RELIGIOSC

29. Jardin £l Coso ESPACIO PUBLICO

30. Museo Arqueotogico Municipal (Palacio de Los Fajardo) MUSEO

31. Oficina Municipal de Turismo de Cehegin

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

32. Palacete de los Duques de Ahumada

MUSEO

33. Pargue Arqueociogico de Begastr YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
34. Santuario de la Virgen de las Maravillas EDIFICIO RELIGIOSO
CARAVACA DE LA CRUZ (16 -32 %)

35. Basilica Santuario de ia Vera Cruz EDIFICIO RELIGIOSO

34. Capilic - Templete del Banadero EDIFICIO RELIGIOSO

37. Iglesia de la Compania de Jesus EDIFICIO RELIGIOSO

38. Iglesia de La Concepcién EDIFICIO RELIGIOSO

39. Ermita de San Sebastian EDIFICIO RELIGIOSO
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CARAVACA DE LA CRUZ

40. lglesia de San losé EDIFCIO RELIGIOSO
41, lglesia del Salvador EDIRCIO RELIGIOSO
42, lglesia de Nuestra Sefiora del Carmen EDIFICIO RELIGIOSO
43. Museo Argueologico de Lo Soledad MUSEO
44. Museo Carrilero MUSEO
45, Museo de La Festa MUSEO
46. Museo de la Vera Cruz MUSEQ
47. Museo de Los Cabalics del Vino MUSEO

48, Oficina de Turismo de Caravaca de la Cruz

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

49. Poraje Natural de los Fuentes del Margués - Centro de
Interpretacion

CENTRO DE INTERPRETACION

50. Punto de Informacion Turistica (Cuesta del Castillo)

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL ] 2%
CENTRO DE INTERPRETACION \ 2%
EDIFCIO CULTURAL 1 2%
EDIFICIO MULTILSOS 1 2%
EDIFICIO RELIGIOSO 24 48%
EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO 1 2%
ESPACIO PUBLICO 1 2%
ESTACION DE AUTOBUSES | 2%
MUSEO 1 2%
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA 5 10%
YACIMIENTO ARQUEOLOGICO 3 6%
TOTAL 50 100 %
CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL 1
CENTRO DE INTERPRETACION ]
EDIFICIO CULTURAL 1
EDIFICIO MULTIUSOS I
EDIFICIO RELIGIOSO 24
EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO I
ESPACIO PUBLICO I
ESTACION DE AUTOBUSES F I
MUSEO n
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA 5
YACIMIENTO ARQUEOLOGICO - 3
0 5 10 15 20 25 30

= (N°) Recursos Turfsticos FASE 2.2 (50)
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MULA
BULLAS

CEHEGIN

CARAVACA DE LA CRUZ

W (N°) Recursos Turislicos FASE 2.2 |50)

EDIFICIO RELIGIOSO

ESTACION DE AUTOBUSES

MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

0 | 2 3 4 5 4 7 8

N (N} Tipologia Recursos Turlsticos MULA [12)

EDIFICIO CULTURAL

EDIFICIO RELIGIOSO

EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO
MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

0 | 2 3 4 5 6

m N\°) Tipologia Recursos Turisticos BULLAS (11)
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CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL
EDIFICIO MULTIUSOS |

EDIFICIO RELIGIOSO |

ESPACIO PIBLICO |

MUSEO |

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

® (N°} Tipologia Recursos Turfsticos CEHEGIN (1)

CENTRO DE INTERPRETACION
EDIFICIO RELIGIOSO
MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

8 (N7} Tipolegia Recursos Turisticos CARAVACA DE LA CRUZ (16)

PLAN REGIONAL DE ACCESIBILIDAD A PLAYAS DE LA REGION DE MURCIA:

Como resultado del acuerdo firmado, con la Comunidad Auténoma de la Region
de Murcia en 2004, la Federacion elabord un Plan Regional de Accesibilidad a
Playas, el cual se revisa anualmente en colaboracién con el ITREM vy los

ayuntamientos de las zonas costeras.

Para este ano 2024, una vez mds, la Oficina Técnica de Accesibilidad de FAMDIF
(OTAF) ha desarrollado el seguimiento del Plan Regional, por encargo del ITREM. El
objetivo de esa labor es disponer de informacién actualizada y fiable de la dotacion
de equipamientos accesibles y de los servicios de ayuda al bano que se ofrecen en
temporada alta. Haciéndola llegar al publico final a través de la red de Oficinas de
Turismo, del portal turistico regional (www.turismoregiondemurcia.es) y de otras

pdaginas web especializadas en el dmbito de la discapacidad a nivel nacional.

Durante los meses de junio y julio, los profesionales se desplazaron a las dreas

costeras de la Regidén para llevar a cabo el frabajo de campo correspondiente al
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“Seguimiento del Plan Regional de Accesibilidad alas Playas de la Regidon de Murcia
2024".

En este ano se han visitado 75 playas de los municipios costeros para realizar el
trabajo de campo y la recoleccion de datos, que incluyd la evaluacion, el
diagndstico de la accesibilidad y el andilisis del equipamiento accesible. A partir de
estos andlisis, se propusieron las actuaciones necesarias para mejorar la
accesibilidad, tanto en el entorno urbano circundante, como en los “Puntos
Accesibles”. Las visitas fueron realizadas por las arquitectas de la OTAF,
acompanadas de ftécnicos municipales y personal de la Oficina Municipal de

Informacién y Tramitacion Administrativa (OMITA).

Estas visitas culminan con la presentacién de un informe anual que recoge los
resultados obtenidos, y propone posibles acciones de mejora para seguir

avanzando en la accesibilidad de las playas de la region.
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Se programaron las visitas para el trabajo de campo y la toma de datos
(evaluacioén, diagndstico de la accesibilidad y equipamiento accesible en las

playas de los municipios costeros de la Regidon de Murcia) los dias:

» 18 de junio: Cartagena (2 playas).

» 27 dejunio: San Javier-La Manga (7 playas).

» 28 de junio: San Javier-Santiago de la Ribera (3 playas).
» ] dejulio: Lorca (2 playas).

= dejulio: Aguilas (12 playas).

= dejulio: La Unién (1 playal).

» de julio: Cartagenao-Litoral oeste (4 playas).

» dejulio: Cartagena-Mar Mediterradneo (6 playas).
» 8 dejulio: Cartagena-Mar Menor (13 playas).

» 9 dejulio: San Javier-La Manga (7 playas).

» 10 de julio: Mazarrén (12 playas).

= 15dejulio: Los AlcAzares (7 playas).

» 17 dejulio: San Pedro del Pinatar (6 playas).
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Cuadro resumen 2024: Situacion de las playas de la Regidon de Murcia segun su nivel

de accesibilidad.
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2. SITUACION DE LAS PLAYAS DE LA REGION DE MURCIA SEGUN SU NIVEL DE ACCESIBILIDAD

2.1, CUADRO RESUMEN
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Ficha de equipamientos y servicios de accesibilidad en las playas:

2.1 EESUMEN INFORMATIVO DE LOS EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS DE ACCESIEILIDAD

SAN JAVIER (Lo Manga) 2024

FLAYA 30. BANCO DE TABAL [L5)
INFORMACION, ORIENTA- | o Panel informativa en la plapa con famafio insuficierte del fexio
CION ¥ LOCALIZACION ' sriaEepEean '
i de plozas: bmplm:smnﬁuudmenﬁmn'ﬁayﬂlucnﬁnhmudelmm
FLATAS DE AFARCAMIENTO a1 5 dmmﬂmtmmdehurdﬂcmu?ﬁhcmhdumn
RESERVADO FPME el ifinerario peafonal, sin embango no fiene lo zono de ocero ibre de
olbstaculos.
Pandienie: .
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Anchura: EBordes lotergles de lo pasar=io sefiaimados y confrosiodos cromatico
FASARELA SOBRE LA ARENA - | merthe. Enoel final del tramo, &n sw encuenio con ko posarsla envolo-
1,EOm b=, g=rero resote.
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n® de gsmcs: pﬂinﬂcﬁ:amqumg:ncmmrﬂd‘l:de?cmﬁﬂd
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CALENDARID DE
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Bario asistida del 1/07 al 21/08 de 11:00 0 1400 h y de 1700 17:00h
VALORACION GENERAL PRACTICABLE PARCIALMENTE EQUIPADA CoN BARS
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Ejemplo de Tabla de observaciones y posibles mejoras (2024).

2.2 OBSERVACIONES ¥ POSIBLES MEIORAS

FLAYA 30. BANCOD DEL TABAL SAMN JAVIER.
VALORACION GENERAL PRACTICABLE PARCIALMENTE EQUIFADA COM BANO ASISTIDOD
CUMFLE COMENTARIOS
IHFQEMAGD!LDMEI{TA- MO Hpuﬂrﬂumhvudd:cnﬂrﬁ'cmhsi‘dﬂaﬂdnmdﬂhpkﬂnﬂﬂmmy
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Ficha de geolocalizacion.

2.3 FICHAS DE GEOLOCALIZACION
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A partir del estudio y el informe realizados, el gabinete de prensa de FAMDIF ha
elaborado y difundido un mapa informativo de las Playas Accesibles en la Region
de Murcia para 2024, utilizando tanto las redes sociales como la pdgina web.
Ademds, este mapa se remite a los ayuntamientos costeros y oficinas de turismo con
el objetivo de ofrecer informacion sobre el tfurismo accesible en la regidon a todos los

visitantes, ya sean espanoles o extranjeros, que lleguen a nuestras costas.
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APLICACION MOVIL ACCEDE PLAYAS Y COMERCIOS

FAMDIF ha infegrado en una misma aplicacion la informacion sobre playas y
comercios, creando dos secciones diferenciadas pero disponibles juntas a fraves
de una sola descarga. En la seccion de playas, la aplicacion permite conocer el

estado y la descripcidn de 75 playas.

Todos esos datos, recogidos por los técnicos, han permitido actualizar la
informacion de nuestra aplicacion con el objetivo de que las personas con
movilidad reducida que deseen ir a la playa puedan hacerlo con la seguridad de

disponer de informacién, veraz y fiable, que garantice la mejor experiencia.

Desde el gabinete de comunicacion de FAMDIF se coordind la actualizacién,
infroduciendo los nuevos datos y comunicando, a fravés de nuestras redes
sociales, pdgina web y medios de comunicacién, la actualizacion de la
aplicacién, no solo en cuanto a contenido, sino también respecto al nuevo

formato unificado de ambas secciones.

Ademds, como novedad, la aplicacién se puede descargar de forma gratuita,
no solo en teléfonos Android a través de Google Play, sino que también estd
disponible para dispositivos de IOS a través de la Apple Store. Esto nos permite

llegar a una seccidén de la poblacién a la que inicialmente no pudimos acceder.

La carteleria que se prepard para comunicar los cambios y facilitar las

descargas fue la siguiente:
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Algunos ejemplos en nuestras redes sociales:
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PARTICIPACI('),N EN LA FERIA DE LA CONSTRUCCION, SOSTENIBILIDAD Y
REHABILITACION.

Durante los dias 17 al 19 de octubre, se celebré en IFEPA la Feria de la
Construccidn, Sostenibilidad y Rehabilitacion - FECONS, referente del sector a nivel
nacional, tanto por envergadura como por el nivel de acciones comerciales
llevadas a cabo por las empresas participantes. En esta feria han participado mds
de 200 empresas procedentes de varios puntos de la geografia nacional, y de

paises como ltalia o Polonia.

FAMDIF estuvo presente en la misma, participando con un stand y con el
objetivo de promover la accesibilidad universal en el dmbito de la construccion y
la rehabilitacion. Dicho espacio sirvid como punto de encuentro para informar y
sensibilizar sobre la necesidad de disenar espacios inclusivos que respondan a las
necesidades de todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad.
Uno de los objetivos fue ofrecer asesoramiento técnico a profesionales del sector,

resolviendo dudas sobre normativa vigente y buenas prdcticas en accesibilidad.

Durante los tres dias de feria, se atendidé a unas 80 personas interesadas en

mejorar la accesibilidad en sus proyectos o adquirir conocimientos especificos.
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Ademdas, se llevaron a cabo actividades de sensibilizacion, con alumnado de
institutos, en las que los jovenes pudieron experimentar las barreras a las que se
enfrentan las personas con movilidad reducida, mediante un circuito con rampas
y sillas de ruedas. También se proyectaron imdgenes de entornos accesibles
disenados por la entidad, y se expuso una muestra fotogrdfica que reflejaba los
problemas que genera un mal diseno arquitectonico. La participacion en FECONS
permitid a FAMDIF acercar su labor a nuevos publicos y establecer contactos

estratégicos con entidades del sector de la construccién y la rehabilitacion.
B) AMBITO LOCAL Y COMARCAL:
AYUNTAMIENTO DE MURCIA

Son numerosas las actuaciones que se llevan a cabo en el municipio de Murcia
para velar por el cumplimiento de los compromisos acordados en el Plan
Municipal de Accesibilidad de Murcia. Destacamos a continuacion el estudio fruto
del convenio enfre FAMDIF / COCEMFE — MURCIA y el Excelentisimo Ayuntamiento

de Murcia.

ESTUDIO DIAGNOSTICO DE LAS PLAZAS DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA DE MURCIA.

El proyecto ACCEDE PARK — Murcia | Fase tiene como objetivo principal facilitar
la movilidad de personas con discapacidad y ofros usuarios que necesitan plazas
de aparcamiento especiales en el municipio de Murcia. Este proyecto busca
mejorar la accesibilidad y conftribuir a la independencia de las personas con
movilidad reducida, ya que encontrar una plaza de aparcamiento adecuada es
un desafio que no deberian enfrentar. El acceso fécil y cercano a servicios
esenciales como centros de salud, instituciones educativas, dreas comerciales y

lugares de trabajo, es crucial para mejorar su calidad de vida.
La metodologia seguida en este proyecto se estructura en varias fases:

1. Planificacioén e investigacion inicial: Se definieron los objetivos (mejora de la
accesibilidad, cumplimiento normativo, apoyo a la movilidad sostenible) y el
alcance del proyecto, incluyendo las dreas geogrdficas a cubrir y las

funcionalidades de la plataforma digital.

Para ello se contd con un equipo de trabajo experto en movilidad, fecnologia,
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accesibilidad y representantes de organizaciones de personas con
discapacidad. El proyecto tuvo una duraciéon prevista de 9 meses (del 1 de

marzo al 30 de noviembre de 2024).

Se partié de un frabajo de investigacion previo de 2017 que ya localizaba 403
plazas, 1o que agilizé la planificacion del frabajo de campo al ubicar estas

plazas en un mapa de Google Maps.

Durante el mes de marzo, se trabajé en la elaboracion de una tabla de Excel
eficiente para la recogida de datos, combinando trabajo de campo y de
oficina. Se optimizaron los métodos de recoleccion, se desarrollaron formularios
especificos, se establecieron protocolos para la geolocalizacion y se probaron

herramientas tecnoldgicas.

2. Recoleccidn de datos (frabajo de campo): Se realizaron inspecciones in situ
en las dreas de estudio seleccionadas (los barrios del casco urbano de Murcia).
Esta tarea fue llevada a cabo por personal técnico, especificamente una
arquitecta técnica de la Oficina Técnica de Accesibilidad. Para cada plaza, se
realizd la medicion y documentacion visual, tomando medidas exactas vy

fotografias detalladas de su estado y caracteristicas.

La informacién recopilada se registrd en una tabla de Excel, incluyendo la
ubicacién exacta (direccién, coordenadas GPS), dimensiones, estado vy
fotografias. Se definieron categorias para el andlisis de accesibilidad. Se registrd
la ubicacion, dimensiones vy la relacién de la plaza con el itinerario peatonal
accesible (IPA), incluyendo si es posible acceder al IPA de forma auténoma vy

segura, en qué espacio abre la puerta del conductor, y si existen zona de
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aproximacion, zona libre de obstdculos y vados, ademds se evalud el estado de

accesibilidad segun la normativa vigente.

En total se han geolocalizado 652 plazas de aparcamiento reservadas para
personas con movilidad reducida en Murcia y se han recogido datos, tomado

fotos y analizado 574 plazas.

AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA.

ESTUDIO DIAGNOSTICO PARA LA MEJORA DE LA ACCESIBILIDAD EN LOS
ITINERARIOS PEATONALES DEL PUERTO DE CULTURAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA.

Desde la OTAF de FAMDIF, se ha llevado a cabo el estudio diagndstico de los
itinerarios peatonales que recorren el puerto de Cartagena y sus edificios mds

emblemadticos.

El trabajo se compone del andlisis de dos itinerarios principales, los cuales
realizan un recorrido completo por el Casco Histérico y el Puerto de Cartagena. El
itinerario 1, que recorre las calles San Diego, Plaza de la Merced, Duque, Plaza
Risueno, Caballero, Plaza San Francisco, Adarve, Balcones Azules, Honda, Plaza
San Sebastidn, Mayor, Plaza del Ayuntamiento, Plaza Héroes de Cavite, carretera
de la Baronesa y calle Candn, conecta, a lo largo de su recorrido, edificios como
la Muralla Punica, La Milagrosa, la Iglesia de San Diego, el Palacio Aguirre, la
Calzada Romana del Boulevard José Hierro, la Casa de la Fortuna, Casa Moreno,
Augusteum, Casa Maestre, Museo del Foro Romano, el Gran Hotel, el Casino, las

Casas Llagostera y Cervantes y el Museo del Teatro Romano.
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El itinerario 2 discurre por las calles Gisbert, Parque Torres, Paseo Alfonso Xll, el
Paseo del Puerto, la Plaza Alfonso Xl y Plaza del CIM, ademds de la conexidn por
via maritima con el Fuerte de Navidad. A lo largo de este segundo itinerario
encontramos el Ascensor Panordmico, el Castillo de la Concepcidn, el Museo-
Refugio de la Guerra Civil, la Muralla de Carlos lll, el Museo de Arqueologia
Subacudtica, el Museo Naval y, el ya mencionado Fuerte de Navidad, al que se

puede acceder a través del Barco Turistico.

Para llevar a cabo este estudio, se ha realizado un andlisis previo en el que se
ha determinado el frazado de los itinerarios. Para ello, se han estudiado, en primer
lugar, los diferentes tipos de vias (el trabajo describe hasta 8 tipos distintos)
presentes en el Casco Histérico y el Puerto de Cartagena, con el fin de establecer

los recorridos mds cortos y accesibles ya presentes en la trama urbana existente.

Una vez frazados los itinerarios, conectando de manera accesible y eficiente
los edificios puUblicos que componen cada uno de ellos, se han elaborado las
fichas de diagndstico, que evaluardn todos y cada uno de los elementos que
forman parte del espacio publico que afecta a los recorridos: bancos, papeleras,
vados peatonales, vados vehiculares, bolardos, quioscos, contenedores, rejillas,
alcorques, asi como, los diferentes recorridos peatonales que componen la
totalidad del itinerario y las plazas que le afectan. También se han incluido en este
recuento las plazas de aparcamiento reservadas vy las paradas de autobuUs y taxi

cercanas a los mismos.
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Tras establecer la metodologia de frabajo y elaborar las fichas de diagndstico,
se realizd el trabajo de campo, que consistié en el recorrido y andlisis de los dos
itinerarios propuestos y de todos los elementos ya mencionados que se
encontraban presentes en los mismos. Estos se enumeraron, ubicaron, acotaron y
fotografiaron con el fin de crear, en la Ultima fase del trabajo, las fichas de

diagndstico.
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Con el trabajo de campo finalizado, se ha desarrollado un estudio diagndstico
de los dos ifinerarios peatonales accesibles del Puerto de Culturas. El trabajo final
cuenta con fichas técnicas de todos y cada uno de los elementos que forman los
itinerarios, fotografias y planos que muestran el estado actual de los mismos, asi

como sus deficiencias en materia de accesibilidad.

Este estudio pretende ser una pequena guia sobre las mejoras que se deben
plantear, con el fin de lograr una accesibilidad total. Dicho trabajo se ha enviado

a Puerto de Culturas y a Servicios Sociales.
ESTUDIO PARQUES INCLUSIVOS DE CARTAGENA.

La constante colaboracién gque mantenemos con el ayuntamiento de
Cartagena lleva a realizar cada ano distintos proyectos de accesibilidad en el
municipio. Durante el 2024 se llevd a cabo un estudio de parques inclusivos en

Cartagena.

El objetivo principal del trabajo es realizar el andilisis y diagndstico de siete
parques infantiles existentes en el municipio de Cartagena, e identificar las

barreras de accesibilidad en estos parques y proponer estrategias para su
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adaptacion, con el fin de convertirlos en espacios verdaderamente inclusivos.

Esto implica evaluar cudn adecuados son para ninos con diferentes tipos de
discapacidad (fisicas, cognitivas, sensoriales), y cOmo mejorarlos para garantizar

que todos puedan disfrutar del juego, la interaccion social y el desarrollo fisico.

El estudio busca ir mdas alld del simple cumplimiento normativo, aspirando a
propiciar una accesibilidad e infegracion universal, asegurando que cualquier
persona que vaya a usar estos espacios, sean ninos o sus acompanantes, pueda
hacerlo sin verse discriminada. Se trata de disenar un entorno globalmente
accesible donde la diversidad de actividades permita la participaciéon simultdnea

de fodos, promoviendo la interaccién y evitando la exclusion o segregacion.

El proceso de diagndstico implicd la recogida de informacién y posteriormente
la evaluacion de la accesibilidad, fase central del trabajo de campo. Se
analizaron aspectos como el itinerario peatonal accesible, la senalizacion interior,

los elementos de juego y el mobiliario urbano.

Estos parques estdn ubicados en distintas zonas, como la Calle Dios Baal (Playa
Honda), Plaza Antonio Bermejo Hurtado (Vista Alegre), Plaza de la Chapineta (La
Azohia), Plaza Adela Garcia Moreno (Barrio de la Concepcién), Plaza de la
Urbanizacion Mediterrdneo (dos sectores de juego), Parque del Mago de Oz

(Poligono de Santa Ana y Plaza José Joaquin Lopez Molina (La Palma).

El proceso implicé la inspeccion "in situ" de cada uno de estos parques,
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documentando sus caracteristicas y barreras utilizando las fichas disenadas para
tal fin y tomando fotografias. El estudio analizé la accesibilidad tanto del acceso
exterior al parque (plazas de aparcamiento reservadas, paradas de autobus,
itinerarios peatonales), como la accesibilidad interior del drea de juego y los

elementos de estancia.

Tras el trabajo de campo y el andlisis de las carencias detectadas, se
propusieron actuaciones de mejora para hacer accesibles los elementos de los
parques. Estas propuestas buscan estandarizar soluciones para lograr una imagen

unitaria y cumplir con la normativa.
AYUNTAMIENTO DE SAN JAVIER.

Durante varios anos, FAMDIF ha mantenido una colaboracién constante con el
Ayuntamiento de San Javier, a tfravés de un convenio que se renueva cada ano.
El principal propdsito de este acuerdo es realizar acciones de seguimiento de la
normativa sobre accesibilidad universal en los espacios publicos, ademds de
ofrecer asesoramiento para todas las intervenciones que lleva a cabo el

ayuntamiento. También se brinda asistencia a cualquier ciudadano que la solicite.

Alo largo de estos anos, y en 2024 en particular, la colaboracion se ha centrado
en la elaboracion de estudios diagndsticos relacionados con la accesibilidad
universal y la no discriminacién en el espacio publico, especialmente dirigido a
personas con discapacidad fisica y movilidad reducida. Un ejemplo relevante es
el Estudio de diagndstico de la accesibilidad en las plazas de estacionamiento
reservadas para personas con movilidad reducida (PMR), que incluye andlisis,
revision y verificacion de aspectos como la ubicacidn, las dimensiones minimas y
el equipamiento de dichas plazas. Ademds, se ha propuesto una senalizaciéon
adecuada para estas plazas en edificios de uso publico en la Manga del Mar

Menor.
DIAGNOSTICO DE LA ACCESIBILIDAD EN EL TRANSPORTE: LA MANGA.

Fruto del convenio suscrito entre el Ayuntamiento de San Javier y FAMDIF, este
ano se ha readlizado un frabagjo de campo para el estudio y andlisis de la
accesibilidad en las plazas reservadas del municipio, que ha finalizado con la
entrega del “Estudio de diagndstico de la accesibilidad en el transporte. La

Manga del Mar Menor (San Javier)”.
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TRANSPORTR
LA MAMGA DEL WA MINOR (TAN JAVER]

)
Se ha realizado el trabajo de campo para recoger los datos referentes a todas

las plazas existentes, para detectar las carencias y conseguir plazas reservadas, de

acuerdo con la normativa vigente.

Los espacios publicos se han venido realizando de manera generalizada, hasta
los anos ochenta en los que empieza a exigirse, por normativas especificas, con
unas condiciones que no permiten la utilizacion por personas con alguna
discapacidad funcional. Esto pasa en las calles y paseos, e incluso en los

elementos vinculados a los medios de locomocion.

Por esa causa, es preciso para dar cumplimiento a los mandatos de la
Constitucién Espanola, legislaciones sectoriales, y la demanda social, y por
consecuencia adaptar los diferentes “objetos” de uso y disfrute para que con

cardcter “universal” puedan servir a toda la poblacion.

Este planteamiento se considera fundamental a la hora de abordar la
realizacion del presente estudio, ya que no se debe limitar sélo a cumplir con los
requisitos de la normativa aplicable, sino a propiciar una accesibilidad e
infegracion universal, y por esa causa poder darle a cada plaza la adecuacion

necesaria para que ello sea posible.

La metodologia utilizada para la elaboraciéon del trabajo se ha dividido en dos
fases. En primer lugar, se realizé una recopilacion de informacion: Se utilizé la
cartografia de las zonas a analizar, proporcionada por el Ayuntamiento, para
ubicar las plazas a estudiar, elaborando un inventario de las mismas dentro del
drea de investigacién correspondiente a La Manga del Mar Menor (término

municipal de San Javier).
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En una segunda fase, se llevd a cabo un frabajo de campo para recolectar los
datos relativos a todas las plazas existentes, con el fin de identificar deficiencias y

asegurarla adecuacion de las plazas reservadas conforme a la normativa vigente.

Las plazas reservadas se evaluaron “in situ”, utilizando un plano y una ficha en
la que se especifican los requisitos que deben cumplir. Toda la informacion
obtenida se incorpord a las fichas y planos correspondientes. Ademds, se

realizaron fotografias de las plazas analizadas.

Cada ficha identificativa detalla las caracteristicas de las plazas, senalando las

deficiencias encontradas.

Todas las plazas evaluadas fueron localizadas en los planos, para disponer de
un registro grafico y detallado de su estado actual, complementado con las fichas

correspondientes.
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Se han analizado un total de 129 plazas de aparcamiento reservadas para
personas con movilidad reducida en La Manga del Mar Menor (término municipal

de San Javier), agrupadas en 105 fichas.

De las 129 plazas analizadas, 84 son plazas individuales, 18 son dobles, lo que
supone 36 plazas y 3 de ellas son triples, lo que supone 9 plazas. En cuanto a la
disposicion, existen 48 plazas en linea y 81 plazas perpendiculares o en diagonal a

la acera.
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Plazas de aparcamisnto reservadas para peronos con movilidad reducida

Disposicion de los plazas Individuales Dobles Triples Total

LA MANGA DEL MAR MENOR 24 18 3 129

Flazos de aparcamisnto ressrvadas para personas con movilidad reducida

Disposicion de las plazas En linea En batena o diogonal | Total

LA MAMGA DEL MAR MEMOR 45 &1 129

Después de completar el trabajo de campo, se muestran ejemplos de cdmo
debe organizarse cada plaza de estacionamiento, asi como todos los elementos
necesarios para que cumpla con la normativa de accesibilidad. El objetivo es
hacer que las plazas que presentan deficiencias, identificadas y registradas en las
fichas, sean accesibles. Las soluciones propuestas se han clasificado segun su tipo

y se han representado en los planos detallados.
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OTROS MUNICIPIOS.

La OTAF ha estado presente en diferentes lugares de la Regidn, ya que sus
técnicos se desplazan para realizar visitas, recoger datos y ofrecer asesoramiento
sobre accesibilidad en espacios publicos urbanos y naturales, edificios, transportes

y ofros dmbitos.

Durante el ano 2024, en los municipios donde se han llevado a cabo acciones
relacionadas con la accesibilidad, se encuentran: Abanilla, Aledo, Alcantarilla,
Alhama de Murcia, Archena, Aguilas, Beniel, Blanca, Bullas, Caravaca de la Cruz,
Cehegin, Cieza, Fortuna, Fuente Alamo, Jumilla, La Unién, Librilla, Lorca, Lorqui, Los
Alcdzares, Mazarrdn, Molina de Segura, Mula, San Pedro del Pinatar, Totana, Torre

Pacheco vy Yecla.

Desde FAMDIF, seguimos promoviendo la firma de nuevos convenios de
colaboracion con ayuntamientos y empresas, con el objetivo de fortalecer la
cooperaciéon tanto con instituciones publicas como con entidades del sector
privado, como en el caso del Ayuntamiento de Murcia. También renovamos
acuerdos existentes para mantener y consolidar nuestras alianzas en favor de la
accesibilidad y la inclusion en la regidon, como los convenios con los ayuntamientos

de San Javier y Cartagena.
Entre los trabajos realizados en estos municipios, destacan:

= En las zonas costeras, se han realizado consultas técnicas para mejorar los
equipamientos y servicios de ayuda en las playas, especialmente para la
temporada estival de 2024, en Los Alcdzares y San Pedro del Pinatar.

= Se han atendido muchas consultas sobre los requisitos, tframites, ayudas y
subvenciones para mejorar la accesibilidad en viviendas, en el marco del
Plan Estatal de acceso ala vivienda 2022-2025 (PEAV). Estas ayudas incluyen
la instalacion de ascensores, plataformas salvaescaleras y la adaptacion de
aseos, en municipios como Blanca, Alhama de Murcia, Yecla, Molina de
Segura, Jumilla, Archena, Cehegin y Alcantarilla.

= Se han readlizado visitas técnicas para recopilar datos y redactar informes
sobre como mejorar la accesibiidad en entradas, zonas comunes vy
vestibulos de edificios de viviendas existentes, asi como, para adaptar aseos

y estancias principales en viviendas unifamiliares. También se ha asesorado
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en la adaptacion de puestos de trabajo en edificios administrativos en
lugares como Yecla, Fortuna, Fuente Alamo, Cieza, Jumilla, Mula y Totana.

= Se hanrespondido consultas sobre las condiciones bdsicas de accesibilidad
y los requisitos técnicos, segun la normativa vigente en espacios publicos,
edificios, fransporte y plazas de aparcamiento reservadas para personas
con movilidad reducida, en municipios como Lorqui, Mazarrén, La Unidn, San
Pedro del Pinatar, Lorca, Yecla, Caravaca de la Cruz y Beniel.

=  Ademds, se ha revisado y valorado proyectos municipales para mejorar la
accesibilidad en recursos turisticos y culturales, en el marco de ayudas para
potenciarla calidad y competitividad del turismo. Se han propuesto mejoras
en aspectos de accesibilidad fisica en municipios como Aledo, Alhama de

Murcia, Bullas, Lorca y Yecla.

3. ACCIONES FORMATIVAS.

Los profesionales de la OTAF han llevado a cabo diversas charlas y cursos de
formacién en colaboracion con entidades publicas y diferentes organizaciones.
Por ejemplo, los dias 18 y 19 de septiembre, se realizaron dos presentaciones en el
marco de la Semana Europea de la Movilidad: una en la Mesa Redonda del
Ayuntamiento de Cartagena junto con la ONCE y la UPCT, en la Facultad de
Ingenieria de Caminos; y ofra en la UNED, donde se abordd el tema de

“Accesibilidad universal y barreras arquitectonicas”.

El 25 de septiembre, la OTAF participd en las jornadas socio-sanitarias
organizadas por el Ayuntamiento de Jumilla y AMFIJU, presentando una charla
titulada "Accesibilidad: un derecho fundamental”, en el Centro Social Municipal.
Ademds, el 11 de septiembre, FAMDIF intervino en las Jornadas sobre
Discapacidad en el Ayuntamiento de Torre Pacheco, donde ofrecié una charla

sobre “Accesibilidad Universal”, en el Salon de Actos.

En el dmbito del trabajo asociativo, la OTAF también participd en dos jornadas
organizadas por AFA Levante y FUNDAMIFP. La primera, el 2 de mayo, en las XllI
Jornadas Cientificas en la sede de la UNED en Cartagena, con una ponencia
sobre “Accesibilidad y Adecuaciéon efectiva: envejecimiento y discapacidad en
el hogar”. La segunda, el 22 de octubre, en la Biblioteca Municipal de San Javier,
con una charla titulada “Envejecimiento y Discapacidad: la Accesibilidad como
Derecho”.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 155




Durante 2024, se realizaron charlas sobre accesibilidad en diferentes centros
educativos, como el IES Pedro Penalver en Cartagena (4 de diciembre) y el IES

Marcos en Murcia (17 de diciembre), dirigidas a estudiantes de 1° a 4° de ESO.

Ademds, la Federacion instald en 6 ocasiones un circuito de accesibilidad,
permitiendo a mds de 1.000 personas experimentar las dificultades que enfrentan
las personas con discapacidad al desplazarse por la via publica. Este circuito,
compuesto por médulos que simulan calles accesibles y no accesibles, se recorrié
en sillas de ruedas, evidenciando la importancia de entornos sin barreras para

garantizar la movilidad y autonomia de todos.

4. COMUNICACION Y DIFUSION.

El departamento de comunicacién de FAMDIF mantiene una difusion constante
de informacion sobre accesibilidad a fravés de sus redes sociales y pagina web,
asi como mediante notas de prensa dirigidas principalmente a medios de

comunicacion regionales.

El objetivo principal de esta actualizacidon permanente es informar sobre las
acciones desarrolladas en conjunto con administraciones publicas, entidades
privadas, organizaciones sociales y la Federacién, con el fin de alcanzar la

accesibilidad universal en la Regidn.

Para ello, se divulgan todas las actividades incluidas en la presente memoria,
promoviendo y fomentando la accesibilidad universal. Ademds, se distribuyen en
distintos foros, ferias y eventos los tripticos y guias editados por la Federacién, que

incluyen el logo de la Consejeria.

En 2024, el gabinete de comunicaciéon ha seguido desempenando una de sus
principales funciones: la actualizacién constante de informacién a través de sus
propios canales, como las redes sociales y la pdgina web, asi como el envio de

notas de prensa a medios de comunicaciéon externos cuando ha sido necesario.

La difusion realizada ha abarcado las diferentes dreas de la Federaciéon, con
especial énfasis en la accesibilidad. Este esfuerzo continuo tiene como objetivo
principal informar sobre las acciones conjuntas llevadas a cabo entre

administraciones publicas, entidades privadas, organizaciones sociales y la
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Federacion, con el propdsito de avanzar hacia la accesibilidad universal en la

Region.

En 16 ocasiones, esta informacion ha sido compartida con los principales
medios de comunicacion de la Region de Murcia. No obstante, las redes sociales
de la Federacion han sido el principal canal de difusion, asegurando una

presencia constante sin generar saturacion.

Ademds de las publicaciones en redes sociales, la Federacion mantiene una
presencia informativa activa en su pdgina web (www.famdif.org). Cada drea de
FAMDIF desarrolla proyectos especificos que requieren una estrategia de difusion
adaptada. Segun las necesidades de cada uno, se han disenado carteles,
noticias para la web, notas de prensa, eventos, presentaciones y jornadas
formativas, con el fin de dotarlos de una identidad propia y hacerlos faciimente

reconocibles dentfro del saturado entorno digital.

En materia de accesibilidad, las redes sociales han sido y contintan siendo el
canal preferente para la difusion de actividades, proyectos y novedades. Se han
realizado publicaciones en Facebook, X (Twitter), Instagram, Linkedin y la pdgina
web de FAMDIF, donde este servicio cuenta ademds con una imagen de
cabecera distintiva.

LU,

L b —

FAMDIF/ICOCEMFE MURCIA

Ademds, se actuadlizd la seccidn de accesibilidad en la pdgina web para
ofrecer una presentacion mds visual de las dreas de actuacion. Cada seccion se
disend de manera dindmica, mostrando los resultados al pasar el cursor sobre ellas.

Cabe mencionar que algunas de estas dreas aun estdn en proceso de desarrollo.
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https://famdif.org/2page id=977

Oficina Técnica de Accesibilidad (OTAF)
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» Aplicacion movil ACCEDE: playas y comercios.

Tal como estaba previsto, en 2024 se unificaron las aplicaciones moviles
creadas hasta el momento: “"ACCEDE Playas - Regidén de Murcia” y “"ACCEDE
Murcia Comercios”, que aun se encontraba en proceso de desarrollo. Ambas se
infegraron en una Unica aplicacién: ACCEDE Playas y Comercios, cuyo desarrollo

fue ejecutado por la empresa Ceta Informdtica.

ACEDE®

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

{Playasy comercios, todo en 13 misma APP!

ACCEDE P

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA A e e
.
- iDescarga
Y nuestra APP!
C\ ntonresse

n.yo.e. Mun:fl‘

Ademds, se incluyd en nuestra web un banner personalizado que permite el

acceso facil y directo para descargar la aplicacion.

Para poner en funcionamiento la aplicacién, se procesaron un total de 14.700
imagenes de los comercios y playas visitadas por los técnicos de la OTAF,
ajustando su tamano y edicidon. Tras varios meses de trabajo, la aplicacion ya estd
disponible para dispositivos Android e iOS, integrando ambas secciones y con la

posibilidad de seguir amplidndose segun las necesidades que vayan surgiendo.
AqQui se puede descargar desde Google Play (para Android):

https://play.google.com/store/apps/detailseid=com.famdif.accede&hl=es 419
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ACCEDE - Playas y
Comercios

Y aqui desde la Apple Store (para IOS):

https://apps.apple.com/es/app/accede-playas-y-
comercios/idé504762834 ¢platform=iphone
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Para informar a los usuarios y usuarias de los nuevos cambios en la aplicaciéon y

los nuevos enlaces de descarga, se disend carteleria especifica:
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DIFUSION DEL SERVICIO DE BANO ASISTIDO Y PLAYAS ACCESIBLES

Aunque este ano, FAMDIF, no ha gestionado directamente el servicio, si ha
formado a los monitores responsables de atender a las personas con
discapacidad. Asimismo, se ha difundido la informacién entre nuestros usuarios y

usuarias, elaborando infografias y compartiéndolas en nuestras redes sociales.
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Del mismo modo, hemos publicado el tfrabajo de andlisis de playas realizado
por las técnicas de accesibilidad.
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DIFUSION DEL PROYECTO ACCEDE PARK MURCIA.

Al'igual que con el resto de proyectos, se ha compartido el proceso en
nuestras redes y el resultado final de esta primera fase, que se llevd a cabo en

2024.

El proyecto Accede Park Murcia analiza 574 plazas de
estacionamiento reservadas para personas con movilidad

reducida
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DIFUSION DEL ESTUDIO DIAGNOSTICO DE PARQUES INCLUSIVOS DE CARTAGENA.

¥+, Famdif Cocemfe - Murcia
®  Publicado por Marianc Montesinos
o
+ 12 de diciembre de 2024 - &

SACCESIBILIDAD | ', {) Nuestras arquitectas de |a OTAF contintan con las visitas, andlisis y
evaluacién de la accesibilidad en los parques del Ayuntamiento de Cartagena - Espafia.

- '. - 4"‘ i : . -
- 4 3 - \
Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

On 4 veces compartido

PUBLICACIONES Y APARICION EN MEDIOS EXTERNOS.

En relacién a la difusion en medios de comunicacion, aunque se ha realizado

de forma contfinuada en medios impresos y digitales, queremos resaltar algunos

de ellos:

Comenzamos enero con un reportaje sobre accesibiidad en Cartagena,

donde participaron usuarias de nuestro Servicio de Integracion Laboral, para
mostrar al periddico La Verdad, las dificultades que se encuentran a diario por

las barreras del entorno.
a LAVERDAD

Las personas con movilidad
reducida sufren mas las
barreras en barrios y
diputaciones de Cartagena
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https://www.laverdad.es/murcia/cartagena/personas-movilidad-reducida-sufren-barreras-barrios-diputaciones-20240128073547-nt.html#vca=fixed-btn&vso=rrss&vmc=cp&vli=murcia/cartagena

En marzo, Cadena Ser entrevistd a nuestra presidenta Carmen Gil Montesinos,

en el programa “Hoy por hoy"”, sobre el estudio de accesibilidad que estd

realizando la OTAF en los parques y jardines de Cartagena. (Minuto 59).

Ademds de las noticias comentadas anteriormente sobre la aplicacion movil
ACCEDE - Playas y Comercios; los medios también compartieron los resultados
del andlisis de la accesibilidad en las playas de la Region de Murcia, realizado
por nuestros técnicos de la OTAF. Entre otros: COPE Murcia, Cadena SER, Onda

Regional de Murcia, La Verdad, La Opinion, La Vanguardia y Europa Press.

[ BT I—,

26 playas de la Reglén ain no son accesibles para personas en silla de
ruedas

CLTER T

La Region de Murcia "suspende” en niimero de
Puntos Accesibles con bano asistido
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Solo 3 playas de la Region de Murcia son Puntos
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https://cadenaser.com/audio/ser_cartagena_hoyporhoycartagena_20240312_122001_140000/

= Los dias del 17 al 19 la OTAF participd en la Feria FECONS con el objetivo de
visibilizar la importancia de la accesibilidad en la construccion y rehabilitacion

de espacios.

. ., Famdif Cocemfe - Murcia
= Publicado por Jessica Abellin Lopez
]
- 17 de octubre de 2024 - &
#EVENTOS | &) ! Desde esta mananay hasta el s3bado 19 de octubre, estaremos en I3 Feria de iz
Construccion (FECONS) en Ifepa Palacio de Ferias, junto a 200 empresas del sector de la
construccién.
) Los arquitectos y arquitectas de |3 OTAF estan asesorando e informando a todos los interesados
que visitan el stand en materia de accesibilidad. Recordando siempre que |a accesibilidad ademas
de un derecho, es igualdad y calidad de vida para todos.
4 iNecesitas asesoramiento? jVen a vemos!

Ml Gracias a los compafieros de @cojeramurcianaoficial (en instagram) que nos ayudaron a
retratar las situaciones que se dan por la falta de accesibilidad.

% Este servicio ha sido financiado por la Conssjena de Politica Social, Familias e Igualdad, a través
del 0,7% del IRPF, obtenido por la solidaridad de los contribuyentes que cada afio marcan en su
declaracion de |3 renta |a casilla de |a X Solidaria, en actividades de interés social.

También ha sido cofinanciado por el Plan de Prioridades de CCCEMFE, financiado por
Fundacién ONCE.

Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

Do 13 1 comentario 5 veces compartido

= El 22 de octubre, participamos en la concentracién por el fransporte
accesible, organizado a nivel nacional por COCEMFE. Acto reivindicativo
sobre el que los medios de comunicacién realizaron una cobertura

completa, incluidos canales de television como La 7 y RTVE.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 168


https://www.la7tv.es/video/informativo-mediodia/i24102202t-wmv/20241022204616046764.html
https://www.rtve.es/play/videos/noticias-murcia/noticias-murcia-2-22-10-2024/16298863/

La?

SEPORTEA  E3MCMLET  CAULOATIVOE  RETRANSMIDOMIE  ALOOLICHTCE

La 7 Noticias edicion mediodia 22/10/24

Carmen Gil
PTA. DE FAMDIF-COCEMIL

PUBLICACIONES Y APARICION EN MEDIOS PROPIOS.

Las publicaciones en web relacionadas con la accesibilidad fueron las siguientes:

15/01/2024 — FAMDIF forma parte del comité de accesibilidad del Aeropuerto de
Corvera junto a ofras organizaciones.

15/03/2024 - El nuevo mando accesible de Play Station para personas con
movilidad reducida.

02/07/2024 — Vuelve el servicio de bano asistido a Playa Honda, Puerto Bello en
La Manga y San Ginés en La Azohia.

22/07/2024 — FAMDIF mapea 430 plazas de estacionamiento reservadas a
personas con movilidad reducida.

26/07/2024 - Llega ACCEDE, la aplicacion moévil que detalla la accesibilidad de
75 playas de la Regidn de Murcia, desarrollada por
FAMDIF/COCEMFE.
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01/07/2024 — FAMDIF ha evaluado 75 playas de la Region de Murcia y 3 son
punto accesible.

13/09/2024 — Ya puedes solicitar la subvencion del Bonotaxi 2024 en Murcia.

22/10/2024 — FAMDIF exige que hasta que el teletransporte sea viable se cumplan

las leyes de accesibilidad.

FAMDIF exige que hasta que
el teletransporte sea viable
se cumplan las leyes de
accesibllidad
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Liega ACCEDE, la
aplicacion movil que
detalla la accesibilidad
de 75 playas de la
Region de Murcia,
desarrollada por
FAMDIF/COCEMFE
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USUARIOS

Las iniciativas para promover la accesibilidad en playas, recursos turisticos,
parqgues, plazas y la movilidad en pueblos y ciudades de la regidn de Murcia, asi
como las campanas de concienciacion publica, tienen un impacto que alcanza
a toda la comunidad y a quienes nos visitan. Ademdads, la atencién personalizada
para asesorar en viviendas y edificios privados contribuye de manera significativa
a aumentar la autonomia de las personas en las actividades bdsicas e
instrumentales de su vida diaria. Por lo tanto, los beneficiarios de este proyecto son
dificiles de cuantificar, ya que las acciones que se llevan a cabo benefician a

todos los ciudadanos, sin importar su condicién fisica o de movilidad.

RELACION DE PROFESIONALES

= 3 Arquitectas.
= Arquitecto Técnico.
= Coordinador de la OTAF.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La Oficina Técnica de Accesibilidad (OTAF) ha frabajado de manera constante
y efectiva para hacer que los lugares sean mds accesibles e inclusivos. Con el
tiempo, ha mejorado sus resultados cada ano. Esto muestra que los municipios y
las personas confian mds en su trabajo y valoran la calidad de los servicios que

ofrecen.

La OTAF ayuda mucho preparando informes detallados y resolviendo dudas
sobre temas como subvenciones, adaptaciones de edificios y espacios publicos.
También frabaja en colaboracion con los ayuntamientos y organizaciones como
FAMDIF para que los disenos y proyectos cumplan con las normas de
accesibilidad, ayudando a que mds personas puedan participar y sentirse

incluidas.

Ademds, utilizan encuestas automdaticas para saber qué piensan los usuarios
sobre su trabajo y asi poder mejorar continuamente. Esto demuestra que estdn

atentos a las necesidades de la gente y quieren hacer las cosas cada vez mejor.
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En resumen, el trabajo de la OTAF ha tenido un gran impacto en la vida de las
personas, ayudando a crear entornos urbanos mds accesibles y acogedores. Su
labor no solo cumple con lo que se propone, sino que también fomenta una

cultura de respeto y aceptacion de la diversidad en nuestra comunidad.
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CENTRO DE DIA “JUAN CEREZO”

El Centro de Dia “Juan Cerezo” es unrecurso especializado que presta atencion
integral a jovenes y adultos con discapacidad fisica y/u orgdnica en situacion de
dependencia. Desde su apertura en 2011, el centro ha mantenido un compromiso
constante con la mejora de la calidad de vida de sus usuarios/as, promoviendo su
autonomia personal, su participacion activa en la comunidad y la prevencion del

deterioro fisico y psicosocial.

Durante el ejercicio 2024, el cenfro ha atendido a 27 personas usuarias con
perfiles diversos, adaptando su intervenciéon desde un enfoque biopsicosocial y
cenfrado en la persona. La atencidén se ha arficulado mediante un equipo
multidisciplinar que disena planes individualizados de atencién, promoviendo el

desarrollo integral de cada usuario/a.

El servicio ha seguido manteniendo los estGndares de calidad exigidos por la
Norma ISO 92001:2015, consolidando un modelo organizativo transparente, eficazy

centrado en la mejora continua.

173
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SERVICIOS O ACTIVIDADES DESARROLLADAS

En linea con nuestro compromiso de ofrecer una atencion integral y de calidad,
durante este ano se ha ampliado la plantilla del centro con la incorporacion de
una técnica en Integracion Social. Esta figura profesional confribuye de manera
significativa al desarrollo de actividades orientadas a la inclusion, la autonomia
personal y la participacion activa de las personas usuarias en la vida del centro y
en su enforno comunitario. Nos ha permitido reforzar el tfrabajo en dreas clave
como la intervencidon socioeducativa, la dinamizaciéon grupal y el
acompanamiento en procesos de insercidn social, complementando la labor del

equipo interdisciplinar y enriqueciendo la atencidn que se ofrece desde el centro.

A lo largo de estos anos, hemos llevado a cabo una serie de actuaciones
dirigidas a mejorar la infraestructura del Centro de Dia, con el objetivo de seguir
avanzando hacia un espacio mds accesible, comodo y funcional para todas las

personas usuarias.

En primer lugar, se ha sustituido la puerta de entrada principal por una puerta
automdtica, lo que supone una mejora significativa en términos de accesibilidad
universal, especialmente para las personas con movilidad reducida o que hacen
uso de sillas de ruedas. Esta actuacion facilita la entrada y salida al centro de

manera auténoma, segura y sin barreras fisicas.

Ademds, se ha realizado el cambio completo del suelo del centro, renovando
el pavimento en todas las dreas de uso comun. Esta intervencién no solo ha

mejorado la estética del espacio, sino que ha contribuido a incrementar la
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seguridad y la higiene, reduciendo el riesgo de caidas y mejorando el confort

general del entorno.

Ambas mejoras responden al compromiso continuo del centro con la
accesibilidad, el bienestar de sus usuarios y la creacion de un enforno adaptado

a sus necesidades.

Queremos destacar también que durante este periodo se ha realizado una
importante inversion en material tecnoldgico orientado a la rehabilitacion fisica y
neurolégica, con el objetivo de mejorar la calidad de las intervenciones
terapéuticas y ofrecer herramientas mds eficaces y adaptadas a las necesidades

de las personas usuarias.

Entre el nuevo equipamiento incorporado se encuentran dispositivos robdticos
para la movilidad de extremidades, herramientas de estimulacion eléctrica
funcional para el tratamiento de dificultades en la deglucidn, asi como sistemas
interactivos de estimulacion cognitiva y motora basados en reacciones vy

coordinacion.

La incorporaciéon de estas tecnologias permite dinamizar las sesiones,
incrementar la motivacion de los usuarios y optimizar los resultados terapéuticos,
todo ello en un entorno md&s moderno, accesible y centrado en la mejora de la

autonomia personal.
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Como novedad este ano, hemos comenzado a implementar el Proyecto de
Planificacion Centrada en el Persona (PCP), un enfoque que sitUa a cada persona
en el centro del proceso de laintervencion. Estd metodologia nos permite conocer
mejor sus intereses, necesidades y aspiraciones, y adaptar asi los apoyos de
manera mas personalizada. Su incorporacion representa el compromiso en la
forma de trabajar del centro, promoviendo una mayor implicacién de la persona

en su proyecto de vida y favoreciendo su autonomia y participacion en el centro.

Este ano también hemos puesto en marcha un nuevo proyecto, a través de los
Huerto de Ocio del Ayuntamiento de Murcia, hemos creado un Huerto de Ocio
Accesible. Gracias al apoyo de la OTAF, hemos adaptado el espacio para que
sea plenamente accesible, permitiendo asi la participacion activa en todas las
fases del cultivo. Este proyecto no solo mueve hdbitos de vida saludables y

sostenibles, sino que ofrece multiples beneficios terapéuticos, cognitivos y sociales.

Y HUERTO ACCESIBLE "
=24 GENTRO DE DIA
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También este ano, con la concejalia de Gobierno Abierto, Promociéon
Econdmicay Empleo, a través del Proyecto IncluSport, nos ha permitido colaborar
en promover la inclusion laboral de personas con discapacidad a fravés de
actividades deportivas adaptadas. IncluSport se cenfra en la practica del deporte
como herramienta de inclusidon social y desarrollo personal. Desde septiembre
hasta abril hemos contado con los alumnos de este cerfificado que se han

encargado de realizar actividades enfocadas en el deporte inclusivo.

SERVICIO DE TERAPIA OCUPACIONAL

El servicio de Terapia Ocupacional ha sido clave en el desarrollo de habilidades
bdsicas para la vida diaria, la mejora de la autonomia funcional y la prevencion
del deterioro. Durante 2024, se han realizado 27 valoraciones individualizadas
mediante instrumentos estandarizados como el indice de Barthel y la Escala de
Lawton vy Brody, estas valoraciones han permitido disenar programas
personalizados centrados en aspectos como el arreglo personal, la higiene, el uso

del retrete, el vestido, la alimentacién y la movilidad funcional.

Se han llevado a cabo 633 sesiones individuales, adaptadas a las capacidades
y necesidades de cada usuario/a. Ademds, se realizaron 6 visitas domiciliarias con
el objetivo de adaptar el entorno y entrenar habilidades especificas en el hogar.
La evolucion hasido positiva: se ha observado un mantenimiento de capacidades
en el 70% de los casos y mejoras funcionales en un 20%, o que representa un

impacto muy significativo en términos de independencia personal.
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SERVICIO DE FISIOTERAPIA

El servicio de Fisioterapia tiene como objetivo principal la mejora de la
movilidad, la prevencion del deterioro fisico y el mantenimiento. Durante el ano
2024, se llevaron a cabo un total de 689 sesiones individuales, adaptadas a las

caracteristicas y objetivos personales de cada usuario/a.

Las valoraciones funcionales se realizaron mediante pruebas como la Escala de
Berg y el test Timed Up and Go, permitiendo medir el equilibrio, la estabilidad

postural y el riesgo de caidas.
Los principales objetivos abordados han sido:

=  Fortalecimiento muscular.
=  Coordinacion.
= Control postural.

* Mejora de la marcha.

Se incorporaron ejercicios con material adaptado segun necesidad, ademds,
se emitieron 27 planes de infervencion fisioterapéutica, revisados peridédicamente,
y se redlizd 1 acompanamiento médico para coordinacidén directa con el

especialista.

Los resultados muestran que un 77% de los usuarios/as han mantenido o

mejorado sus capacidades fisicas, consolidando su autonomia.
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SERVICIO DE PSICOLOGIA

A lo largo del ano 2024, el drea psicolégica ha desempefado un papel
fundamental en el acompanamiento emocional y el desarrollo personal de los
usuarios del Centro de Dia. La infervencion psicoldgica ha sido clave para mejorar
la calidad de vida de las personas atendidas, promoviendo su bienestar

emocional, social y cognitivo.

Se realizaron 26 valoraciones psicolégicas para idenfificar las necesidades
individuales, estas valoraciones permitieron establecer planes de intervencion

personalizados, adaptados a las caracteristicas y circunstancias de cada persona.

Las 266 sesiones individuales se centraron en diversos aspectos del bienestar
emocional, incluyendo la regulacién emocional, el manejo de la ansiedad, la
mejora de la autoestima y el desarrollo de habilidades de afrontamiento. Estas
intervenciones han permitido a las personas usuarias enfrentar de manera mas
efectiva los desafios cotidianos, mejorando su capacidad para gestionar el estrés

y las emociones.

Se brindd apoyo en procesos emocionales significativos, la adaptacién a
cambios familiares o sanitarios, y el acompanamiento en consultas. Este apoyo ha
sido crucial para ayudar a navegar por momentos dificiles, proporcionando un

espacio seguro para expresar sus sentimientos y recibir orientacion.

La elaboracion de informes psicoldgicos ha facilitado la coordinacién con otros

recursos sanitarios y sociales, asegurando una atencion integral y coherente. Estos
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informes han sido herramientas valiosas para planificar intervenciones conjuntas y
para evaluar el progreso de los usuarios en su proceso de rehabilitacion vy

adaptacion.

En resumen, la intervencion psicolégica ha sido un pilar esencial en la atencion
integral ofrecida en el Centro de Dia, mejorando significativamente el bienestar

emocional y la calidad de vida de los usuarios atendidos.

SERVICIO DE ATENCION SOCIAL

El drea de Trabajo Social ha funcionado como eje vertebrador entre el centro,
las familias y los recursos externos, desempenando un papel clave en el

seguimiento, apoyo y gestion de recursos de las personas usuarias.
Durante 2024, se realizaron:

» 79 intervenciones sociales individualizadas, fanto con usuarios/as como con
sus familias.

» 27 informes sociales destinados a la gestién de recursos y coordinaciéon con
otros profesionales.

= 4 visitas domiciliarias, centradas en la valoracion del entorno, seguimiento
de casos complejos y planificaciéon de apoyos en domicilio.

»  Acompanamientos personales, principalmente a servicios sanitarios o de

dependencia.
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Ademds, se organizaron y participaron en 12 reuniones interinstitucionales con
centros de salud, ayuntamientos, servicios de dependencia y ofras entidades del

entorno.
Las demandas mds frecuentes han sido:

= Reconocimiento y renovaciéon del grado de discapacidad.
» Solicitud de valoracion de dependencia.

=  Acceso a transporte adaptado.

*  Mediacion familiar y apoyo emocional.

*  Tramitacidn de pensiones no contributivas.

Este servicio también ha prestado asesoramiento sobre prestaciones
econémicas, vivienda accesible, empleo protegido y derechos sociales,
convirtiéndose en un referente de informaciéon y acompanamiento tanto para las

personas usuarias como para sus cuidadores/as.

SERVICIO DE LOGOPEDIA

Gracias a la subvencién procedente del IRPF, durante 2024 se ha podido
mantener una intensa actividad logopédica centrada en la mejora de la

comunicacion, el lenguaje y la deglucion.
Se realizaron:

= 27 valoraciones iniciales, a fravés de pruebas especificas de articulacion,
comprension, expresion oral y motricidad orofacial.

= 824 sesiones individuales, disenadas para abordar dislalias, disartrias,
dificultades de comunicacion funcional, comprension verbal y expresion

escrita.
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= 7 acompanamientos médicos para valoracion de especialistas en
otorrinolaringologia, neurologia y digestivo, en casos con afectacion

significativa en la deglucion.

También se han atendido casos con disfagia, donde se ha trabajado en
coordinacion con enfermeria y familias para agjustar pautas de alimentacion

seguras, incluyendo adaptacion de texturas y ejercicios musculares especificos.
Los resultados observados reflejan:

*  Mejora significativa en la capacidad de expresion oral en mds del 65%
de los usuarios/as con intervencion continuada.

*  Mayor autonomia en el uso del lenguaje funcional (saludos, peticiones,
participacion social).

=  Mayor implicacion de las familias en la consolidacién del trabajo

logopédico en el hogar.
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SERVICIO ENFERMERIA Y CUIDADOS SANITARIOS

El servicio de enfermeria ha desempenado un papel esencial para el control y
seguimiento de la salud de los usuarios/as, garantizando tanto una atencién
sanitaria bdsica como la prevencion de complicaciones clinicas y el apoyo en

hdbitos saludables.
Durante 2024, se realizaron:

» 27 planes de cuidados individualizados, con seguimiento periddico.

* Revision de constantes vitales (tensidon arterial, glucemia, temperatura) de
manera rutinaria y ajustada al perfi médico de cada usuario/a. (27
personas usuarias).

= Confrol y administracion de medicacion, tanto pautada como en situacion
puntual (4 personas usuarias).

=  Supervision del estado nutricional y de hidratacion, especialmente en
personas con riesgo de desnuftricion o dificultad en la deglucion (16 casos).

* Apoyo en hdbitos de higiene personal, control de esfinteres, curas bdsicas
y cambios posturales, colaborando estrechamente con las auxiliares de

enfermeria.

Ademds, se trabajé en coordinacion con servicios médicos externos (centros de
salud, especialistas, hospitales) y con las familias, garantizando la continuidad de

los cuidados y la adaptacion a nuevos diagndsticos o tratamientos.

Este servicio también desarrollé intervenciones de promocién de la salud,
ofreciendo informacién comprensible y adaptada sobre enfermedades comunes,

prevencion de infecciones y autocuidados.
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A continuacién, se detallan los distintos programas llevados a cabo durante el

ano, y que reflejan el frabajo realizado segun las dreas.
PROGRAMA DE DESARROLLO FUNCIONAL

Este programa se orienta a mantener y mejorar las capacidades fisicas,
sensoriales y motrices necesarias para la vida diaria. Durante 2024 se llevaron a

cabo:

= 26 sesiones grupales de trabajo funcional, con objetivos de higiene
personal, movilidad, uso de cubiertos, desplazamientos, control postural y
motricidad fina.

= Se emplearon materiales adaptados, nuevas tecnologias (pantallas

tactiles, pizarra digital).
Los resultados observados han sido:

= Mayor autonomia personal en el aseo y vestido en 10 usuarios/as.

= Mejora del equilibrio y de la motricidad en tareas como abrochar botones
o utilizar cubiertos.

* Incremento en la confianza personal y motivacion para la auto

organizacion.

Este programa se ajusta segun los niveles de autonomia y se refuerza con

sesiones en entorno real (actividades en el bano, cocina adaptada, etc.).

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 184




PROGRAMA DE DESARROLLO PSICOSOCIAL

A lo largo del ano se llevaron a cabo 31 sesiones grupales de intervencion

psicosocial, con dinédmicas centradas en:

= Mejora de la autoestima y la autoimagen.

= Fomento del respeto, la empatia y la escucha activa.
=  Expresion de emociones y gestion del estrés.

= Resolucion de conflictos y toma de decisiones.

= Conciencia sobre derechos y deberes como ciudadanos.

Se combinaron técnicas de psicoterapia breve, dindmicas de grupo, juegos

cooperativos, ejercicios de atencidon plena y espacios de didlogo.
Los usuarios/as mostraron una progresiva mejora en:

» Su capacidad de expresion emocional sin conductas agresivas.
» Participacion activa en dindmicas grupales.

» |dentificaciéon y regulaciéon de emociones bdsicas.

Las sesiones grupales han fomentado la cohesidon, la participacion activa vy la
expresion emocional entre los usuarios. Estas actividades grupales han fortalecido
el sentido de comunidad y pertenencia, promoviendo relaciones respetuosas y de
apoyo mutuo. La interacciéon social en un entorno grupal ha sido esencial para

mejorar la autoestima y el bienestar general de los participantes.

Este programa contribuye directamente al clima positivo del centro y refuerza

las relaciones sociales saludables entre iguales.
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PROGRAMA DE INTERVENCION LINGUISTICA

Este programa se ha centrado en estimular la expresion oral, la comprension
verbal y la competencia comunicativa funcional. Durante el ano se desarrollaron

actividades como:

= Taller Club de Jovenes Lectores: donde los/as usuarios/as participaron en la
lectura guiada de textos adaptados, mejorando la fluidez y comprension
lectora.

* Taller de Estimulacion del lenguaje: en el que se han realizado ejercicios
orales para ampliar vocabulario y trabajar la construccién de frases.
Actividades lUdicas de adivinanzas, juegos de roles, simulaciones de
llomadas telefénicas y expresion de emociones, y entrenamiento de
habilidades bdsicas de conversaciéon: turnos de palabra, mantener temas,

lenguaje no verbal.
Resultados observados:

=  Mejora significativa en la espontaneidad verbal de usuarios/as con baja
iniciativa comunicativa.
= Refuerzo de la confianza en situaciones comunicativas reales (tiendas,

cafeterias, visitas al centro comercial).

= Participacion mds activa en las asambleas del centro.
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PROGRAMA DE ATENCION FAMILIAR

Este programa se ha centrado en acompanar, informar y formar a las familias y
cuidadores/as, promoviendo su implicacion activa en los planes de atencién

individual y en la vida del centro.
Durante el ano se realizaron:

= Reuniones individuales periddicas con cada familia para revision de
evolucion, dificultades, adaptaciones y coordinacion de apoyos externos,
se realizaron mas de 200 contactos familiares desde los distintos perfiles
profesionales.

» Actividades de formacién grupal en temas como: gestion emocional del
cuidador, recursos de respiro familiar, dependencia, movilidad y primeros
auxilios.

= Puesta en marcha del taller “Ahora te toca a ti”, centrado en autocuidado

del cuidador/a mediante yoga, relajacion, y dindmicas de grupo.
Este acompanamiento ha generado:

= Mayor nivel de confianza en el equipo técnico.
*  Mejor comunicacién y coherencia en las pautas entre casa y centro.
= Disminucidn de la sobrecarga emocional en varios cuidadores/as

principales.
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PROGRAMA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

Durante 2024 se desarrollaron acciones orientadas a la mejora del bienestar
general, el conocimiento del propio cuerpo y la adopcion de hdbitos saludables,

para ello se desarrollan distintos talleres:

Taller de promocién de la salud:

» Higiene personal, autocuidado, etc. (24 de octubre).
= Alimentacion saludable y pautas nutricionales (12 de abril).

* Primeros auxilios adaptados a discapacidad (19 de septiembre).
Taller de potenciaciéon muscular:

= Se redlizaron 37 sesiones grupales de potenciacidon muscular combinando
estiramientos, ejercicios con bandas eldsticas, equilibrio y movilidad global.
= 36 sesiones de Padel Adaptado realizadas en las pistas de Puente Tocinos,

a través de Padel 5.
Los usuarios mostraron:

=  Mayor adherencia a las rutinas de higiene personal.

=  Mejores hdbitos alimenticios en almuerzos y meriendas.

= Mayor conciencia sobre el autocuidado y la necesidad de descansar.
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PROGRAMA LABORAL

Este programa ha seguido desarrollando el Taller de Destructora de papel, con

actividades semanales supervisadas y adaptadas al ritmo de cada usuario/a.

Durante el ano:

Se redlizaron 42 sesiones prdcticas, con tareas de recogida, separacion,
trituracién, embolsado y reciclagje.

Se colabord con entidades y asociaciones locales que cedieron materiales
(documentacion antigua, folletos).

Resultados:

Mejora en la organizacion y ejecucion de tareas secuenciales.

Mayor implicaciéon personal y sentimiento de utilidad en los usuarios/as.

Refuerzo del trabajo en equipo y aumento del compromiso grupal.
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PROGRAMA DE OCIO Y TIEMPO LIBRE

Este programa ha sido clave para el disfrute, la socializacién y la participacion
cultural de los usuarios/as, estructurando las actividades segun sus preferencias e

intereses. Se han realizado un total de 25 salidas, entre las que destacamos:

= Asistencia a eventos culturales: obras de teatro, conciertos accesibles,
flmoteca, etfc.

» Fiestas temdaticas (Navidad, Carnaval, Halloween).

» Fiesta Ibicenca donde participaron mds de 100 personas, y disfintas
asociaciones y centros.

» Convivencia de verano en Totana (albergue), con actividades de piscina,

rutas accesibles y juegos cooperativos.
Impacto observado:

=  Mayor cohesion grupal.
*  Mayor participaciéon espontdnea.

= Aumento del senfido de pertenencia y disfrute compartido.
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PROGRAMA DE INTERVENCION EN LA COMUNIDAD

Durante 2024, se ha impulsado la visibilidad del colectivo y su integracion en el

entorno social a tfravés de:

= Participacion activa en campanas de sensibilizaciéon organizadas por
FAMDIF.

= Presencia en ferias del voluntariado y encuentros con entidades sociales.

= Participacion en galas benéficas y eventos deportivos inclusivos. Entre los
que queremos destacar; V edicion de Cantando Por Un Suefo, organizado
por Inma Lépez, donde congrego a numerosos artistas en la Sala Garaje
Beat Club. También la | Gala Ballet Benéfica, que se realizé en el Teatro
Circo, y que conté con la actuacion estelar de Victos Ishchuk y la lll Carrera
Solidaria del CEIP Juan de la Cierva, en la que pudimos disfrutar de la
compaiia de Miguel Angel Lopez, campedn del mundo de marcha

atlética en Pekin 2015.

Este programa refuerza la autoestima, el sentido de confribucion social y la

naturalizacion ante la comunidad.
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USUARIOS

Durante el ano 2024, hemos atendido a 27 jovenes. A contfinuacion, exponemaos

las caracteristicas de los jévenes del Centro de Dia.

= Sexo:
Sexo Frecuencia ‘
Varones 22
Mujeres 5
Total 27

= Edad cronolégica:

Edad Frecuencia

25-30 4
31-40 10
41-50 9
51-65 4
Total 27

RELACION DE PROFESIONALES

» Directora: Trabajadora Social.
» Terapeuta ocupacional.

* Psicéloga.

» Fisioterapeuta.

» Enfermera.

» lLogopeda.

» Integradora social.

» 5 cuidadores.

= 2 conductores.

1 limpiadora.
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VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

Los resultados de 2024 muestran una mejora significativa en autonomia, estado
emocional y participacion social. Se ha reforzado la implicacion familiar y la
coordinacion interinstitucional. Mds del 80% de las personas usuarias han cumplido

los objetivos marcados en sus planes individuales.

A lo largo del ano 2024, el Centro de Dia ha mantenido su compromiso con la
atencion integral a personas con discapacidad, cumpliendo los objetivos
establecidos en su planificacidon anual y adaptdndose con eficacia a los retos
surgidos. La programacién de actividades, tanto terapéuticas como
ocupacionales y de ocio, ha favorecido el desarrollo personal, la autonomia vy la

inclusion social.

Se ha observado un alto nivel de participaciéon en las actividades propuestas,
asi como una buena aceptacion por parte de las familias, que han valorado
positivamente la atencidén recibida. Las acciones de coordinaciéon con recursos
comunitarios, sanitarios y sociales han contribuido a reforzar el frabagjo enred y a

ofrecer respuestas mds integrales a las necesidades de los usuarios.

Si bien los resultados han sido positivos en términos generales, se identifican
dreas de mejora, como la de continuar adaptando los recursos materiales y

espaciales a las necesidades cambiantes del grupo.

En resumen, la evaluacion global del ano es satisfactoria, destacando el
progreso individual y colectivo de los usuarios, la calidad del tfrabajo del equipo y

la respuesta positiva del entorno familiar y comunitario.
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5. AREA DE INTEGRACION LABORAL

1. Servicio de Integracion Laboral de la Regién
de Murcia.
2. Proyectos Europeos ERASMUS +.

Punto de Autoempleo Incorpora de

Fundacion Bancaria La Caixa.
4. Proyecto + EMPLEO FAMDIF Cartagena.




SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL REGION DE MURCIA

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA durante 2024 ha contfinuado desarrollando diversos
programas desde el drea de Empleo y Formacion, encaminados a la integracion
sociolaboral y el empoderamiento de personas con discapacidad fisica vy
orgdnica, ya que en 2024 contdbamos con 13.823 personas con discapacidad

inscritas en nuestro Servicio de Integracion Laboral.

Todos los servicios prestados desde el drea de Empleo y Formacion estdn

certificados en calidad bajo la Norma ISO 9001, desde el ano 2005.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Las acciones y programas que se desarrollan desde el drea de Empleo vy
Formacion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, van en consonancia con las distintas
estrategias de empleo y discapacidad, en concreto a los objetivos operativos
establecidos dentfro de los Ejes Estratégicos de Inclusion social y participacion,
Autonomia personal y vida independiente y de Igualdad y diversidad, recogidos

en la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2022-2030.

A) ORIENTACION Y ASESORAMIENTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA
Y ORGANICA.

Continuamos desarrollando nuestro trabajo partiendo de la premisa de la
infervencion y atencion individual y personalizada, mediante acciones basadas
en la Orientacion y Promocioén laboral, que se inicia con la valoracion de las
capacidades del sujeto, estableciéndose segun las necesidades, un itinerario
formativo/laboral adecuado a sus potencialidades. Donde se facilite al frabajador
la adquisicion de las habilidades necesarias para la busqueda activa de empleo,
y finaliza con la obtencion, mantenimiento y seguimiento en el puesto de trabajo.
Realizamos el disefo de itinerarios integrales de insercién coordindndonos en todo
momento con nuestros servicios de Formacion para el empleo y Educacion, con
el fin de ofrecer aquellas actividades que mejor se ajusten a las necesidades de

nuestros beneficiarios y mejoren sus niveles de empleabilidad y autonomia.

Un ano mas, hemos contfinuado con una tendencia positiva en el incremento
de atenciones realizadas durante 2024 en diferentes modalidades: telefénicas,

telemdticas, presenciales...

El objetivo a alcanzar por el S.I.L.- Regién de Murcia era orientar y disenar
itinerarios individualizados de formacion, empleo y dar asesoramiento a los
demandantes de empleo con discapacidad fisica y/u orgdnica. Se planteaba,
ademds, realizar al menos 5.050 atenciones. Dicho objetivo ha sido superado, ya
que este servicio ha permitido la atencién a 2.183 demandantes de empleo con
discapacidad, 1.488 de ellos a través del Proyecto GOIL subvencionado por el
Servicio Regional de Empleo y Formacion (1.633 en la Delegacion de Murcia,
Lorca, Cieza y Yecla; y 555 en la Delegacion de Cartagena, Mazarrén y Torre

Pacheco), y se ha orientado por primera vez a un total de 288 personas que se
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han inscrito en nuestro Servicio en 2024. Se han readlizado un total de 13.995

atenciones.
B) EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA.

Durante el ano 2024, hemos continuado realizando todas las acciones de
prospecciéon, promocion, captacion de ofertas de empleo, seleccidn de personal,
y todas aquellas gestiones precisas para facilitar la infegracion laboral de los

beneficiarios de este proyecto, promoviendo la contrataciéon de 483 personas.

N 1A "
TRABAJADOR T

L (4
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Hemos continuado visitando y contactando con empresas y gestionando
ofertas de empleo de toda la Region, nos hemos desplazado a atender usuarios
en distintos puntos de la Regién, pues un dia por semana se presta el servicio en
las localidades de Lorca, Yecla, Torre Pacheco y Cieza, para facilitar en lo posible
el acceso al mismo a los desempleados con discapacidad que mds lo necesitan.

Respecto a la tipologia de inserciones logradas:

CONTRATOS INDEFINIDOS 106
CONTRATOS >6 MESES 78
CONTRATOS <6MESES 292
AUTOEMPLEO 7

TOTAL 483
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AUTOEMPLEOS
1%

INDEFINIDOS
22%

RESTO >6
MESES
<6 MESES 16%
61%

m INDEFINIDOS mRESTO >6 MESES  m<6 MESES m AUTOEMPLEOS

Estas inserciones, por tipologia de empresas se distribuyen:

CONTRATOS EN EMPRESA ORDINARIA 212
CONTRATOS EN CEE 264
AUTOEMPLEO 7

TOTAL 483

mEMPRESA ORDINARIA°- mCEE mAUTOEMPLEO
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C) ACCIONES DE PROMOCION EN EMPRESAS.

El objetivo a alcanzar por el Gabinete de Orientacién Laboral - S.I.L.- Regidn de
Murcia era de 250 empresas visitadas/contactadas. Dicho objetivo ha sido
superado, ya que se han realizado un total de 647 visitas y 2.166 contactos a 727
empresas. Nuestras labores de prospeccién empresarial han permitido la gestion
de un total de 637 ofertas de empleo durante 2024. Un ano mads, hemos apostado
por conseguir fidelizar a las empresas que colaboran con nuestro servicio, y por
difundir y sensibilizar a las empresas sobre la integracion laboral de las personas

con discapacidad fisica y orgdnica.

Lpempleo &

Durante 2024 hemos retomado nuestra presencia en eventos relacionados con
el empleo y la formacién, participando en las distintas Ferias de empleo
organizadas por Universidades y Ayuntamientos, Feria del mueble de Yecla, y

también organizamos nuestra lll Feria de empleo, el 5 de junio de 2024.
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El frabajo del Servicio de Integraciéon Laboral Region de
Murcia, durante el ano 2024, se ha desarrollado desde 2

Delegaciones principales y 5 oficinas de atencion:

* Delegacion Murcia ciudad y pedanias.

C/ Caballero, 13, Bajo — MURCIA.
* Delegacion Comarca del Campo de Cartagena y Mar Menor.
C/ Duque Severiano, 2 - bajos 1y 2 - CARTAGENA.

» Oficina de Lorca y Comarca del Guadalentin.
Confederacién de Empresarios de Lorca (CECLOR) C/ Abad de los Arcos, n°3 —
Bajo (30800) LORCA.

= Oficina de Torre Pacheco.

Edificio del IMSAS. Avda. de Europaq, 2, A (30700) TORRE PACHECO.

= Oficina de Mazarrén.
Centro de Iniciativas Municipales y Empleo del Ayuntamiento de Mazarréon. Avda.
Constitucion, 65 (30870) MAZARRON

» Oficina de Yecla y Altiplano.
Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Yecla. C/ San José, 8, 2° Planta,
(30510) YECLA.

= Oficina de Cieza.

Concejalia de Empleo y Desarrollo Econdmico (INFOEM), Camino de Murcia, s/n,
(30530) CIEZA.
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A lo largo del ano 2024 se han llevado a cabo diversas acciones de difusion,

para dar a conocer nuestro servicio:

En el mes de febrero, participamos en el Pleno del Consejo Territorial de Empleo

del Ayuntamiento de Murcia.

En febrero fambién participamos con un stand en la Il Feria de Empleo y FP de

la Comarca del Guadalentin.

En el mes de marzo, asistimos al Grupo de trabajo SEF - Entidades ECA-GOIL

organizado por el SEF.
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También en marzo, asistimos a la Gala Il Edicidn Reconocimientos SEF en el

Teatro Romea de Murcia.

En el mes de mayo mantuvimos una reunién con la Junta Directiva del Colegio

Oficial de Graduados Sociales de la Region de Murcia.

En el mes de junio, como hemos nombrado anteriormente, organizamos la |l
Feria de Empleo y discapacidad. A la misma, entre otros, asistieron el consejero de
Educacion, Formaciéon Profesional y Empleo, la directora general del SEF, la
diputada del Congreso Dna. Violante Tomds, y el Decano del Colegio de

Graduados Sociales.
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En el mes de junio participamos ademds con un stand en la Feria de empleo

organizada por la Cdmara de Comercio de Murcia.

En el mes de julio frmamos un convenio de colaboracion con AJE Regidon de

Murcia.

En el mes de septiembre participamos con un stand en la lll Feria de Empleo
organizada por el SEF en el Auditorio y cenfro de Congresos Victor Villegas de

Murcia.
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En el mes de noviembre, el Servicio de Integracion Laboral asistié al *VI Foro de

empleo y emprendimiento” organizado por el Ayuntamiento de Alcantarilla.

En el mes de noviembre, participamos con un stand en la Feria de Empleo y

Desarrollo local organizada por la UMU.

En el mes de diciembre participamos con un stand en la *| Feria de empleo para
personas con discapacidad y en situacion de exclusion social”, organizada por el

Ayuntamiento de Fuente Alamo.

B==- ®
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También se han mantenido reuniones con diversos ayuntamientos donde,
ademds, participamos activamente en las Comisiones de Orientacidn Laboral,
Formacién, Servicios Sociales y Discapacidad, diversos IES, Oficinas del SEF,
CECLOR, con la Comision de Empleo de CERMI y EAPN, con agrupaciones
empresariales de networking, Asociaciones Empresariales... con el fin de dar
difusion a nuestro GOIL y facilitar la integracion laboral de personas con

discapacidad fisica y orgdnica.

En concreto, entre todas las ferias y jornadas, cabe destacar nuestra asistencia
y participaciéon a la 62° Edicidon de la Feria del Mueble de Yecla o nuestra
participacion en el Foro de Empleo de ENAE Future Jobs Day; Feria de empleo UMU
EMPLOYER FEST celebrada en la facultada de Economia y Empresa; Xl Feria de
Empleo y Desarrollo Local organizada por la Universidad de Murcia; VI Encuentro
de la RSC organizado por AJE; lll Feria de Empleo organizada por el SEF; Feria del
dia de la persona emprendedora organizada por el INFO, Feria online organizada
por la empresa CLECE, Feria de Empleo organizada por la Cadmara de Comercio
de Murcia, | Jornadas organizadas por la asociacion Mds Mujer Murcia; X Feria de
Empleo Juvenil organizada por la Cédmara de Comercio de Murcia; VI Foro de
Empleo y emprendimiento organizado por el Ayuntamiento de Alcantarilla;
Jornadas RSC y CEE celebradas en el SEF y la Feria de Entidades de personas con

Discapacidad “Inclusiones”, organizada por el Ayuntamiento de Cartagena.

También hemos participado en diversas reuniones con asociaciones
empresariales, como el grupo BNI Fortaleza de Lorca en mayo, Asamblea de

FRECOM en Cartagena y grupo BNI Cartagena en julio.

Formamos parte, asi mismo, de diversas redes de empleo, orientaciéon y
formacién municipales como son: Red de empleo “Conéctate” del Ayuntamiento
de Librilla, Plan de Empleo Municipal (comisiones técnicas de orientacién y de
formacion) del Ayuntamiento de Murcia, Red de empleo Albura del Ayuntamiento
de Alhama de Murcia, Mesa de empleabilidad del Ayuntamiento de Cartagena,

Mesa de empleo del Ayuntamiento de Torre Pacheco.
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Hemos participado como ponentes difundiendo el programa en jornadas y en
charlas de mentalizacién educativa en la Universidad de Murcia, en la Universidad
Politécnica de Cartagena y en la UCAM; y en varios centros de Formacion

Profesional, y como ponentes en jornadas.

Hemos programado reuniones con orientadores y personal sanitario y social en
oficinas de empleo, centros locales de empleo, centros formativos, centros de

salud, IMAS y UTS para informar sobre la existencia de nuestro proyecto GOIL.

N

Reuniones de la red Conéctate del Ayuntamiento de Librilla, Red de Orientacion del Ayuntamiento de Murcia, con los concejales de
Empleo, Servicios Sociales y Discapacidad del Ayto. de Cieza y con la concejala de Servicios Sociales del Ayto. de Yecla.
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Ademdas, se han desarrollado 32 talleres y sesiones grupales en las localidades
de Murcia, Cartagena, Cieza, Lorca y Yecla, para facilitar y potenciar la

Orientacion Laboral por competencias a personas con discapacidad.

Cabe destacar la organizacion de nuestra “lll FERIA DE EMPLEO: LA
DISCAPACIDAD COMO FUENTE DE VENTAJA COMPETITIVA", el 5 de junio de 2024,
en la que contamos con mds de 200 asistentes y a la que asistieron ademds el
consejero de Educacioén, Formaciéon Profesional y Empleo, y la directora general
del SEF. También participaron como ponentes representantes del Colegio Oficial
de Graduados Sociales de la Regidon de Murcia. Ademds, las empresas Amazon,
Gor Factory, Grupo Eulen, Serveo, Servigest, y Vigilant participaron con stands

realizando entrevistas de seleccion programadas con los usuarios participantes.
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También organizamos el 29 de noviembre de 2024 unas Jornadas sobre

“Discapacidad e Inclusion Laboral” en el CAES de Torre Pacheco, que contaron

con mds de 60 asistentes.
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La “Jornada de discapacidad e inclusion laboral” reine a
personas con discapacidad y profesionales

b | Asteakind FAUDE | La “Joruads de Shcagackdad o

Compaets

v ¥

Deja una respuesta

Nuestros profesionales han recibido formacién con el fin de poder prestar un

servicio de calidad y actualizado.

Se ha remitido mensualmente el Boletin “Recapazitando”, elaborado por
nuestro Servicio de Integracion Laboral a mds de 1.389 empresas de la Regidon de
Murcia. Y el Boletin Informativo Quincenal, también elaborado por nuestro Servicio,
el Boletin “SIL en movimiento”, con las noticias y convocatorias mds relevantes en
materia de empleo, formacion y discapacidad, a un total de 2.585 suscritos
(asociaciones, organismos y usuarios beneficiarios del programa que estdn

interesados).

DEMANDANTES DE EMPLEO

RECAPAZITANDO i i

RZOION DE MURCIA
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DETALLE DE ACTIVIDADES REALIZADAS POR EL SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL
EN 2024

CONVENIOS DE COLABORACION
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Firma del convenio de colaboraciéon entre el Excmo. Ayuntamiento de Murcia
y FAMDIF/COCEMFE-MURCIA para el desarrollo de un PMEF dirigido a la
formacion de monitores especializados en deporte, con actividades dirigidas
a personas con discapacidad.

Acto de firma de Convenio de Colaboracion con el Ayuntamiento de Murcia
relativo al proyecto INCLU-SPORT en el Edificio Moneo.

Firma de convenio de colaboracion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA con
Integra CEE.

Firma del convenio de colaboracion entre FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y
Azulejos El Corrihuela S.L.

Reunion con el responsable de RRHH de la empresa GOMARCO que visita las
instalaciones de nuestro cenfro del SIL en Murcia, con el fin de ver posibles vias
de colaboraciéon y firmar un convenio en materia de empleo.

Reunion con el gerente de Aguas de Cieza para la propuesta de un nuevo
convenio de colaboracion.

Firma del convenio de colaboracion con AJE Regidén de Murcia.

Firma del convenio de colaboracion entre FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y Open
Sistemas.

Firma del convenio de colaboracion con AJE Cartagena. El acuerdo firmado
por D. Pablo Nario Soto como presidente de AJE Cartagena y la presidenta de
FAMDIF-COCEMFE MURCIA Dna. Carmen Gil Montesinos, tiene como objetivo
crear nuevas oportunidades laborales a las personas con discapacidad.
Supone la creacidn de sinergias que permitirdn no solo fortalecer la
integracién de las personas con discapacidad fisica y orgdnica, sino también
sensibilizar al sector empresarial sobre la importancia de un enfoque inclusivo
en el mercado laboral.

Firma del convenio de colaboracion entre FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y STV
GESTION S.L.

Firma del convenio de colaboracion entre FAMDIF/COCEMFE-MURCIA vy
Grupo G’S Espana.
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Reunidon de seguimiento del convenio actual suscrito enfre el Excmo.
Ayuntamiento de Yecla y FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, que se firmd el
12/06/2019.
Firma del convenio de colaboracion entre FAMDIF/COCEMFE-MURCIA e
Inmobiliaria Alix.
Se envia a la UNED el borrador de un convenio de colaboracion para
coordinar y aunar esfuerzos. El objetivo es difundir el servicio que prestamos
desde el Servicio de Integracion Laboral y las asociaciones que componen
FAMDIF.

PONENCIAS

Imparticion de la charla sobre “3Como hacer tu empresa mas inclusivag”,
Proyecto ODSesiones Universidad de Murcia.

Charla sobre autoempleo y emprendimiento a los usuarios de Colectivo
Paréntesis, internos del Cenfro Penitenciario de Sangonera interesados en
nuestro servicio.

Charla sobre autoempleo y emprendimiento con los usuarios del curso
Inteligencia Arfificial Aplicada a la Empresa en el SIL de Murcia.

Participacion en la formaciéon de herramientas TIC para la mejora de la
comunicacion.

Charla sobre autoempleo y emprendimiento a los/las alumnos/as de 1os cursos
de sala y cocina de la Escuela de Hosteleria de Cdaritas.

Charla sobre autoempleo y emprendimiento a los/las alumnos/as de los cursos
de sala y cocina de la Escuela de Hosteleria de Cdritas.

Asistencia como ponente, entre otros, a la Charla de "Accesibilidad Universal’
en Torre Pacheco, con motivo de las actividades organizadas por el
Ayuntamiento en colaboracién con las distintas entidades participantes.
Realizacién de dos charlas de autoempleo y emprendimiento con alumnos/as
del curso de cocina y el curso de atencidén en sala, ambos de la Escuela de

Hosteleria de Cdaritaos.
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USUARIOS

Durante 2024 desde el SIL se ha atendido a un total de 2.183 personas con
discapacidad fisica y orgdanica (1.633 en la Delegacién de Murcia, Lorca, Cieza y
Yecla y 550 en la Delegacién de Cartagena, San Pedro del Pinatar, Mazarrén y
Torre Pacheco). Como hemos senalado anteriormente 1.488 demandantes de
empleo con discapacidad (1.095 en la Delegacion de Murcia, Lorca, Cieza vy
Yecla y 393 en la Delegacién de Cartagena, Mazarrdn y Torre Pacheco) con
expediente en la Plataforma de Orientacion Laboral del SEF, y se ha orientado por
primera vez a un total de 288 personas que se han inscrito en nuestro Servicio en

2024 y se han realizado un total de 13.995 atenciones.

Ademdas, al finalizar 2024, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA sumaba un total del 73%
de los expedientes gestionados en la aplicaciéon POL de todos los beneficiarios de
los Programas ECA-GOIL ejecutados por 17 entidades y 96% de los beneficiarios

GOIL ejecutados por dos entidades.

A confinuacion, detallamos datos relativos al PERFIL DE LAS PERSONAS
ATENDIDAS durante 2024:

BENEFICIARIOS POR TRAMO DE EDAD

Personas menores
de 25 anos
2%

Personas entre 25y 54
anos
68%
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BENEFICIARIOS POR TITULACION ACADEMICA

Educacién Educacién superior
postsecundaria no (CINE 5y 6)
superior (CINE 4) 7%

8%

Educacién primaria o
secundaria inferior (CINE 1
y 2)

64%

Educacion

secundaria superior
(CINE 3)
21%

DATOS SOCIALES

Ninguna de las
indicadas; 40%

Viven en hogar
sin empleo; 31%

Viven en hogares
compuestos por un
unico adulto con hijos a
cargo; 2%

Viven en hogar
sin empleo con
hijos a cargo;
27%

ANTIGUEDAD EN DESEMPLEO

Parados
Larga
Duracion

<12 meses
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RELACION DE PROFESIONALES

El nUmero de técnicos que han trabajado en el Gabinete de Orientaciéon

Laboral- SIL Regidn de Murcia, los detallados a continuacion:

= QOrientadores Laborales:

1 orientadora/coordinadora (12 meses).
4 a jornada completa (12 meses).

1 ajornada parcial (12 meses).

= Técnicos de empleo:

5 ajornada completa (12 meses).

= Personal administrativo de apoyo:

2 oficiales de 19 Administrativos (12 meses).

1 oficial de 19 Administrativos (2,5 meses).

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La evaluacion del Servicio de Integracion Laboral de la Regidén de Murcia, ha
sido muy positiva ya que los objetivos propuestos para el ano 2024 han sido
alcanzados y superados en todos los aspectos: en cuanto al nUmero de personas
orientadas ha alcanzado la cifra de 2.183, en cuanto a empresas visitadas y
contactadas lo hemos superado en un 290%, y en cuanto a nUmero de personas
contratadas ha ascendido a 483. Por ello creemos en la necesidad de seguir
frabajando en la integracion laboral de personas con discapacidad fisica y/u
orgdnica ofreciéndoles un servicio individualizado, integral y especifico, ya que
aun gqueda mucho camino por recorrer para la plena integracién de nuestro

colectivo en la vida activa.

Con la experiencia y resultados acumulados en los Ultimos anos (mds de
veinticinco anos de andadura del SIL), queda demostrado el hecho de que se
trata de un Servicio que funciona, que alcanza y supera los objetivos planteados,
que ofrece un servicio de calidad y confianza a los usuarios desempleados con

discapacidad y que, dia a dia, afronta nuevos retos, haciendo posible que cerca
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de 8.800 personas con discapacidad hayan encontrado un empleo con nuestra

ayuda en los Ultimos anos.

Como sabemos, toda infegracion social pasa por una normalizaciéon laboral
que consideramos necesaria e imprescindible en nuestra sociedad. Para ello, este
programa da cabida a que muchas personas con discapacidad y sus familias
encuentren en este servicio un aliado en la lucha por la insercion laboral, ya que
los beneficiarios no son exclusivamente Ias personas con discapacidad fisica y/u
orgdnica atendidas, sino que tiene un importante efecto multiplicador y se

extiende a sus familias y entorno.

El empleo es uno de los elementos esenciales en la vida personal y social del
individuo, algunas de las consecuencias de la transformacion del mercado de
trabajo han sido la precarizaciéon e inestabilidad laboral y existen determinados

grupos, como es el de las personas con discapacidad, que se ven mdas afectados.

Como venimos realizando en los Ultimos 28 anos, nuestro esfuerzo para la
Integracién Laboral de las Personas con Discapacidad fisica y/u orgdnica es cada
vez mayor. Gracias a este trabajo cada dia llegamos a mds empresas, a mds
personas con discapacidad fisica y/u orgdnica que precisan de nuestro servicio
especializado y estamos consiguiendo paliar en lo posible los devastadores
efectos que estd teniendo la actual situacién econdmica en el colectivo al que

representamos.

Hay que tener presente que las situaciones de pobreza, menor nivel educativo,
falta de empleo o vulnerabilidad social afectan en mayor proporcién a las
personas con discapacidad. También existen diferencias considerables entre
mujeres y hombres con discapacidad, ya que aqguellas tienen niveles mds bajos
de formacién, menores tasas de actividad y empleo. Evitar las situaciones de
desigualdad hace necesaria la aplicacion de acciones concretas para eliminar

estos desequilibrios sociales.

También estd siendo muy importante el efecto de situaciones a nivel mundial
como el conflicto bélico desatado en Ucrania en febrero de 2022, cuyo efecto
negativo en todos los sentidos, incluido el econdmico estd suponiendo mayores
sifuaciones de pobreza a colectivos que se ven marcados por una especial

vulnerabilidad.
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El conjunto de necesidades constatadas se ha concretado recientemente, en
los Objetivos de Desarrollo Sostenible planteados por la Organizacidon de Naciones
Unidas, donde se recomienda que las estrategias adoptadas estén dotadas de un
amplio perfil integrador de dmbitos y personas y que contemplen la necesidad de
incluir a las personas con discapacidad en todos los programas y medidas de

erradicacion de la pobreza, mejora de la educacion y de la inclusion.

Las actividades que se detallan en esta Memoria sobre nuestro Servicio de
Integracién Laboral Regidén de Murcia, se ajustan a todos los objetivos operativos
establecidos dentro de la Estrategia Espanola sobre Discapacidad 2022-2030, asi

como en los ODS.

Es importante destacar el avance logrado desde la existencia de este servicio
en materia de informacién, asesoramiento vy sensibilizacion del mundo

empresarial.

Como puede observarse a lo largo de los datos y resultados reflejados en esta
memoria, el nUmero de tutorias realizadas durante el afo 2024 continla la
tendencia al alza de usuarios interesados en recibir este servicio especializado de

mano de nuestra entidad.
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PROYECTOS EUROPEOS ERASMUS+

Desde noviembre de 2016 el Servicio de Integracidon Laboral de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA participa en Programas Europeos, a través de los
cuales se estdn desarrollando diversas experiencias en colaboracidn con socios
de ofros paises que nos ayudan a dar a conocer el frabajo que realizamos y

posibilitan nuestro aprendizaje sobre las practicas y sistemas de frabajo en Europa.

También, el 29 de febrero de 2024, participamos como ponentes en las jornadas

online organizadas por COCEMFE sobre el Proyecto Europeo EASY-DIGI.

Ademds, durante 2024 hemos continuado estableciendo contactos con
posibles socios de diversos paises explorando nuevas oportunidades de cara al

futuro.

Erasmus+ trata de impulsar las perspectivas laborales y el desarrollo personal,
ademds de ayudar a los sistemas de educacion, formacion y organizaciones
sociales a proporcionar una ensenanza y un aprendizaje que doten a las personas
de las capacidades necesarias para el mercado laboral y la sociedad actual y

futura.

1. INCLUSIVE STONE

2. “CES” — CUERPO EUROPEO DE SOLIDARIDAD.
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INCLUSIVE STONE

En febrero de 2022 nos concedieron un nuevo Proyecto Europeo: “Inclusive
STONE", liderado por la entidad alemana DEUTSCHER NATURWERKSTEINVERBAND
E.V y en el que participan ademds las enfidades ASOCIACION EMPRESARIAL DE
INVESTIGACION CENTRO TECNOLOGICO DEL MARMOL Y LA PIEDRA (Espana),
INSTITUTE OF ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT (Grecia), FAMDIF (Espana) y

Klesarska skola (Croacia). Con una duracion prevista hasta febrero de 2024.

Dicho proyecto estd subvencionado por la Unidén Europea, a través de la
convocatoria Erasmus+ en la categoria KA2 (Cooperaciéon para la innovacion y el

intercambio de buenas prdcticas).
SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Este proyecto dio comienzo en febrero de 2022 y ha finalizado en 2024. Durante

este Ultimo ano se realizaron las siguientes actividades:

* Elaboracién del Informe Final con las conclusiones del diseno de un
Roadmap para la propuesta de adaptaciones y ajustes razonables en base

a los puestos de trabajo que finalmente se seleccionaron.

= Desarrollo de las aplicaciones de realidad virtual, que se han generado en
este proyecto, de cara a materiales de apoyo para la formacion en el
puesto de trabajo y elaboracién de un Informe Final con las conclusiones
de las diversas formaciones piloto que se desarrollaron en FAMDIF durante

el Ultimo trimestre de 2023.

» FElaboracidon de conclusiones sobre las posibilidades de adaptacion de
puestos de frabagjo en el sector de la piedra natural y formaciones

propuestas.

* Llamadas/conferencias periddicas via videoconferencia con el resto de
representantes de los paises participantes para el seguimiento de las

actividades desarrolladas.

= Actividades de difusidon sobre las tareas desarrolladas: notas de prensa,

difusidn en redes sociales, conferencias, entre otros.
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= Participacidn en reuniones frasnacionales para todos los socios del

proyecto.
Mdas concretamente, las acciones que se han desarrollado son:

= Reuniones fransnacionales con el resto de socios del proyecto para el
seguimiento de las actividades desarrolladas. Entre el 16 y el 19 de enero

de 2024, asistimos a Wuzburg (Alemania) donde se celebraron:

v 17/01/2024: Reunidn transnacional de socios.

_n‘

v 17/01/2024: Seminario con empresas del sector y entidades de personas

con discapacidad de la zona.
‘

* Elaboracion de la memoria del proyecto.

v 08/01/2024 vy 12/01/2024. Reuniones  tfransnacionales  por

videoconferencia.
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USUARIOS

Dada la naturaleza del proyecto, no se ha atendido a ningun usuario. Sin
embargo, estd previsto que una vez finalizado el proyecto puedan hacer uso de
las herramientas desarrolladas tanto entidades relacionadas con el dmbito de la
discapacidad y autoempleo, como personas con y sin discapacidad. No
obstante, han sido mds de 40 los participantes en las formaciones piloto realizadas

en Murcia.
RELACION DE PROFESIONALES

El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con otras 4 entidades de varios

paises de Europa:

= DEUTSCHER NATURWERKSTEINVERBAND E.V (Alemania).

» ASOCIACION EMPRESARIAL DE INVESTIGACION CENTRO TECNOLOGICO DEL
MARMOL Y LA PIEDRA (Espafial).

= INSTITUTE OF ENTREPRENEURSHIP DEVELOPMENT (Grecia).

Klesarska skola (Croacia).

Coordinadora del SIL, técnicos de autoempleo, técnicos de empleo,

orientadores y profesores.
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“C.E.S” = CUERPO EUROPEO DE LA SOLIDARIDAD

Se trata de un proyecto subvencionado por la Comisidon Europea a través del
programa de voluntariacdo de ERASMUS+ que gestiona la Agencia Nacional
Espanola de la Juventud (INJUVE).

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Para alcanzar los objetivos propuestos se han desarrollado varias acciones para
la creacion y desarrollo del voluntariado europeo en FAMDIF/COCEMFE-MURCIA.

= Reuniones de coordinacidn con la Asociaciéon Euroacciéon, entidad
coordinadora del Proyecto de Voluntariado Europeo.

= Videoconferencias para llevar a cabo el proceso de seleccidn del
voluntario europeo.

= Contactos con profesionales y/o representantes de otras entidades
regionales relacionados con el dmbito del voluntariado europeo: INJUVE,
Servicio de Voluntariado de la Universidad de Murcia, Servicio de

Voluntariado Internacional del Ayuntamiento de Murcia, etc.

En cuanto a las actividades de difusion del proyecto podemos senalar la
publicacién de diversos articulos y notas de prensa en las redes sociales de
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, en la pdgina web del proyecto y en las plataformas

europeas ligadas a los proyectos de voluntariado.

Para el proyecto 2023/24 hemos contado con una voluntaria de Polonia y otfra
de Alicante. Para el proyecto 2024/25 contaremos con una voluntaria de

Rumania.
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En concreto, las actividades realizadas han sido:

Reuniones de coordinacién con Euroacciéony larepresentante de la Agencia
Nacional Espanola y seleccién de voluntarios.

Multiples entrevistas de seleccion a candidatos durante los meses de junio,
julio, septiembre, y octubre de 2024.

Acciones de acompanamiento y ajustes que han precisado las voluntarias.

USUARIOS

Dada la naturaleza del proyecto se han beneficiado directamente del mismo

las voluntarias europeas seleccionada para trabajar en FAMDIF/COCEMFE-

MURCIA. De igual forma, indirectamente se han beneficiado todos los usuarios de

la Federacion ya que los voluntarios han participado activamente en las distintas

dreas, centros y servicios que ofrece FAMDIF/COCEMFE-MURCIA: Servicio de

Integracioén Laboral, Centro de Dia Juan Cerezo, Campanas de Sensibilizacion en

centros educativos, etc.

RELACION DE PROFESIONALES

El proyecto estd siendo llevado a cabo junto con la Asociacidn Euroaccion,
entfidad coordinadora acreditada por el INJUVE.

Voluntaria del CES procedente de Polonia.

Voluntario del CES procedente de Espana.

Voluntaria del CES procedente de Rumania.

Coordinadora del SIL, directora del Centro de Dia, trabajadora social de Sede

Central de FAMDIF, docentes de los Programas de Educacién desarrollados por la

Federacion.
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PUNTO DE AUTOEMPLEO INCORPORA DE FUNDACION
BANCARIA LA CAIXA (PAl)

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

El Punto de Autoempleo Incorpora (PAI) proporciona un servicio de informacion
y asesoramiento individualizado a usuarios/as para ayudarles con la puesta en

marcha de sus ideas de nhegocio.

Para ello, los servicios que se prestan desde el PAlI van desde el andlisis de la
viabilidad técnica y econdmica, ayuda con la elaboracién del plan de empresa,
informaciéon sobre ayudas y subvenciones, informacion sobre trdmites para la
puesta en marcha de un negocio, andlisis de necesidades financieras e
informacién sobre las lineas de financiacion disponibles, entre ellas, el acceso a
Microcréditos de Microbank, sesiones de mentorizacion tras la puesta en marcha,

y difusion de los proyectos.

Paralelamente se han realizado acciones grupales, como charlas y talleres en
diferentes centros, algunas de ellas fruto de la colaboracion con otras

asociaciones y/o voluntarios del PAI, cuyas personas destinatarias han sido:

=  Alumnos/as del Punto Formativo Incorpora de Cdritas en Murcia.

= Con internos/as del Centro Penitenciario de Sangonera en colaboracién

con la Asociacion Paréntesis (Programa Reincorpora).
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Asrcann Coteen Parentess

= Alumnos/as del Proyecto formativo ‘“Inteligencia artificial en accién:

herramientas para tu éxito profesional” en el SIL de Murcia.

=  Alumnos del Proyecto UNO A UNO de “Atencion al pUblico y servicios integrales
en instalaciones y edificios”.

» Participantes de los talleres de competencias fransversales del proyecto de la
Agencia de Desarrollo Local y Empleo de Cartagena.

*  Alumnos del Proyecto formativo “Grafismo Gamer 3D en accién” en Murcia.

= Participantes del curso “Habilidades personales y sociales para el empleo de

personas con discapacidad” en el SIL de Murcia.
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Durante el ano 2024 el personal técnico del PAI ha participado en diferentes ferias,

tales como:

» La Feria ODSesiones en la Facultad de Ciencias del Trabajo de la Universidad
de Murcia el 6 de febrero.
» El8de febrero enlall Feria de empleo y FP de la Comarca del Guadalentin en

el municipio de Lorca.

T ’5

= || Evento anual de reconocimientos del SEF “Universo de valores” celebrado en
Murcia el dia 12 de marzo.

» El 14 de marzo asistimos al VI Encuentro RSC organizado por AJE y al UMU
Employer Fest de la Universidad de Murcia, ambos en la ciudad de Murcia.

» El Foro de empleo de la ENAE Future Jobs que se celebroé el dia 18 de abril en
Murcia.

* La lll Feria de empleo de FAMDIF realizada en la ciudad de Murcia el dia 5 de
junio.

* | Encuentro Empleo “Talento + 45" de la Cadmara de Comercio de Murcia, el 13
de junio.

» El 25 de septiembre durante la celebracion de la lll Feria Regional de Empleo y
Formaciéon “Conectando Oportunidades” del SEF en la ciudad de Murcia.

» Asistencia a la Asamblea de FRECOM en Cartagena.
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= | Jornadas Mds Muijer, el 25 de octubre en Murcia.

» Xl Foro de Empleo y Desarrollo Local de la Facultad de Ciencias del Trabajo de
la Universidad de Murcia, realizados el 5 de noviembre.

= El 13 de noviembre durante el VI Foro de Empleo y Emprendimiento del
Ayuntamiento de Alcantarilla.

= Actos del Dia del Emprendedor organizados por la ENAE y el Instituto de
Fomento de la Regién de Murcia en el Auditorio Victor Villegas de Murcia, el 14

de noviembre.

—

y

——

» Jornadas de Empleo y Discapacidad organizadas por FAMDIF y el

Ayuntamiento de Torre Pacheco el 29 de noviembre.

A modo de difusion también se realizaron presentaciones de los servicios del PAI

enfre:

=  Alumnos/as del curso de “Insercion laboral de personas con discapacidad” del
centro formativo Euroformac, y alumnos/as en prdacticas de la Asociacion

Crecer en su visita a nuestras instalaciones en Murcia.

El personal del PAI ha participado en reuniones de trabajo con ofros agentes

del territorio en los que se ha dado a conocer el recurso, como los siguientes:

» Mesa de empleabilidad del Ayuntamiento de Cartagena.

* Red de Orientaciéon y Plan municipal de empleo y promocién econdmica
del Ayuntamiento de Murcia.

*» Red Conéctate del Ayuntamiento de Librilla.

» Grupo de Trabajo SEF-Alianzas Tercer Sector.
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Ademds, el personal técnico del PAI ha participado en las siguientes

formaciones internas facilitadas por la Fundacion “la Caixa™:

“Fiscalidad de los autbnomos”.

21y 22/02/2024: Asistencia a las reuniones y sesiones de formacién de los Puntos
de Autoempleo celebrado en Madrid, y organizado por la coordinaciéon del
programa de Fundacion la Caixa.

Presentacién de acciones de buenas prdcticas realizadas por el PAl de Murcia
ante el resto de técnicos de las entidades de los Puntos de Autoempleo
Incorpora de toda Espana.

“Financiacion de auténomos y pymes"”.

“Trédmites de cierre de empresas: aspectos mercantiles, laborales y fiscales”.
“Arrendamiento de locales”.

“Morosidad, impagos y ley de segunda oportunidad”.

“Contabilidad bdsica para emprendedores”.

“Microbank-Incorpora”.

“5CoOmo valorar una empresa en funcionamiento?”.

“Inteligencia artificial y emprendimiento”.

“Instrumentos innovadores de financiaciéon: 3Coémo facilitar su acceso a

colectivos vulnerablese’.

En cuanto a la formacion recibida en otfros cursos y jornadas de formacién

interna y externa, el personal técnico del PAI ha asistido a las siguientes acciones:

“Autoempleo: Trdmites y Subvenciones” organizada por la red de orientacion
del Ayuntamiento de Murcia.

Asistencia al curso de formacion interna sobre ‘“Inteligencia Artificial”
celebrado los dias 10, 17, 28 Y 29 de octubre, en el SIL de Murcia.
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USUARIOS

Durante el ano 2024, el servicio se ha prestado en las sedes permanentes de los
Servicios de Integracion Laboral de las ciudades de Murcia y Cartagena, y de

manera itinerante alli donde ha sido requerido.

El nUmero total de personas atendidas en el PAI fue de 128 personas. De ellas,
41 eran personas con discapacidad, mientras que el resto pertenecian a otros
colectivos de personas en situaciéon de vulnerabilidad, 55 fueron derivadas por las
entidades del Grupo Incorpora en la Region de Murcia, y 2 provenian de ofras

organizaciones de la regién con las que nuestra entidad colabora.

Del total de personas atendidas, 71 fueron nuevas altas de personas
beneficiarias en el Programa, mientras que el resto formaban parte desde anos

anteriores.

Culminaron con éxito su itinerario de emprendimiento, con la puesta en marcha

de su idea de negocio, 27 de las personas atendidas.

Empresas creadas PAI

30
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De las 202 empresas constituidas desde el comienzo del PAl en el ano 2016 hasta
2024, se realizaron acciones de seguimiento y ayuda post-implantacién con 16 de

ellas durante el 2024.
RELACION DE PROFESIONALES

= Técnico de empleo adscrito al Punto de Autoempleo.
= Técnico de empleo con dedicacién parcial.

= QOrientadora y coordinadora del SIL.
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PROYECTO + EMPLEO FAMDIF CARTAGENA

Durante el mes de mayo de 2024 hemos comenzado a desarrollar este proyecto
de empleo ,en la localidad de Cartagena, enmarcado en la Convocatoria “Mas
Empleo 2024" de Fundacién La Caixa (Cofinanciado por FSE), coninicio 2024 y una
duracion prevista hasta septiembre de 2029. El proyecto pretende favorecer la
inserciéon laboral de personas con discapacidad fisica y/u orgdnica a través de
una formacion especializada y un acompanamiento personalizado de calidad.
Una iniciativa que contribuye a la inclusion social y laboral de colectivos
vulnerables y el refuerzo de los servicios que prestamos en la localidad de

Cartagena.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

INDICADOR OBJETIVO
INDICADORES CONSEGUIDO
Personas atendidas en +Empleo Cartagena 60
N° de atenciones realizadas 589
N de empresas colaboradoras del proyecto 54
N¢ de inserciones consecuencia del proyecto 18
N° de personas que encuentran un empleo 21
NUmero de ofertas de empleo gestionadas 17
NOmerp de participantes que finalizan la accidon 18
formativa

NUmero de acciones complementarias para la

mejora de la empleabilidad (talleres) 14

= Durante el desarrollo del proyecto, se han realizado acciones de difusidon
del proyecto en RRSS (Facebook, Instagram, web oficial, etc.) y a través de
los distintos boletines informativos con los que cuenta el Servicio de
Integracion Laboral de FAMDIF/COCEMFE-Murcia, (SIL en Movimiento, Blog,
Boletines a empresas vinculadas y que colaboran con nosoftros, etc.)

= Formacién en Auxiliar de Servicios (120 horas): en grupos de hasta 18
infegrantes.

= Formacidon y obtencion del carné de uso profesional de productos
fitosanitarios nivel bdsico (25 horas).

= Formaciéony obtencién del carné profesional de mantenimiento de piscinas

de uso publico (30 horas).
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= Formacién prdctica en empresas (40 horas).
= Talleres de BUsqueda activa de empleo y Mejora de competencias
personales y tfransversales: talleres grupales enfocados a perfeccionar la
técnica de busqueda de empleo, a través de formacion en elaboraciéon
del CV, talleres de entrevista de empleo, uso de plataformas digitales, etc.
Se han desarrollado 14 talleres:
o Diagndstico Individualizado y elaboracion del perfil (13 y 14 de
mayo).
o Diseno delitinerario individualizado y personalizado de empleo (22
y 23 de mayo y 3 de junio).
BUsqueda activa: empleo web (17 de junio).
Competencias transversales: Motivacion (10 de septiembre).
Competencias transversales: Autoestima (17 de septiembre).
Competencias trasversales: Comunicacion (24 de septiembre).
Taller Perspectiva de Género (15 de octubre).
Competencias transversales: Motivacion (24 de octubre).

Empleo PuUblico (7 de noviembre).

0O O O O O O o o

Habilidades de comunicacién, autoconocimiento y Autoestima (3
de diciembre).

o Redes Sociales para la Busqueda de empleo (13 de diciembre).

=  Acompanamiento personalizado: de manera individual, se ha trabajado
con los participantes, tutorizindoles en todos los aspectos necesarios para
su insercion laboral, reforzando lo recibido en formacion, asi como fratando

ofros aspectos que puedan necesitar.

Cabe destacar el nivel de esfuerzo, implicacion y compromiso de los
participantes del proyecto, enfatizando en la evolucion a nivel profesional,
personal y social observada en cada uno de los partficipantes y prueba de ello es

gue se ha alcanzado un 30% de inserciones laborales.
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USUARIOS

Los criterios de seleccidn de beneficiarios, ademds del criterio principal de tener
una discapacidad fisica y/u orgdnica en situacion de desempleo, se ha basado
también en torno a diversas caracteristicas. Estas han sido la edad; dando
preferencia a las personas mayores de 45 anos; la antigiedad en desempleo y su
motivacion y necesidad de participacion, siendo prioritarios aquellas personas que
eran parados de larga duracion. Ademds, se crearon grupos con maximo grado
de equidad entre hombres y mujeres. Siendo de este modo, consecuentes con la
propia politica de igualdad que FAMDIF/COCEMFE-MURCIA tiene implantada.

En cuanto a la distribucion por sexo, encontramos que las 60 personas
infegrantes se dividen en 31 hombres frente a 29 mujeres, lo cual se encuentra
dentro de los mdrgenes que comprenden un grupo paritario de acuerdo con la
Ley 3/2007, 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres (48% -
52%).

RELACION DE PROFESIONALES

= Técnico de empleo.

= QOrientadora y coordinadora del SIL.
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6. AREA DE FORMACION

1. Cursos de formacioén para el empleo.
2. Proyectos formativos:
= ‘“Inteligencia artificial en accién:
herramientas para tu éxito profesional”.
= “Grafismo gamer 3D en accién”.

= “Atencion al puUblico vy servicios

integrales en instalaciones y edificios”.




CURSOS DE FORMACION PARA EL EMPLEO

La Formacion para el Empleo, y mds concretamente la destinada a personas
con discapacidad fisica y orgdnica, representa un instrumento esencial para
garantizar el ejercicio efectivo de sus derechos fundamentales, especialmente en
lo relativo al acceso al empleo, la participacion plena en la vida social y el
desarrollo personal. Este tfipo de formacion no solo contribuye a mejorar las
competencias profesionales del colectivo, sino que también desempena un papel

clave en su inclusion social y autonomia personal.

Las personas con discapacidad fisica y orgdnica continian enfrentédndose a
numerosas barreras, que dificultan su incorporacion al mercado laboral. Entre
estas barreras destacan la falta de accesibilidad, los prejuicios empresariales, la
escasez de formacion adaptada y la ausencia de medidas efectivas de inclusion
en determinados sectores productivos. Todo ello se fraduce en tasas de

inactividad y desempleo notablemente superiores a la media.

En este contexto, la formacion para el empleo cobra especial relevancia como
via para compensar desigualdades, mejorar la empleabilidad y promover la
igualdad de oportunidades. Ademds, permite responder a una doble necesidad:
por un lado, capacitar al colectivo en sectores emergentes o con demanda
laboral, y por ofro, generar itinerarios formativos accesibles, motivadores y

ajustados a sus capacidades e intereses.

Los objetivos generales que persigue la formacion ocupacional dirigida a

personas con discapacidad fisica son:

1. Facilitar la adquisicion de competencias profesionales en un drea concreta
de actividad, mediante metodologias accesibles, flexibles y adaptadas a
suUs necesidades.

2. Mejorar la empleabilidad y fomentar el acceso al mercado laboral
mediante una formacién orientada a la prdctica y al entorno productivo
real.

3. Promover la inclusién sociolaboral del colectivo, favoreciendo su

participacion activa y la igualdad de oportunidades.
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4. Impulsar procesos de empoderamiento personal y profesional, reforzando
la autoconfianza, la motivacidén y la autonomia de las personas
participantes.

5. Contribuir a la creacion de una sociedad mas justa e inclusiva, a fravés de

actuaciones concretas de formacion, orientacion e insercion laboral.

En definitiva, invertir en formacion ocupacional para personas con
discapacidad, no solo mejora sus oportunidades individuales, sino que también
constituye una apuesta estratégica por una sociedad mds equitativa,

cohesionada y socialmente responsable.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

En cuanto al calendario de imparticion de las acciones de formacion para el
empleo que FAMDIF/COCEMFE-MURCIA ha realizado a lo largo del ano 2024, se

han desarrollado acciones formativas correspondientes a las programaciones de

2022, 2023 y 2024. Ha sido la que se indica a continuacion:

CURSO LOCALIDAD | FECHAS
GESTION LOGISTICA 15/01/2024
CARTAGENA
(AC-2022-3023) 28/02/2024
ACTIVIDADES ADMINISTRATIVAS EN LA RELACION CON EL CLIENTE MURCIA 29/01/2024
(AC-2023-2503) 26/07/2024
PROCEDIMIENTOS BASICOS EN IMPRESION Y DISENO 3D MURCIA 15/01/2024
(AC-2022-2964) 26/02/2024
COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS 04/03/2024
CARTAGENA
(AC-2023-3007) 25/03/2024
COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS 04/03/2024
MURCIA
(AC-2023-2957) 26/03/2024
ESTRATEGIAS DE SERVICIOS: CALIDAD Y ORIENTACION AL CLIENTE 01/04/2024-
CARTAGENA
(AC-2022-3027) 30/04/2024
CREACION Y GESTION DE LA MARCA PERSONAL Y REDES SOCIALES EN LA
, 08/04/2024
BUSQUEDA DE EMPLEO MURCIA
18/04/2024
(AC-2022-2954)
OPERACIONES DE GRABACION Y TRATAMIENTO DE DATOS Y DOCUMENTOS MURCIA 08/04/2024
(AC-2023-12299 26/07/2024
INGLES Al 08/04/2024
MURCIA
(AC-2023-1204) 29/05/2024
COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS PARA EL EMPLEO MURCIA 22/04/2024
(AC-2022-2946) 29/04/2024
FORMACION EN COMPETENCIAS PERSONALES PARA EL EMPLEO MURCIA 06/05/2024
(AC-2022-2952) 16/05-2024
ATENCION A PERSONAS CON DISCAPACIDAD Y MEJORA DE SU CALIDAD DE
06/05/2024
VIDA CARTAGENA
10/05/2024
(AC-2022-3032)
TECNICAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO EFICAZ 15/05/2024
CARTAGENA
(AC-2022-2998) 21/05/2024
TECNICAS DE BUSQUEDA DE EMPLEO EFICAZ MURCIA 20/05/2024
(AC-2022-2949) 29/05/2024
COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS PARA EL EMPLEO 24/05/2024
CARTAGENA
(AC-2022-2993) 30/05/2024
CREACION Y GESTION DE LA MARCA PERSONAL Y REDES SOCIALES EN LA
, 03/06/2024
BUSQUEDA DE EMPLEO MURCIA
13/06/2024
(AC-2022-2955)
HABLAR EN PUBLICO. PRESENTACIONES EFICACES MURCIA 03/06/2024
(AC-2022-2962) 24/06/2024
FORMACION EN COMPETENCIAS PERSONALES PARA EL EMPLEO CARTAGENA 05/06/2024
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(AC-2022-2952)

13/06/2024

INICIACION A LA INFORMATICA Y COMPETENCIAS DIGITALES BASICAS PARA

16/09/2024
EL EMPLEO CARTAGENA
30/09/2024
(AC-2023-1220)
ESTRATEGIAS DE SERVICIOS: CALIDAD Y ORIENTACION AL CLIENTES VURGIA 18/09/2024
(AC-2023-1189) 22/10/2024
HABILIDADES PERSONALES Y SOCIALES PARA EL EMPLEO DE LAS PERSONAS
18/09/2024
CON DISCAPACIDAD MURCIA
25/11/2024
(AC-2023-1191)
BIG DATA 01/10/2024
CARTAGENA
(AC-2023-1225) 14/10/2024
RESOLUCION DE PROBLEMAS EN EL ENTORNO DIGITAL. NIVEL BASICO. VURGIA 04/11/2024
(AC-2023-1200) 15/11/2024
BUSQUEDA Y GESTION DE LA INFORMACION DIGITAL-NIVEL BASICO 18/11/2024
CARTAGENA
(AC-2023-1217) 27/11/2024

Cabe destacar que ademds de la imparticion de las acciones formativas,
subvencionadas por el Servicio Regional de Empleo y Formacién, cofinanciados

por el Fondo Social Europeo y el SEPE, también se han realizado charlas y talleres

formativos en varias localidades de la region.

Durante el ano 2024 se ha llevado a cabo un ciclo de Charlas Formativas, en el
que se han realizado un total de 21 talleres (sesiones grupales) gratuitos a lo largo
del ano, de manera presencial en las instalaciones de FAMDIF/COCEMFE en
Cartagena, sobre diversos temas de interés (formacién transversal, refuerzo en

competencias personales y digitales, etc..) para mejorar la empleabilidad de las

personas con discapacidad del municipio de Cartagena.
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Se formaron dos grupos participando 15 alumnos de manera presencial en cada

uno de ellos, por lo que han podido formar parte 20 usuarios en total.

Desde el mes de enero hasta el mes de diciembre se impartieron las siguientes

charlas:

= Taller Derechos y Deberes en el trabajo: entiende lo que firmas.

* Taller Creacion de CV y canales de busqueda de empleo.

= Taller Preparacion para entrevista de Trabajo individual y grupal.

= Taller Conoce las empresas y Sectores de tu Municipio.

= Taller Elabora tu Agenda de BUsqueda de Empleo y Establece rutinas.
»= Taller con motivo del Dia de la Mujer (impartido por INTEGRA).

= Taller Recursos y Estrategias BAE.

= Taller Novedades SEF: Clave Permanente.

= Taller Mejora tu Perfil profesional a través de la formacion.

= Taller Redes Sociales: uso personal y profesional.

= Taller Técnicas de Comunicacion.

Alo largo del ano 2024, también se ha realizado la formacion “Trabajando en
Digital”, cuyo objetivo principal ha sido preparar a los beneficiarios para el
impacto que la transformacion digital estd teniendo en la sociedad y en el
mercado laboral, a fravés de la sensibilizacion y el entrenamiento de

competencias y conocimientos digitales clave.

Esta formacién se ha desarrollado de manera presencial en las localidades de
Cieza, Yecla, Lorca y Murcia, realizando 5 sesiones de 4 horas cada una de
manera presencial, en los que han participado un total de 47 alumnos. Esta
formacion fue gratuita gracias a la financiacion de la Obra Social la Caixa, y

diversos ayuntamientos (Murcia, Lorca, Cieza 'y Yecla).
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USUARIOS

A lo largo del ano 2024, un total de 266 personas con algun tipo de

discapacidad fisica y orgdnica han realizado un total de 546 acciones formativas.

Del total de acciones formativas 458 han sido realizadas organizadas y
desarrolladas desde FAMDIF, mientras que 88 sido fruto de las derivaciones que se
han realizado a distintas instituciones y centros de formacién ya que se ha
procedido a la busqueda de aquellos cursos que se adecuan al perfil profesional

de cada usuario de nuestra bolsa, intferesados en contfinuar su itinerario

RELACION DE PROFESIONALES

= Personal docente externo (2 profesionales).

= Personal docente contratado para la imparticion de acciones formativas
(10 profesionales).

= Técnico de formacion.

= 3 administrativos con dedicacion parcial al drea de Formacion.

= QOrientadores y Técnicos de Empleo del Servicio de Integracion Laboral.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La evaluacion del Area de Formacion para el Empleo durante el afio 2024 ha
sido altamente positiva, consolidando este servicio como una herramienta clave
para la mejora de la empleabilidad y la inclusidon sociolaboral de las personas con
discapacidad fisica y/u orgdnica. A lo largo del ano, se han desarrollado un total
de 25 acciones formativas en distintas localidades de la Regidn de Murcia,
enmarcadas en las programaciones de 2022, 2023 y 2024, con una participacion
activa y comprometida del alumnado. Estas acciones han abordado
competencias técnicas y fransversales en dreas como logistica, administracion,
competencias digitales, diseno 3D, inglés, Big Data, atencidon al cliente vy

habilidades personales para el empleo.

Ademdas, se ha reforzado la formacién con un ciclo de 21 talleres presenciales
en Cartagena, cenfrados en temas clave como la elaboracion de CV,

preparaciéon de entrevistas, derechos laborales, uso profesional de redes sociales,
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igualdad de género o recursos del SEF. Estas sesiones han contado con la
participacion de 20 personas usuarias, organizadas en dos grupos, y han
contribuido significativamente al desarrollo de habilidades practicas y al

empoderamiento personal.

Destaca también la implementacion de la formacion “Trabajando en Digital”,
financiada por la Obra Social “la Caixa” y diversos ayuntamientos, que ha
permitido sensibilizar y capacitar a 47 personas en competencias digitales clave
para afrontar los retos de la transformaciéon tecnoldégica. Esta formacion se ha
desarrollado en Cieza, Yecla, Lorca y Murcia, con un total de cinco sesiones

presenciales por localidad.

En total, 266 personas con discapacidad fisica y/u orgdnica han participado en
546 acciones formativas, de las cuales 458 han sido organizadas directamente por
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y 88 derivadas a ofras entidades, en funcion del perfil
profesional y los intereses de cada usuario. Este enfoque personalizado ha

permitido construir itinerarios formativos ajustados y efectivos.

El equipo humano que ha hecho posible este trabajo ha estado compuesto por
2 docentes externos, 10 docentes contratados, un técnico de formacion, 3
administrativos con dedicacién parcial y el apoyo constante del equipo de

orientadores y técnicos del Servicio de Integracion Laboral.

Los resultados obtenidos reflejan el impacto positivo de estas acciones en la
mejora de la empleabilidad, la autonomia y la autoestima de las personas
participantes. La formacién se consolida como un instrumento estratégico para la
inclusion sociolaboral, especialmente en un contexto de transformacion del
mercado laboral y de persistencia de barreras estructurales que afectan de forma

mdads intensa a las personas con discapacidad.

Asimismo, se constata la necesidad de seguir impulsando medidas especificas
que reduzcan las desigualdades de acceso a la formacion, especialmente entre
mujeres con discapacidad, y que promuevan una participacion equitativa en
todos los sectores productivos. Las actuaciones desarrolladas se alinean con 1os
Objetivos de Desarrollo Sostenible y con la Estrategia Espanola sobre
Discapacidad 2022-2030, contribuyendo activamente a la consfruccion de una

sociedad mds justa, inclusiva y cohesionada.
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PROYECTOS FORMATIVOS

PROYECTO DE FORMACION: “INTELIGENCIA ARTIFICIAL EN ACCION:
HERRAMIENTAS PARA TU EXITO PROFESIONAL”

En el mes de febrero de 2024 comenzd el Proyecto de Formacién “INTELIGENCIA
ARTIFICIAL EN ACCION: HERRAMIENTAS PARA TU EXITO PROFESIONAL”, financiado
por el Servicio Regional de Empleo y Formacion, a través de su Convocatoria Anual
de subvenciones, destinadas a la realizacion de proyectos de formacion dirigidos
a personas desempleadas, en el dmbito de la Comunidad Auténoma de la Regidon

de Murcia para 2024.

El objetivo principal de este proyecto ha sido el facilitar a los 15 alumnos
participantes, una formacién prdctica que les permita comprender y utilizar la
Inteligencia Artificial en su entorno laboral, mejorando asi su desarrollo profesional

y la eficiencia en sus tareas.

En la actualidad, no cabe duda de que la formaciéon en inteligencia artificial
puede brindar oportunidades para mejorar la productividad y eficiencia en el
dmbito laboral, asi como aumentar las habilidades y competencias de los

trabajadores.

El proyecto ha facilitado la capacitacion profesional y social de alumnos y
alumnas con discapacidad, a la hora de incorporarse con éxito al mercado
laboral, ampliando sus capacidades para proseguir incluso su formacion en el

puesto de trabajo.

Entre los principales beneficios y oportunidades que han podido obtener los

alumnos al completar la formacién podemos destacar los siguientes:

* Mejora de habilidades técnicas y conocimientos: Los alumnos han adquirido
los conceptos fundamentales de la inteligencia artificial, asi como las técnicas

y aplicaciones especificas que pueden ser utilizadas en el dmbito empresarial.

* Mayor empleabilidad y demanda en el mercado laboral: La formacion en |A
es muy valorada en el mercado laboral actual, ya que muchas empresas
buscan profesionales que puedan aplicar esta tecnologia para mejorar sus

procesos y servicios. Los alumnos se convertirian en candidatos mdas atractivos
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para empleadores y tendrian mds oportunidades de acceder a un puesto de

frabajo.

Capacidad para resolver problemas complejos: Los alumnos han desarrollado
habilidades para abordar problemas complejos y tomar decisiones
fundamentadas en el andilisis de datos, lo que mejorard su capacidad para

resolver desafios laborales.

Innovacién y creatividad en el trabajo: La formacidon en IA fomenta una
mentalidad innovadora y creativa, asi los alumnos muestran mayor disposicion
a la hora proponer soluciones novedosas y a adoptar nuevas ideas y

tecnologias en su drea de tfrabajo.
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PROYECTO DE FORMACION: “GRAFISMO GAMER 3D EN ACCION".

En el mes de octubre de 2024 comenzd el Proyecto de Formacién “GRAFISMO
GAMER 3D EN ACCION", finalizar& en febrero 2025, estd financiado por el Servicio
Regional de Empleo y Formacion, a través de su Convocaforia Anual de
subvenciones, destinadas a la realizacion de Proyectos de formacion dirigidos a
personas desempleadas, en el dmbito de la Comunidad Autébnoma de la Regidon

de Murcia para 2024.

La formacion en el sector de los videojuegos puede brindar oportunidades
laborales para los beneficiarios del programa, mejorando su productividad y
eficiencia en el dmbito laboral, asi como aumentando sus habilidades vy

competencias profesionales.
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PROYECTO UNO A UNO: “ATENCION AL PUBLICO Y SERVICIOS INTEGRALES EN
INSTALACIONES Y EDIFICIOS™.

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA ha desarrollado desde el 2 de enero hasta el 30 de
septiembre de 2024, el proyecto "ATENCION AL PUBLICO Y SERVICIOS INTEGRALES
EN INSTALACIONES Y EDIFICIOS” en el marco de la convocatoria de ayudas
econdmicas para la seleccion de operaciones para el refuerzo de la
empleabilidad de personas con discapacidad “uno a uno” ano 2023-2024,
financiado por Fundacion ONCE. Se configura como un programa combinado de
formacion y empleo en el que se desarrollan un conjunto de actividades
interrelacionadas y coordinadas, con el objetivo de conseguir una intervencion
infegrada en las personas participantes con discapacidad fisica y orgdnica en la

localidad de Murcia.

El proyecto ha contado con 10 participantes y ha tenido una duracién total de

500 horas, de las cuales 100 se han desarrollado en empresas.

Nuestro objetivo ha sido formar a los y las usuarias como profesionales
competentesy preparados para enfrentar el mercado de trabajo actual cada dia
mds competitivo, pero sin perder de vista que la formacidén a impartir y sus
correspondientes ocupaciones fueran realmente adecuadas y realizables para

nuestros/as usuarios/as.

El proyecto "Atencién al PUblico y Servicios integrales en instalaciones y
edificios” P2679-2023 estd orientado en el Sector de Actividad “Otros Servicios” y

en el catdlogo de la CNAE se corresponde con el epigrafe 81.
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Modulo ATENCION AL PUBLICO. (120 horas).
Mbdulo COMPETENCIAS DIGITALES. (120 horas).

Modulo Obtencion Carné Cuidador de piscinas de uso publico. (25 horas).

M 0N

Mddulo Obtencidén Carné de Usuario de Productos Fitosanitarios nivel
B&sico. (35 horas).

Modulo EMPLEO VERDE: (25 horas).

6. Formacion COMPETENCIAS TRANSVERSALES. (75 horas).

7. Formacién en puesto de Trabajo en empresas. (100 horas).

o

w 1, FAMDIF COCEMFE MURCIA

BEAMDIF

MACION | § il B! elumnada del proyecto "Atencidn al piblico y
servicios integrales™ obtiene el camet de productas fitosanitanos,

La ejecucion del Proyecto de Atencidon al publico y Servicios integrales en
instalaciones y edificios ha supuesto la capacitacidon ocupacional de las 10
personas con discapacidad fisica que han adquirido habilidades prdcticas vy
conocimientos especificos, para favorecer que puedan acceder al mercado

laboral ordinario. Es mas, los resultados obtenidos a lo largo del desarrollo del
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programa formativo, en el que 7 participantes han conseguido un puesto de
frabajo. Esto ha tenido una repercusion inmediata en su independencia
econdmica y por supuesto ha reducido la dependencia de ayudas o subsidios,
mejorando su calidad de vida, no solo a nivel individual sino que ha afectado en
su entorno social, ya que el frabagjo repercute de forma positiva, inmediata y
directa en familia, amigos, etc. por lo que el impacto social de la ejecucion de la
operacion no lo medimos de forma individual, sino que sus efectos son

multiplicados y repercuten en la sociedad en general.

TALLERES DE INSERCION LABORAL Y DE CREACION DE EMPLEO DE PERSONAS
CON DISCAPACIDAD 2024

Se han realizado los siguientes talleres formativos, en los que han participado un

fotal de 45 alumnos:

= Técnicas de BUsqueda activa de empleo: destacar que este taller fue
impartido por personal técnico de RRHH de la empresa INTEGRA MGSI CEE
SL, de manera que los participantes pudieran recibir informacion directa de
una persona de seleccion sobre cémo enfrentarse a una entrevista de

trabajo, o los principales fallos y aciertos de un curriculo.

* Habilidades sociales, gestion de emociones y motivacién en la bUusqueda
de empleo: por medio de este taller se pretende mejorar las habilidades
sociales de los partficipantes. También se frabaja en la gestion de
emociones y como sobrellevar el desengano que puede generar la
buUsqueda de empleo, todo ello a través de técnicas de motivacion que
refuercen la autoestima de los participantes de cara a un proceso que

puede ser largo y frustrante en ocasiones.
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= Elaboracion de Curriculum: en este taller se dan las nociones bdsicas que
requiere la elaboracion de un CV y se asiste a los participantes a fin de que
procedan a elaborar su propio CV y aprendan a modificarlo en el futuro.

= Entrevista de trabajo: este taller de contenido eminentemente prdctico
consiste en la realizacién de un rol - play de entrevistas de trabajo, tanto de
tipo presencial como telefénica, donde los participantes pueden ver los
principales fallos o preguntas a los que se pueden enfrentar.

= Derechos y deberes laborales: en este taller se dan unas nociones de
normativa laboral a fin de que la persona que consiga el empleo tenga
capacidad de entender conceptos como su contrato, ndmina o convenio,
haciendo valer sus derechos y teniendo base para reclamarlos en su caso.

* Igualdad y no discriminacion: aunque de acuerdo a nuestro plan y politica
de igualdad, ésta afecta de manera transversal a todas las actividades del
proyecto, se decidié impartir un seminario concreto sobre igualdad y no

discriminacién haciendo hincapié en el acoso en el puesto de trabagijo.

USUARIOS

Durante el ano 2024, un total de 45 personas con discapacidad fisica y/u
orgdnica han participado en los distintos proyectos formativos desarrollados por
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA. Estas personas han sido beneficiarias de acciones
formativas innovadoras y especializadas, orientadas a sectores emergentes vy

adaptadas a sus necesidades reales de empleabilidad.

El perfil mayoritario de los participantes corresponde a personas desempleadas,
muchas de ellas en situacion de paro de larga duracion, con niveles formativos
bdsicos o sin estudios reglados, y con edades comprendidas principalmente entre
los 45 y 65 anos. Este colectivo presenta, en muchos casos, una situacion de
especial vulnerabilidad social y econdémica, con cargas familiares y escasas

oportunidades previas de acceso a formacién adaptada.

Cabe destacar que una parte significativa de los usuarios atendidos ha
accedido por primera vez a programas formativos especializados, o que ha
supuesto un punto de inflexidn en su motivacién, autoestima y expectativas
laborales. Ademds, se ha observado una creciente participacion de mujeres con

discapacidad, lo que refuerza la necesidad de seguir impulsando medidas que
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promuevan la igualdad de oportunidades y reduzcan las brechas de género en

el acceso ala formacion y al empleo.

Los proyectos desarrollados han permitido no solo mejorar las competencias
técnicas y digitales de los participantes, sino fambién trabajar aspectos clave
como la gestion emocional, la comunicacion, la igualdad y el conocimiento de
sus derechos laborales, contribuyendo asi a una preparacion integral para su

insercion en el mercado de trabgjo.

RELACION DE PROFESIONALES

» Personal docente externo (2 profesionales).

» Personal docente contratado para la imparticiéon de acciones formativas (5
profesionales).

= Técnico de formacion.

* ] administrativo con dedicacion parcial al drea de formacion.

» Orientadores y Técnicos de Empleo del Servicio de Integracion Laboral.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

Durante el ano 2024, FAMDIF/COCEMFE-MURCIA ha apostado por una
formaciéon innovadora, especiadlizada y centrada en sectores emergentes,
desarrollando proyectos que han respondido de forma eficaz a las necesidades
reales del colectivo de personas con discapacidad fisica y/u orgdnica. A través
de iniciativas como “Inteligencia Artificial en Accion”, “Grafismo Gamer 3D en
Accion” y "Atencidn al PUblico y Servicios Integrales en Instalaciones y Edificios”,
se ha ofrecido una formacidén prdctica, accesible y conectada con las demandas

del mercado laboral actual.

Estos proyectos no solo han permitido adquirir competencias técnicas vy
digitales, sino que también han fomentado la creatividad, el trabajo en equipo, la
autonomia personal y la motivaciéon para la busqueda activa de empleo. La
combinacion de formacion tedrica, prdcticas en empresas y talleres de refuerzo
ha generado un entorno de aprendizaje integral, con resultados tangibles como

la insercion laboral de la mayoria de los participantes del programa “Uno a Uno”.

Ademds, los talleres complementarios en habilidades sociales, normativa

laboral, igualdad y técnicas de busqueda de empleo han reforzado el enfoque
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transversal de los proyectos, promoviendo la inclusion desde una perspectiva

global.

En definitiva, los proyectos formativos, desarrollados en 2024, han demostrado
ser una herramienta fransformadora, con un alto impacto social y profesional,
consolidando a FAMDIF/COCEMFE-MURCIA como referente en la capacitacion
inclusiva y en la generaciéon de oportunidades reales para las personas con

discapacidad.
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7. AREA DE EDUCACION

Programas Formativos Profesionales (PFP).
2. Proyecto “Atencion educativa de personas
adultas con necesidades educativas especiales y

apoyo y formacién en el uso de las nuevas

tecnologias, para el alumnado con
discapacidad.” MEC-COCEMEFE.




PROGRAMAS FORMATIVOS PROFESIONALES

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Los Programas Formativos Profesionales estdn dirigidos a alumnos y alumnas de
entre 16 y 21 anos cumplidos en el ano natural de incorporacién, con necesidades
educativas especiales asociadas a condiciones personales de discapacidad o
trastornos graves de conducta que hayan cursado la escolarizacion bdsica en
centros ordinarios o en centros de educacion especial. La duracion es de dos

Ccursos académicos.

Desde FAMDIF/COCEMFE-MURCIA damos prioridad a los alumnos que
presentan necesidades especificas de apoyo educativo derivadas de cualquier

tipo de discapacidad fisica y orgdnica.

La finalidad de los Programas Formativos Profesionales es dar continuidad a los
alumnos y alumnas con necesidades especificas de apoyo educativo a fravés de
unas ensenanzas que incluirdn modulos profesionales de un titulo profesional
bdsico y ofros mdédulos de formacidén adaptados a sus necesidades, dotdndolos
de las competencias personales, sociales y profesionales adecuadas a sus
caracteristicas y necesidades que favorezcan su insercidn sociolaboral y su

incorporacién a la vida activa con responsabilidad y autonomia.
Alo largo del ano 2024 se han desarrollado las siguientes acciones:
En Murcia:

= Primer curso de "“Operaciones Auxiliares de Servicios Administrativos
"2024/2026.

» Primer y Segundo curso de "Operaciones Auxiliares de Servicios
Administrativos” 2023/2025.

= Segundo curso de “Operaciones Bdsicas de Ofimdtica” 2022/2024.

En Cartagena:

= Primer y segundo curso de “Operaciones Auxiliares de Servicios
Administrativos” 2022/2024.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 251




Estos programas los han finalizado, en el curso 2024, un total de 12 alumnos en
Murcia y 7 en Cartagena. Por ofro lado, han iniciado las acciones formativas en

2024, 17 alumnos en Murcia.
La formacién que se imparte estd estructurada de la siguiente forma:

1. Ambito profesional: constituido por mddulos profesionales asociados a un
estadndar de competencia profesional de nivel 1 del Catdlogo nacional de
Estdndares de Competencias, asi como un periodo de formacion en

empresa u organismo equiparado.
2. Ambito formativo y materias optativas:

» Ambito de Comunicacién y Ciencias Sociales 1°, que incluye las
siguientes materias: 1° Lengua Castellana, 2° Lengua Extranjera de
Iniciacion Profesional y 3° Ciencias Sociales.

* Ambito de Ciencias Aplicadas 1°, que comprende las siguientes
materias: 1° Matemdticas Aplicadas, 2° Ciencias Aplicadas y 3°
Educacién Fisico-Deportiva.

= Materias de cardcter optativo, hasta completar la carga lectiva total
del programa, si es el caso, adaptados a las necesidades de
formacion del alumnado.

=  Tutoria.

A lo largo de todo el curso se han realizado diversos talleres de habilidades
sociales con los alumnos de los dos programas, mediante los cuales se ha
conseguido una mejora tanto de su autoestima, autonomia personal, actitudes,
aptitudes, asi como una mayor motivacidn hacia el mundo profesional vy

fomentando el trabajo en equipo, la participaciéon y la cohesién en el aula.

Se ha mantenido contacto permanente durante todo el curso con los padres
para poder informarles y/o asesorarlos en todo aquello que estimamos necesario

para el mejor desarrollo del alumno/a.

Al finalizar el curso se ha asesorado y derivado a las familias de los alumnos que
finalizaban el programa hacia los recursos educativos y laborales existentes que
mads se adecuan a las caracteristicas de sus hijos. Se han desarrollado muchas
actividades a través de videojuegos y ofras aplicaciones IUdicas online, con la

finalidad de trabajar las habilidades sociales y la cohesidén de grupo, obteniendo
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unos resultados muy satisfactorios, ya que se ha observado una mejora en las
relaciones entre los companeros, asi como salidas y visitas fuera del centro y que

son complementarias a la formacion.

- Visita guia canino Policia Nacional:

- Visita a Terra Natura:

Ademdas, se han llevado a cabo las siguientes actividades especificas:

= Elaboracién de un mini satélite para la competicion CANSAT 2024.

Durante el curso se ha estado disenando y construyendo un satélite del tamano
de una lata de refresco, el cudlrealiza lecturas de  temperatura,  presion vy
altitud y las transmite a una estacion de tierra. Durante todo el desarrollo se han
seguido las guias diddcticas que proporciona ESERO (Oficina de Recursos
Educativos de la Agencia Espacial Europea) y relacionando los contenidos de

clase con esta actividad.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 253




Mas informacion sobre CANSAT en: https://esero.es/cansat/
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USUARIOS

Durante los cursos 2023/2024 se han atendido un total de 26 alumnos y durante
el 2024/2025 un total de 17 alumnos, procedentes de centros de educacion
especial, Educacién Secundaria Obligatoria, asi como de nuestro Programa

Formativo Profesional.

Los tipos de discapacidad de los usuarios atendidos son en su mayoria
pluridiscapacidad, ya que son jévenes con discapacidad fisica, orgdnica e

intelectual.

En el 2024 han finalizado 12 alumnos, obteniendo 11 el certificado de
“Operaciones Bdsicas de Ofimdtica”™ en Murcia, de los cuales 9 continian su

formacidon en nuestros programas.
RELACION DE PROFESIONALES

= 3 docentes de Formaciéon Bdsica (2 en Murcia y 1 en Cartagena).
= 3 docentes de Formacion Especifica (2 en Murciay 1 en Cartagena).
= 2 administrativos con dedicaciéon parcial.

= 2 voluntarios.

También, a través de estos programas durante el curso 2023/2024 y 2024/2025,
hemos colaborado con la Universidad de Murcia, acogiendo en prdcticas a 2

alumnos de Grado en Educacion Social y 2 alumnos de Grado en Pedagogia.
Colaboraciéon con el Cuerpo Europeo de Solidaridad con 1 voluntaria.

Por Ultimo, cabe resaltar la coordinacidon con el equipo de motdricos de la

Consejeria de Educacion, para ayuda a alumnos con necesidades.

Con todo ello, se han ampliado de manera muy positiva los objetivos

propuestos en este programa.
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PROYECTO ATENCION EDUCATIVA DE PERSONAS ADULTAS
QUE PRESENTEN NECESIDADES EDUCATIVAS ESPECIALES Y
REALIZACION DE ACTUACIONES DIRIGIDAS A FAVORECER
LA UTILIZACION DE LAS TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION Y DE LA COMUNICACION POR PARTE DEL
ALUMNADO QUE PRESENTE NECESIDADES EDUCATIVAS
ESPECIALES DERIVADAS DE DISCAPACIDAD. MEFPD-
COCEMEFE.

En 2024 han comenzado de nuevo, dos proyectos de la mano de COCEMFE y

el Ministerio de Educacidon, Formacion Profesional y Deportes.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Un ano mds, se ha incluido a FAMDIF/COCEMFE-MURCIA en estos programas,
y, entre los meses de enero y junio de 2024, se ha podido apoyar a 15 jovenes con
necesidades especificas de apoyo educativo, participantes en cada uno de los
proyectos, procedentes de los Programas Formativos Profesionales que ha
impartido FAMDIF/COCEMFE-MURCIA y derivados de otros servicios.

La buena predisposicidn del alumnado hace que acojan estos programas con
entusiasmo vy les sagquen su mdaximo beneficio, algo que les repercutird, a su vez,

en su pleno desarrollo personal y les ayudard en su insercion laboral.

Ambos proyectos estdn relacionados, ya que se han trabajado distintas dreas

para un proyecto final. “Elaboracién de un satélite”
FASE CAPTACION DE ALUMNOS

Seleccion de candidatos para la realizacion del programa, a fravés de
lamadas telefonicas y difusion del programa a fravés de nuestro boletin

informativo semanal.
FASE DE EVALUACION INICIAL

Pruebas de evaluacién inicial en las que se detectan los conocimientos previos
de los alumnos y poder garantizar el aprendizaje significativo a partir de las

caracteristicas individuales de cada uno.
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FASE DE INTEGRACION Y FORMACION DEL GRUPO

A lo largo de todo el proyecto se ha favorecido el aprendizaje en grupo vy la
colaboracion entre ellos a fravés del trabajo por grupos heterogéneos, existiendo

una gran cohesion y apoyo entre el alumnado.
FASE DE FORMACION BASICA

En el proyecto de atencién educativa, el alumnado, en colaboracién con los
profesores, han trabajado los conceptos bdsicos de matemdticas de cdiculo e
interpretacion de temperatura ambiental, altitud y presion, mediante clases
tedricas y practicas a través de experimentos guiados en clase. Ademds de
trabajar aspectos bdsicos en competencias lingUisticas, expresion oral y escrita,

habilidades y estrategias para hablar en publico.

En el proyecto de utilizacién de las TIC, el alumnado ha desarrollado un
proyecto basado en el “Desafio CANSAT", dirigido por Esero, en el alumnado ha
elaborado un satélite del tamano de una lata de refresco con dos misiones
principales, misiéon primaria, calcular temperatura, presidon y actitud y mision
secundaria, detector de objetos por proximidad, satélite que se lanzé en una
competicion regional con un DRON y el alumnado tuvo que exponer frente a un

jurado el proyecto.
FASE DE MOTIVACION

En esta fase se han ido realizando acftividades, que complementan a las
desarrolladas en estos proyectos de una manera fransversal, para favorecer el
desarrollo integral del alumnado. Cada una de las actividades llevadas a cabo
ha necesitado de la implicacidén activa y dindmica de cada uno de los
componentes del grupo, facilitando, de esta manera, la adquisicion de los
conocimientos y las habilidades sociales, necesarias para una adecuada
infegracion social y laboral del alumnado, como, por ejemplo, dindmicas de

grupo, debates/reflexiones, role-play, charlas de seguridad en la red, etc.
FASE DE EVALUACION FINAL

Para la evaluacién final se ha tenido en cuenta a través de la observaciéon
directa, el seguimiento de lo que el alumnado ha frabajado durante el desarrollo

de los dos proyectos, valorando la implicacion, la responsabilidad y el esfuerzo de
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cada uno de ellos, asi como el resultado final tanto la elaboracidon del satélite

como la exposicion y defensa del proyecto ante el jurado de la competicion.
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USUARIOS

A lo largo de estos proyectos se han atendido 15 alumnos, en cada uno de
ellos, con necesidades especificas de apoyo educativo, procedentes en su

totalidad de los Programas Formativos Profesionales.

RELACION DE PROFESIONALES

= 2 docentes especializados en educacién especial y formacion en
tecnologia.
* 1 administrativo con dedicacioén parcial.

= ] voluntario.

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La evaluacion del drea de educacion de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA,
durante 2024, es muy positiva ya que, el desarrollo de este tfipo de proyectos
ofrece una serie de beneficios significativos para los alumnos con
discapacidad. Esta formacion adaptada les brinda la oportunidad de adquirir
habilidades prdcticas y conocimientos tedricos relevantes para su insercién
laboral. Al estar disenados especificamente para satisfacer sus necesidades
individuales, se promueve un aprendizaje significativo y se fomenta su desarrollo
personal, social y profesional. Ademds, se fomenta la inclusidon y la integracion
en el dmbito laboral, empoderando a los estudiantes y proporciondndoles las
herramientas necesarias para alcanzar una vida plena y autébnoma. A través
de una combinacion de formacion tedrica y prdctica, los alumnos pueden
desarrollar su potencial y superar barreras, abriendo asi nuevas oportunidades

y perspectivas para su futuro.

Durante el Ultimo ano, hemos obtenido excelentes resultados en estos
proyectos dirigidos a alumnos con discapacidad. A pesar de la escasez de
financiacién, hemos brindado apoyo a nuestros alumnos, quienes han
parficipado activamente y se han beneficiado enormemente de las
actividades desarrolladas. A través de talleres, charlas y actividades
motivadoras, hemos promovido el desarrollo de competencias linguUisticas,
intfeligencia emocional, seguridad en el uso de redes sociales y el uso

responsable de nuevas tecnologias.
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8. AREA ECONOMICA

Grafico de ingresos 2024

B Subvenciones Publicas H Prestacion de servicios
B Cuotas socios y usuarios B Subvenciones, donaciones y ayudas privadas

B Otros ingresos

TOTAL INGRESOS: 1.804.722,26€

Grafico de gastos 2024

B Gastos de personal B Otros servicios
M Servicios profesionales independientes B Arrendamientos

M Otros gastos B Suministros

TOTAL GASTOS: 1.788.751,23€

RESULTADO DEL EJERCICIO 2024: 15.971,03€ (positivo)
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INSTITUCIONES PUBLICAS Y PRIVADAS FINANCIADORAS

UNION EUROPEA
UNION EUROPEA
Fondo Social Europeo
El FSE inwverta an W futuro

GOBIERNO NACIONAL

b T GOBIERNO  MINISTERIO
o o DEESPANA  DE EDUCACION, FORMACION PROFESIONAL
2 . Y DEPORTES

Ministerio de Educacién, Formacién Profesional y Deportes

Financiado por

- - la Unién Europea
Erasmus+ NextGenerationEU

COMUNIDAD AUTONOMA DE LA REGION DE MURCIA

Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Sociall

Consejeria de Educacion, Formacién Profesional

Consejeria de Politica Social, Familias e Igualdad
Region de Murcia L, .
Consejeria de Turismo, Cultura, Juventud y Deportes

Consejeria de Fomento e Infraestructuras

AYUNTAMIENTOS

AvpuoEmien s
Cartagena

Ayuntaméento de
SAN JAVIER

FUNDACIONES Y OBRAS SOCIALES

Fra

Fundacién

ONCE

Fundacion "la Caixa”

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

’ .""_'~ \° ; l ”i
3 8

AYUNTAMIENTO
YECLA

ANURTAN ENTO OF

! % fCieza

o
" FUNDACION CAJAMURCIA

261




e &
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FEDERACION DE ASOCIACIONES MURCIANAS
DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA Y ORGANICA




