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Es un honor para mi presentar la Memoria Anual 2024 de la
Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con
Discapacidad Fisica vy Organica (FAMDIF/COCEMFE -
MURCIA). Como podréis ver, este documento refleja el
conjunto de acciones desarrolladas durante el Ultimo
ejercicio, asi como los logros alcanzados y el impacto
generado en los distintos ambitos en los que intervenimos.

A lo largo del afio 2024, hemos continuado trabajando en la
defensa de los derechos de las personas con discapacidad
fisica y orgénica, promoviendo su inclusion plenay el ejercicio
efectivo de sus derechos. Desde una perspectiva integral,
hemos desarrollado programas centrados en la atencion
especializada, la accesibilidad universal, la sensibilizacion
social, el empleo, la formacion y la autonomia personal.

El trabajo coordinado entre nuestras asociaciones federadas,

el equipo de profesionales, el voluntariado en los diferentes
servicios de FAMDIF, ha permitido avanzar en el cumplimiento

de nuestros objetivos estratégicos, asi como cumplir con
nuestra mision, vision y valores. Asimismo, la colaboracién
activa con las administraciones publicas, entidades sociales,
educ ativas y sanitarias, y el tejido empresarial de la Regién,

ha sido fundamental para dar continuidad y coherencia a
nuestras actuaciones.

La memoria que presentamos recoge los datos mas
relevantes de nuestras intervenciones, asi como las
principales activid ades desarrolladas durante el afio. A través
de indicadores cuantitativos y cualitativos, se pone de
manifiesto la utilidad social de nuestro trabajo, la evolucion
de los servicios, y el grado de participacion e implicacion de

las distintas personas y asoci aciones involucradas. .' ? %
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En 2024, hemos consolidado lineas de trabajo estratégicas y
hemos abierto nuevos espacios de colaboracion, tanto a nivel
autonémico como estatal y europeo, en el marco de proyectos

de innovacién social, empleabilidad y formacion. Esta
consolidacion ha sido posible gracias a la confianza
depositada en FAMDIF y la cooperacion institucional que, afio
tras afo, fortalece nuestra capacidad de actuacion.

La presente memoria también refleja nuest ro cCompromiso con
la calidad, la mejora continua y la transparencia, principios que
guian nuestra gestion y que avalan los diferentes certificados
obtenidos en nuestros servicios. En este sentido, mantenemos la
firme voluntad de seguir trabajando por una s ociedad mas
justa, equitativa y accesible para todas las personas.

Esperamos que este documento sea de utilidad para dar a
conocer nuestra labor, y sirva como instrumento para fortalecer
los lazos de colaboracion y avanzar, de forma conjunta, hacia
una Reg ion de Murcia mas inclusiva.

Gracias a todos
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1. FAMDIF/COCEMFE MURCIA

¢, Quiénes somos? - Mision, visién y valores

La Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con Discapa cidad
Fisica y Orgéanica, FAMDIF/ COCEMFE-MURCIA, es una Organizacibn No
Gubernamental, de caracter social y sin &nimo de lucro, que fue creada para
sumar las reivindicaciones de las asociacione s que lacomponen vy trabajar para
lograr sus objetivos comunes: representar, apoyar y defender los derechos de

las personas con discapacidad fisicay or  ganica de la Regién de Murcia.

FAMDIF fue creada en el afio 1982 y declarada de Utilidad Publica por el
Ministerio del Interior, Orden de 7 de julio de 2000 . En susmas de 40 afos de
trayectoria se han creado diversos servicios propios para dar respuesta a los
objetivos marcados: el  Servicio de Atencién Social para recoger las demandas
de las personas con di scapacidad fisica de la Regién y reclamarlas ante la
administracion; el programa de  Sensibilizacion para la supresién de barreras
psicosociales , que ayude a reconocer y valorar a las personas con
discapacidad no solo por sus limitaciones, sino por sus capa cidades y aportes a
lasociedad ; elCentr o de D2 a @d&draicabnrlaCaenaazle skrvicios
especificos a jévenes con discapacidad; la Oficina Técnica de Accesibilidad
(OTAF), centrada en la eliminacion de barreras arquitecténicas y sociales; el
Servicio de Integracién Laboral (SIL)  con el fin de conseguir la integracion laboral

de las personas con discapacidad

La Federacion esta formada actualmente por 17 asociaciones, cuenta con
102 voluntarios, 12 colaboradores y 48 profesionales. EI nimero de personas
asociadas a nuestras entidades es de 5.272, contamos con una bolsa de empleo

con mas de 13.964 inscritos.
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Mision

Representar, apoyar y asesorar  a todas las asociaciones de personas con
discapacidad fisica y organica de la Region de Murcia federadas , alavez que
desarrollar servicios y actividades encaminadas a sus organizaciones miembros
y a las personas con discapacidad fisica y organica , con e | objetivo de
conseguir la equiparacion real de las personas con discapacidad fisica y
organica con el resto de los ciudadanos, haciendo que se respete el principio
de igualdad ante la Ley y la defensa de sus derechos en todos los ambitos de la

vida.

Vision

La Federacién quiere ser un referente dentro del movimiento asociativo de
personas con discapacidad , transparente en su gestion. Potenciar su caracter
representativo, reivindicativo y prestar servicios de calidad, con capacidad de
adaptacion para darres  puesta a las necesidades de sus grupos de interés y asi

cumplir su mision.

Valores

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA adquiere el compromiso de alcanzar su misiony

vision actuando mediante el cumplimiento de los siguientes principios y valores:

A Solidaridad A Responsabilidad
Defensa de los Derechos de A Autogobierno y
Personas con Discapacidad autorepresentacion

A Participacion A Austeridad y prudencia en la

A Independencia gestion de recursos

A Compromiso e igualdad A Diversidad y respeto a la

A Transparencia dignidad de las personas

A Eficiencia y eficacia

A Calidad

A Profesionalidad

A Mejora continua

A Democracia interna

A Innovacion
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2. ORGANOS DE GOBIERNO

Estructura interna - Organizacion interna - Participacion externa

Estructura interna

Consejo

. Social -
Organo Organo

de control de control
disciplinario financiero

r

Presidenta
Carmen Gil Montesinos (AMUPHEB)

Vicepresidente _
Xavier Caballero Gonzdlez (FQ) X et Sanidad

Secretaria

Susana Sempere Santos (CRECER)
Accesi-

Vicesecretario bilidad

Mateo Mateos Herndndez (AMDEM)

Tesorero
Miguel Angel Herrdiz Zafrilla (ADFY)

Vocal
Ana Maria Cobarro Pérez (ADFA)
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Organizacion interna

Dpto. Atencién Social

Sede Centra

; - Dpto. Sensibilizacion
Area Socio Dpto. Econémico - Financiero
Nelglifelile Dpto. Accesibilidad
Centro de Dia Dpto. Comunicacién
“Juan Cerezo" Dpto. Voluntariado

Area de

to. |
Empleo PRt Enpes

Programas formativos
profesionales [PFP)

Dpto. Formacion y Educacion

Talleres formativos

Curso de formacion
ocupacional
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Participacion externa

Comunidad Autdnoma
de Ia Region de Murcia

Consejo Regional
de Servicios Sociales.

consejo Asesor Regional de
personas con discapacidad.

Comision Permanente del Consejo
Asesor Regional de personas con
discapacioad.

Consejo de Administracion del IMAS.

Consejo Asesor Regional de Salud.

Miembros de Ias areas de
salud 1, 1, VI VI VITY IX.
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consejo Asesor Reaional
de Voluntariado.

consejo Asesor Regional
de la Juventud.

Mesa Regional del Transporte
de Ia Region de Murcia.

Mesa Regional de Usuarios
del Transporte.

Consejo Territorial del Plan de
Empleoy Promocion Econamica.

Consejo Asesor Regional de
Accesibilidad Universal de Ia
Region de Murcia.




Ayuntamiento de Murcia

consejo Social del
Ayuntamiento de Murcia

Mesa Municipal de la discapacidad
del Ayuntamiento de Murcia.

Mesa del Transporte Pablico en el Ayuntamiento de Cartagena
municipio de Murcia.

- Mesa de trabajo del Plan
Municipal de Discapacidad

consejo Local del Comercio del A e Carinneni

MUnIcipio de Murcia.

Gomision municipal de
Accesibilidad del

Comision técnica de trabajo del Plan Ayuntamiento de Cartagena.

de Empleo y Promocion Economica
del Ayuntamiento de Murcia.

Ayuntamiento de Cieza

Comision técnica de accesibilidad
universal del Ayuntamiento de Murcia.

Comision Tecnica para el Plan
Municipal de Discapacidad de
Cleza.
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Entidades privadas

Confederacion Estatal de Personas
con Discapacidad Fisica y Organica
(COCEMFE).

Ve ' Comité de Entidades Representantes
- (ePersonas con Disapacidad (CERMI).

Red de lucha contra a pobrezay 1a
exclusion social (EAPN). Reqion de Murcia.

Proyecto 0DS de Ia Universidad
de Murcia.

Plataforma del Tercer Sector.
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3. NUESTRAASOCIACIONES

Agrupamos 17 asociaciones de la Region de Murcia

ADFA
9 @ accu 9
9 DISMO CRECER v
9 ASDIFILOR Q Amoem
Q@ Amuphes
¢ Auxiua
@ FRATER
' DACEMUR
Q repamur Q HemoriuA
AseAMM ) FBROSIS QUISTICA
CARTAGENA ) FrEDARM
ON-OFF
AFAMUR
ACIFAD
AFA LEVANTE
AFAD JUMILLA
ALI LORCA
AFADE
ARZHEINA
AFAD MOLINA
AFAY
ALDE
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Asociacion de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa
Presidente : Pablo Garcia Palma

C/ Huerto de las Bombas, bajo (Ed. Belén) 330009 6 Murcia

ACCU 601 300 512 | accumurcia@hotmail.com
T e www.accumurcia.blogspot.com

DIA CONMEMORATIVO: 19 de mayo

ACCU -Murcia (Asociacion de Crohn y Colitis Ulcerosa de Murcia) es una entidad sin
animo de lucro que trabaja para mejorar la calidad de vida de las personas con
Enfermedad Inflamatoria Intestinal (Ell), como la enfermedad de Crohn y la colitis
ulcerosa.

B 21 de noviembre participamos en las Jornadas de Discapacidad con una charla
informativa sobre Enfermedades Inflamatorias Intestinales (Ell), a cargo del Dr. Torrella. Y
el 28 de septiembre celebramos nuestra Asamblea Ordinaria en la sede de FAMDIF.

En el centro Global Salud de Murcia, presentamos una serie de talleres dirigidos a socios

y socias de ACCU, impartidos por tres profesionales: una fisioterapeuta, una nutricionista

y una psicéloga. Las sesiones de presentacion fueron muy participativas, permiti endo a
los asistentes compartir sus experiencias e inquietudes, mientras los profesionales
resolvian sus dudas. Ademds, se formaron grupos de trabajo con la psicologa,
comenzando con los pacientes mas jovenes, por ser el colectivo mas vulnerable a nivel

em ocional. Estas actividades se desarrollaron a lo largo del mes de octubre de 2024.

El 25 de octubre tuvo lugar el acto de inauguracion de la nueva sede de ACCU -Murcia,
con la presencia de miembros de la Junta Directiva, la presidenta de FAMDIF,
representan tes de la asociacion +Mujer y diversas autoridades politicas.

A lo largo de todo el afio 2024, como en afios anteriores, continuamos brindando
atencion y asesoramiento a personas con Ell y sus familiares, tanto de forma presencial
en la sede como por via  telefonica y correo electrénico. Esta labor constituye una de
nuestras principales actividades, ya que proporciona apoyo fundamental a quienes se
enfrentan por primera vez al diagndstico o necesitan acompafiamiento en el proceso

de convivir con la enfermeda d.
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Asociacion de discapacitados fisicos de Abaran

:I :l _F :l Presidenta: Ana Maria Cobarro Pérez

b-""/ ¢/ Concordia, 9 - bajo 8 30550 Abaran |Murcia|
968 45 00 90 | 621 239 427 | tsocial@adfa.info
www.adfa.info

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

A lo largo del afio 2024, la  Asociacion de Discapacitados Fisicos de Abaran ha
desarrollado numerosas actividades dirigidas a mejorar la calidad de vi da de sus
usuarios y fomentar la inclusién social. Entre los servicios prestados, destaca el Servicio

de Informacién, Orientacién y Asesoramiento, asi como la Atencidon Psicolégica

individualizada.

La entidad ha ofrecido diversos talleres enfocados en el de sarrollo personal y el
bienestar, como estimulacion cognitiva, relajacion, inteligencia emocional, autonomia
personal, refuerzo educativo y manualidades. Ademas, en el mes de julio se llevo a cabo

un programa de rehabilitacion fisica en el medio acuatico, aprovechando los beneficios

terapéuticos del agua.

En el ambito educativo, se desarrollé la Campafia de Mentalizacion Escolar y
Sensibilizacion en los centros del municipio, con el objetivo de promover el respeto y la

empatia hacia las personas con discapac idad desde edades tempranas.

Como colofon del afio, la asociacion celebré el Dia Internacional de las Personas con
Discapacidad (3 de diciembre), incorporando por primera vez la actividad "Silent
Outdoor", una innovadora propuesta de ocio inclusivo que fome nté la participacion

ciudadana y la visibilizacion del colectivo.
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Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica,

ab Orgénica y Sensorial de Yecla (ADFY)
\@ Presidente: Miguel Angel Herraiz Zafrilla

c/ Ercilla, 10 - bajo 8 30510 Yecla |Murcia

e 968 75 05 30 | adfy@adfy.es
www.adfy.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

La Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica, Organica y Sensorial de Yecla
(ADFY), declarada de  Utilidad Publica en 2012 y activa desde 1982, es un referente en
la atencién y apoyo a personas con discapacidad y sus fam ilias en el municipio de

Yecla.

En 2024, la entidad ha prestado el  Servicio de Atencidn Social , junto con el Servicio de
Intérprete de Lengua de Signos , ofreciendo atencion individualizada e informacion
sobre recursos disponibles en la Region de Murcia. Ademas, desde el Centro de
Promocion de la Autonomia Personal (CEPAP), acreditado por el IMAS, se han ofrecido
servicios de fisioterapia , terapia ocupacional, logopedia y neuropsicologia, orientados

a mejorar la autonomia  personal y la calidad de vida.

ADFY también ha desarrollado talleres de autonomia personal, yoga, piscina
terapéutica, actividades inclusivas de ocio, formacidn de volunt ariado y seguimiento de
la accesibilidad en el municipio. Asimismo, ha participado en la Campafia de

Sensibilizacion Escolar de FAMDIF/COCEMFE -Murcia en centros de infantil y primaria.

Con estas acciones, ADFY reafirma su compromiso con la inclusion y el bi enestar de las

personas con discapacidad en Yecla.

Servicios
Cepap

’ ATENCION
SOCIAL

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA



mailto:adfy@adfy.es
http://www.adfy.es/

Asociacion Murciana de Esclerosis Mdltiple
Presidenta: Francisca Merofio Bernal

A M D E M ¢/ Antonio de Ulloa, 4 vy 8 - bajo - Murcia
968 24 04 11 | aedem.murcia@gmail.com
www.amdem.es

DIA NACIONAL EM: 18 de diciembre
DIA MUNDIAL EM: 30 de mayo

Desde AMDEM trabajamos para mejorar y mantener la calidad de vida de las personas
con Esclerosis Mdltiple y/u otras enfermedades neurodegenerat ivas, para lo cual hemos
llevado a cabo distintos programas:

- Atencién Psicosocial: Formado por los Servicios de Atencién Social, Psicologia y
Estimulaci 6n Cognitiva y Administracion.

- Servicio de Promocion a la Autonomia Personal: Formado por los Servicios de
Fisioterapia, T erapia Ocupacional y Logopedia.

De las actividades realizadas en 2024 podemos destacar la Ill Gala Benéfica por la EM,
por motivo del dia nacional de la Esclerosi s Mdltiple, con la actuacion de la Otra Oreja
y presentada por Keunam.

También llevamos a cabo la Ill Cata de Jamén solidaria por la EM. En el centro de la
ciudad de Murcia se instal6é una zona de carpas con cortadores profesionales de jamén,
gracias a ASO JAM, y la disposicion de 12 patas de jamén por cortesia de El Pozo y
cerveza de latierraa cuenta de Estrella de Levante.

Enmayotuvolugarlacharla -col oqui o oODepresi-n y anso ddadv aadsao ci ac
a cabo por el Dr. Villaverde en el Espacio Jov en 585, en la que compartié los ultimos
avances cientificos y estudios ¢ linicos.

Ademas, realizamos la XXVI Comida Benéfica en la que mas de doscientos socios
tuvieron la ocasion de disfrutar de una jornada de convivencia.
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? Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica y
° Organica de Jumilla
o8 Presidente: Salvador Simon Jiménez
a mf Iju ¢/ San Antén, s/n 8 30520 Jumilla |Murci a
968 78 35 65 | amfiju@gmail.com
www.amfiju.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

La Asociacién de Personas con Discapacidad Fisica de Jumilla (AMFIJU) fue fundada
en el aflo 1991 y desarrolla sus actividades y servicios en el municipio de Jumilla.
Actualmente, cuenta con 421 personas asociadas y, desde 2014, esta reconocida con

la Declaracién de Utilidad Publica.

Durante el afio 2024, las actividades mas destacadas se han centrado en los servicios
especializados que presta la entidad, entre los que destacan el Servicio de Atencion
Psicosocial el Servicio de Rehabilitacion Integral, que incluye fisioterapia, terapia
ocupacional, atencién psicolégica y traba jo social y el Servicio de Transporte
Adaptado. Ademas, a lo largo del afio se han desarrollado diversos talleres como el

Taller de Estimulacion Cognitiva, el Taller de Inteligencia Emocional y el Taller de Bolillos.

AMFIJU también ha realizado actividades de difusién, comunicacion, participacion
comunitaria y voluntariado, asi como una colaboracién estrecha con profesionales y
entidades del dmbito sociosanitario, tanto a nivel municipal como regional siendo

miembro activo de FAMDIF -COCEMFE MURCIA.

Cabe dest acar también el cambio de imagen corporativa que AMFIJU ha realizado
durante este afio. Esta actualizaciébn ha respondido a la necesidad de adaptar el
logotipo y la identidad visual a los nuevos formatos y entornos comunicativos, logrando

una imagen mas cohe rente y unificada.

Como parte de esta renovacion, se ha incorporado un nuevo | ema que refleja nuestra
mision:. 0 Cul ti vando capacidades, , euna ideclaracidon ede d o vidasbo

compromiso con el crecimiento personal y el impacto positivo en la vida de cada

persona que forma parte de nuestra asociacion.
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Asociacion Murciana de Padres e Hijos con EB

Presidenta: Carmen Gil Montesinos

c/ Sierra de Gredos, 8B 8 30005 Murcia
968 29 47 08 | asociacion.amupheb@gmail.com
www.amupheb.org

DIA CONMEMORATIVO: 21 de noviembre

Durante el afio 2024, AMUPHEB (Asociacion Murciana de Padres e Hijos con Espina Bifida)
ha continuado desarrollando sus principales servicios y proyectos, entre los que se
incluyen: el Servicio de Informacién, Orientacion y Asesoramiento; el Servicio de Apoyo

en el Domicilio para la Promocion de la Autonomia de Familias con Hijos con E.B.; los
Servicios de Intervencién Psicoldgica y de Fisioterapia; el Fomento del Voluntariado; el

Servicio de Informacion Juvenil de AMUPHERB,; y el Servicio de Atencion Temprana.

Paralelamente, se han intensificado las gestiones y reuniones para lograr la inclusion de
la Espina Bifida entre las discapacidad es que permiten optar a la reduccién de la edad
de jubilacion, de acuerdo con el Real Decreto 370/2023, de 16 de mayo, que modifica

el RD 1851/2009, de 4 de diciembre.

Asimismo, durante este afio se han llevado a cabo los tramites necesarios para la puesta
en marcha de una vivienda tutelada para personas con discapacidad. Esta vivienda,
propiedad de AMUPHERB, fue adquirida gracias a la subvencién concedida mediante la
Orden de 28 de diciembre de 2021 de la Consejeria de Mujer, Igualdad, LGTBI, Familias
y Politica Social. Esta ayuda forma parte del marco del Plan de Recuperacién,
Transformacién y Resiliencia financiado por los fondos Next Generation EU, y esta
destinada a la adquisicién, remodelacion y equipamiento de recursos residenciales

para personas con di scapacidad en la Region de Murcia.

A lo largo del afio, AMUPHEB ha atendido a un total de 672 personas. Entre las
actividades destacadas, cabe sefalar la celebracion del Dia Nacional de la Espina
Bifida, un acto que cont6 con el respaldo de representantes d e la administracién

regional y local, asi como otras personalidades.
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Asociacion de Personas con Discapacidad de Lorca
Presidente: José Luis Llamas Diaz

* L
O Sd—(\IFI Lor ¢/ Panaderia, 15 - 30800 Lorca |Murci a

A o 601 054 085 | info@asdifilor.org
www.asdifilor.org

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

SIN DATOS
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Auxilia Murcia
Presidenta: Laura Guadalupe Alcdzar Sanchez

‘ ¢/ Mateos, 34 - Murcia
968 26 21 02 - 648 06 49 62| murcia@auxilia.es

AUXILIA www.auxilia.es/murcia

DIA CONMEMORATIVO: 3y 5 de diciembre

Durante el afio 2024 Auxilia Murcia ha desarrollado una amplia variedad de servicios y
actividades , como el Servicio de informacion y asesoramiento técnico a personas con
discapacidad fisica . Desde este servicio se ha ofrecido orientacion especializada a
personas con discapacidad, fa  miliares, profesionales, voluntariado, entidades sociales,
fundaciones, asociaciones y adminis  traciones publicas y privadas.

En el Servicio de voluntariado se ha llevado a cabo la campafia de captacion de
voluntariado, sesiones de formacién, charlas y pone ncias, cursos organizados por otros
organismos y entidades y entrevistas individuales. Por otro lado, se han celebrado
reuniones mensuales entre voluntarios, manteniendo contacto continuo con el
voluntariado para darles apoyo técnico y asesoramiento especi alizado.

En cuanto al Servicio de ocio se han incluido varias actividades, colonias de verano y
respiro familiar ofreciendo oportu  nidades de descanso y disfrute.

En el ambito formativo, se han impartido diversos talleres de formaciéon dirigidos a nifios,
ado lescentes y jovenes con discapacidad fisica entre los que destacan los de teatro,

danza y actividades artisticas, competencias basicas en lengua y matematicas y
habilidades sociales , asi como educacion emocional.

Desde Auxilia Murcia también se ha impulsad o la Escuela de familias , un servicio
destinado a las familias con el fin de ofrecerles informacién, espacios de comunicacion,
formacion y apoyo, atendiendo siempre a las necesidades y demandas y prestando los
recursos y apoyos necesarios en cada caso. Ade mas, se ha prestado un Servicio de
psicologia a personas con discapacidad fisica y sus familias.
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Asociacion Nacional para Problemas de Crecimiento
Presidenta: Susana Sempere Santos

¢/ Cuartel de Artilleria, 12 - bajo |Murcia|
968 34 62 18 | crecer.murcia@gmail.com
WWW.crecimiento.org

CRECER
DIA CONMEMORATIVO: 25 de octubre

Alo largo del afio 2024, la  Asociacion Crecer ha participado en numerosas actividades
que refuerzan su compromiso con la comunidad. Entre ellas destaca la participacion de

la Seleccion Espafiola de Futbol de Talla Baja ~ en un emocionante partido amistoso en
Rabat, enfrentandose a las selecciones de Mar ruecos y Francia, lo que marcé la
reactivacion del equipo y dio visibilidad al futbol adaptado.

Asimismo, Crecer ha estado presente en distintas iniciativas de caracter social, como la
conmemoracion del Dia de la Talla Baja, la asistencia a eventos organi zados por
asociaciones como ALPE en Madrid, y la participacion en mesas de dialogo sobre temas
relevantes, tanto para la entidad, como para la sociedad. También ha impulsado y

participado en charlas y actos con motivo del Dia de la Discapacidad y del Dia d ela

Muijer.

Cabe destacar la intervencion de la presidenta, Susana Sempe re, en el programa de TV

Aragon Aqui y ahora |, donde expres- su rechazo al espect 8cul

respaldando la denuncia promovida por el Ministerio de Derechos Sociales.

Adem as, se celebré el XXV Congreso Nacional sobre Acondroplasia y otros Problemas
del Crecimiento , un espacio clave donde profesionales compartieron informacion
actualizada en los &mbitos médico, laboral y social.

Por ultimo, se llevaron a cabo actividades ¢ on gran participacién de la comunidad de
talla baja, como el Encuentro de adultos en la Charca de Totana, jornadas de
convivencia en Mazarrdn y visitas al Centro Ecuestre de Educacion Ambiental en El
Valle.
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Asociacion de Dafio Cerebral Adquirido
Presidenta: Eulalia L6pez Bastida

Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia & 30009 Murcia
968 71 45 17 | dacemur@gmail.com

DA-EMR www.dacemur.es

DIA CONMEMORATIVO: 26 de octubre

A lo largo del afio 2024 DACEMUR ha realizado un amplio programa de actividades.
Dentro de este programa se han incluido una gran diversidad de talleres, salidas y
charlas en los que las personas que han participado han podido evadirse de la rutina 'y

disfrutar de un aprendizaje mas divertido.

Durante los primeros meses del afio se realizaron varios talleres tales como el Taller de
blusqueda de lineas de transporte urbano en la web o el Taller de mascaras de papel
maché .

Asimismo, en los meses de marzo y abri | se realizé un club de lectura con dos
modalidades de libro:  Moby Dick o Sobre hombresy damas . Durante esos mismos meses,
también se realiz6 una salida al Casino de Murcia y una visita cultural al Museo de la

Huerta de Alcantarilla.

Durante el verano,s e real i zaron unas jornadas de convivenci a
Charcad en Totana, as?2 como |l a instalaci-n de wvari

colaboracion del Ayunt  amiento de Murcia.

En los meses de noviembre y diciembre se organizaron diferentes ac tividades con
motivo de la Navidad, entre ellas el Taller de adornos navidefios , el Taller de cocina

navidefia , el Taller de tarjetas navidefias v el tradicional Mercadillo Solidario, destinado

a la recaudaciéon de fondos
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Asociacion de Discapacitados de Molina de Segura
0 1 y Vega Media
| S

Presidente: Ramoén Garcia Soler

I ' l/ L)
o/ Avda. de Paris, 1 - Molina de Segura [Murcia|
S v e 968 64 41 97 | a_dismo63@hotmail.com

www.dismo.es

DIA CONMEMORATIVO: 3 diciembre

La Asociacion DISMO es una entidad sin animo de lucro que trabaja por la inclusion
social y la mejora de la calidad de vida de personas con discapacidad. A lo largo del
afio, organiza diversas actividades culturales, deportivas y de ocio que promueven la
participacion y laco nvivencia.

En febrero, realizamos una visita a la residencia Ballesol y asistimos al circo Alaska. En
marzo, participamos en un curso de manipulador de alimentos, corrimos en el Cross
local , colocamos un stand en la feria de la salud, volvimos a Ballesol y exploramos las
cuevas de sal.

Durante abril, celebramos las fiestas del Entierro de la Sardina y el Bando de la Huerta,
participamos en un stand en el centro de salud, hicimos una actividad de orientacion

en Valle Perdido y jugamos a baloncesto. En mayo, visitamos la residencia San Pablo,
jugamos futbol sala, regresamos a Ballesol y celebramos una fiesta ibicenca.

En junio, salimos al centro comercial Nueva Condomina, participamos en un
campamento de verano, hicimos natacion, visitamos la tienda Apple y ce lebramos las
fiestas de verano y de la piscina. En julio, visitamos Afesmo y repetimos salida a Nueva
Condomina.

Tras el verano, en septiembre visitamos Murcia y el Museo de la Huerta. En octubre
organizamos una salida de convivencia y celebramos Halloween . En noviembre
asistimos a un espectaculo de Pupaclown y celebramos la tradicional fiesta de la
castafa. Por ultimo, en diciembre visitamos centros escolares y celebramos la fiesta de
Navidad.
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Dy Federacion de Personas con Parkinson Region de Mu  rcia
FEPAMUR Presidente : Jorge Luis Lombardero Menéndez

L R TR

Ctra. La Nora, 96 - La Albatalia & 30009 Murcia
968 34 49 91 | fepamur@gmail.com
www.fepamur.com

DIA CONMEMORATIVO: 11 de abril

Fepamur esta integrada por 4 asociaciones. La Federacion de Asociaciones de
Parkinson de la Region de Murcia (FEPAMUR) fue creada en el afio 2002 con el
objetivo de la mejora de la calidad de vida de las personas con Parkinson y sus

familias.

Desde FEPAMUR y sus asociaciones en el transcurso de 2024, se han realizado
diferentes charlas y conferencias online de forma trimes tral, con el fin de facilitar
informacién y de esta manera poder llegar a todas las zonas de la Region de
Murcia en las cuales no hay asociaciones de Parkinson, y a la persona afectada
que forman parte de las asociaciones miembro. Se ofrecen terapias integrales

diariamente para las personas afectadas y sus familiares/cuidadores.

Como actividad a destacar dentro de las que se realiz an desde Fepamur, la
realizacion de la tradicional ~ Run for Parkinson celebrada el 5 de mayo en la que
participaron 530 personas. Es el evento con mayor repercusion que se realiza

con el objetivo de sensibilizar y concienciar a la sociedad murciana, sobre el
PARKINSON.
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Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica
2. ) Fibrosis Presidente : Xavier Caballero Gonzalez

‘ Qu I'S'(ica Avda. de las Palmeras, 37 - El Palmar |[Murcia|
ASOCIACION MURCIANA 968 21 56 06 | tsocial@fibrosisquistica.org
www.fibrosisquisticamurcia.org

DIA NACIONAL DE LA ABROSISQUISTICA 4° miércoles de abril
DIA MUNDIAL DE LA FIBROSIS QUISTICA: 8 de septiembre
DIA NACIONAL DEL DONANTE DE ORGANOS: 1° miércoles de junio

La Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica es una entidad sin animo de lucro que
trabaja desde hace afios para mejorar la calidad de vida de las personas afectadas

por la fibrosis quistica , asi como la de sus familias. A través de una labor constante de
atencion, sensibilizacion y visibilidad, esta asociacién se ha consolidado como un pilar
fundamental en la Region de Murcia en la luc ha contra la Fibrosis Quistica.

Durante el dltimo afio, la asociacion ha desarrollado numerosas actividades dirigidas

tanto al ambito formativo como al de la sensibilizacion social. Ha estado presente en
sesiones, jornadas y congresos relacionados con la enfermedad, ademas de organizar
talleres especializados para familias, como los dedicados al suelo pélvico y la nutricion.
También ha participado en campafas educativas como la de sensibil izacion escolar de
FAMDIF/COCEMFE-Murcia.

En cuanto a eventos y actividades comunitarias, ha destacado su implicacién en citas

solidarias y deportivas como la Ruta de las Fortalezas, la Il Com ida Solidaria o0Campo
Cartagenabod, el Torneo de P8del Solidari o, |l a Gala d
Solidaria. Asimismo, ha promovido iniciativas de visibilidad como el stand en la Feria de

Murcia y la actividad acuatica adaptada, participando ad emas en encuentros

institucionales como el VII Encuentro de Recursos Sanitarios y el Dia de los Derechos de

la Infancia.

A nivel mediatico, la asociacion ha reforzado su presencia con intervenciones en
canales como Noticias 7RM y Murcia Conecta, y ha impulsado la elaboracion de
materiales como el Calendario Solidario 2025 y su colaboracién en la Revista Aire 2024,
como parte de su estrategia de concienciacion y difusion.
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Frater Murcia
Presidente: Joaquin Cobarro Carrillo

Frate,r Plz. Actor Cec ilio Pineda, 10 - bajo |Murcia|
Murcia .
Frater.murcia@outlook.es
www.fratersp.org

DIA CONMEMORATIVO: 3 diciembre

Frater es una asociacién voluntaria que brinda apoyo a pers onas con una discapacidad
fisica muy importante. Su programa principal es de ocio y tiempo libre, disefiado para
promover la socializacién y mejorar el bienestar emocional de sus socios. En 2024, hemos
organizado viajes mensuales desde abril hasta diciembre , Y gracias a un convenio con
FAMDIF y el parque movil, también realizamos convivencias en lugares como Murcia y

Jumilla.

El afio pasado, también apoyamos a personas con discapacidad en la busqueda de
recursos y en la cobertura de sus necesidades bésicas. A demds, acompafiamos a

nuestros miembros en diferentes servicios cuando lo requirieron.

Por otra parte, hemos mantenido varias reuniones con responsables politicos,
principalmente del Ayuntamiento de Murcia, para defender los derechos de nuestros
asociados frente a la administracién. También participamos junto con FAMDIF en actos

reivindicativos para promover un transporte publico accesible para todos.
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O Asociacion Regional Murciana de Hemofilia
FAN) Presidente: Manuel Moreno Moreno
Lﬂi c/ Lorca, 139 - bajo 3 |[Murcia|
Asociacion Regional Murciana 968 88 66 50 | asociacion@hemofiliamur.com
de Hemofilia www.hemofiliamur.com
DIA CONMEMORATIVO: 17 de abril
La Asociacién Regional Murciana de Hemofilia desarrolla una amplia labor dirigida a

personas con hemofilia y otras coagulopatias congénitas, asi como a portadoras y
familiares. Entre sus principales servicios se encuentran la informacion, orientacion,
asesoramiento, apoyo e intervencion social, adema s de atencién psicologica y
fisioterapia, los cuales se ofrecen de forma presencial, telefénica y online.

Durante el afio 2024, la asociacion llevo a cabo diversas actividades destacadas. Entre

ellas, las Jornadas de Formacion en Hemofilia para nifios de ent re 8 y 12 afios, que
incluyeron formacion sobre la enfermedad, practica del autotratamiento, fomento de

la actividad fisica y propuestas de ocio y tiempo libre. También se celebraron la Escuela

de Familia y jornadas formativas especificas para personas afec tadas, portadoras,
familiares y jovenes. A lo largo del afio, se desarrollaron acciones de difusion vy
sensibilizacion social, asi como actividades de captacion y formacion de voluntariado.
Ademas, se realiz6 un estudio sobre portadoras de hemofilia grave y se emitieron tres
programas de radio titulados ONo solo de Factorao.

Un hito relevante ocurrido a finales de 2024 fue la acreditacién del Servicio de
Hematologia del Hospital Clinico Universitario Virgen de la Arrixaca como "Unidad
funcional de referencia e n hemofilia y otras coagulopatias congénitas de la Regién de
Murcia", otorgada por la Consejeria de Salud.

La asociacién cuenta con una sede social de 180 m? ubicada en la pedania de El
Palmar y con un Centro de Formacién Permanente en Hemofilia en Totana, gue dispone
de 12.000 m2 con habitaciones, comedor, cocina, piscina, barbacoa, zonas
ajardinadas, espacios deportivos y equipamiento audiovisual.
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L WGELSOLe, _ Asociacion de Personas con Discapacidad Fisica de Cieza
|

fv' // Presidente: José Pifiera Ouiiada
a;
% Avda. Juan XXIII, 119 - bajo [Murcia|

% \_/ 968 76 37 55 | administracion@tocaosdelala.org
ASTOCIACION DE PERSONAS CON WWWtOCaOSdelalaorq
DECAPACDAD ASCA DE CIEZA

DIA CONMEMORATIVO: 3 de diciembre

Duranteelafio 2024, | a Asociaci-n de Personas con Discapac

caos de ldAngdl Safer, llevd a cabo diversas actividades dirigidas a mejorar la
calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y organica de la localidad y su
comarca . Entre las mas destacadas se encuentran varias que ya forman parte habitual

del calendario de la entidad.

Una de ellas es la tradicional ruta con motivo de la floracién de Cieza, que tuvo lugar el
26 de febrero, ofreciendo una experiencia inclusiva y de con tacto con la naturaleza.
Como cada afio, también se organiz6 una salida a la playa, en esta ocasion a Mazarron,
elegida por contar con un punto accesible para personas con movilidad reducida y

servicios de asistencia al bafio.

Otra actividad relevante fue la visita, el 19 de octubre, al Parque Regional de las Salinas

de San Pedro del Pinatar, donde se realiz6 una ruta guiada y adaptada, fomentando el

ocio accesible en espacios naturales. Ademas, la asociacién participé en el concurso

de pintura deltoMCamrob6oPedsisti- al acto de entrega d

su compromiso con la cultura y la creatividad.

A lo largo del afio también se llevaron a cabo talleres de hidroterapia en las
instalaciones municipales de Cieza, se realizaron visitas a la galeri adearte OEfe Serranoc
y, como cie rre del afio, el 3 de diciembre se celebr6 en la sede de | a entidad la lectura

de un mani fiesto con motivo del Dia Internacional de las Personas con Discapacidad.
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Federaciéon de Asociaciones de Familiares de enfermos de
Alzheimer y otras demencias de la Region de Murcia

27
ff d ﬂg Presidenta: Inés Martinez Martinez
edarm ¥ =

Fodutaciis 8 Mscachties do Fottnsi Avda. Juan XXIIl, 119 - bajo |Murcia|
i ¢ 968 76 37 55 | administracion@tocaosdelala.org
www.tocaosdelala.org

DIA CONMEMORATIVO: 21 de septiembre

Durante 2024, la Federacion de Familiares de Personas con Alzheimer de la Region de
Murcia (FFEDARM) ha desarrollado una labor clave en representacion institucional y
fortalecimiento del tejido asociativo. Ha mantenido una interlocucion activa con
administraciones publicas y entidades profesionales, consolidando su papel como
referente en el ambito del Alzheimer y otras demencias.

Uno de los hitos del afio ha sido la par ticipacién en la convocatoria regional de
voluntariado, con la elaboracion y presentacion de un plan integral que incluye
formaciones, charlas en centros sociales y actividades de sensibilizacion, asi como la
solicitud de inscripcion como entidad de volunt ariado.

FFEDARM ha impulsado la concienciacion y la participacién ciudadana a través de
campafas, redes sociales y actividades comunitarias. Entre ellas destacan la Jornada
de Navidad y la Jornada sobre Retos en la Intervencion con Personas con Alzheimer y
otras Neuropatologias. Ademas, se elaboraron materiales publicitarios y de
sensibilizacion tanto de la federacién como de susmiembro s.

La federacion ha ofrecido informacién, orientacion y derivacion a familias afectadas, y

ha prestado apoyo técnico a sus entidades, reforzando su presencia institucional con
materiales impresos y publicaciones digitales. También ha impuls ado mesas técnicas
junto a los colegios p rofesionales de Trabajo Social, Psicologia y Terapia Ocupacional.

Para garantizar el desarrollo d e sus proyectos y el funcionamiento de la red asociativa,
FFEDARM ha gestionado dos subvenciones nominativas procedentes del IMAS y del SMS.
Todo ello ha contribuido a visibilizar el Alzheimer y mejorar la respuesta social en la
Regién de Murcia.
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4. AREA SOCIOSANITARIA

1. Servicio para el reconocimiento de los
derechos de las personas con discapacidad
fisica y organica

2. Servicio de sensibilizacion para la
supresion de barreras psicosociales y la
integracion social de las personas con
discapacidad fisica y organica

3. Servicio para la supresion de barreras
fisicas y promocién de la accesibilidad
universal .

4. Centro de D2a o0Juan Cerezobd




SERVICIO PARA EL RECONOCIMIENTO DE LOS DERECHOS
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA Y
ORGANICA

Mediante la ejecucion de este servicio pretendemos promover, defender y
fortalecer los derechos de las personas con discapacidad fisica y orgénica, en
linea con la Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad de Naciones Unidas (2006) , ratificada por Espafia en 2 008, asi
como con la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y de

su Inclusién Social, aprobada mediante el Real Decreto Legislativo 1/2013.

En el afio 2024, este servicio de la federacién ha seguido desempefiando un
papel fundamental en el apoyo, orientaciéon y asesoramiento especializado
para personas con discapacidad fisica y organica, sus familias, asociaciones y
otras entidades publicas y privadas. A lo largo del afio, hemos registrado y
analizado las demandas y necesidades recibidas, con el fin de obtener un
diagndstico preciso sobre la situacion actual de nuestro grupo social y sus

organizaciones con el objetivo de hacer valer sus derechos.

Asimismo, hemos fortalecido la coordinacién y colaboracion entre las
distintas asociaciones que i ntegran nuestra federacion, a través de reuniones
plenarias y comisiones de trabajo, donde participan tanto socios como usuarios.

Estos foros de diadlogo han sido esenciales para evaluar la situacién actual de los
derechos en distintas &areas como salud, edu cacion, servicios sociales,

accesibilidad, empleo y ocio y tiempo libre, entre otras.

Gracias a este proceso de evaluacion y analisis continuo, hemos podido
visibilizar las principales necesidades y demanda s para poder trasladarlas a los
responsables poli ticos, agentes sociales, asi como a organismos publicos y
privados. Con todo ello, nuestro objetivo es impulsar politicas y medidas que
garanticen un mayor cumplimiento de los derechos que corresponden a las
personas con discapacidad fisica y organica. Ade mas, esta informacién nos ha
permitido disefiar y ejecutar proyectos y actividades especificas que abordan
estas demandas desde un enfoque de corresponsabilidad y participacion

activa de todos los implicados.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA




De este modo, reafirmamos nuestro compromiso con la defensa de los derechos
y la mejora de la calidad de vida de las personas con discapacidad fisica y
organica, contribuyendo a la construccion de una sociedad mas inclusiva y

justa.

Avala la realizacion de este programa la certificacion de calidad seg an la
NORMA UNE-EN ISO 9001: 2015, obtenida en el afio 2019.

SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

A continuaciéon, se mencionan las acci ones realizadas , diferenciando 5

grandes bloques:

1. Servicio de informacion y asesoramiento técnico.
2. Actividades complementarias al servicio.

3. Comisiones de trabajo.

4. Formacion interna .

5. Difusion de informacion.
1. SERVICIO DENFORMACION Y ASESORAMIENTO TECNICO

Durante el afio 2024, nuestro servicio de informacion y asesoramiento técnico
ha registrado 1.534 atenci ones directas . La distribucion por origen de la

demanda ha sido la siguiente:

A Asociaciones y entidades de FAMDIF: 832 -5486.2 %

A Personas con discapacidad fisica y organica y sus familias: 498 03205%

A Organismos y entidades publicas y privadas: 204 -13,3%.

=

ASOCIACIONES mPARTICULARESHE INSTITUCIONES

Grafico 1. ATENCIONES POR SECTORES
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Estos datos evidencian la importancia de nuestro servicio como un punto de
referencia para el asesoramiento y apoyo, tanto para el colectivo de personas
con discapacidad fisica y organica , como para las organizaciones vy entidades
que trabajan en este ambito. El analisis de estas cifras nos permite identificar
tendencias y adaptar nuestras acciones , para seguir respondiendo de manera

eficaz a las necesidades del grupo social para el que trabajamos.

En el afio 2024 destaca el aumento de atenciones de particulares con
respecto al afio anterior , que puede ser debido a la mayor visibilidad del servicio
por su mayor difusion entre nuestros usuarios, aumento de las necesidades
individuales , que buscaban informacién sobre prestaci ones y ayudas , y el
refuerzo que se ha implementado por nuestro servicio en la atencion directa

personalizada incluyendo las visitas domiciliarias.

A continuacion, hacemos un andlisis de las atenciones realizadas por origen

de la demanda.

A) Atencion a particulares

Discapacidad
Seguridad social

AIPD

Serviclos y actividades

Dependencia B

Ayudas y prestaciones

Categorias de atencion

Derivacion recursos 24

Vivienda 19

Otres

0 20 40 &0 80 100 120 140
Numero de registros

Grafico 2. TEMAS ATENCIONES ASOCIACIONES

A A.l. Discapacidad, 29,7 % (148 atenciones) .En o0di scapacidaddé agrup
todas las consultas relacionadas con el reconocimiento, los derechos y los
procedimientos administrativos vinculados a la discapa cidad fisica y
organica.

A A.2. Seguridad Social , 17,5% (87 atenciones) . Esta categoria abarca todas

las consultas relacionadas con las prestaciones econdmicas y subsidios de
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la Seguridad Social, especialmente aquellos dirigidos a personas con

discapacidad fisica y organica o en situacion de vulnerabilidad

A A.3. AIPD, 14,2% (71 atenciones) . Las ayudas individualizadas para personas
con discapacidad requieren informacién sobre los conceptos a solicitar,
orientacion sobre el procedimiento de solicitud de prest aciones, beneficios
o trAmites administrativos, explicacién de los requisitos, documentacion
necesaria y plazos de resolucion, consultas sobre el estado de tramitacién

e informacion sobre los tiempos estimados para la resolucion.

A A.4. Dependencia, 9,6 % (48 atenciones) . Esta categoria recoge todas las
consultas relacionadas con la valoracién de la situacion de dependencia,

la solicitud de prestaciones y servicios, y el seguimiento de expedientes.

A AJ5. Servicios y actividades , 11,2% (56 atenciones) . Los servicios y
actividades abarcan las demandas realizadas por particulares en relacién
con tod as las iniciativas, programas, proyectos y servicios desarrollados

tanto por la Federacién , como por las asociaciones que la conforman.

A A.6. Ayudas y prestaciones, 6,6% (33 atenciones) . Esta categoria agrupa
todas las consultas relacionadas con las ayudas econémicas, prestaciones
sociales y beneficios dirigidos a personas con discapacidad fi sica vy

organica y sus familias.

A A.7. Informacién de otros recursos, 5,8 % (29 atenciones). Informacién sobre
otros recursos grupa las consultas y gestiones relacionadas con la
orientacion y derivacion a diferentes organismos e instituciones para el
acceso a servicios y prestaciones destinadas a personas con discapacidad
fisica y organica: IMAS Instituto Murciano de Accion Social (Servicio de
valoracion, ORIAD, Servicio de dependencia), distintas Consejerias,
Ayuntamientos (Servicios sociales, UTSZ, vivienda, etc.), Centros de Salud,
Hospitales, organizaciones nacionales como COCEMFE y también a otras
asociaciones y federaciones o asociaciones nacionales especializadas en

discapacidad (fisica, organica, enfermedades raras, intelectual, sensorial).

A A.8. Vivienda, 3,8% (19 atenciones). En ovi viendad agrupamos | as
y gestiones r elacionadas con el acceso a una vivienda adaptada, las
ayudas disponibles y los recursos de alojamiento temporal para personas

con discapacidad; informacion sobre normativas, accesibilidad y
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adaptacion de viviendas, ayudas y recursos disponibles segin el m unicipio;
informacion sobre programas de subvenciones para la adquisicion de
vivienda; acceso a beneficios fiscales y condiciones especiales para la
compra; informacion sobre residencias, viviendas tuteladas o recursos
habitacionales adaptados para persona s con discapacidad fisica y

organica e informacion sobre alojamiento temporal.

A A9. Otros, 1,4% (7 atenciones). En esta categoria se han recogido
demandas atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren
una respuesta o derivacion  adecuada. Se han analizado estos casos con el
fin de que, en los que se consideren necesarios, se incluyan en 2025 nuevas
categorias para facilitar el acceso a la informacion y mejorar la gestion de

consultas.

B) Atenciones a asociaciones y entidades

Atenciones a asociaciones FAMDIF

Servicios y actividades
Subvenciones ¥ convenios
Gestion de entidades
Discapacidad y dependencia 1.

Ayudas y prestaciones

Categorias de atencion

Informacion otros recursos 19

Sequridad Social

Otros

0 50 100 150 200 250 300 350
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La federacion desarrolla diversos programas y servicios gracias a la
colaboracién y el apoyo de todas las asociaciones que la integran. Algunos de
estos proyectos son gestionados directamente por la federacion, mientras que

otros se llevan a cabo en conjunto con las asociaciones o0 en su beneficio.

Para garantizar el 6ptimo y eficaz desarrollo de estas iniciativas, es
fundamental contar con informacion actualizada y accesible para los
profesionales, directivos y voluntarios de nuestras entidades. Su participaci on

activa y su compromiso permiten impulsar actividades que fomentan la
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inclusion, el fortalecimiento de derechos y el bienestar de las personas con

discapacidad, asegurando un impacto positivo en la comunidad.

B.1. Servicios y actividades, 43,1% (359 aten ciones). La atencién se centra en los
diversos programas que llevamos a cabo conjuntamente: consultas sobre
campafas y actividades destinadas a concienciar sobre la discapacidad fisica

y orgénica; organizacion de jornadas, cursos, eventos y talleres en col egios,
centros formativos e instituciones; solicitudes relacionadas con difusion de
actividades y proyectos de las asociaciones y estrategias de comunicacion;
presencia y difusiébn en medios y redes sociales; asesoramiento en gestion y
fortalecimiento de as ociaciones de discapacidad fisica y organica, apoyo en

la busqueda de financiacion; gestion de proyectos y relaciones institucionales;
demandas sobre programas de capacitacion y actualizacion formativa para el
personal de las asociaciones; cursos de formac i6n interna; consultas sobre
grupos de trabajo y participacién en consejos, asambleas y comisiones de
trabajo de politica social y salud; coordinacién del servicio de ocio y tiempo libre

a través de los autobuses adaptados de la comunidad auténoma, entre o tras.

B.2. Subvenciones y convenios , 23,2% (193 atenciones) . Las subvenciones y
convenios son un pilar fundamental para el sostenimiento y desarrollo de las
asociaciones, permitiendo la ejecucién de proyectos y servicios dirigidos a
personas con discapacidad fisica y organica. Estas demandas de informacion
realizadas por las asociaciones reflejan la necesidad de informacion sobre los

diferentes tipos de ayudas econémicas dis ponibles y su correcta gestion.

B.3. Gestion de entidades, 15,7 % (131 aten ciones). Las asociaciones requieren
una gestién eficiente y estructurada para garantizar su funcionamiento y
sostenibilidad. Estas demandas reflejan la necesidad de informacion sobre la
administracién interna de las entidades, la normativa vigente y los re cursos

disponibles.

B.4. Discapacidad y dependencia, 10,4 % (87 atenciones). Esta categoria
recoge las consultas relacionadas con el asesoramiento solicitado por
profesionales de las asociaciones y entidades sobre las realizadas, a su vez, por

los socios de las asociaciones en temas vinculados a los derechos, recursos y

prestaciones para personas con discapacidad fisica y organica. La informacion
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demandada esta en linea con las consultas individuales de particulares, pero,
en esta ocasion enfocada a la orien tacion y gestién desde las asociaciones.

(Las mas demandadas vienen detalladas en los puntos All1yA.l1l4)

B.5. Ayudas y prestaciones, 2,5 % (21 atenciones) . Esta categoria agrupa todas
las consultas relacionadas por los profesionales en relaciébn a las a yudas

economicas y prestaciones.

B.6. Informacion otros recursos, 2,2% (19 atenciones). En informaci 6n de otros
recursos se agrupa las consultas relacionadas con la informacién y/o
coordinacion con diferentes organismos e instituciones para el acceso a
servicios y prestaciones dirigidas a personas con discapacidad fisica y organica.

Las asociaciones han solicitado informacién para mejorar la orientacion y el

acompafamiento de sus socios en la gestidn de estos recursos.

Ademas han solicitado informacion s obre federaciones y asociaciones
especializadas en otras discapacidades, asi como de entidades nacionales
como IMSERSO, CEAPAT, COCEMFE y FEDER, entre otros.

B.7. Seguridad Social, 1% (15 atenciones). Esta categoria abarca todas las
consultas relacionadas con las prestaciones econdémicas y subsidios de la
Seguridad Social, especialmente aquellos dirigidos a personas con

discapacidad fisica y organica o en situacion de vulnerabilidad.

B.8. Otros, 1,8% (7 atenciones). En esta categoria se han recogido demanda S
atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren una respuesta o
derivacion adecuada. Se han analizado estos casos con el fin de que, en los
casos necesarios, se incluyan en 2025 nuevas categorias para facilitar el acceso

a lainformacié ny mejorar la gestion de consultas.

C) Atencién a instituciones public asy privad as.

C.1. Servicios y actividades, 81,4% (166 atenciones). La atencién se centra en
los diversos programas que llevamos a cabo tanto FAMDIF como sus

asociaciones.
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C.2. Discapacidad y dependencia, 12,7 % (26 atenciones). Esta categoria
recoge las consultas relacionadas con el asesoramiento solicitado por
entidades sobre el reconocimiento, los derechos y los procedimientos

administrativos vinculados a la discapacidad y la dependencia.

C.3. Ayudas y prestaciones, 14% (9 atenciones). Esta categoria agrupa todas las
consultas relacionadas por instituciones y entidades publicas y privadas en

relacién a las ayudas descritas en el punto A.1.6.

C.4. Otros, 1,5% (3 atenciones). En esta categoria se han recogido demandas
atipicas o dificiles de clasificar, pero que igualmente requieren una respuesta o

derivacion adecuada.

Por otra parte, se realiz6 una encuesta a las asociaciones miembro de FAMDIF
para conocer el grado de satisfaccié n sobre los servicios prestados por esta
sede en el afio 2024 , que fue respondida por 24 personas entre directivos y
profesionales. A continuacién se detallan los resultados , siendo la puntuacién

mas baja el 1y la més alta el 5.

Encuesta satisfaccion ASOCIACIONES - 2024
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2. ACTIVIDADESCOMPLEMENTARIAS DEL SERVICIO

ASAMBLEA GENERAL ORDINARIA
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La Asamblea General Ordinaria de FAMDIF se celebr6 el 22 de junio, en la
sede de la Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica. En el acto se aprobaron
por unanimidad todos los puntos del orden del dia, incluyendo el acta de la
Asamblea anterior, la Memoria de Trabajo y las Cuentas Anuales de 2023, asi

como el Plan de Trabajo y Presupuesto para 2024.

La consejera de Politica Social, Familia e Igualdad, Conchita Ruiz, clausuré el
acto reafirmando el ¢ ompromiso del Gobierno Regional con la discapacidad
fisica y organica , y destacé varias iniciativas en las que se esta trabajando,
como la creacion del Servicio de Promocion de la Autonomia Personal, la
revision del Decreto de minimos para centros de disca pacidad y las medidas
para agilizar la valoracion de la dependencia y discapacidad. También
anuncié mejoras en la financiacion y modernizacién de servicios, con apoyo del

Ministerio.

Finalmente, agradecio el esfuerzo de las asociaciones y trabajadores de
FAMDIF, reconociendo su papel fundamental en la inclusion y la mejora de la
calidad de vida de las personas con discapacidad. La Asamblea concluyé con
el compromiso de seguir trabajando en conjunto con las administraciones para

fortalecer los derechos y la  atencion del colectivo.
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ACTUACIONES DE LA JUNTA DIRECTIVA'Y CONSEJOS SOCIALES

Se celebraron ¢ inco reuniones plenarias en los meses de febrero, abril, mayo
octubre y diciembre en las que participaron representantes de todas las
organizaciones, asi como los profesionales y coordinadores de los distintos
centros. En estas reuniones la junta directiva informé de las actuaciones mas
destacadas, entrevistas con responsab les politicos, asi como , de la gestion
realizada por la federacibn tanto en servicios y actividades como

econdémicamente.

A lo largo del afo, la Junta Directiva ha mantenido diversas reuniones
estratégicas con representantes de instituciones publicas y privadas , con el
objetivo de mejorar la accesibilidad, la movilidad y la calidad de vida de las

personas con discapacidad.

En cuanto a los servicios sociales, se han celebrado diversas reuniones con la
Consejeria de Politica Social y la Direccion General d e Discapacidad para
evaluar las necesidades del sector y trabajar en la mejora de los recursos y
prestaciones. También ha participado en la constitucion de la Mesa de la
Discapacidad del Ayuntamiento de Murcia, asi como con diversos responsables

de esta ma teria en distintos municipios de la Region.
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En materia de empleo, la Junta Directiva ha mantenido un diadlogo constante
con la Consejeria de Empresa, Empleo y Economia Social, asi como con el SEF y
distintos concejales de municipios de la Region, con el p ropésito de fomentar
oportunidades laborales inclusivas y mejorar la empleabilidad de las personas

con discapacidad.

3. COMISIONES DE TRABAJO.

Directivos, profesionales, voluntarios y colaboradores de FAMDIF han
trabajado durante el afio 2024 en diversas comisiones y espacios de debate

internos para definir estrategias y coordinar acciones en areas clave:

3.1. Comisién de accesibilidad. En las paginas siguientes , en las que detalla mos

el o0Servicio para |l a supresi-n de ledbilidaker as f 2 si
uni v e,rse préséntan las actividades realizadas por | a comisién junto con

directivos, profesionales de FAMDIF y con la Oficina Técnica de Accesibilidad

(OTAF).

3.2. Comision de sanidad . La comision de sanidad se ha centrado , durante el
afio 2 024, en las necesidades sanitarias especificas del colectivo y promocién

de mejoras en el acceso a tratamientos y servicios médicos.

A peticion de las asociaciones miembro de FAMDIF, la comisiébn ha
organizado diferentes charlas dirigidas a médicos y enfe rmeros de los centros
de salud: Centro de Salud de San Andrés, Centro de Salud de El Ranero, y Centro

de Salud de Santa Maria de Gracia.
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Dentro de las actividades realizadas, destacamos la organizacién, gestion y
ejecucion de:

Jornadas:0 Di scapacidades Org8nicas y otras Pat ol

A e e
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Los pasados 19, 20 y 21 de noviembre de 2024 , FAMDIF celebr6 unas jornadas
cientifico -divulgativas sobre discapacidades organicas y otras patologias
cronicas en el Hospital Reina Sofia de Murcia. Est  a actividad se enmarca en el
programa de sensibilizacion y formacion de la Federacion con la colaboracion
de las Universidades de Murcia, y se llevan a cabo con la finalidad de crear un
marco de formacion -informacion y debate con objeto de complementar la
formacion de estudiantes, profesionales, asi como de las personas con
enfermedades crénicas y sus familias. Se trata de analizar y profundizar en los
aspectos biopsicosociales y sanitarios de las personas con discapacidad,

abordados desde el enfoque de la intervencion multidisciplinar.
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Otra finalidad que perseguia este evento es favorecer el acercamiento y
visibilizar a la ciudadania sobre distintas enfermedades croénicas, su situacion

actual en el marco de la Region de Murcia y sus necesidades.

Las jornadas se iniciaron el dia 19 de noviembre con el acto de inauguracién
presidido por Josefa Marin Hernandez, Directora General de Atencién Primaria
del Servicio Murciano de Salud y Miri  am Pérez Albaladejo, Directora General de
Personas con Discapacidad del IMAS acompafadas por las concejalas del
Ayuntamiento de Murcia, Pilar Torres Diez, Concejala de Bienestar Social, Familia
y Salud y DAa. Ascensiéon Carrefio Fernandez, Concejala de Mujer, Politicas de
Conciliacion y Mayores ; cerrando la mesa Carmen Gil Montesinos , presidenta
de FAMDI F/COCEMFE. Carmen presenté las|j ornadas insistiendo en la necesidad
de la celebracion de actividades formativas a la vez que sensibilizadoras como
esta. Afirm6 que conocer los aspectos organicos, que pueden llegar a ser
invalidantes, p ropicia la creacion de asociaciones de pacientes o familiares que
a través de los servicios y actividades que programan, trabajan por paliar las
consecuencias de las mismas , en aras a garantizar una atencion sociosanitaria

adecuada que mejore la calidad de vida del paciente.

www.famdlorg

Comenzé6 la jornada con la intervencién de la Asociacion Regional Murciana
de Hemofilia, cuyo presidente, el Doctor Manuel Moreno Moreno, presenté la
asociacion y seguidamente al Doctor Faustino Garcia Candel, hematélogo del
hospital universitario Virgen de la Arrixaca y médico de referencia de la
asociaci-n de Hemofili a. Con su ponencia OMane
hemof | basad en un enfoque i ntegral que combina tratamiento

farmacologico, prevencion de complicaciones y rehabilitacion. Comentd que
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la terapia de reemplazo con factores de coagulacién sigue siendo el pilar del
tratamiento, ya sea en régimen profilactico o a demanda. Sefial6 que, en los
ultimos afnos, han surgido nuevas terapias como los anticuerpos monoclonales y

los tratamientos génicos en investigacién, que buscan mejorar la calidad de

vida y reducir la necesidad de infusiones frecuentes.

Ademas, enfatizé en la importancia de una at encion multidisciplinar, con el
seguimiento de hematdlogos, fisioterapeutas, psicologos y especialistas en
rehabilitacién para prevenir complicaciones articulares y mejorar la autonomia
del paciente. Insistié6 en que la educacién del paciente y su entorno e s clave
para una gestion eficaz de la enfermedad, promoviendo el autotratamiento y

la adherencia a la terapia.

La siguiente entidad en presentar su trabajo, pacientes a los que atienden,
asi como las necesidades y los recursos que les brindan , fue la Asociacion
Murciana de Esclerosis Mdltiple (AMDEM), la exposicion de los servicios corrio a
cargo de su presidenta, Francisca Merofio Bernal. Tras la misma, presenté a Tania
Sanchez G 6mez, neuropsicologa de la asociacién, quien impartié la ponencia
OEscl erosis MWl tiple: habkxpli@quelsanuevasavangaesdi recci - n
en el tratamiento de la esclerosis multiple han mejorado significativamente el
mane jo de la enfermedad, reduciendo la progresion de la discapacidad y
mejorando la calidad de vida de los pacientes. Afiadi6 que se han desarrollado
nuevas terapias inmunomoduladoras y anticuerpos monoclonales que actian
de manera mas especifica sobre el siste ma inmune, disminuyendo la

inflamacioén y reduciendo los brotes.

Anuncié que la terapia génica y la remie linizacion estan en fase de
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investigacion, con el objetivo de reparar el dafio neurolégico y ralentizar la
progresion de la enfermedad. También se estan explorando tratamientos

neuroprotectores para preservar la funcién neuronal a largo plazo.

Insistié en que el enfoque actual sigue siendo multidisciplinar, combinando
tratamiento farmacolégico con rehabilitacion, fisiot erapia y apoyo psicoldgico,
promoviendo la autonomia del paciente y su adaptacién a la enfermedad. La
investigacion continla avanzando hacia terapias mas efectivas, con menos

efectos secundarios y mayor accesibilidad

La sesion del dia 20 la inici6 la Asociacion nacional para problemas de
crecimiento (CRECER), su presidenta Susana Sempere Santos , quien hablé de
que las personas con talla baja han estado histéricamente estigmatizadas Y
gue asociaciones como la suya esta llevando a cabo una importante labor
informativa y sensibilizadora , para que la sociedad comprenda que el ser de

unatalla inferior no limita las opciones de participacion , en una sociedad activa.

Tras la exposicion dio paso a la Doctora Marta Dominguez Jiménez , que
trabaja en la seccién de genética médica del servicio de pediatria. La doctora
di o una conferencia sobre OAproxi maci -,a diagn:
las que identific6 como trastornos genéticos que afectan el desarrollo
esquelético, causando alteraciones en el crecimiento y la estructura 6sea. Su
diagnostico requiere una evaluacion integral que incluya historia clinica,

exploracion fisica, estudios de imagen y pruebas genéticas.

La historia clinica y la exploracion permiten identificar antecedentes

familiares y signos clinicos caracteristicos, como talla baja desproporcionada y
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deformidades esqueléticas. Las radiografias son la primera prueba de i magen
para detectar anomalias Oseas, complementandose con tomografia

computarizada o resonancia magnética en casos complejos.

Explicé que el diagnéstico se confirma a través de pruebas genéticas, que
identifican mutaciones especificas en genes responsables del desarrollo éseo.
Resaltd que, en algunos casos, los estudios bioquimicos pueden aportar
informacion adicional, asi como , la importancia de un diagnéstico temprano
permite establecer un manejo multidisciplinar con especialistas en ort opedia,
genética y rehabilitacién, mejorando la calidad de vida del paciente y

previniendo complicaciones.

Fue el turno de la asociacién de Dafio Cerebral adquirido de Murcia, que, a
través de su presidenta, Eu lalia Lopez Bastida, dio a conocer los servicios de la
asociacion y posteriormente presento a la doctora M2 Angeles Contreras Palao,
del servicio de neurologia del Hospital Universitario Morales Meseguer. La
doctora sefial6 que el dafio cerebral adquirido es una lesion subita en el
cerebro , provocada por causas como accidentes cerebrovasculares,
traumatismos craneoencefalicos, anoxia o infecciones, que pueden generar

secuelas fisicas, cognitivas y emocionales.

El dafo cerebral causa dificultad en la recuperac ibn completa, la
dependencia de rehabilitacion intensiva y el impacto en la calidad de vida del
paciente y su entorno. Afecta funciones motoras, la comunicacion y la
autonomia, requiriendo un enfoque multidisciplinar con neurélogos,

fisioterapeutas, terape utas ocupacionales y psicdlogos.
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Explico que las esperanzas se centran en los avances en neurorehabilitacion
y neuroplasticidad, que permiten recuperar funciones cerebrales a través de la
estimulacion repetitiva y el aprendizaje adaptativo. Las nuevas tecn ologias
como la estimulacién cerebral no invasiva, la robética y la inteligencia artificial

estan mejorando los tratamientos y la autonomia de los pacientes.

Concluyé diciendo que el diagnéstico temprano y la intervencion adecuada
son clave para maximizar la recuperacion y mejorar la calidad de vida de las

personas con dafio cerebral adquirido.

I Bt DL

AT
PEINSECTPET HLUNEED =t

www jamdf.org

Tras un breve descanso continuamos las jornadas con la intervencion de Inés
Martinez, presidenta de la Federacion de Asociaciones de Familiares de
Alzheimer y otras demencias de la Regién de Murcia. Haciendo una breve
intervencion para dar a conocer los servicios y recursos con los que cuentan las
asociaciones federadas y, a continuaci on, presentar a la Doctora Salvadora
Manzanares Sanchez, investigadora de la Unidad de Demencias del hospital
universitario Virgen de la Arrixaca. La ponencia que ofrecié a los presentes verso
sobr e oenfermedad de Al zhei mer : novredades en
tratamientod. El i mpacto del Al zhei mer es sigr
como en sus familias, debido a la pérdida gradual de autonomia y la necesidad
de cuidados constantes. Las realidades del Alzheimer actualmente, incluye la
ausencia de una ¢ ura definitiva, el deterioro cognitivo progresivo y la carga
emocional y econdmica para los cuidadores. Explic6 que , actualmente, el
tratamiento se basa en farmacos sintométicos, estimulacion cognitiva y
cuidados especializados, buscando ralentizar la prog resion de la enfermedad y

mejorar la calidad de vida.
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Precis6 que las esperanzas estdn puestas en los avances en terapias
modificadoras de la enfermedad, como los anticuerpos monoclonales que han
mostrado resultados prometedores en la reducciéon de placas a miloides.
Ademads, augurd que la investigacion en inteligencia artificial, biomarcadores y
estimulacion cerebral no invasiva abre nuevas posibilidades para la deteccién

temprana y tratamientos més efectivos.

Termind su exposicién insistiendo en que un diagn  éstico precoz y un abordaje
integral siguen siendo claves para optimizar la atencién , ¥ brindar una mejor

calidad de vida a los pacientes y sus familias.

Por ultimo, para concluir la tarde, la presidenta de la Asociacion de Padres e
hijos con Espina Bifida de Murcia (AMUPHEB), Carmen Gil Montesinos, presentd
al Doctor Gerard o0 Antonio Zambudio Carmona, jefe de cirugia pediatrica del
Hospital Infantil de la Arrixaca, especialista en urologia pediatrica, quien dio una

charla sobre o0La cirug2a pedi 88trica en espina I

Comenz6 su intervencion explicando que la cirugia pediatr ica, en espina
bifida , es fundamental para mejorar la calidad de vida de los nifios afectados
por esta malformacion congénita del tubo neural. Su objetivo principal es cerrar

el defecto espinal, reducir complicaciones y preservar la funcién neurolégica.

Precis6 que, en la mayoria de los casos, la cirugia de cierre del
mielomeningocele se realiza en las primeras 48 horas de vida, para proteger la
médula espinal y minimizar el riesgo de infecciones. Dijo que, en algunos centros
especializados, se estd avanzand 0 en la cirugia fetal intrauterina, que permite

corregir el defecto antes del nacimiento, reduciendo el dafio neurolégico
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En cuanto a las cirugias urologicas , en la espina bifida, se realizan para
mejorar la funcién vesical, prevenir infecciones y proteger la salud renal en
pacientes con disfuncion vesical nefrogénica. Entre las principales
intervenciones estan la cistoplastia de ampliacién, que aumenta la capacidad
de la vejiga utlizando tejido intestinal, las derivaciones urinarias, como el
procedimiento  de Mitrofanoff, que facilita el cateterismo; y la correccion del
reflujo vesicoureteral, que previene el dafio renal. Puntualiz6 que también
pueden realizarse cirugias para mejorar el control de la miccién, como la

implantacion de un esfinter urinario arti  ficial o la aplicacién de toxina botulinica.

Concluyé diciendo que , el tratamiento requiere un enfoque multidisciplinar,
con urélogos pediatricos y especialistas en rehabilitacion , para garantizar la

mejor calidad de vida posible.

La siguiente jornada comenzd con la intervencion del presidente de la
Asociacion Murciana de Fibrosis Quistica, Xavier Caballero Gonzalez, quien puso
en valor la labor de la asociacién en coordina ciéon con la unidad de fibrosis

guistica de la Arrixaca para ofrecer los tratamientos mas pertinentes a sus socios.

Acto seguido present6 al Doctor Pedro Mondéjar Lopez, neumélogo pediatra
de la Unidad de Fibrosis Quistica quien, a través de su exposicion OFi brosi s
Qu2stica: del cribado neonat al a | as terapias
nos contaba que las terapias en fibrosis quistica son diferentes segun el tipo de
gen afectado. El gen que predomina en Espafia que provoca la fibrosis quistica :
hace que el tratamiento aplicado no sea el que mas se ha investigado o el que

mejor resultados da.
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Su deteccién precoz ha mejorado significativamente gracias al cribado
neonatal, que permite identificar la enfermedad en los primeros dias de vida
mediante la medici 6n de tripsinégeno inmunorreactivo en sangre. Esto facilita
un diagndstico temprano y el inicio inmediato del tratamiento, mejorando el

pronostico y la calidad de vida del paciente.

Explicé que, en los ultimos afios, el tratamiento ha evolucionado con las
terapias moduladoras de la proteina CFTR, que acttuan corrigiendo el defecto
subyacente en la proteina CFTR, mejorando la funcién pulmonar y reduciendo
las complicaciones. Estas terapias han supuesto un cambio en la evolucién de
la enfermedad, retrasando el  deterioro pulmonar y reduciendo la necesidad de

tratamientos agresivos.

Por dltimo, resalté que el abordaje actual de la FQ es multidisciplinar,
combinando fisioterapia respiratoria, antibiéticos, enzimas pancreaticas y
moduladores de CFTR, lo que ha permitido aumentar la esperanzay calidad de

vida de los pacientes.

Continu6 la tarde con la intervencion de la Federacion de Personas con
Parkinson de la Regién de Murcia , con su presidente César Martinez, quien hablé
desde la afectacion del parkinson, tratando la importancia del asociacionismo ,
para enfrentar diagnosticos a temprana edad y afrontar la evolucién de la
enfermedad , con servicios y recursos que mejoran la cal idad de vida. Tras su
breve intervencion, dio paso a Emiliano Fernandez Villalba, neurdlogo del
Hospital Universitario Morales Meseguer, profesor asociado de Neurologia y

miembro del grupo de Neurociencia Clinica Experimental. El doctor nos hablé
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s 0 br e oblemBsr que provocan discapacidad en la enfermedad de
P 8r ki nbkaoiendo hincapié en la diferencia de la evolucion de cada
paciente y en los tipos de tratamiento que estan implantando para cada uno

de ellos.

Expuso que, entre los principales problemas q ue generan discapacidad se
encuentran los trastornos del movimiento, lo que dificulta la movilidad, aumenta
el riesgo de caidas y afecta actividades basicas como caminar, vestirse o

comer.

Ademds, indic6 que las alteraciones no motoras también impactan
significativamente en la funcionalidad del paciente. La disfuncién cognitiva y la
demencia pueden aparecer en etapas avanzadas, junto con trastornos
emocionales como la depresién y la ansiedad. La disfagia y los problemas en el

habla agravan alin mas la depend encia.

Fundamenté que el tratamiento busca reducir la discapacidad mediante
terapia farmacoldgica, rehabilitacion fisica, terapia ocupacional y apoyo
psicoldgico. Afiadid que, en algunos casos, la estimulacién cerebral profunda
puede mejorar la calidad de v ida en pacientes. Concluy6 su intervencion
indicando que un enfoque multidisciplinar es clave para mantener la mayor

autonomia posible y mejorar el bienestar del paciente.

Tras un breve descanso terminé la jornada con la intervencion de Pablo
Garcia, presidente de la Asociacion de Enfermos de Crohn y Colitis Ulcerosa de
Murcia, quien presenté al d octor Emilio Torrella Cortés, especialista en aparato

digestivo de la Unidad de Enfermedad Inflamatoria Intestinal del Hospital
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Universitario Morales Meseguer y miembro de GETECCU. Esta Gltima ponencia
trat - de oL a enf er medad i nf hareabdbdo actuad, i nt est i |

abordaje e implicacionesé

Comenz6 su intervencion aclarando que la enfermedad inflamatoria
intestinal cronica (Ell), que engloba la enfermedad de Crohn y la colitis ulcerosa,
es un trastorno inflamatorio del sistema digestivo de origen autoinmune y curso
cronico. Su pre valencia ha aumentado en los Ultimos afios, afectando la
calidad de vida de los pacientes debido a sintomas como dolor abdominal,

diarrea cronica, fatiga y complicaciones digestivas y extraintestinales.

Insisti6 en que el abordaje de la Ell es individualizado y multidisciplinar,
combinando tratamiento farmacolégico, soporte nutricional y cirugia en casos
graves. Los avances en terapias  biolégicas e inmunomoduladores han
mejorado el control de la inflamacién y reducido la frecuencia de los brotes. Sin
embargo, algunos pacientes pueden requerir intervenciones quirdrgicas en

presencia de complicaciones como estenosis o fistulas.

Quiso matizar que mas alla del tratamiento médico, la Ell tiene importantes
implicaciones en la vida diaria, afectando la alimentacién, el bienestar
psicolégico y el desempefio  laboral o académico. Ademas, conlleva un mayor
riesgo de cancer colorrectal, lo que hace esencial un seguimiento médico
continuo. Remarcéd la importancia de que un diagnéstico precoz y un
tratamiento adecuado, permiten mejorar el prondstico y la calidad de vida de

los pacientes.
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Tras las ponencias, clausuraron las jornadas Carmen Gil Montesinos,
presidenta de FAMDIF y Xavie r Caballero Gonzélez, vicepresidente de FAMDIF,
quienes tuvieron palabras de agradecimiento a todos los profesionales que
intervinieron, destacaron la calidad de las jornadas por el alto nivel , tanto de los
intervinientes , como de las exposiciones y agradecieron igualmente la
presencia de los asistentes, estudiantes, profesionales sanitarios, socios y

técnicos de las entidades.

Resumieron |l as jornadas como oOmuy relevantes
calidad de vida de | as personas Yy sus familia
dado que en las mismas se abordaron &reas clave como el diagnostico,

tratamiento y avances terapéuticos en enfermedades que generan
discapacidad, incluyendo esclerosis mdltiple, fibrosis quistica, enfermedad de
Parkinson, dafio cerebral adquirido y enfermedad inflamatoria intestinal

croénica.

Ambos resaltaron como elemento clave el enfoque multidisciplinar en cada
una de las patologias abordadas, destacando la necesidad de un tratamiento
integral que incluya abordaje médico, terapias de rehabilitacion y apoyo
psicologico y social. También sefialaron muy positivo que se abordaran los
avances cientificos y tecnoldgicos, asi como las terapias moduladoras, la
neurore habilitacién y las cirugias especializadas, ya que ofrecen esperanza

para mejorar el pronostico de estas enfermedades.

Otro aspecto clave que remarcaron fue la cuestion sobre el impacto social y
la accesibilidad, abordando los retos en el acceso a tratamientos, la inclusion y
la autonomia de los pacientes. En definitiva, concluyeron que se habian tratado
tem as fundamentales que combinan realidad, desafios y oportunidades de
mejora, lo que hace que estas jornadas hayan sido un espacio enriquecedor

para profesionales, pacientes y familiares.

A las jornadas acudieron un total de 150 personas entre pacientes, familiares,
socios, profesionales y estudiantes universitarios , quienes agradecieron la
organizacion de este tipo  de eventos , que relinen a los mejores especialistas de
la region y ofrecen a los participantes las Ultimas investigaci ones y tratamientos

de las enfermedades que abordamos.
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3.3. Comision de Politica Social. Durante el afio 2024 , la Comision de Politica
Social ha ido debatiendo y consensuando las demandas que se reciben en los

servicios ,que prestan las distintas entidades que conforman FAMDIF.

La aplicacion de los nuevos baremos para la valoracion del grado de
discapacidad , en abril del afio 2023 ,ha traido consecuencias respecto a las
demandas de informacion y requerimientos administrativos asociados. Se ha
detectado que las valoraciones otorgadas no siempre reflejan con precision las
limitaciones reales de las personas evaluadas, por lo que se han estudiado las
principales causas que los motivan , con el fin de poder obtener planteamientos
legales para las reclamaciones que nos solicitan los asociados. Teniendo en
cuenta todos estos aspectos, FAMDIF elabor6 un informe sobre la aplicacion de
estas valoraciones , que fue presentado a la Consejeria de Politica Social , con el
objetivo de exponer las posibles deficiencias y las consecuencias en su
implementacion que ha tenido pa ra las personas con discapacidad fisica y

organica.

Por otro lado, se mantuvo una reunién con la Direccion General de Pensiones
y Valoraciones para abordar los retrasos en las listas de espera y mejorar el
acceso de los evaluadores a los informes médicos, lo que contribuiria a agilizar
los procesos, y garantizar valoraciones mas ajustadas a la realidad de cada

caso .

En el marco del analisis de las necesidades detectadas , en las consultas
recibidas por FAMDIF, se han recogido diversas medidas que mejorarian
notablemente el bienestar y el reconocimiento de los derechos de las personas
con discapacidad fisica y organica. Uno de los aspectos abordados fue la
necesidad de que la administracion autondmica reconozca y valore el papel
de los trabajadores sociales de | Tercer Sector, garantizando su visibilidad dentro
de los servicios sociales. Por otro lado, y dada la importancia de las Ayudas
Individualizadas para las Personas con Discapacidad (AIPD) , Se debati6 la
necesidad de incluir todos los conceptos que recoge la orden de bases , enla
convocatoria anual de las Ayudas Individualizadas para Personas con
Discapacidad, evitando exclusiones que limiten el acceso a los recursos

necesarios. También se expuso la problematica de los elevados copagos en los
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servicios del SAAD, proponiendo su reduccidn para garantizar un acceso mas

equitativo.

Ademads, se planted la necesidad de solicitar a la administracion regional la
compatibilidad entre distintos servicios de atencion a la dependencia, con el fin
de permitir a los usuar ios beneficiarse de diversas prestaciones sin restricciones
innecesarias. Se resalté la importancia de desarrollar la figura del Asistente
Personal, como medida clave para mejorar la calidad de vida y la inclusion
social de las personas con discapacidad, p roporcionandoles el apoyo
personalizado que requieren. Asimismo, se destacdé la importancia de
implementar Programas de Vida Independiente, que proporcionen apoyo y
recursos a las personas con discapacidad para fomentar su autonomia y plena

participacién en la sociedad.

Siguiendo con temas relacionados con dependencia, se mantuvieron
diversas reuniones con el IMAS para concretar el Concierto de Servicios de
Promocién de la Autonomia Personal (SEPAP) sin que se haya llegado a un

acuerdo consensuado.

Por otro lado, | a comisién propuso a principios de afio un plan de formacion
para profesionales, directivos y voluntarios, con el objetivo de actualizar y
reforzar conocimientos , en aspectos que contribuyan a mejorar la atencion a

las personas con discapacidad fisica y organica.
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4. FORMACION INTERNA

Formaci -n: OEI trabajo de | a fiscal2a a

di scapacidadéd

El 27 de mayo tuvo lugar la formaciéon impartida por Fernando Florit de
Carranza, Fiscal Decano de la Seccion Civil Familia y Discapacidad, asi como
Arantxa Morales Martin, Fiscal de Protecciéon de Personas con Discapacidad
Mayores. Ambos explicaron, a las 2 5 profesionales y directivos de las
asociaciones de FAMDIF, la funcion de la Fiscalia en la proteccion de los
derechos de las personas con discapacidad en la comunidad autbnoma de
Murcia, regulada a nivel estatal por la fiscalia general del Estado y por le yes
nacionales como la Ley 8/2021 y la Convencién de la ONU sobre los Derechos

de las Personas con Discapacidad.

Insistieron en que la fiscalia actia como garante de los derechos de las
personas con discapacidad, supervisando medidas de apoyo a la capacid ad
juridica, persiguiendo abusos o discriminacion, y asegurando la accesibilidad y
el acceso a la justicia en igualdad de condiciones. Ademas, se coordina con
entidades, como defensores del pueblo, servicios sociales y organismos de

igualdad.

Tras su exposicion, los asistentes, profesionales y directivos de las asociaciones
de FAMDIF, expusieron casos Yy consultaron dudas a los ponentes,

agradeciéndoles su presencia para aclarar estas y otras cuestiones.
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Encuentro : Trabajando por los derechos de las personas con discapacidad

fisica y organica 6.

Los pasados 5 y 6 de junio, 30 personas, entre profesionales, miembros de la
junta directiva y voluntarios de diversas asociaciones participaron en un
encuentro formativo , celebrado en el Centro de Formacion Pe rmanente en
Hemofilia , de la Charca en Totana. Dicho encuentro se enmarca en el
programa de formacioén permanente que FAMDIF organiza para el personal de
las asociaciones, con la finalidad de que tanto profesionales ,como miembros
de las juntas directivasy voluntarios estén actualizados para poder defender los
derechos de las personas con discapacidad, asi como atender sus demandas

y responder ante las diversas situaciones en las que se encuentra el colectivo.

En esta ocasion, la formacién interna versé sob  re los recursos y servicios
actuales de las entidades, asi como los retos futuros. Cada entidad tuvo media

hora para realizar su exposicion.

La formacion comenz6 eldia5  ,alas 10:00 de lamafiana , con Agueda Bernal,
trabajadora social de FAMDIF, quien dio la bienvenida a todos los presentes y

explico la dinAmica de las jornadas.

La primera exposicion estuvo a cargo de una entidad local, la asociacion de
personas con discapacidad fisica y organica, AMFIJU. Su trabajadora social,
Maria Vicente, ofrecié una v  isién general de las asociaciones en su ambito y
repaso la evoluciéon de su organizacién, resaltando las dificultades para la
creacion de servicios y la obtencién de financiacién. Sus servicios incluyen
atencién social y psicologica, siendo el transporte a daptado el mas
demandado. Como reto futuro, plantearon la creacion de un SEPAP y una

renovacion de imagen.
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A continuacién, M@ Carmen Martinez, trabajadora social, presenté a la
asociacién de personas con discapac idad fisica y organica de Yecla, ADFY
Abord6 su actividad, también como una entidad local con casi 600 socios.
Coincidiendo con la anterior ponente, destacé que las entidades alejadas de
la capital necesitan crear servicios de proximidad, ya que los usuarios buscan
evitar desplazamientos. Desd e 2015, cuentan con un Centro de Promocion de
la Autonomia Personal, CEPAP, especializado en dafio cerebral. Como retos
futuros estan elaborando un plan de igualdad, un protocolo de acoso sexual y

su plan estratégico.

Posteriormente, se dio paso a la asoc iacién Murciana de Esclerosis Mdltiple,
AMDEM, cuya presentacion estuvo a cargo de dos trabajadores sociales, José
Manuel Rodriguez y Estefania Martinez, y dos fisioterapeutas Aranzazu Asensio y
David Giménez, quienes expusieron lo qué es la esclerosis mul tiple, sus tipos,
sintomatologia y tratamiento. Dentro de este Ultimo, destacaron las técnicas
mas innovadoras que utilizan en rehabilitacion, como el uso de nuevas

tecnologia y el exoesqueleto.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 56



Para finalizar la mafiana, un representante de la Asociacion de Enfermos de
Crohn y Colitis Ulcerosa, ACCU, Antonio Moreno, presento sus principales
actividades, destacando el servicio de psicologia y nutricion. También se
expusieron sus acciones a nivel nacional y la atencion a pacientes a través del
grupo de jove nes. Se mencionaron las dificultades de las personas con
enfermedades inflamatorias intestinales para obtener su reconocimiento oficial

de discapacidad.

Por la tarde, Javier Montoya de la Asociacion Regi onal Murciana de
HEMOFILIA, tomé la palabra para ex poner, los logros, los profesionales que
integran la asociacién, y los servicios que ofrece actualmente. Entre sus
principales actividades destacan las escuelas de familia, con formacion en
nutricion, terapias médicas y psicologicas; las jornadas de formac ion para nifios
con hemofilia, organizadas a nivel nacional en el centro de formacion
permanente en Hemofilia; la captacion y formacion de voluntariado,
especialmente para colaborar en las jornadas formativas con nifios; y la difusion
através de programasd e radio, congresos y otras actividades de sensibilizacion.
Ademas, cuentan con su propio centro de formacién permanente, que también

funciona como albergue para grupos y entidades sociales.
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Mar ia Gomez y Maria Garcia de AUXILIA, expusieron sus servicios, destacando
su labor en el ocio inclusivo, con salidas para jovenes y nifios con discapacidad,
talleres formativos, respiro familiar y colonias de verano. También cuentan con
una escuela de padres como grupo de apoyo, un servicio de atencién social y
psicol 6gica y talleres dirigidos a jévenes sobre asertividad y autoestima. Una
voluntaria comparti6 su experiencia, resaltando que el aprendizaje y la
satisfaccion que aporta el voluntariado no se puede obtener mediante una

formacién tedrica.

A continuacién, fue el turno de la Asociacién Nacional CRECER , presentada
por Roberto Gambin, trabajador social de la asociacidén, quien hizo un repaso
de la historia de la entidad y el tipo de patologias que atienden, cuya
caracteristica es que es una asociacion nacional , de referencia en todo el
territorio espafiol. En Murcia , los principales servicios de la entidad son atencion
social llevando a cabo actividades como grupos de padres, divulgacién en
centros sanitarios, boletin informativo, redes sociales y actividades de for macion.
También cuentan con el servicio de orientacién laboral , cuyas actividades son
entrevistas de acogida y tutorias, busqueda activa de empleo y talleres de
habilidades sociales. Asi como, con un servicio de psicologia, realizando
intervencion en el entorno domiciliario. Las otras actividades que realizan son
encuentros internacionales, convivencias y encuentros de futbol para personas

con talla baja, entre otras.

La siguiente fue la asocia cion de personas con discapacidad fisica y
organica de Molina , DISMO, a través de sus trabajadoras sociales presentaron
los dos centros con los que cuentan. Primera Ana Robles, directora del Centro
de Dia ,expuso los talleres y terapias con las que cuentan, las caracteristicas del
centro, perfil de usuarios (discapacidad fisica e intelectual) y los profesionales.

Las terapias son: logopedia, psicologia, fisioterapia, terapia ocupacional y
estimulacion cognitiva. Los talleres gue realizan con los usuarios son de equino
terapia, adiestramiento canino, musicoterapia, deporte, baile adaptado,

teatro, yoga y piscina.
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Después, Brenda Ruiz habl6 sobre el Centro de Dia de Atencion Temprana,
cuyo principal inconveniente, es el retraso con que la Ley de Dependencia les
permite el acceso de los menores, en ocasiones hasta un afio. Desde el Centro
se interviene de forma global: valoracién, intervencion, seguimiento,
coordinacién con otros servicios. Los servicios del centro son: logopedia,
pedagogia, trabajo social, fis  ioterapia e hidroterapia. La forma de acceso es a
través de la derivacion de los centros sanitarios, IMAS, otros centros de atencién
temprana o de la propia asociacion. También ofrecen un servicio infantojuvenil
de forma privada (6 -18 afios). Se accede por beca de educacion especial, y
cuenta con los siguientes profesionales: trabajadora social, logopeda,

pedagogo, fisio.

Para finalizar la tarde la presidenta y trabajadora social de la Asociacion de
Dafio Cerebral de Murcia, DACEMUR, presentaron la asociacion , historia,
actividades y proyectos actuales. Comenzaron explicando qué es el dafo
cerebral y la actividad de la entidad , que tiene como objetivo principal , lograr
la rehabilitacion y recuperacion fisica de las personas con dicha patologia , a
través de un tratamiento multidisciplinar: trabajo social, integracion social,
logopedia, neuropsicologia, fisioterapia y terapia ocupacional. Los talleres que
realizan son: abordaje de las actividades de lavida diariaatravésded inamicas
grupales, yoga adaptado, li  teratura, arte terapia y manualidades. Como
proyectos futuros tienen la intencion de crear un centro de dia para personas

con dafio cerebral adquirido.
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El segundo dia del encuentro, comenzé con Virginia Lopez, trabajadora
social de la Asociacion de Fibros is Quistica, FQ, quien explicé en qué consiste
una enfermedad croénica, sus sintomas y los pilares del tratamiento. También
repasd la historia de su entidad, destacando su creacién en 1987 y la
inauguracién de su centro de servicios integrales en 2008. Sus principales
servicios incluyen fisioterapia respiratoria presencial, domiciliaria y telematica,
ejercicio fisico, psicologia y atencién social. Mantienen una coordinacion
permanente con la unidad médica especializada en nheumologia , del Hospital
Universitario Virgen de la Arrixaca, para actualizar tratamientos y gestionar

casos.

A continuacion, la Federacion de Parkinson de Murcia present6 su labor a
través de su trabajadora social, Beatriz Canovas. Se mencion6 que es la
segunda enfermedad neurodegenerativa mas frecuente y que la federacion
agrupa a tres asociaciones , ubicadas en Cartagena, San Javier y Murcia. Los
servicios que ofrecen incluyen atencion social, fisioterapia, logopedia, atencion
psicologica y terapia ocupacional, asi como un servicio de tran sporte. Entre sus
principales eventos destacan la organizacion de obras de teatro y la carrera

benéfica anual "Run for Parkinson".

El gerente de Ffedarm, Raul Nieto, presenté datos sobre la incidencia del
deterioro cognitivo, sefialando que en la region hay 55.000 personas afectadas,
siendo el 70 % de los casos Alzheimer. Se expusieron los recursos humanos y
econodmicos de la federacion, asi como sus principales programas y actividades:
centros de dia, talleres de psicoestimulacion, fisioterapia, psicomotrici dad,

actividades formativas y deportivas, atencion domiciliaria y a familias, transporte
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y ocio, entre otros. Destaco la problematica de la falta de implicacién de las

familias en las actividades de las asociaciones.

Tocaos del Ala de Cieza finaliz6 el encue ntro, con la presentacion de su
asociacion , a cargo de su presidente, José Pifieray  la trabajadora social, Beatriz
Yuste. Aludieron a la historia de la entidad, sus objetivos y los servicios que ofrece,
tales como psicologia, atencion social, fisi oterapia, terapia ocupacional, ocio y
enfermeria, asi como diversas actividades y terapias. También gestionan un
centro de dia y un Centro Especial de Empleo dedicado al termolacado. Entre
Sus nuevos proyectos, destacan la creacion de un taller de sublimad oy
adaptaciones protésicas, asi como el desarrollo de una aplicacion de

accesibilidad.

Conclusiones del Encuentro

Tras las exposiciones, se abrié un turno de palabra en el que los participantes
pudieron compartir sus conclusiones. Algunas de las principales ideas surgidas

en el debate fueron:

A Es necesaria una mayor financiacién para garantizar la creacion y el

mantenimiento de servicios ,que la administracién publica no ofrece.

A Se debe reforzar la proyeccion social de las entidades, mejorando sus

estrategias de comunicacion y sensibilizacion.

El encuentro concluyé con una cena y actividades de convivencia,
fortaleciendo lazos entre los participantes y permitiendo el intercambio de

experiencias y buenas practicas.
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Formacion : Discapacidad y marco  legislativo vigente 6.

Esta formacion fue impartida , el 19 de junio en la sede de FAMDIF, por Javier
Escolano Navarro, notario de Murcia y al que acudieron 20 personas de las

entidades que conforman FAMDIF.

Tras una introduccion , se centré enlaf ormacién sobre la Ley 8/2021, de 2 de
junio, por la que se reforma la legislacién civil y procesal para el apoyo a las
personas con discapacidad en el ejercicio de su capacidad juridica. Habl6 de
esta normativa , enfocada en la capacidad juridica y el patrimonio pr otegido
de las personas con discapacidad , la cual introduce una reforma en la
legislacion civil y procesal espafiola , con el objetivo de garantizar el respeto a

la voluntad y preferencias de las personas con discapacidad.

Insistié en que, dentro de este nuevo marco legal, se establecen medidas de
apoyo voluntarias y medidas de apoyo legales (curatela). Esta basada en
principios fundamentales , como la prioridad de la autonomia personal, la
flexibilidad de las medidas de apoyo y la revisién periddica de las decisiones

adoptadas, asegurando que estas se ajusten a la evolucion de cada caso.

Sesion formativa sobre el programa VISI  -IMAS.

Se ha coordinado una reunién con Antonio Sola, informético de la Consejeria
de Politica Social , para formar a los profesionale s de las asociaciones sobre el
convenio establecido entre FAMDIF y el IMAS para transacciones electrénicas
en representacion de los usuarios.  El curso fue impartido telematicamente en
octubre, estando presentes representantes de todas las entidades adheri das a

dicho convenio.
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5. DIFUSION DE LA INFORMACION

La difusion de informacién entre las asociaciones miembro ha sido una
constante en nuestra labor, ya que consideramos fundamental promover, a
través de diversos medios telematicos y redes sociales, contenido relevante e
iniciativas que beneficien a las personas con discapacidad. Esto incluye noticias
de interés sobre normativas, subvenciones, ayudas, formacion, novedades y
cualquier otro aspecto que pueda impactar positivamente en nuestro

colectivo.

Diariamente, hemos compartido la informacién recibida por FAMDIF , através
del correo electrénico y redes sociales, asegurandonos de que llegue a
asociaciones, entidades, instituciones y particulares que puedan beneficiarse
de ella. Nuestra labor de comunicacion también se ha reforzado mediante la
actualizacién constant e de nuestra pagina web , y la difusién en plataformas
com o Facebook, YouTube, LinkedIn, Instagram y otras redes sociales, ampliando

asi el alcance de nuestras acciones.

Ademas, hemos promovido la interaccion y el intercambio de informacion
entre las asocia ciones miembro, facilitando el acceso a recursos , y fomentando
la participacion , en iniciativas que contribuyan a la mejora de la calidad de
vida de las personas con discapacidad. A través de estas estrategias, seguimos
fortaleciendo nuestra red de apoyo y visibilizando las oportunidades disponibles

para todos.

6. OTRAS ACTIVIDADES

La Federacion ha estado presente en mudltiples eventos, consolidando su
papel , como referente en el ambito de la discapacidad fisica y organica Y

fortaleciendo redes de colaboraci6 n con otras entidades del sector.

La junta directiva ha participado en diversos actos y eventos institucionales y
solidarios, a lo largo del afio. Destacan la presentacion del Plan Regional de
Juventud, la conmemoraciéon del Dia Nacional de la Fibrosis Quist ica y la

Asamblea General de Hemofilia.
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También ha asistido a conciertos benéficos y eventos solidarios organizados
por distintas entidades, asi como a la Asamblea General de UCOMUR vy la
entrega de honores y distinciones del Ayuntamiento de Murcia , recono ciendo
la labor de entidades y personas comprometidas con la inclusién. Ademas, se
ha participado en multiples actos , con motivo del Dia Internacional de las
Personas con Discapacidad , reforzando la sensibilizacion y el com promiso

institucional.

Alolargo del afio, se ha participado en diversas iniciativas para la promocion
de los derechos vy la inclusion de las personas con discapacidad. Entre ellas,
destaca la constitucion de la Mesa de la Discapacidad del Ayuntamiento de
Murcia y , la formacion impartida por expertos en derechos de las personas con

discapacidad.

Hemos formado parte de los Consejos Regionales de Personas con
Discapacidad y de Servicios Sociales , asi como en ¢ onsejos, de distintas areas

de salud , contribuyendo al des arrollo de politicas inclusivas en la region.

Como parte de nuestra representacion ,en organizaciones clave del sector
de la discapacidad, hemos estado presentes en diversos encuentros de

coordinacién y toma de decisiones:

A CERMI Regién de Murcia: Participac i6n en reuniones con representantes
politicos, juntas directivas, comisiones permanentes Yy eventos
institucionales, fortaleciendo la incidencia politica y la colaboracion con
otras entidades del sector.

A COCEMFE: Asistencia al Consejo Estatal de COCEMFE, do nde se han
tratado temas fundamentales como la financiaciéon de proyectos, el
refuerzo de los servicios de apoyo y las estrategias de defensa de
derechos.

A Plataforma del Tercer Sector.
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USUARIOS

El servicio de informacién y asesoramiento ha atendido , durante 2024 ,a 1.534
demandas directas de infomacion especializada en discapacidad fisica y
organica. Por otro lado, resulta complicado determinar el namero total de

beneficiarios indirectos de dicha informacién

RELACION DE PROFESIONALES

A Coordinadora de Programas . A Administrativo .

A 2 Trabajadoras Sociales . A Auxiliar de limpieza .

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La valoracién que puede extraerse del analisis detallado de las actividades
desarrolladas , en el marco del proyecto , es positiva. A lo largo de su ejecucion,
se ha mantenido un seguimiento constante de los servicios y acciones, lo que
ha contribuido a la coherencia y efectividad de la intervencién. Este
seguimiento se ha llevado a  cabo , principalmente , a través de reuniones de
coordinacion entre los profesionales involucrados, lo que ha favorecido una
toma de decisiones consensuada. También se ha contado con la participacion
de la junta directiva, lo que ha permitido realizar todas las actividades , siguiendo

las directrices estratégicas de la federacion.

Ademds, se ha establecido un proceso continuo de evaluacién vy
reprogramacion, apoyado en la recopilacion de informacioén cualitativa. Este
enfoque ha permitido identificar posibles d esviaciones, reforzar los aspectos
positivos y ajustar la planificacién para asegurar la adecuada evolucién del

proyecto.

La implementacion de la norma ISO 9001:2015 en los Servicios de Atencion
Social constituye una evidencia clara del compromiso de la or ganizacion con
la calidad y la mejora continua. Esta certificacion no solo refuerza la credibilidad
institucional, sino que también garantiza que los procesos estan orientados a

satisfacer las necesidades de las personas con discapacidad fisica y organica
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PROGRAMA DE SENSIBILIZAION PARA LA SUPRESION DE
BARRERAS PSICOSOCIALES LA INTEGRACION SOCIAL
DE LAS PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y
ORGANICA

La Federacion de Asociaciones Murcianas de Personas con Discapacidad
Fisica y Organica FAMDIF/COCEMFE -MURCIA, lleva mas de 30 afios realizando
campanfas de sensibilizacién a la sociedad murciana para promover la inclusion

y el respeto hacia las personas con discapacidad.

A menudo, las personas con discapacidad fisica y organica son invisibles o
mal entendidas, lo que perpetla la marginalizacién. Sensibilizar a la comunidad
ayuda a reconocer y valorar a las personas con discapacidad no solo por sus

limitaciones, sino por sus capacidades y aportes a la sociedad.

Las personas con discapacidad fisica y organica aun enfrentan barreras
sociales y actitudinales que dificultan su participacion plena en la sociedad. A
pesar de los avances legales y en infrae structuras, sigue existiendo
desconocimiento y estigmatizacion sobre estas condiciones. Las campafas
pueden contribuir a derribar prejuicios y promover la igualdad de

oportunidades

Los centros educativos son espacios clave para formar a las nuevas
generac iones en valores de igualdad, respeto y empatia. Sensibilizar a los
estudiantes , desde temprana edad , permite la construccion de una sociedad

mas justa y accesible, donde las diferenci as no sean motivo de exclusion.

Durante el afio 2024, la Federacion ha re alizado distintas actuaciones
enmarcadas en esta campafia de concienciacion, dirigidas a poblacién
estudiantil de los niveles de infantil, primaria, secundaria, bachiller, ciclos

formativos y universidad, asi como a la poblacién en general.

Las actividades de la Campafa de Sensibilizacién han sido realizadas , por
profesionales y voluntarios de FAMDIF/COCEMFE , en los centros educativos de

todos los niveles de la Region de Murcia. Estas actividades consisten en charlas
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adaptadas , metodolégicamente , a cada nive | educativo, donde se tratan
temas como los derechos de las personas con discapacidad fisica y organica,

la inclusién social, la movilidad, la salud, el empleo, la formacion, la educacion,

la atencidn especializada y la autonomia personal. Las charlas comb inan teoria
con experiencias practicas, especialmente enfocadas en los estudiantes méas
jovenes, con el fin de resaltar la importancia de la inclusién, los derechos de las
personas con discapacidad, las dificultades diarias que enfrentan y el valor de

la diversidad. Estas sesiones se realizan durante todo el afo escolar , 'y en el

horario lectivo.

La Convencion Internacional sobre los Derechos de las Personas con
Discapacidad refuerza y reconoce el valor de nuestro trabajo, ya que en su
articulo 8, referente a la toma de conciencia, establece en su primer apartado
el compromiso de los Estados partes de adoptar medidas inmediatas, efectivas
y adecuadas para sensibilizar a la sociedad sobre las personas con
discapacidad, combatir estereotipos y prejuicios, y fome ntar la comprension
sobre las discapacidades y las contribuciones de las personas con

discapacidad.

Avala nuestro proyecto el hecho de que durante el afio 2019 se implanté un
sistema de calidad de este programa de sensibilizacién con su certificacion en

la NORMA UNE-EN ISO 9001: 2015

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 67



SERVICIOS YACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. DISENO Y EJECUCION DE CAMPANAS DE CAPTACION DEL
VOLUNTARIADO Y DIFUSION DE NUESTRA ENTIDAD PARA COLABORAR EN
LAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION REALIZADAS POR FAMDIF,

Con el fin de despertar el interés en nuestras actividades y fomentar el
voluntariado, especialmente entre los estudiantes universitarios, FAMDIF lleva a

cabo diversas campafias , a lo largo del afio.

La Federacion se da a conocer colaborando en diversas ferias , junto a otras
entidades, informando sobre los re  cursos y servicios que ofrece , asi como las
oportunidades de voluntariado. En el afio 2024 , FAMDIF ha intervenido en las

siguientes campafas:

Los dias del 26 de febrero al 2 de marzo, la F ederacién estuvo pr esente en la
XXII Muestra de Voluntariado de la UCAM, informando sobre nuestras entidades,
servicios y recursos, centrandonos en captar personas interesadas en colaborar

como voluntarias en nuestras organizaciones.

También hemos implementado campafas diri gidas a estudiantes
universitarios, con el propésito de atraer a aquellos interesados en las ¢ harlas y

talleres de sensibilizacién para alumnos de educacion infantil y primaria.

Campana de peasiblinacion escelir sobits 8¢ deSiher
st B¢ perteedt con Setapicidad de FANDITF
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FAMDIF imparte seminarios en la universidad para captar, entre los
estudiantes, a voluntarios, asi como a través de redes sociales y webmail. Este
afio se han visitado las facultades de psicologia, trabajo social y enfermeria
para concienciar sobre la discapacidad y las organizaciones del tercer sector,

al mismo tiempo que  fomenta el voluntariado entre los estudiantes.

Ademds, la campafa por webmail, en colaboracién con el servicio de
voluntariado de la universidad de Murcia, y por redes sociales de FAMDIF,
realizada en octubre, ha atraido a varios estudiantes , que han cola borado en

la realizacion de charlas y talleres de sensibilizacion.

2. ORGANIZACION DE REUNIONES CON LOS VOLUNTARIOS.

La campafia de sensibilizacién, que involucra a profesionales y voluntarios,
requiere una coordinacién previa para garantizar su éxito en los centros
educativos de la Region de Murcia. En estas reuniones se trata de ir haciendo
mejoras sobre la campafia basandonos , en las sugerencias de los docentes,

expuestas en las encuestas de evaluacion.

Ademas, se organizO un curso de voluntariado y varias reuniones para
proporcionar herramientas a los voluntarios. En total, participaron 12
asociaciones de personas con discapacidad fisica u organica en esta

campafia.
2.1. Cursos de formaciéon de voluntariado.

Cada afio, la Federacion organiza un curso de forma cién para las personas
voluntarias, el cual se realiza al inicio de la campafia de sensibilizacién , con el
objetivo de prepararlas para su labor en las actividades. Durante este curso, se
proporcionan conocimientos sobre las personas con discapacidad, las
dificultades que enfrentan a diario y las necesidades especificas para facilitar
una mejor empatia. Ademas, se ofrecen herramientas para que los voluntarios

puedan llevar a cabo las actividades de sensibilizacion de manera efectiva.
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El 31 de octubre de 20 24 se celebr6 este curso, al que asistieron 9 personas
de la entidad y sus asociaciones. En la primera parte, se presento la Federacion,
su misioén, vision, valores y el trabajo que realiza en defensa de los derechos de
las personas con discapacidad. Tambié n se explico el enfoque de trabajo en las
campafas de sensibilizacién, incluyendo el sistema de calidad implementado
en la Federacion y la documentacion necesaria para cumplir con los estandares

de calidad y mejorar el servicio cada afo.

A continuacién, se  abordo6 el contenido de la charla dirigida a los estudiantes
de primaria, que cubre temas como la discapacidad fisica y organica, el
lenguaje inclusivo, la prevencién de enfermedades y accidentes, la inclusién y
la accesibilidad. Se introdujeron dindmicas interactivas y nuevos videos para
fomentar la participacién y el aprendizaje de los alumnos. Finalmente, se
present6 el desarrollo de las dinamicas y recursos empleados en los talleres

dirigidos a nifios de infantil.
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3. IMPARTICION DE RALLERES DE ALUMNOS DEERCERO DEDUCACION
INFANTILDE SEGUNDO CICLO (3 A 6 ANOS).

Desde 2013, FAMDIF lleva a cabo la campafa de difusién sobre los derechos
de las personas con discapacidad en los centros educativos de infantil . Esta
iniciativa consiste en talleres con actividades adaptadas a la edad de los
estudiantes, con el propdsito de fomentar la diversidad, el valor de la diferencia
y el derecho a la inclusién. Gracias a la excelente acogida por parte de los

centros educativos, el nimero de talleres h a aumentado cada afo.

En total, desde el afio 2013 hasta el afio 2024 se han llevado a cabo 699
talleres, en 797 aulas , de 352 centros de la Region de Murcia, llegando a un total

de 17.435 alumnos y alumnas

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA




Las actividades de infantil se llevan a cabo en las aulas y fundamentalmente
tratan de dindmicas interactivas y atractivas para captar el interés de nifios de
5 afos. A través de estas dinamicas, basadas en juegos y la proyecciéon de
escenas de populares dibujos animados, los alumnos aprenden a respeta re
incluir a todas las personas, independienteme nte de su condicion, y

comprende nquetod ostenemos los mismos derechos.

Estos talleres son muy solicitados por los centros educativos y son altamente
valorados por el profesorado, ya que proporcionan ensefianzas significativas a
los alumnos , y brindan a los docentes herramientas para promover el respeto

por la divers idad y la inclusién en el aula.

La satisfaccidén con estos talleres se refleja en las encuestas que se entregan
a los profesores tras cada s esién, donde evallan aspectos como la actividad,
los materiales didacticos, los temas tratados, el lenguaje utilizado, el ponente y
la utilidad a largo plazo. Los resultados de las encuestas muestran un alto nivel
de satisfaccion por parte de los profesore s en relacion con todos los aspectos

del taller.

A continuacioén, se muestra la lista de centros en los que se ha llevado a cabo
los talleres por parte de las entidades que componen FAMDIF , durante el afio
2024.
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N°Y NIVEL

x , o |
ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION DE CURSO N° TALLERE! ALUMNOS
SAN JOSE DE
28/02/2024 CALASANZ YECLA 3° INF 2 49
SAN FRANCISCO
04/03/2024 DE ASIS YECLA 3° INF 1 26
ALFONSO X EL
08/03/2024 SABIO YECLA 3° INF 1 24
GINER DE LOS
ADFY 11/03/2024 RIOS YECLA 30 INF 1 21
15/03/2024 EL ALBA YECLA 3° INF 1 15
20/03/2024 LA INMACULADA YECLA 3° INF 2 43
12/04/2024 LA PEDRERA YECLA 3°INF 1 18
19/04/2024 MIGUEL ORTUNO YECLA 3° INF 1 23
19/04/2024 LAS HERRATILLAS YECLA 3° INF 2 41
CEIP SANTIAGO HOYA DEL
08/11/2024 APOSTOL CAMPO 3° INF 1 20
CEIP SAN JOSE
08/11/2024 ARTESANO ABARAN 3° INF 1 11
CEIP VIRGEN DEL
ADFA 15/11/2024 ORO ABARAN 3° INF 1 25
CCEIPS
15/11/2024 FAHUARAN ABARAN 3° INF 1 24
22/11/2024 CEIP SAN PABLO ABARAN 3° INF 1 25
22/11/2024 CEIP JUAN XXIII ABARAN 3° INF 1 50
CEIP PEDRO PERE
AMDEM 15/01/2025 ABADIA MURCIA 3° INF 1 12
CC SAN JOSE DE
16/12/2024 ESPINARDO MURCIA 3° INF 2 50
FQ
CEIl P NARCISO
03/12/2024 YEPES MURCIA 3° INF 1 15
28/11/2024 CEIP JUAN XXIII MURCIA 3° INF 2 50
SANTA MARIA DE
01/03/2024 GRACIA MURCIA 3° INF 3 62
UNITARIO
10/04/2024 LEIVA MAZARRON INFANTIL 1 3
FAMDIF
CEIP RINCON DE UNITARIO
12/06/2024 BENISCORNIA MURCIA INFANTIL 1 15
CEIP NTRA SRA DH
18/10/2024 ATOCHA MURCIA 30 INF 2 50
MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 73



CEIP ANGEL
24/10/2024 ZAPATA TORREAGUERA 3° INF 2 40

CPEIBAS PROF.
29/10/2024 ENRIQUE TIERNO LOBOSILLO 3° INF 1 25

CEIP NTRA SRA

06/11/2024 DEL PASO MURCIA 3° INF 1 25
CE INFPRI
13/11/2024 AVILESES MURCIA 3°INF 1 20
CEIP ANTONIO
DELGADO
26/11/2024 DORREGO SANGONERA 3°INF 2 48

CEIP SAGRADO

CORAZON DE
27/11/2024 JESUS LORCA 3° INF 2 44
CEIP SAGRADO MOLINA DE
03/12/2024 CORAZON SEGURA 3° INF 1 20
2 ANOS Y 10,
20Y 30
04/12/2024 | CEIP LA ARBOLEJA| MURCIA INFANTIL 4 54
CEIP MAESTRO
11/12/2024 JOSE CASTANO MURCIA 3° INF 1 20
17/12/2024 CEIPS MARCO MURCIA 3° INF 1 22
CEIP JUAN DE LA
22/01/2025 CIERVA MURCIA 3° INF 2 45

4. ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION EN EDUCACION PRIMARIA.

La campafa de sensibilizacibn sobre los derechos de las personas con
discapacidad en educacion primaria consiste en la realizacién de charlas para
los estudiantes de 5° y 6° grado, en las que se abordan temas como la
discapacidad, la prevencion de enfermedades y accidentes, y los derechos de
las personas con discapacidad. E  sta campafia comienza al inicio del curso

escolar y finaliza en enero.

Las charlas tienen como objetivo que los alumnos comprendan la
discapacidad, aprendan sobre la prevencion de enfermedades y accidentes,
y se sensibilicen acerca de los derechos de las pe rsonas con discapacidad fisica

y organica, con especial énfasis en la inclusién social y la libre movilidad.
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Durante el taller, se abordan temas como el respeto hacia las personas con
discapacidad, especialmente en cuanto al uso del lenguaje. También se
discute sobre el derecho a la inclusion en las aulas, el ocio y la libertad de
movimiento. Ademas, se realiza un repaso detallado de las barreras fisicas que
aun enfrentan las personas con movilidad reducida, destacando la importancia

de hacer el entorno acc  esible para todos.

Las sesiones fomentan una constante interaccion con los alumnos
promoviendo una alta participacién de los mismos. Ademds, gracias a la
constante evaluacion de las actividades y a la implementacion de nuevas
dindmicas, asi como el desar rollo de recursos didacticos , los alumnos refuerzan

los conocimientos adquiridos de manera ludica.
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Estas actividades cuentan con una evaluacién externa continua, ya que son
los docentes quienes valoran cada charla mediante una encuesta de
satisfaccibn qu e se les proporciona. En esta encuesta, se evallan aspectos
como los contenidos, la duracion, el lenguaje, los materiales, el ponente, los
conocimientos impartidos y la utilidad a largo plazo. Afio tras afio, la valoracion
de la campafia es positiva, ya que | os profesores destacan la relevancia de

estos talleres en el alumnado y sugieren que se realicen con mayor frecuencia.

Las charlas realizadas en el afio 202 4, por las distintas entidades , son las

siguientes:

. . NIVEL DE N° DE No
ASOCIACION | FECHAS CENTRO POBLACION R Cilaeeal o AlErE M ES
CEIP SAN JOSE 50
02/10/2024 | DE CALASANZ | YECLA PRIMARIA 2 2 51
CEIP LAS 50
04/10/2024 | HERRATILLAS | YECLA PRIMARIA 2 2 44
50
07/10/2024 | CEIP EL ALBA | YECLA PRIMARIA 1 1 25
CC LA 50
09/10/2024 | INMACULADA | YECLA PRIMARIA 2 2 50
ADFY CEIP ALFONSO 50
11/10/2024 | X 'EL SABIO' YECLA PRIMARIA 2 2 46
CEIP GINER DE 50
14/10/2024 | LOS RIOS YECLA PRIMARIA 1 1 24
CEIP LA 50
18/10/2024 | PEDRERA YECLA PRIMARIA 1 1 20
CC SAN
FRANCISCO DE 50
21/10/2024 | ASIS YECLA PRIMARIA 1 1 24
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CEIP MIGUEL

50

23/10/2024 | ORTUNO YECLA PRIMARIA 1 23
CEIP MENDEZ 50
25/10/2024 | NUNEZ YECLA PRIMARIA 3 67
CEIP SANTIAGO | HOYA DEL 6°
08/11/2024 | APOSTOL CAMPO PRIMARIA 1 20
CEIP SAN JOSE 6°
08/11/2024 | ARTESANO ABARAN PRIMARIA 1 5
CEIP VIRGEN 6°
15/11/2024 | DEL ORO ABARAN PRIMARIA 1 25
ADFA
CCEIPS 6°
15/11/2024 | FAHUARAN ABARAN PRIMARIA 1 26
CEIP SAN 6°
22/11/2024 | PABLO ABARAN PRIMARIA 1 25
60
22/11/2024 | CEIP JUAN XXIII | ABARAN PRIMARIA 1 43
CEIP NTRA SRA 1° A6°
27/11/2024 | ENCARNACION | MURCIA PRIMARIA 6 79
CEIP SAN MOLINA DE 1° A 6°
03/12/2024 | MIGUEL SEGURA PRIMARIA 12 260
AMDEM
CEIP PEDRO 50Y 6°
15/01/2025 | PEREZ ABADIA | MURCIA PRIMARIA 4 63
60
13/01/2025 | CC SANTA ANA | JUMILLA PRIMARIA 1 27
CC CRUZ DE 6°
15/01/2025 | PIEDRA JUMILLA PRIMARIA 1 26
CEIP SAN 50
17/01/2025 | FRANCISCO JUMILLA PRIMARIA 1 50
CEIP PRINCIPE 50Y 6°
22/01/2025 | FELIPE JUMILLA PRIMARIA 4 95
CEIP CARMEN 6°
AMFIIU 24/01/2025 | CONDE JUMILLA PRIMARIA 1 25
CEIP MARIANO 50Y 6°
28/01/2025 | SUAREZ JUMILLA PRIMARIA 2 50
CEIP MIGUEL 50
29/01/2025 | HERNANDEZ JUMILLA PRIMARIA 2 52
CEIP NTRA.
SRA. 50Y 6°
30/01/2025 | ASUNCION JUMILLA PRIMARIA 4 104
CEIP SAGRADO
CORAZON DE 50Y 6°
27/11/2024 | JESUS LORCA PRIMARIA 5 131
ASLEP COLEGIO 50y 69
12/12/2024 | CARLOS V AGUILAS PRIMARIA 4 104
14/01/2025
AUXILIA Y CUEVAS DEL
21/01/2025 | CRA ALZABARA | REYLLO 40, 50Y 6° 6 108
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CC SAN JOSE 50Y 6°
16/12/2024 | DE ESPINARDO | MURCIA PRIMARIA 95
CEIP NTRA. VILLANUEVA
SRA. DE LA DEL RiO 50
02/12/2024 | ASUNCION SEGURA PRIMARIA 17
COLEGIO
SAGRADA MOLINA DE 50Y 6°
DISMO 26/11/2024 | FAMILIA SEGURA PRIMARIA 54
COLEGIO MOLINA DE 50
13/12/2024 | SALZILLO SEGURA PRIMARIA 68
CEIP SAN MOLINA DE 50Y 6°
09/01/2025 | ANTONIO SEGURA PRIMARIA 89
UNITARIO
10/04/2024 | LEIVA MAZARRON PRIMARIA 4
60
19/09/2024 | STELLA MARIS | CARTAGENA | PRIMARIA 37
60
19/09/2024 | MASTIA CARTAGENA | PRIMARIA 50
MARE 6°
19/09/2024 | NOSTRUM CARTAGENA | PRIMARIA 54
NTRA SRADE 50
18/10/2024 | ATOCHA MURCIA PRIMARIA 24
CEIP ANGEL 50
24/10/2024 | ZAPATA TORREAGUERA PRIMARIA 40
CEIP NTRA SRA 50Y 6°
06/11/2024 | DEL PASO MURCIA PRIMARIA 51
FAMDIF
CE INFPRI 50Y 6°
13/11/2024 | AVILESES MURCIA PRIMARIA 39
50
28/11/2024 | CEIP JUANXXIIl | MURCIA PRIMARIA 75
CEIP SAGRADO | MOLINA DE 50Y g°
03/12/2024 | CORAZON SEGURA PRIMARIA 39
CEIP MAESTRO 50Y 6°
11/12/2024 | JOSE CASTANO | MURCIA PRIMARIA 50
CEIP SANTA
MARIA DE 6°
11/12/2024 | GRACIA MURCIA PRIMARIA 26
50Y 6°
17/12/2024 | CEIPS MARCO | MURCIA PRIMARIA 51
F CEIP NARCISO 50Y 6°
Q 03/12/2024 | YEPES MURCIA PRIMARIA 32
CPEIBAS PROF. 50, 6°
ENRIQUE PRIMARIA
29/10/2024 | TIERNO LOBOSILLO Y 1° ESO 76
HEMOFILIA
CEIP ANTONIO
DELGADO 6°
26/11/2024 | DORREGO SANGONERA | PRIMARIA 66
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CEIP LA 5°Y 6°
04/12/2024 | ARBOLEJA MURCIA PRIMARIA 2 1 34
CEIP JUAN DE 5°Y 6°
22/01/2025 | LA CIERVA MURCIA PRIMARIA 2 2 57
CEIP JUAN
RAMON 5°,6°
15/11/2024 | JIMENEZ CIEZA PRIMARIA 4 2 120
CEIP JAIME 59,6°
27/11/2024 | BALMES CIEZA PRIMARIA 2 1 50
TOCAQOS
DEL ALA COLEGIO
MADRE DEL 5°,6°
28/11/2024 | DIVINO PASTOR| CIEZA PRIMARIA 2 1 60
COLEGIO
CRISTO DEL 59,6°
2/12/2024 | CONSUELO CIEZA PRIMARIA 4 2 100

4.1. Clausurade la campafiad e sensibilizacion escolar 2023/2024 .

Durante la campafia de sensibilizacion escolar, tanto profesionales como
voluntarios animan a los alumnos a participar en los concursos regionales, de
video musical y dibujo, promovidos por FAMDIF, cuyos premios se entregan en
el evento de clausu ra de dicha campafia. Esta clausura se celebra en el teatro
Circo, y acompafia a la entrega de premios un espectaculo teatral :
representado por socios con discapacidad de las asociaciones pertenecientes

a la federacion para animar a los alumnos asistentes.

B 5 de marzo de 2024 se celebr6 la clausura de la Campafia de
Sensibilizacion Escolar sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad
Fisica y Orgéanica en el Teatro Circo de Murcia, con la entrega de premios a los

cuatro centros educativos ganadores del concurso de dibujo y video musical.
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Durante la gala, ABELMAGIA deslumbré a casi 500 asistentes con su magia y

humor en dos impresionantes actuaciones. Ademas, se entregaron los premios

a los colegios ganadores de los concursos de dibujo y video musical.

El primer premio fue otorgado al CEIP Nuestra Sefiora de los Dolores de El Raal :

por su trabajo titulado "Quien tiene la voluntad, tiene toda la fuerza", entregado

por Dfa. Pilar Torres Diez, concejala de Bienestar Social, Familia y Salud del

Ayuntamiento de Murcia. El segundo galardon correspondié al CEIP Las

Herratillas de Yecla, por su obra "Todos pintamos un mundo mejor", entregado

por Dfia. Miriam Pérez Albaladejo, directora general de Personas con

Discapacidad, junto a D. Pedro Mondéjar Mateo

a la Diversidad.

, director general de Atencion

El tercer premio fue para el CEIP Nuestra Sefora de la Asuncion de Jumilla,

por su trabajo "La discapacidad es la capacidad maravillosa de ser capaz",

recibiendo el cheque de manos de D. Carlos Egea Krauel,

presidente de

Fundacién Cajamurcia, y Dfia. Carmen Gil Montesinos, presidenta de FAMDIF.

El centro ganador del premio al mejor video musical fue el CEIP Angel Zapata

de Torreagiera ,por el

trabajo

OExtraordi

Mariola Gu evara Cava, delegada del Gobierno en la Region de Murcia.

nari oo,
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5. CHARLAS EDUCACION SECUNDARIA: ESO BACHILLER

FAMDIF también trabaja con estudiantes de secundaria y bachillerato para

sensibilizar tanto a los alumnos como a los docentes.

Los profesionales y voluntarios han ofrecido , durante el afio 2024 , charlas a los
estudiantes de ESO y Bachillerato, enfocAndose en los derechos de las personas
con discapacidad, especialmente en lo que respecta a su derecho a moverse
libremente y a tener acceso a entornos sin barreras. Los especialistas de
FAMDIF/COCEMFE explican qué significa la accesibilidad universal en las
ciudades y destacan la necesidad de eliminar las barreras arquitectdnicas que
todavia existen. Ademas, personas con movilidad reducida participan en las
charlas, compartiendo sus vivencias y las dificultades diarias que enfrentan

debido a estas barreras fisicas.

Todas las actuaciones de sensibilizacion son evaluadas por el personal
docente que se encuentra presente  en las aulas. Se evallan aspectos como el
nivel de satisfaccion con el ponente, los temas tratados, la duracién de la sesién,

el lenguaje empleado y la aplicabilidad de lo aprendido en el futuro.
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Los institutos a los que se ha n impartido las charlas du rante este afio han sido

ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION U NS 2 ALUMNOS
DE CURSO TALLERES
17/04/2024 | JUAN CARLOS | MURCIA 2°Fy2°E 2 40
[o] o] 0
18/04/2024 | JUAN CARLOS | MURCIA 2 D;/ZZOB;‘;Z c 4 92
0
EAMDIE 19/04/2024 | JUAN CARLOS | MURCIA 20H 1 22
IES PEDRO EL ALGAR - oy 2
04/12/2024 PERALVER CARTAGENA 20Y 3° ESO 2 80
(o} [o] (o} (o}
17/12/2024 CEIPS MARCO MURCIA 15 ZE’SSOY 4 2 100

Las respuestas de las encuestas de satisfaccidén reflejan un alto nivel de

satisfaccion e interés en los temas presentados, y confirman la utilidad futura de
estas charlas para los estudiantes, tanto en términos de conocimiento como de

concienciacion.

Ademas, los propios técnicos y voluntarios que llevan a cabo las charlas
realizan una evaluacion propi  a en la que destacan el interés mostrado por los

alumnos.

6. CIRCUITOS DE BARRERAS.

FAMDIF tiene disponible un circuito de barreras que se instala en los centros
educativos como complemento a las charlas y talleres de sensibilizacién. Este
circuito permite a los estudiantes experimentar directamente las dificultades
que enfrentan las personas con discapacidad debido a las barreras fisicas en su
entorno. El circuito estd dividido en dos partes: una que simula barreras
arquitectonicas y otra adaptada. De esta ma nera, los alumnos toman
conciencia sobre la importancia de eliminar las barreras arquitecténicas para
garantizar el derecho a la libre movilidad de las personas con discapacidad

fisica y organica.

Ademas, el circuito también se instala en otros lugares dur ante eventos en los

gue FAMDIF participa u organiza.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 82



La instalacion del circuito se ha realizado durante el afio 202 4 en:

INSTALACIONES CIRCUITO

ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION N°Y NIVEL DE CURSO
08/02/2024 | IFELOR LORCA 200
18/02/2024 | IESANTONIO LOS ALCAZARES 300
MENARQUEZ COSTA
19/09/2024 | UNED CARTAGENA 140

INSTALACION DE

CIRCUITO. SEMANA P
22-09-2024 DE LA MOVILIDAD MAZARRON 150

FAMDIF EUROPEA

INSTALACION DE
CIRCUITO CON
10,11,12/10/ 2024 | MOTIVO DE LA FERIA | TORRE PACHECO 100
DE LA
CONSTRUCCION

27/11/2024 | CEIP SAGRADO LORCA 275
CORAZON DE JESUS

TOTAL ‘ 4 1.165

7. UNIVERSIDADEY FORMACION PROFESIONAL

Los seminarios, dirigidos a los estudiantes de ciclos formativos  , son realizados
por profesionales de la Federacion y se enfocan principalmente en el ambito
sociosanitario. En estos seminarios, se ofrece informacion sobre derechos
fundamentales como el derecho a vivir de forma independiente y a participar
plenamente en la comunidad, segun lo estipulado en la Convencién (articulo

19), asi como el derecho a la salud (articulo 25) y a la educacion (articulo 24).
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Se abordan también las carencias de apoyo que aun existen en el sistema
educativo, especialmente en la educacion secundaria, con el fin de promover
un entorno inclusivo que permita a las personas con discapacidad desarrollarse
académicamente en igualdad de condiciones gque sus comparieros. Ademas,
se discute la importancia de ofrecer servicios de salud y apoyo comunita rio que
tengan en cuenta las necesidades de las personas con discapacidad,

respetando su capacidad de tomar decisiones y fomentando su bienestar.

El seminario también presenta los recursos y servicios de FAMDIF/COCEMFE
,para personas con discapacidad y dep endencia, los cuales estan disefiados
para mejorar su salud, autonomia y facilitar su integracion social. Se proporciona
una visién profesional sobre el sector sociosanitario, buscando sensibilizar a los
estudiantes acerca de las necesidades y oportunidades de las personas con

discapacidad fisica y organica, enriqueciendo asi su formacion académica.

NO

ASOCIACION FECHAS CENTRO POBLACION  N°Y NIVEL DE CURSO TALLERE! ALUMNOS

TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE
01/02/2024 ADORATRICES | CARTAGENA ENFERMERIA 1 18

TECNICO CUIDADOS
IES JOSE LUIS AUXILIARES DE
09/04/2024 | CASTILLO PUCHE YECLA ENFERMERIA 1 38

TECNICO CUIDADOS

FAMDIF CENTRO AUXILIARES DE
INTEGRADO DE ENFERMERIA (TURNQ
11/04/2024 FP DE LORCA LORCA MANANA) 1 15
TECNICO CUIDADOS
CENTRO AUXILIARES DE
INTEGRADO DE ENFERMERIA (TURNQ
11/04/2024 FP DELORCA LORCA TARDE) 1 28
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TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE

29/04/2024 COLEGIO CElI MURCIA ENFERMERIA 1 30
IES JUAN 2° INTEGRACION
10/12/2024 CARLOS | MURCIA SOCIAL 1 23

TECNICO CUIDADOS
AUXILIARES DE
09/01/2025 UCOMUR ALCANTARILLA ENFERMERIA 2 27

CURSO DE ATENCION
AL ALUMNADO CON

15/01/2025 UCOMUR MURCIA NEE 1 25
ATENCION A
PERSONAS EN
IES VILLA DE SITUACION DE
23/01/2025 ABARAN ABARAN DEPENDENCIA 1 20
TECNICOS EN
EMERGENCIAS
20/01/2025 | AMUSAL MURCIA SANITARIAS 1 150

La federacion colabora , con las universidades de la Region de Murcia , para

concienciar a los estudiantes sobre la realidad de las personas con

discapacidad y los derechos humanos.

Profesionales de  FAMDIF/COCEMFE imparten seminarios que abordan temas
relacionados con la discapacidad fisica y organica, adaptados a la
especializacién de cada carrera universitaria. Esto brinda a los estudiantes la
oportunidad de adquirir conocimientos practicos que podr an aplicar en su
futuro profesional, especialmente si trabajan con personas con discapacidad.
Ademas, se les proporciona informacion sobre la federacion, sus entidades y los
servicios que ofrecen a las pers onas con discapacidad fisica y/u organica, asi
com o sobre las funciones de los profesionales de su area que colaboran con la

federacion.
Los seminarios se han llevado a cabo en las siguientes facultades:
A FACULTAD ENFERMERIA.

Durante el afio 2024, profesionales de FAMDIF ofrecieron 5 seminarios en las
facultades de enfermeria de Murcia y Lorca a los 5 cursos de 2° de enfermeria
distribuidos en ambas sedes. Un total de 200 alumnos asistieron y participaron en

las charlas.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 85



En estos seminarios se abordaron los derechos de las personas con
discapacidad fisica y organica en relacion con la salud , dirigidos por 3 técnicos
de FAMDIF.

A FACULTAD TRABAJO SOCIAL

Los estudiantes de primer afio de Trabajo Social participaron en una charla
sobre los derechos de las personas con discapacidad, centrada en su plena
inclusion en la sociedad, la promocion de la vida independiente y el acceso

igualitario a los recursos.

Durante la charla, se trataron temas como la relevancia de los servicios de
salud proporcionados por organizaciones del tercer sector, asi como el apoyo
comunitario que tenga en cuenta las necesidades especificas de las personas
con discapacidad, respetando su autonomia y buscando su bienestar integral.
También se les ofrecid inform acién sobre los servicios disponibles a través de

FAMDIF y el rol de los profesionales en las entidades asociadas.
Este seminario se imparti6 el 3 de octubre y acudieron 161 estudiantes.

A FACULTAD PSICOLOGIA

Las charlas ofrecidas a los estudiantes de segun do de Psicologia trataron
temas como las relaciones interpersonales, el bienestar y desarrollo emocional,
la autodeterminacion de las personas con discapacidad, el respeto a sus
derechos, asi como la importancia de los recursos y servicios necesarios para

garantizar todo lo anterior.
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Muchos de estos servicios son proporcionados por organizaciones del tercer
sector. Estas charlas se llevaron a cabo el 4 de octubre y estuvieron dirigidas a

los cuatro grupos de segundo curso de Psicologia

El profesorado que participo en los seminarios evalla estas actividades para
medir el grado de satisfaccion, y todos los encuestados indican estar muy
satisfechos o satisfechos con todos los aspectos de las ponencias, como los
contenidos, la duracion, los ponentes, la utilid ad futura y la satisfaccion general.
Este nivel de satisfaccion se demuestra cada afio, cuando es el propio
profesorado quien se pone en contacto directamente con FAMDIF para

coordinar las actividades.

A FACULTAD DE CIENCIAS SOCIOSANITARIAS DE LA UMU.

Este afio, por primera vez , hemos acudido a la facultad de ciencias
sociosanitarias a impartir charlas a estudiantes de terapia ocupacional . Pues se
trata de una profesion muy relacionada con la discapacidad , Y que
consideramos primordial que conozcan de primera mano la labor de las
entidades sociales con las personas con discapacidad , 'y el trabajo que el
terapeuta ocupacional ejerce con las personas beneficiarias. Por ello :
profesionales de FAMDIF , se desplazaron el dia 18 de octubre para transmitir
todos estos conocimientos a estudiantes de tercero, en dos charlas, a las que

asistieron 83 alumnos.
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Lascharlas que se han realizado durante el afio 202 4 en la universidad :

No Ne
ASOCIACIONES FECHAS FACULTAD AULAS SUAELAS AN

20/09/2024 FACULTAD DE 4 4 161

23/09/2024 ENFERMERIA

FACULTAD DE
03/10/2024 TRABAJO SOCIAL 1 1 140

FAMDIF FACULTAD DE
04/10/2024 PSICOLOGIA 3 3 150

CIENCIAS
18/10/2024 | SOCIOSANITARTIAS 2 2 83
UMU

. toAL . 4 | 10 | 10 | 534

Xl Jornadas de formacion sobre los derechos de las personas con

discapacidad fisica y organica

Durante los dias 25, 26 y 27 de octubre, tuvieron lugar las Xl Jornadas de
Formacion sobre discapacidad fisica y organica, que han reunido a casi 80
personas en el Centro de Formacion Permanente de Hemofilia , en la
urbanizaci - n oL a Charcaé de Totana. Las j ornadaea
organizadas por FAMDIF , desde hace treinta y un afos, y once como las
conocemos en la actualidad, tienen como colaboradores a la Universidad de
Murcia y el Servicio de Atencién a la Diversidad y Voluntariado . Reuniendo a
profesores y alumnos de las facultades de enfermeria, trabajo social, psicologia
y terapia ocupacional , convoluntarios y jovenes con discapacidad en un mismo

espacio.

Las jornadas tienen como objetivo complementar la formacion inicial de los
jovenes universitarios, acercadndolos a la realidad de las personas con
discapacidad fisica y organica, tratando de que los ahora estudiantes
interioricen los valores de inclusion, respeto mutuo y tolerancia, tanto en el

ambito personal, como  de cara a su futuro laboral.
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Este afio, las jornadas han versado sobre tres temas principales: el derecho a
la autonomia y vida independiente de las personas con discapacidad, el
derecho a vivir su sexualidad y | a pontencia del
partidadé, donde han dejado ver | a realidad de
fisica y organica en clave de humor. Ademas, se organizaron grupos de trabajo
y exposiciones para que mostraran las conclusiones de lo aprendido, sin olvidar

la experiencia de convivir con jovenes con discapacidad durante los tres dias.

Abrieron alas jornadas , el 25 de octubre , Maria Pefalver, directora del Centro
de Dia para jovenes con discapacidad Juan Cerezo y Clara Luna, trabajadora
social de FAMDIF. En la presentacion se informé de la programacion y la
dinamica de las jornadas y se presentd al equipo organizador, asi como a los
diferentes grupos asistentes. También se explico la dinAmica que se llevaria a
cabo durante todo el fin de semana, pensada para romper el hielo, fo mentar

la convivencia y cohesion del grupo.

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 89



Acto seguido se celebr6 el acto de inauguracion, en el que estuvieron
presentes Dfia. Miriam Pérez Albaladejo, directora general de Personas con
Discapacidad; Dnfa. Alicia Rubio Bafidén , vicerrectora de Estudiantes vy Empleo
de la Universidad de Murcia;  DAfa. Isabel Garcia Merinos , concejala de bienestar
social, igualdad y participacion ciudadana del Ayuntamiento de Totana; y Dia.
Carmen Gil Montesinos , presidenta de FAMDIF. Todas ellas pusieron en valor esta
activida d de convivencia y formacion y destacaron la oportunidad que supone
para los estudiantes aprender desde experiencias tan enriquecedoras como

ésta.

Tras el acto de inauguracion, se presento la primera exposicién, a cargo de
Sergio Rodriguez, gestor de comun icacion digital, y Francisco Cutillas,
trabajador social y transgresor. Ambos forman parte de "Cojera Murciana", un
canal de Instagram que crea contenido sobre el dia a dia de las personas con

discapacidad, abordado con humor.
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Ambos ponentes llevaron a ¢ abo una presentacion teatralizada para crear
entre los estudiantes una expectacion de los temas tratados y animarlos a la
reflexion, planteando cuestiones a los estudiantes para ejemplarizar y debatir la
imagen que tiene la sociedad de las personas con dis capacidad y por qué es

tan dificil la inclusion si no hay concienciacion

Son los propios alumnos quienes expresan la falta de conocimiento y empatia
existente sobre las necesidades y dificultades del colectivo, una vez que

exponen la realidad y la necesid ad de cambiar eso para conseguir la plena
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participacién en condiciones de igualdad de las personas con discapacidad

en la sociedad.

A continuacion, los participantes disponian de tiempo para instalarse vy, tras
la cena, se organizaron actividades de convive ncia para que estudiantes,
personas con discapacidad y voluntarios pudieran conocerse y comenzar a

compartir experiencias cotidianas de los jovenes con discapacidad.

E I s8bado 26 se inici- con | a ponencia OAut ol
desde la Terapia Oc u p a c i pqoedlévé a cabo Rebeca Montes Montes, PhD
y Profesora ayudante Doctora del Grado de Terapia Ocupacional de la UMU.
En dicha exposicién se hablé de la importancia de la terapia ocupacional para
contribuir a la autonomia de las personas con d iscapacidad o en situacién de
dependencia, haciendo mucho hincapié en los productos de apoyo tan

necesarios para este fin.
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Posteriormente , fue el turno de Maria Pefaranda Ortega, Doctora en
Psicologia y profesora del Grado de Trabajo Social de la UMU , quien impartio
una charla sobre discapacidad y sexualidad en la que se abordaron temas
como la influencia de la pornografia desde edades tempranas, que conlleva
un impacto negativo en la educacion sexual de la persona, ya que presenta
una vision distorsio nada, inadecuada y poco realista de las relaciones sexuales,
las emociones involucradas y el consentimiento. Para contrarrestar estos

efectos, es fundamental ofrecer educacion sexual integral desde una edad
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temprana, que aborde aspectos como el consentimie nto, el respeto mutuo, la

comunicacion y la equidad en las relaciones.

INDIFERENCIA

EL S597ET7 RS LA LY |
DE UNA (4
convivenma =

Para finalizar la mafiana se dio paso a Eva, socia de AMFIJU, asociacion
perteneciente a FAMDIF , para contar como es su dia a dia a raiz que le
sobreviniera una enfermedad degenerativa . Una experiencia de vida tan dura
como ilustrativa de lo que supone para una persona con discapacidad
mantener una vida activa , a pesar de todas las dificultades y obstaculos que
tiene que superar. Los estudiantes tuvieron la oportunidad de conocer el
ejemplo de Eva y las carencias que sigue teniendo nuestra sociedad para que

las personas con discapacidad puedan disfrutar de una vida plena.
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A continuacion, los grupos de trabajo, compuestos por personas con
discapacidad, voluntarios y estudiantes un iversitarios, se reunieron para discutir
la informacién presentada en las exposiciones, los temas propuestos por los
ponentes y elaborar las conclusiones a partir de los diversos puntos de vista de
los participantes. Tras una pausa para la comida, los deba tes continuaron en los

grupos de trabajo.

El acto de clausura de las jornadas tuvo lugar a las seis de la tarde con la

convocatoria de todos los grupos de trabajo, quienes expusieron las

conclusiones de las jornadas. Estas fueron las siguientes:
Conclusiones de los grupos de trabajo

El primer grupo nos animé con una pelea de gallos freestyle cuyos temas
abordados fueron las barreras actitudinales que enfrentan diariamente las
personas con discapacidad. Ademas, aprovecharon para reivindicar las
ca pacidades y los derechos del colectivo, destacando la inclusion como uno

de los puntos clave.
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El segundo grupo presentd una serie de entrevistas grabadas que mostraban
cémo las personas con discapacidad perciben la vulneracion de sus derechos
en diferentes aspectos de la vida cotidiana, como la educacién, la sanidad, el
ocio o la autonomia. Estos relatos estaban basados en experiencias reales

vividas por los participantes con discapacidad.

El tercer grupo interpret6é una cancion de rap, cantada p or dos jovenes con
discapacidad, en la que instan a la sociedad a cambiar su actitud hacia las
personas con discapacidad para lograr la igualdad. Ademas, animan a las

personas con discapacidad a continuar luchando por alcanzar su autonomia.
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El altimo gr upo , también, expuso sus conclusiones a través de una coreografia
para expresar como a través de la colaboracién y la comunicacion, las
personas con diversas caracteristicas pueden lograr una meta comun.
Reflejando que a lainclusién se llega a través del  trabajo conjunto, respetando
las diferencias de cada individuo, da como resultado algo mas fuerte y

enriquecido.

Las conclusiones de estas jornadas reflejan una actitud reivindicativa frente a
las carencias que aun persisten en la sociedad , para incluir a las personas con
discapacidad, asi como frente a la falta de empatia hacia los derechos y

necesidades de este colectivo por parte de la poblacion en general.

Las jornadas finalizaron con el acto de clausura por parte de Javier Corbalén,

profesor de laf acultad de psicologia de la UMU; Maria Pefiaranda, profesora de

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 95



la facultad de trabajo social; M2 Dolores Martinez -Espejo y José Antonio Jiménez,
ambos profesores de lafacu Itad de enfermeria de la UMU.  Todos ellos apuestan
cada afio por estas jornadas, por | a experiencia tan enriquecedora que se
llevan los alumnos, por la oportunidad Unica de aprender, empatizar y mejorar,

asi como , de comparti r un rato de nuestras vidas entre personas con y sin
discapacidad para estar todos juntos, disfrutar de la experienci a, quitar miedos,
transformar y concienciar.  Se hizo una mencién especial a todas las personas
voluntarias que colabora n en las jornadas sin las que no se podrian realizar las
mismas y ag radecieron a FAMDIF la labor realizada por continuar con esta

actividad

Tras el acto de clausura, los asistentes disfrutaron de un tiempo libre y, después
de la cena, continuaron las actividades de convivencia. Finalmente, el dia 2 6
de octubre, quedaba la convivencia matinal y despedida para el regreso a

casa .

Resultados y conclusiones de las X Jornadas

Las encuestas de satisfaccion que se pasaron a los asistentes reflejan unas

valoraciones muy positivas y un alto grado de satisfaccion con las mismas.

El 86% de los participantes muestran que las jornadas han c ubierto altamente
sus expectativas. Considerando que los contenidos han sido Utiles para su futuro

mas del 78%, indicando el resto que han sido muy valiosos.

En cuanto al tiempo empleado para el desarrollo de los contenidos y los
grupos de trabajo , tan so6lo el 75% los ha considerado adecuado, habiendo un
20% de los estudiantes que consideran que habria que invertir mas tiempo en las

jornadas.

La pregunta de si se ha facilitado la participacion y la cooperacion muestra
una excelente calificacion, con un 9 2% de estudiantes muy satisfechos, lo cual
indica que estas jornadas proporcionan un ambiente favorable para la

participacion.

La dltima pregunta que hace referencia a la experiencia personal, les ha

parecido muy enriquecedora, puntuando casi el 100% entr edyb5.
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Lo mas destacado , de los resultados obtenidos , es que todos los jévenes han
considerado esta experiencia como muy positiva, expresando comentarios
como: "Inmejorable, me llevo muchas experiencias y emociones muy bonitas.

No solo ayudais, también d ais vida. Muchas gracias por la experiencia" o "Todo

el mundo deberia vivir esta experiencia, es u n lugar de paz y cooperacion”.

En general, las jornadas han sido valoradas positivamente por los
participantes, quienes consideran que ha sido una experienci a excelente, que
se facilitd la participacion y cooperacion, que la duracion y los contenidos

fueron adecuados, y que la calidad global de la actividad fue muy buena.

Datos globales de la campafa de sensibilizacion 202 4.

DATOS GLOBALES SENSIBILIZACION 2024

Ne N°
(e} [o] (e} [o]
CICLOS charlas N N® Centros / N N pe'rso'n as instalaciones
aulas Facultades alumnos en circuito L
talleres circuito

INFANTIL 48 49 34 1.010
PRIMARIA 103 138 57 3.150
SECUNDARIA 22 23
UNIVERSIDAD 10

CIRCUITO
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8. OTRAS ACTIVIDADES DE SENSIBILIZACION.
Durante el afio 2024 hemos participado en las siguientes actividades:

Imparticién de charlas de sensibilizacion en centros de salud: La sensibilizacion
sobre discapacidad fisicay o rgénica en los profesionales sanitarios es esencial
para mejorar la calidad de atencion y promover la inclusion y la equidad en los
servicios de salud. Es fundamental que los profesionales sanitarios identifiquen
barreras para fomentar el respeto y la empa tia, proporcionar herramientas
inclusivas y promover la formacién continua y el trabajo multidisciplinario,
favoreciendo la autonomia de las personas con discapacidad en su atencién

médica. Por otro lado, conocer la labor de las asociaciones con las person as
con discapacidad es de gran utilidad , ya que complementan la atencién
médica, ofrecen recursos y apoyo, mejoran la inclusién social, previenen
estigmas y promueven la colaboracion. Esto contribuye a una atencién integral

y respetuosa.

Los centros visitados en 2024 han sido : el centro de salud de Santa Maria de
Gracia , el dia 9 de mayo , con una charla dirigida al personal de enfermeria y
trabajo social; el centro de San Andrés , el dia 16 de mayo, con dos charlas
dirigidas una a médicos y otra a enfermer as y trabajadora social; el centro de
salud El Ranero, el dia 27 de septiembre , una charla dirigida a médicos y

enfermeros y el centro de salud de Mula , el dia 15 de noviembre.

XXII Muestra del Voluntariado de la UCAM: FAMDIF participd, como todos los
afos, en la semana del voluntariado, del 26 de febrero al 2 de marzo, con un
stand para dar a conocer sus servicios y recursos. Ademas, realiz6 una campafia

de captacion de voluntarios para participar en las actividades de la federacion

y de las entidades que la integran, con el objetivo de seguir expandiendo

proyectos y mejorando la atencion a las personas con discapacidad.

Fiesta Ibicenca : el 31 de mayo fue organizada por el centro de dia Juan Cerezo
a la que asistieron distintos centros de dia de la Regiébn de Murcia y

personalidades del ayuntamiento de Murcia y de la Comunidad Auténoma.
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Charla derechos de las personas con discapacidad a usuarios de Todo Corazon:
técnicos de FAMDIF aprovecharon la ocasion para informar y sensibilizar sobre
los derechos de las personas con  discapacidad, a un aforo de 80 personas,
invitadas por la asociacion Todo  Corazén, en la celebracién de sus jornadas. La

ponencia tuvo lugar el 4 de octubre.

Jornada reivindicativa Teletransporte contra la discriminacién - 22 de octubre:
FAMDIF/COCEMFE-MURCIA organiz 6 un acto reivindicativo , en la Plaza Circular
de Murcia ,para denunciar la falta de accesibilidad en los medios de transporte

y exigir que se cumplan las leyes de accesibilidad.
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Esta accion forma parte de la campafa , organizada por COCEMFE , nacional
0Teletransporte contra |l a discriminaci
Tr ek, ha consistido en un intento fall
discapacidad desde Madrid hasta Murcia, sorteando las barreras de

accesibilidad a | as que se tienen que enfrentar a diario las personas con

discapacidad fisica y orgénica.

Esta jornada ha reunido

, cerca de 200 personas

, para pedir a
administraciones, empresas y sociedad en general que tomen conciencia de

esta discriminacion , que impide la plena inclusibn de las personas con

discapacidad fisica y organica en la sociedad.
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9. ACTUACIONES DE DIFUSION EN LOS MEDIOS DE COMUNICACION,
REDES SOCIALES Y PAGINA WEB.

En 2024, el gabinete de comunicacion ha seguido desempefiando una labor
clave: la actualizacion constante de la informacion a través de los medios
propios, como las redes sociales y la pagina web, asi como el envio de notas de

prensa a medios externos cuando ha sido necesario.

La difusion se ha centrado en las distintas areas de la Federacion, abarcando
temas como sensibilizacién, accesibilidad, eventos, formacién, empleo,
educacion, reuniones, convenios, el centro de dia y novedades sobre nuestras

asociaciones.

En 16 ocasiones, esta informacién se compartio con los principales medios de
comunicacion de la Region de Murcia. No obstante, las redes sociales de la
Federacion han sido el principal canal de divulgacién, permitiendo una

comunicacion constante y equilibrada, sin generar saturacion.

d Publicaciones y apariciéon en medios p ropios.

Cada area de FAMDIF desarrolla sus propios proyectos, cada uno con
necesidades de difusion especificas. Para ello, se han disefiado materiales
como carteleria, noticias para la web, notas de prensa para los medios de
comunicacion, eventos, presentac iones y jornadas formativas. El objetivo es
dotar a cada proyecto de una identidad propia, facilitando su reconocimiento

en el saturado entorno digital.

En el ambito de la sensibilizacién, las redes sociales han sido y continGan
siendo el principal canald e comunicacioén para difundir actividades, proyectos
y novedades. Se han realizado publicaciones en Facebook, Twitter, Instagram,
LinkedIn y la pagina web de FAMDIF, que ademds cuenta con dos imagenes de

cabecera especificas para la campafa de sensibilizaci on.
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Las redes sociales de FAMDIF cerraron 2024 con un total de 4.649 seguidores
en Facebook y 2.197 en Twitter, mientras que las cuentas con mayor crecimiento

fueron Instagram, con 1.055 seguidores, y LinkedIn, con 1.086.

A lo largo del afo, la pagina  web registré mas de 42.900 visitas, cifras que

continlan en aumento de manera organica, es decir, sin inversion en

publicidad.
2022 2023
Facebook 4.350 4.445 4.587 4.649
Twitter 1.811 2.053 2.053 2.195
LinkedIn 362 612 890 1.086
Instagram - 173 683 1.055
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Usuarios Sesiones

34.710 43.341

*Con usuarios, nos referimos a aquellas personas que han entrado, al menos, una vez en

nuestra pagina. Las sesiones son las visitas Unicas a la pagina.

Para distinguir las diferentes areas, las publicaciones se organizan en 11
categorias: sensibilizacién, accesibilidad, empleo, formacién, voluntariado,
proyectos europeos, convenios, reuniones, actualidad, asociaciones y X

solidaria.

A lo largo del afio, se han generado 338 publicaciones en Faceboo k, 332 en
Twitter, 131 en LinkedIn, 285 en Instagram y 35 en la pagina web. El aumento en
la actividad en redes sociales responde a la creciente tendencia de utilizar

historias temporales en Facebook e Instagram, formatos que ofrecen mayor

Medio N° Publicaciones

alcance y visibi lidad.

Facebook 338
Twitter 332
LinkedIn 131
Instagram 285
Pagina web 35
TOTAL 1.121
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Algunos ejemplos de publicaciones en nuestras redes sobre la Camparia de

Sensibilizacion Escolar sobre los Derechos de las Personas con  Discapacidad:

A Promocién y charlas realizadas:
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4+ Famdif Cocemfe - Murcia
—i_ Publicado por Mariano Montesinos
-9 de abril de 2024 - @

#SENSIBILIZACION | & 9. Conti con nuestra “C Na de sensibilizacién escolar sobre
los derechos de las personas con discapacidad fisica y organica” a través de los talleres de infantil.

-

® = ;Quieres que vay atu centro? § olla para reservar tu fecha!
# tsocisl@famdiforg | _# 968 20 28 26

. Esta actividad est3 financiada por la Consejeria Politica Social,Familias e Igualdad; y por
Fundacion ONCE.

e ks

FAMOM [COCEMP E-MURCIA

wwfamdfor®

Una hora lectiva,

1. Qué es | discapacidad fisica y organica
2 Cuentacuentos.
3. Juego cooporativo do creacion

£ talle st dirigido por voluntaeigs do FAMDIF,
£1 auka deberh contar con ordonador, proyector
o plzarra digital y altavoz

Reserva tufecha oo i e B (B SO
966292826 Lsoclaletamdit org ") T p——

Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

O: 4 veces compartido
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Publicamos un video resumen en Instagram (formato reel) de las charlas del CEIP

Sagrado Corazon que obtuvo méas de 700 visualizaciones.
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A Xl Jornadas de Formacién sobre discapacidad fisica y organica:
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Publicamos un video resumen en Instagram (formato reel) de las jornadas que obtuvo

casi 4000 visualizaciones.

A Clausura de sensibilizacion escolar:

» v Famdif Cocernfie - Murca s
1 Fubiicado por Jessica Abelldn Lopex
°
5 da oo 00 2024 Q

VSENSIBILZACION | 4 Esta manana hemos vuelto a celebear ruestra davsura de b Campafa
de Sensiblizacan Escalar sobee los derechos de las personas con discapadithad fisica y oeganica.
Ha sido una mafere muy emoconante, donde nas soomparanon unas 500 persanas, entre
estudiantes de ks cuatro centras sducatives, autandades, valuntarios, profesionales y companenas
del movimiestto asocative,
Loz garadares del conoursa gque rechivson su gafardon fusrore

1 Mejor video musical: CEP Angel Zapata de Toreaguera

¥ Primer premic: CEIP Ntra, Sra. de los Dolores de 8 Raal (Murcia)

¥ Segundo prermio: CEIP Las Herratifas de Yecks.

¥ Tercer prermia: CEIP MNtra. Sra. de la Asuncian de Jumilla

W Agradecer a ks atoridades que nas acompanaban en una mafens tan indusiva desde b
Consejena de Educacan, Farmacion Prafesional y Emplec; de la Consejena de Politics Social,
Familias e lgualdad: de R san ONCE y Fundardan Cajarmurcix y de los grupas munidpoles
BSCE y WOK. y parkamentarics PSOE. 2P y VOX.

7 8 Y. poe tltimo, o gran Abskmaga, gue nis hs ernocicnado con su caracteristico humor e
dusian

La natida completa: https:/farndif.om/?p=5261 ¥y ekt -
Os dejamos un resumen en imegenes & : 03 et
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A Publicaciones y aparicién en medios externos:

Por medios externos nos referimos a todos aquellos canales de comunicacion
independientes a nosotros, ya sean digitales o impresos. Durante 2024, se envié
informacion actualizada sobre los servicios y actividades de la Federacién a los
principales medios d e comunicacion regionales e incluso alguno nacional que

se interes6 por nuestras actividades, incluyendo prensa escrita, radio y television.

En total, a lo largo del afio se remitieron 16 notas de prensa. Ademas, FAMDIF
aparecio en 134 publicaciones de dive rsos medios, logrando cobertura en
eventos y actos destacados, como la clausura de la campafia de sensibilizaciéon
escolar, las Xl Jornadas de Formacién sobre Discapacidad Fisicay Organicay la
concentracion por el transporte accesible. También se difundier on los resultados

de la campafa de sensibilizacion escolar.

Entre las categorias mas recurrentes, se han registrado los siguientes datos:

Categoria Sensibilizacion  Accesibilidad Empleo Institucional  Otros
Menciones 22 52 22 13 25
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Los medios donde hemos aparecido han sido los siguientes:

Medio de N° RTVE 1
comunicacién apariciones

Cadena SER 6
La Verdad 8

ORM 10
La Opinién 11

La Vanguardia 1
Murcia.com 22

Murcia Plaza 9
La7 3

Murcia Noticias 9
Europa Press 3

Otros medios 45
COPE Murcia 5

Algunos ejemplos de las apariciones en medios de comunicacion:

Iﬂmmmu

Por unos centros educativos inclusivos

Lo,

La Campana de Senablizackin Escolar sobre los Decachos de las Personas
can Discapaodad de FAMDIF/COCEMFE-MURCIA, gue comenzo en
fubirero de 2023 y linalizd oo ermvo de 2024, dena ol 400 manteniendo

cifras senilares a alos antanares, pero visitando mas cetros educatives

)00 0

que en el curso antenior

Enlace: https://www.laopiniondemurcia.es/pequeopi/2024/02/06/centros -educativos -inclusivos-
97788646.html
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LaOpinion wuwa

Famdif entrega los premios a los colegios ganadores de la campana
de sensibilizacion escolar

SKODA

" Skoda Kamiq

AW o)

Famdif clmasura su campafia de sensibilizacion escolar tras visitar
a casi 3,000 escolares en la Region

(@) ver gaderia

L3 Opmian
Conecta para desconoctar
@ La Fedaracion de Asccadones Murcanas de Fersonas con Discapacdad m

— e R e e A s

Enlace: https://www.laopiniondemurcia.es/murcia/2024/03/05/famdif -entrega -premios -colegios -
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Xl Jornadas de Formacion sobre discapacidad fisica y organica de

FAMDIF para estudiantes universitarios.
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A Servicio de Comunicacién alasa  sociaciones:

Hace ocho afios, se identificé la necesidad de que las asociaciones de
FAMDIF contaran con servicios similares a los de una agencia de publicidad o
prensa. Como respuesta, a principios de 2017, el Gabinete de Comunicacién de
la Federacion creé el servicio de Comunicacion p ara las Asociaciones, con el
objetivo de asesorar, informar, difundir y generar recursos para las entidades que

lo requirieran. Este servicio sigue vigente en la actualidad.

En 2024, se presto este servicio en 23 ocasiones, principalmente para el disefio
de carteleria, redaccién de textos, difusién en redes sociales de eventos y
cobertura fotogréafica. Sin embargo, gracias a nuevas herramientas en linea,
como Canva, que permite disefiar de manera intuitiva sin conocimientos
previos, y el avance de la inteligen cia artificial, cada vez es mas sencillo
gestionar la comunicacién. Como resultado, la demanda de este servicio haido
disminuyendo progresivamente, especialmente en lo que respecta a la

creacion de carteleria, que solia ser la solicitud mas frecuente.
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USUARIOS

Los usuarios de este proyecto son, por un lado, las personas voluntarias, a
quienes se les ofrece formacion y participan en reuniones de coordinacion para
dotarlas de las herramientas necesarias , con las que puedan ejecutar las

actividades propuestas de forma efectiva

La comunidad principal usuaria de este proyecto es la poblacion estudiante
de la Region de Murcia, desde el alumnado de educacién infantil hasta los

universitarios, también el profe  sorado y junta directiva de los centros educativos.

Ademas, el objetivo es concienciar a la sociedad en general, especialmente
a las familias, proporcionando informacion sobre los derechos de las personas
con discapacidad a través de diversas actividades como circuitos, juegos e

informacion.

En el afio 2024, las personas participantes y beneficiarias han sido las

siguientes:
Voluntarios y profesionales

A Cursos de formacién de voluntariados: 9 asistentes.
A Voluntarios que han participado en las actividades de la campafia de
sensibilizacion : 38.

A Profesionales implicados: 9.

Beneficiarios

Campanfa en Educacion Infantil: 1. 010 alumnos

Campafia en Educacion Primaria: 3. 150 alumnos

Sensibilizacion en Centros de Educacién Secundaria: 708 alumnos.
Sensibilizacién en F acultades y Escuelas Universitarias: 534 estudiantes
Circuito de accesibilidad:  1.065 personas

Diversas actividades de sensibilizacion:  podemos estimar unas 55 0 personas .

TOTAL: 7017 PERSONAS
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RELACION DE PROFESIONALES

A Coordinadora de Programas
A Trabajadora s Social es.
A Técnico de comunicacion

A Administrativo .

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

El andlisis de los resultados obtenidos en el programa de sensibilizacién sobre
la discapacidad fisica y organica muestra que los objetivos del programa han
sido alcanzados de manera exitosa, reflejandose una respuesta positiva tanto

de la comunidad educativa como del alumnado.

Las herramientas de evaluaciobn empleadas, como cuestionarios de
satisfaccion, registros y evaluaciones de voluntarios, han permit ido obtener una
vision detallada de las actividades realizadas y de la satisfaccié n general de los

participantes.

A pesar de que este afio se impartieron menos charlas, especialmente en
secundaria en comparacién con afios anteriores, los resultados cualitativos
indican que la experiencia fue igualmente enriguecedora para los
participantes, con una alta satisfacciobn expresada por ellos. También
destacamos la valoracion de nuestro circuito, que, aunque no hayamos podido
hacer uso de él cuantas veces ha sido solicitado, si que queremos resaltar esta
herramienta y la efectividad como método de sensibilizacion. Este circuito
permite a los jovenes vivir de manera préctica las dificultades que enfrentan las
personas con movilidad reducida, proporcionando una experiencia que
aumenta la empatia y la comprensién sobre la discriminacion generada po rlas

barreras arquitecténicas.

El impacto positivo se extiende a la percepcion de la comunidad educativa
y los participantes, lo que sugiere que el programa ha logrado sensibilizar
adecuadamente a los jovenes sobre la discapacidad. Ademas, la campafia de

difusién en redes sociales ha tenido un alcance significativo, ampliando la
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participacién tanto de centros educativos como de instituciones que han
mostrado su apoyo al programa y colaborado con FAMDIF en la realizacié n de

actividades a nivel local.

En resumen, los resultados obtenidos indican que el programa ha tenido un
impacto social positivo y ha generado una conciencia mas profunda sobre la
importancia de lainclusi6 n de las personas con discapacidad, lo que se refleja
en la valoracién favorable de las actividades y la reflexion que los estudiantes

han llevado a cabo sobre este tema.
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OTAF- OFICINA TECNICA DE ACCESIBILIDAD

La accesibilidad universal es un principio basico de los derechos humanos
que busca que todas las personas, independientemente de sus capacidades
fisicas, sensoriales o cognitivas, puedan acceder y disfrutar de todos los
espacios, serv icios y actividades sin obstaculos. La Convencién sobre los
Derechos de las Personas con Discapacidad de las Naciones Unidas, ratificada
por Espafia, subraya la obligacion de los Estados de garantizar la accesibilidad
en todas las areas de la vida, incluyen do la edificacion, el transporte, la
informacion y la comunicacion. En este contexto, una Oficina de Accesibilidad
se convierte en un pilar fundamental para asegurar que esta normativa se
cumpla y se impulse activamente en la region, no solo desde un enfoq ue legal,

sino también desde una perspectiva ética y social.

Desde la OTAF se proporciona orientacion especializada sobre accesibilidad
universal y eliminacién de barreras arquitecténicas a particulares, como, por
ejemplo, adaptaciones en el hogar o en el lugar de trabajo, zonas comunes en
edificios, ademas de ofrecer informacién sobre ayudas publicas para
adaptacion y rehabilitacion. Este tipo de asesoramiento no solo ofrece
soluciones practicas, sino que también promueve el empoderamiento de las
personas con discapacidad, brindandoles las herramientas necesarias para

ejercer sus derechos de manera informada y efectiva.

La OTAF desempefia un rol clave en la identificacion y eliminacion de
barreras, asesorando tanto a instituciones publicas como a empresas pr ivadas y
particulares sobre las intervenciones necesarias para cumplir con los estandares
de accesibilidad. Ademas, esta oficina estd en continua coordinacidn con
arquitectos, ingenieros y urbanistas , para adaptar espacios existentes y disefar

nuevas infra estructuras que sigan los principios de accesibilidad univers al.

También ofrece asesoramiento técnico, formacién y recursos a entidades
sociales que les permitan cumplir mejor su mision y sensibilizar a la sociedad

sobre la i mportancia de la accesibilidad.

El cumplimiento de la normativa de accesibilidad no solo es una cuestion de

adaptar infraestructuras, sino también de sensibilizar y capacitar a las personas
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que trabajan en los diferentes sectores econdémicos y publicos. Comercios,
restaurantes, transport es, centros educativos, centros de salud y otros lugares de
atencion al publico deben estar comprometidos con la accesibilidad para

ofrecer una experiencia  inclusiva a todas las personas.

La legislacion , en materia de accesibilidad universal , es clara, per o el
cumplimiento no siempre se lleva a cabo de manera efectiva, ya sea por
desconocimiento, desinterés o falta de recursos. En este sentido, una Oficina de
Accesibilidad tiene un papel de supervision crucial. Su tarea de velar por el
cumplimiento de las n ormativas vigentes fi como la Ley General de derechos
de las personas con discapacidad y su inclusion social, la Ley de Accesibilidad
de la Regién de Murcia y las directrices europeas fi es esencial para garantizar
gue las autoridades, empresas y ciudadanos es tén alineados con los principios

de accesibilidad universal.

FAMDIF, a través de la OTAF, lleva mas de 40 afios trabajando para garantizar
el cumplimiento de las normativas legales, fomentar un entorno inclusivo que
permita a las personas con discapacidad d isfrutar de los mismos derechos y
oportunidades que el resto de la poblacién, con la pretensién de ser el motor
de un cambio social profundo que favorezca la accesibilidad universal y

promueva una sociedad mas justa, equitativa y respetuosa con la diversid ad.
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SERVICIOS YACTIVIDADES DESARROLLADAS

1. SERVICIO DE INFORMACION Y ASESORAMIENTO TECNICO
ESPECIALIZADO EN ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.

La oficina técnica de accesibilidad trabaja en la eliminacion de barreras
arquitectdénicas y en la promocion de accesos universales, ofreciendo servicios
de asesoramiento e informacion técnica. Dirigido tanto a personas fisicas como
a organizaciones privadas, este servicio busca facilitar la adaptacién funcional
de viviendas y lugares de trabajo, ademas de brindar o rientacién sobre ayudas

técnicas y sociales.

Los ciudadanos particulares son los principales beneficiarios, ya que reciben
apoyo en temas relacionados con vivienda, transporte y accesibilidad en
espacios publicos y privados. Por otro lado, la oficina tambi én colabora con
asociaciones de FAMDIF, CERMI Region de Murcia, COCEMFE y otras entidades
gue trabajan con personas con discapacidad, brindandoles asesoramiento

especializado.

Las actuaciones en disefio, construccion y rehabilitacion de las ciudades,
como | a eliminacion de barreras arquitecténicas en edificios institucionales,
espacios publicos urbanos, turismo y transporte accesible, requieren
asesoramiento en accesibilidad universal tanto por parte de entidades publicas

como privadas.

En este contexto, concejalias de Ayuntamientos, consejerias de la
Comunidad Auténoma de la Regiéon de Murcia, asi como empresas y
profesionales autbnomos como ingenieros, arquitectos y administradores de

fincas, son algunos de los que demandan este asesoramiento.

Independien temente de quién proporcione la orientacion, si se considera
necesario, la OTAF se encarga de elaborar informes técnicos para evaluar como
esta la accesibilidad. Ademas, realiza un seguimiento de las acciones realizadas
para asegurarse de que se cumplen la s normativas vigentes y, si hace falta,

propone medidas para mejorar y adaptar los espacios.

El total de atenciones (a particulares, asociaciones e instituciones) durante el
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afo 2024 han sido 271, de éstas , las personas y/o familias atendidas suponen el
50%, el 27% las atenciones a las asociacio nes y el 23% de instituciones. ( Ver

grafico ).

Las visitas técnicas (trabajo de campo: rutas urbanas, visitas a edificios y
viviendas, playas, edificios publicos, etc.) han sido un total de 113.

Atenciones 2024

Insttuciones

Particulares

Asociaciones

Las tematicas de las principales consultas y demandas atendidas han sido:

1. Edificios publicos: Se han realizado asesoramientos, trabajos de campo e
informes para analizar la accesibilidad en diferentes edificios, como
aeropuerto, centros educativos, centros administrativos, instalaciones
deportivas, etc. Las demandas de informacion suelen centrarse en la
adecuacioén de las condiciones de accesibilidad, tanto en los accesos,
como puertas y rampas; como en el interior, incluyendo zonas comunes,

salas, pasillos y aseos.

2. Edificios de uso residencial/Comunidades de propietarios: principalmente
se han llev ado a cabo asesoramientos sobre propuestas de accesibilidad
en zonas comunes y accesos: pasamanos, ascensor, sillas salvaescaleras,
rampas, eliminacion de portales, etc. También se ha informado sobre
procedimiento de solicitud de ayudas para la adecuacion de las

condiciones de accesibilidad.

3. Espacios publicos urbanizados y naturales: Se han llevado a cabo

trabajos de campo en varios municipios de la Region para diagnosticar
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la accesibilidad en sus zonas publicas, calles y parques. Ademas, se han
atendido co nsultas relacionadas con el proceso de obras para mejorar la
accesibilidad en las calles, asi como sobre las especificaciones técnicas

de los elementos de la via publica. También se han realizado visitas,
estudios e informes para evaluar el estado de acces ibilidad en estas

areas.

4. Establecimientos de uso publico:  Se ha brindado asesoramiento sobre las
condiciones de accesibilidad, enfocado en la adecuacién , tanto de los
accesos , como del interior de establecimientos de uso publico de
diferentes municipios. Ademdas, se ha evaluado el entorno urbano
cercano a los comercios, incluyendo aspectos como puertas de entrada,
impacto y deteccion de elementos poco perceptibles, rampas moviles,

pavimentos, d imensiones de pasillos, puertasy aseos, entre otros.

5. Legislaci 6n y normativa: Se realizaron consultas y resumenes sobre
parametros de accesibilidad en aseos geriatricos y locales comerciales,
incluyendo normativas del CTE y especificaciones técnicas de rampas. Se
brind6 asesoramiento técnico en viviendas y locales pa ra centros de dia,
ademas de evaluar la viabilidad de instalaciones como sillas
salvaescaleras. También se abordaron protocolos de evacuacion para
personas con movilidad reducida, condiciones en eventos publicos, y se
enviaron planos y referencias normativ. as para mejorar la accesibilidad en

diferentes entornos y edificios.

6. Tarjeta de estacionamiento:  Se consultaron requisitos para plazas PMR en
Islas Menores y el Centro de Dia, se solicitd documentacion, y se visito el
Centro Comercial Espacio Mediterraneo para verificar si las plazas

cumplen con las normativas en Cartagena.

7. Subvenciones: Se han realizado consultas sobre requisitos vy
procedimientos para solicitar ayudas de mejora de accesibilidad en
comunidades y viviendas, incluyendo documentacion técnica, plazos, y
requisitos especificos. También se ha informado sobre normativas
autonémicas y estatales, tramitaciéon y resolucion de expedientes, y

ampliaciones de plazos. Ademas, se han gestionado solicitudes
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relacionadas con proyectos especificos , COMO museos Yy Vviviendas
adaptadas, y se han proporcionado recomendaciones técnicas para

garantizar accesibilidad universal.

8. Transporte accesible: Se realizaron alegaciones a la Ordenanza de
Movilidad de Murcia, asesoramiento para instalar pivotes en plazas
reservadas , consultas sobre incidencias en el transporte urbano y
reubicacion de plazas PMR tras obras. También se revisaron condiciones
de accesibilidad en andenes, estaciones y autobuses, ademas de
modificar la ordenanza de taxis en Cartagena. Se verificaron dimen siones
de plazas, se visitaron lugares para comprobar cumplimiento, y se
consultaron requisitos para plazas PMR, alquiler de scooters y

reclamaciones en consumo.

9. Turismo accesible: Se realizdé una entrevista en el podcast Turdisfriendly
sobre el Comité de A ccesibilidad del Aeropuerto de Murcia y un estudio
de accesibilidad turistica del CERMI. Se resumieron las caracteristicas de
playas accesibles en Cartagena, y se consultaron proyectos de turismo
accesible para incluir en Destinos Turisticos Inteligentes. También se
elaboré un informe sobre accesibilidad en playas, actividades de
senderismo adaptado, condiciones de pasarelas y servicios de bafio
asistido. Ademas, se revisaron proyectos municipales, especificaciones
técnicas y terminologia para mejorar la acc esibilidad en playas y edificios

turisticos.

10. Vivienda unifamiliar:  Se realizaron visitas y consultas para mejorar la
accesibilidad en viviendas en La Manga, incluyendo entrada , video
portero e instalacion de plataformas y sillas salvaescaleras. Se revisaro n
condiciones técnicas, empresas colaboradoras y ayudas disponibles
(PEAV 2022-2025). Ademas, se elaboraron informes técnicos para
adecuar aceras, interiores de viviendas y escaleras, y se contacté con

empresas instaladoras especializadas.
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Recuento de actuaciones por categorias

Edificios Publicos

1 79
. e

Espacios Publicos Urba...

11 1%¢

Li. 17w

Tarjeta de estacionamie...

Subvenciones

Turismo Accesible

13,1%

Transporte Accesible
1 /%

8,0%

Edificios Uso Residendia...

ET

25 3%

Vivienda Unifamiliar

14 2%

Establecimientos Uso P...

o e

Legislacion/Normativa...

3,

Otra labor que realiza la OTAF es la redaccion de Informes Técnicos de
Accesibilidad y documentacion técnica destinada a evaluar el diagnostico de
accesibilidad en el acceso y uso de los espacios publicos, asi como en el entorno
urbano. Estos informes se p reparan tras una visita de campo, en la que se llevan
cabo trabajos de inspeccion, con el fin de proponer acciones que cumplan con la
normativa vigente. Ademas, hemos emitido informes en respuesta a alegaciones

presentadas contra ordenanzas municipales.

Mantenemos convenios de colaboracion con otras instituciones, principalmente
con el Colegio Oficial de Aparejadores, Arquitectos Técnicos e Ingenieros de
Edificacion de la Regién de Murcia (COAATIEMU) y con la Plataforma Colegial
Nacional "ACTIVATIE", para brindar asesoramiento en consultas técnicas
relacionadas con la Ley de Propiedad Horizontal y ofrecemos orientacion en temas
de accesibilidad, asi como en la gestion de subvenciones publicas que puedan ser
solicitadas. Gracias a esta colaboracion, contrib uimos a garantizar el cumplimiento
de las normativas vigentes y a fomentar la inclusion en el &mbito de la edificacion y

la propiedad horizontal.
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2. ACCIONES PARA EL CUMPLIMIENTO DE LA NORMATIVA SOBRE
ACCESIBILIDAD UNIVERSAL.

A) AMBITO REGIONAL:

A nivel regional, por segundo afio consecutivo, la Oficina Técnica de
Accesibilidad de la Region de Murcia (OTAF) mantiene, a través del CERMI, un
convenio de colaboraciéon para promover el turismo acces ible en la Region de
Murcia . A través del que se esta desarroll ando el Plan Regional de Turismo Accesible
en la Region de Murcia, siendo la OTAF la entidad coordinadora del trabajo que se
lleva a cabo. Ademaés, la OTAF colabora estrechamente con la Comunidad
Auténoma en la redaccion, planificacion y ejecucion de otros convenios de

colaboracién con el objetivo de promover una regién accesible.
PLAN ESTRATEGICO DE TURISMO ACCESIBLE EN LA REGION DE MURCIA

La OTAF ha llevado a cabo varias reuniones con la Direccion General de
Competitividad y Calidad Turisticas, adscrita a la Consejeria de Turismo, Cultura,
Juventud y Deportes, que formaron parte de la Comisién de Seguimiento del
Convenio. El objetivo principal de estos encuentros ha sido definir las bases del Plan
Estratégico de Turismo Accesible para la Region de Murcia. Todo ello, como
miembro del Comité Espafiol de Representantes de Personas con Discapacidad
(CERMI) y en calidad de entidad coordinadora de la Comision de Accesibilidad, asi

como de la Fase | del Plan Regional de Turismo Accesible.

Durante el afio 2024, se ha completado la Fase Il del Estudio de Diagndstico de
la Accesibilidad Universal de los Recursos Turisticos de la Regiéon de Murcia. Este
estudio incluye informes técnicos y evaluaciones sobre la accesibilidad del Camino
de La Cruz de la Via Verde del Noroes te y 50 recursos turisticos de los municipios por

los que pasa dicho recorrido.
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ESTUDIO SOBRE LA ACCESIBILIDAD UNIVERSAL
DE LOS RECURSOS TURISTICOS

Frcarwn Tamanim
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En relacibn con la promocién de recursos turisticos accesibles, FAMDIF ha
desempefiado un papel fundamental en la coordinacion para el Comité Espafiol
de Representantes de Pers onas con Discapacidad de la Regién de Murcia (CERMI
RM). En virtud del convenio de colaboracion establecido con la Comunidad
Auténoma se establecenlasba  ses parala elaboracion dela FASE 2 del Estudio sobre
la Accesibilidad Universal de los Recursos Turi sticos de la Region de Murcia «<cBORM»

nam. 160, de 11/07/2024. (Pagina 20821).

Para la redaccion de la FASE 2 del  Estudio se han desarrollado y planificado las
diferentes fases del Plan de trabajo, al igual que en la metodologia de la fase inicial
del proye cto del afio anterior (2023) , por la Comisién de Accesibilidad de CERMI

Regién de Murcia .

El objetivo principal continu6 siendo el analisis y diagnostico de la accesibilidad
existente , para incluir propuestas de mejora y adecuacion de la accesibilidad
universal del tramo evaluado . Concretamente del Camino del Levante (FASE 2.1:
Camino de La Cruz de la Via Verde del Noroeste) , que comprende y abarca los
municipios de Mula, Bullas, Cehegin y Caravaca, aplicando los criterios y parametros

gue establece la norm ativa vigente , en un tramo de 43,5 km.

En la fase posterior, se analizaron los recursos turisticos al paso de los citados

municipios del tramo evaluado (FASE 2.2), con el fin de proponer las actuaciones
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necesarias para fomentar y promocionar un turismo a ccesible , en base a unos
parametros minimos para el cumplimiento de la accesibilidad, segun la normativa
vigente en el marco autondmico y estatal. Las fases del Plan de trabajo fue ron las

siguiente s:

1. Andlisis previo:

A Revisién y elaboracion de la metodo logia y modelo tipo de informe, con
los criterios de accesibilidad fisica, cognitiva y sensorial en aplicacion de
la normativa vigente (estatal y autonémica), asi como las pautas técnicas
y recomendaciones propuestas por el equipo técnico de la Comision de
Accesibilidad.

A Como documentacion grafica complementaria que sirve de apoyo a las
propuestas tipo, se adjuntaba un resumen de la Guia de aplicacion de la
Orden TMA/851/2021 y bibliografia relacionada. (Ver Anexo |. Pautas y
recomendaciones técnicas de ap licacién. Condiciones basicas de
accesibilidad y no discriminacién para el acceso y la utilizacién de los

espacios publicos).
2. Contacto con el personal técnico municipal:

A Planificacion y organizacion de las visitas técnicas para la realizacion del
trabajo de campo del Camino del Levante , en el tramo de la Via Verde
del Noroeste desde Mula a Caravaca de La Cruz. Como documentacion
de apoyo, se ha tenido en cuenta la guia del trazado oficial y el mapa

interactivo del Camino de La Cruz.

3. Trabajo de ¢ ampo :

A Realizacion de las visitas técnicas para la evaluacion de la accesibilidad
de los tramos definidos y recorrido por la Via Verde del noroeste y los

tramos urbanos locales.
4. Redaccion del Estudio e Informes Técnicos:

A Elaboracion del Estudio (FASE 2 .1) y posteriormente de los informes
técnicos de cada uno de los recursos turisticos evaluados en los

municipios al paso del tramo del Camino (FASE 2.2).
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A continuacion, se detalla un gréafico con el recorrido analizado en la FASE 2.1y
el listado de los re cursos turisticos incluidos la FASE 2.2 del estudio, junto con su

tipologia o clasificaciéon en funcion de su ubicacion:

Tramo n° 1 (MULA).
Marcadores: 1 > 2.

Distancia: 8,0 km.

Tramo n° 2 (MULA & BULLAS).
Marcadores: 2 > 4.

Distancia: 12,0 km.
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Tramo n° 3 (BULLAS).
Marcadores: 4 > 5.

Distancia: 6,0 km.

Tramo n° 4 (BULLASS CEHEGIN).
Marcadores: 5 > 7.
Distancia: 10,5 km.

Tramo n° 5 (CEHEGIN 8 CARAVACA DE LA CRUZ).
Marcadores: 7 > 9.

Distancia: 7,0 km.
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MULA (12 - 24 %)

01. Convento de San Francisco (Museo Ciudad de Mula) EDIFICIO RELIGIOSO

02. Ermita de Nuestra Senora del Carmen EDIFICIO RELIGIOSO

03. Estacion de autobuses de Mula ESTACION DE AUTOBUSES

04. Iglesio de San Francisco EDIFICIO RELIGIOSO

05. Iglesia de San Miguel EDIFICIO RELIGIOSO

0é. Iglesia de Santo Domingo de Guzman EDIFICIO RELIGIOSO

07. Museo Cristobal Gabarron [Fundacion Casa Pintada) MUSEO

08. Museo de Arte Ibérico “El Cigarmralejo™ MUSEO

09. Oficina Municipol de Turismo de Mula OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
10. Real Monasterio de La Encarmacion EDIFICIO RELIGIOSO

11. Santuaric - Ermita del Nino de Mula EDIFICIO RELIGIOSO

12. Villa Romana de los Villaricos YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
BULLAS (11 -22%)

13. Capilia de San lidefonso (Capilia de La Cruz) EDIFICIO RELIGIOSO

14. Casa de la Cultura (Antiguo Palacete Los Melgares) EDIFICIO CULTURAL

15. Cristo del Carrascalejo ESPACIO / EDIFICIO RELIGIOSO
16. Ermita de San Blas. EDIFICIO RELIGIOSO

17. Igiesia de Nuestra Sefiora de la Consolacion (La Copal EDIFICIO RELIGIOSC

18. Iglesia de Nuestra Sefora del Rosario EDIFICIO RELIGIOSO

19. Museo del Vino de Bullas MUSEC

20. Museo - Casa Don Pepe Marsilla MUSEO

21. Oficina de Tursmo de Bulias OFICINA DE INFORMACION TURISTICA
22. Pargje - Albergue La Rafa EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO
23. Vila Romana de Los Cantos YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
CEHEGIN (11-22%)

24, Casa Jaspe (Ayuntamiento Cehegin) EDIFICIO MULTIUSOS

25. Ermita de la Purisima Concepcion EDIFICIO RELIGIOSC

26. Escuela del Vine de Cehegin (Casa de La Tercia) CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL
27. lglesia de la Soledad EDIFICIO RELIGIOSO

28. Iglesia de Santa Maria Mogdalena EDIFICIO RELIGIOSC

29. Jardin £l Coso ESPACIO PUBLICO

30. Museo Arqueotogico Municipal (Palacio de Los Fajardo) MUSEO

31. Oficina Municipal de Turismo de Cehegin

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

32. Palacete de los Duques de Ahumada

MUSEO

33. Pargue Arqueociogico de Begastr YACIMIENTO ARQUEOLOGICO
34. Santuario de la Virgen de las Maravillas EDIFICIO RELIGIOSO
CARAVACA DE LA CRUZ (16 -32 %)

35. Basilica Santuario de ia Vera Cruz EDIFICIO RELIGIOSO

34. Capilic - Templete del Banadero EDIFICIO RELIGIOSO

37. Iglesia de la Compania de Jesus EDIFICIO RELIGIOSO

38. Iglesia de La Concepcién EDIFICIO RELIGIOSO

39. Ermita de San Sebastian EDIFICIO RELIGIOSO
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CARAVACA DE LA CRUZ

40. lglesia de San losé EDIFCIO RELIGIOSO
41, lglesia del Salvador EDIRCIO RELIGIOSO
42, lglesia de Nuestra Sefiora del Carmen EDIFICIO RELIGIOSO
43. Museo Argueologico de Lo Soledad MUSEO
44. Museo Carrilero MUSEO
45, Museo de La Festa MUSEO
46. Museo de la Vera Cruz MUSEQ
47. Museo de Los Cabalics del Vino MUSEO

48, Oficina de Turismo de Caravaca de la Cruz

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

49. Poraje Natural de los Fuentes del Margués - Centro de
Interpretacion

CENTRO DE INTERPRETACION

50. Punto de Informacion Turistica (Cuesta del Castillo)

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL ] 2%
CENTRO DE INTERPRETACION \ 2%
EDIFCIO CULTURAL 1 2%
EDIFICIO MULTILSOS 1 2%
EDIFICIO RELIGIOSO 24 48%
EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO 1 2%
ESPACIO PUBLICO 1 2%
ESTACION DE AUTOBUSES | 2%
MUSEO 1 2%
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA 5 10%
YACIMIENTO ARQUEOLOGICO 3 6%
TOTAL 50 100 %
CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL 1
CENTRO DE INTERPRETACION ]
EDIFICIO CULTURAL 1
EDIFICIO MULTIUSOS I
EDIFICIO RELIGIOSO 24
EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO I
ESPACIO PUBLICO I
ESTACION DE AUTOBUSES F I
MUSEO n
OFICINA DE INFORMACION TURISTICA 5
YACIMIENTO ARQUEOLOGICO - 3
0 5 10 15 20 25 30

= (N°) Recursos Turfsticos FASE 2.2 (50)
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MULA
BULLAS

CEHEGIN

CARAVACA DE LA CRUZ

W (N°) Recursos Turisticos FASE 2.2 |50)

EDIFICIO RELIGIOSO

ESTACION DE AUTOBUSES

MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

0 | 2 3 4 5 4 7 8

(N} Tipologia Recursos Turlsticos MULA [12)

EDIFICIO CULTURAL

EDIFICIO RELIGIOSO

EDIFICIO RESIDENCIAL PUBLICO
MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

0 | 2 3 4 5 6

m N\°) Tipologia Recursos Turisticos BULLAS (11)
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CENTRO DE FORMACION Y CULTURAL
EDIFICIO MULTIUSOS |

EDIFICIO RELIGIOSO

ESPACIO pPlBLICO

MUSEO

OFICINA DE INFORMACION TURISTICA

YACIMIENTO ARQUEOLOGICO

0 | 2 3 4 4,5

® (N°} Tipologia Recursos Turfsticos CEHEGIN (1)

CENTRO DE INTERPRETACION
EDIFICIO RELIGIOSO

MUSEO

8 (N°) Tipologia Recursos Turisticos CARAVACA DE LA CRUZ [16)

PLAN REGIONAL DEACCESIBILIDAD A PLAYAS DE LA REGION DE MURCIA:

Como resultado del acuerdo firmado , con la Comunidad Autbnoma de la Regién
de Murcia en 2004, la Federaciéon elaboré un Plan Regional de Accesibilidad a
Playas, el cual se revisa anualmente en colaboraciéon con el ITREM vy los

ayuntamientos de las zonas costeras.

Para este afio 2024, una vez ma s, la Oficina Técnica de Accesibilidad de FAMDIF
(OTAF) ha desarrollado el seguimiento del Plan Regional , por encargo del ITREM. El
objetivo de esa labor es disponer de informacion actualizada y fiable de la dotacion
de equipamientos accesibles y de los se  rvicios de ayuda al bafio q  ue se ofrecen en
temporada alta. H aciéndola llegar al publico final a través de la red de Oficinas de
Turismo, del portal turistico regional (www.turismoregiondemurcia.es) y de otras

paginas web especializadas en el ambito de la d iscapacidad a nivel nacional.

Durante los meses de junio y julio, los profesionales se desplazaron a las areas

costeras de la Regién para llevar a cabo el trabajo de campo correspondiente al
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0Segui miento del Plan Regional cd®egbrcde®scabi | i dad a
20246.

En este afio se han visitado 75 playas de los municipios costeros para realizar el
trabajo de campo y la recoleccibn de datos, que incluyé la evaluacién, el
diagnostico de la accesibilidad y el andlisis del equipamiento accesible. A partir de
estos andlisis, se propusieron las actuaciones necesarias para mejorar la
accesibilidad , tanto en el entorno urbano circundante , Como en | os oPunto
Accesi bl esd. Las Vi sitas fueron realizadas p ol
acompafiadas de técni  cos municipales y personal de la Oficina Municipal de

Informacion y Tramitacion Administrativa (OMITA).

Estas visitas culminan con la presentacion de un informe anual que recoge los
resultados obtenidos , y propone posibles acciones de mejora para seguir

av anzando en la accesibilidad de las playas de la region.
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Se programaron las visitas para el trabajo de campo y la toma de datos

(evaluacion, diagnostico de la accesibilidad y equipamiento accesible en las

playas de los municipios costeros de la Region de Murcia) los dias:

> > > > > > > D

> > > >

>\
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18 de junio: Cartagena (2 playas)

27 de junio: San Javier -La Manga (7 playas)

28 de junio: San Javier -Santiago de la Ribera (3 playas)
1 de julio: Lorca (2 playas)

de julio: Aguilas (12 playas)

de julio: La Uni6n (1 playa)

de julio: Cartagena -Litoral oeste (4 playas) .

de julio: Cartagena -Mar Mediterraneo (6 playas)
8 de julio: Cartagena -Mar Menor (13 playas)

9 de julio: San Javier -La Manga (7 playas)

10 de julio: Mazarrén (12 playas)

15 de julio: Los Alcazares (7 playas)

17 de julio: San Pedro del Pinatar (6 playas)
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Cuadro resumen 2024: Situacion de las playas de la Region de Murcia segun su nivel

de accesibilidad.
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2. STIVACION DE LAS PLAYAS DE LA REGION DE MURCIA SEGUN SU NIVEL DE ACCESIBILIDAD
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Ficha de equipamientos y servicios de accesibilidad en las playas

2.1 EESUMEN INFORMATIVO DE LOS EQUIPAMIENTOS Y SERVICIOS DE ACCESIEILIDAD

SAN JAVIER (Lo Manga) 2024

FLAYA 30. BANCO DE TABAL [L5)
INFORMACION, ORIENTA- | o Panel informativa en la plapa con famafio insuficierte del fexio
CION ¥ LOCALIZACION ' sriaEepEean '
i de plozas: bmplm:smnﬁuudmenﬁmn'ﬁayﬂlucnﬁnhmudelmm
FLATAS DE AFARCAMIENTO a1 5 dmmﬂmtmmdehurdﬂcmu?ﬁhcmhdumn
RESERVADO FPME el ifinerario peafonal, sin embango no fiene lo zono de ocero ibre de
olbstaculos.
Pandienie: .
RAMPAS DE ACCESD H -~ Pasomanaos no practicable
Anchura: EBordes lotergles de lo pasar=io sefiaimados y confrosiodos cromatico
FASARELA SOBRE LA ARENA - | merthe. Enoel final del tramo, &n sw encuenio con ko posarsla envolo-
1,EOm b=, g=rero resote.
TRAMDS ENROLLABLES -]
n® die vest,
VESTUARIOS ADAPTADDS [21a]
P de duchaos:
CHMCHAS HO
Bl module d= oseo timne unos dimersiones de 230 x 2,05 m. Tiene un
n® de gsmcs: pﬂinﬂcﬁ:amqumg:ncmmrﬂd‘l:de?cmﬁﬂd
irtericr, fi=ne un lovabo sin padesiol, con grifo gerontclogico y espejo
(AR ECESA EERFITICYE o 1 inclinado. B inodom cuendo con un espocio de fronsferencio. Pora
acceder ol asec, hay una plofaforma de modera previa conung
raompa con pendiente al 128,
IOMAS DE SOMBRA ADAFP- 1 n® de zonas: Ixam
TADAS 1
ZOMA BANOD ADAFTADA | MO
P de sl
SILLAS ANFBIAS k-] .
MULETAS ANFIBLAS " i cle et
L par
MDFAWD&M u PRE— Préstamo de matedal par pemsona especifics
BAMD con senvicio de bano asstido. Disponen de chaleco sabwaridos.
D=l 15/06 al 15/0F de 11:00 a 2000 h.
CALENDARID DE
BAMNO
Bario asistida del 1/07 al 21/08 de 11:00 0 1400 h y de 1700 17:00h
VALORACION GENERAL PRACTICABLE PARCIALMENTE EQUIPADA CoN BARS
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Ejemplo de Tabla de observaciones y posibles mejoras (2024).

2.2 OBSERVACIONES ¥ POSIBLES MEIORAS

FLAYA 30. BANCOD DEL TABAL SAMN JAVIER.
VALORACION GENERAL PRACTICABLE PARCIALMENTE EQUIFADA COM BANO ASISTIDOD
CUMFLE COMENTARIOS
IHFQEMAGD!LDMEI{TA- MO Hpuﬂrﬂumhvudd:cnﬂrﬁ'cmhsi‘dﬂaﬂdnmdﬂhpkﬂnﬂﬂmmy
CION Y LOCALZACION r=riazocicn de lo Crden TRAB51/2021.

[En el coso de gue exsion plozas de aparcamiente reservodas, deben cumplr con o es-
FLAZAS DE APARCAMIENTO ( yry  fopie e s ol arkiculo 35 def Copituio U Eemenfos vinowiodas of fransparte de o Orden

RESERVADO PME RS

Ed caoso de fener que proyecior una raempa =n el itineroio peoforal cooesible de oc-

la playa, esha debe cumplr lo suagido =n el orfiowo 14 del Copfuls V de lo Orden
1/2027. Lo pendiente makdma permifida send deld 10% para tromos de hasfa 3,00 m
lde longitud v del 5% para tramcs de hasha 9,00 m de longitud.

RAMFAS DE ACCESD M2

Mo Loz pasarelas colocodas en o arena deben cumplic con bo estoblecido en el arfiouls 7,

ALHEE MSCEREENANEN R lci=! Capiuio V- Anss = estanoio de o Oroen TAE51 2021

TRAMCSES ENROLLABLES 3l

[En el coso die que mdisio vestuano odoptodo, debe cumplr con el punfo 4 del arfiouls 34,

[FEEREARS C0 ATIA RN A0S T foaptuo Vil Mobiiaric urbans, de la Crden TMA/BS1/2021.

[En &l coso de que sisto ducha odoptoda, debe cumplir con =l purdo § dad orfiowio 34,

NI " |oopituio Vil Mohiiorio urbano, e lo Orden THAAB51 202 1.
[En =l coso die que =disfon aseos adaptodaos, debe cumplr con lo establecido en & orfiou-
ASEDS ADAFTADIOS H |o 24, captuln VIt Mabiicrio wriana, de o Crden THA/ES 12021,
IOMNAS DE 3DMBRA ADAPTA- MO IEn =l caso de exsion zonas de somiben adapiadas, delben cumplr con =l pundo 4 daf)
DAS aﬂ{ndﬂ?,o:p?fbﬁhﬁm*ﬂfmdehﬂdenmﬁlmf.
TOMA BANO ADAFTADA -
SILLAS ANFABIAS -

MULETAS ANFIBIAS -

Ze debe empezor por revisar ks plozos de aparcomiento reservodas vinculodas al pundo
de bafio. Uno vez =n esie, lumrpudeuccesuuluplufauia‘h:hﬂﬂe.‘ucczslje 3
exta rampa no puede modiicarse, debeso buscarme un nuewo punito de ooceso a la
plarya. En &l aseo, se fiene que afminar el paril metdico del occeso gue genenal resolie.

MEJORAT

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 139



Ficha de geolocalizacion.

2.3 FICHAS DE GEOLOCALIZACION
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A partir del estudio y el informe realizados, el gabinete de prensa de FAMDIF ha
elaborado y difundido un mapa informativo de las Playas Accesibles en la Regién
de Murcia para 2024, utilizando tanto las redes sociales como la pagina web.
Ademas, este mapa se remite a los ayuntamientos costeros y oficinas de turi smo con
el objetivo de ofrecer informacion sobre el turismo accesible en la region a todos los

visitantes, ya sean espafioles o0 extranjeros, que lleguen a nuestras costas.
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APLICACION MOVIL ACCEDE PLAYASY COMERCIOS

FAMDIF ha integrado en una misma aplicacion la informacion sobre playas y
comercios, creando dos secciones diferenciadas pero disponibles juntas a través
de una sola descarga. En la seccién de playas, la aplicacién permite conocer el

estado y la descripcion de 75 playas.

Todos esos datos, recogidos por los técnicos, han permitido actualizar la
informacién de nuestra aplicacion con el objetivo de que las personas con
movilidad reducida que deseen ir a la playa puedan hacerlo con la seguridad de

disponer de informacion, verazy  fiable, que garantice la mejor experiencia.

Desde el gabinete de comunicacion de FAMDIF se coordind la actualizacion,
introduciendo los nuevos datos y comunicando, a través de nuestras redes
sociales, pagina web y medios de comunicacion, la actualizacion de la
aplicacién, no solo en cuanto a contenido, sino también respecto al nuevo

formato unificado de ambas secciones.

Ademas, como novedad, la aplicacion se puede descargar de forma gratuita,
no solo en teléfonos Android a través de Google Play, sino que t ambién esta
disponible para dispositivos de IOS a través de la Apple Store. Esto nos permite

llegar a una seccioén de la poblacion a la que inicialmente no pudimos acceder.

La carteleria que se prepar6 para comunicar los cambios y facilitar las

descargas fu e la siguiente:

(42882100 09 corwrchs &1t
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Algunos ejemplos en nuestras redes sociales:
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PARTICIPACION EN LA FERIA DE LA CONSTRUCCION, SOSTENIBILIDAD

REHABILITACION

Durante los dias 17 al 19 de octubre, se celebr6 en IFEPA la Feria de la
Construccion, Sostenibilidad y Rehabilitacion - FECONS, referente del sector a nivel
nacional, tanto por envergadura como por el nivel de acciones comerciales
llevadas a cabo por las empresas participantes. En esta feria han participado mas
de 200 empresas procedentes d e varios puntos de la geografia nacional, y de

paises como Italia o Polonia

FAMDIF estuvo presente en la misma, participando con un stand y con el
objetivo de promover la accesibilidad universal en el ambito de la construccién y
la rehabilitacion. Dicho e  spacio sirvié como punto de encuentro para informar y
sensibilizar sobre la necesidad de disefiar espacios inclusivos que respondan a las
necesidades de todas las personas, especialmente aquellas con discapacidad.
Uno de los objetivos fue ofrecer asesoramie  nto técnico a profesionales del sector,

resolviendo dudas sobre normativa vigente y buen as précticas en accesibilidad.

Durante los tres dias de feria, se atendié a unas 80 personas interesadas en

mejorar la accesibilidad en sus proyectos o adquirir conoci mientos especificos.
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Ademads, se llevaron a cabo actividades de sensibilizacién , con alumnado de
institutos, en las que los jovenes pudieron experimentar las barreras a las que se
enfrentan las personas con movilidad reducida , mediante un circuito conra  mpas
y sillas de ruedas. También se proyectaron imagenes de entornos accesibles
disefiados por la entidad, y se expuso una muestra fotogréfica que reflejaba los
problemas que genera un mal disefio arquitectonico. La participacién en FECONS
permiti6 a FAMDIF acercar su labor a nuevos publicos y establecer contactos

estratégicos con entidades del sector de la construccion y la rehabilitacion.
B) AMBITO LOCAL Y COMARCAL:
AYUNTAMIENTO DEMURCIA

Son numerosas las actuaciones que se llevan a cabo en el municipio de Murcia
para velar por el cumplimiento de los compromisos acordados en el Plan
Municipal de Accesibilidad de Murcia. Destacamos a continuacion el estudio fruto
del convenio entre FAMDIF / COCEMFE & MURCIAy el Excelentisimo Ayuntamiento

de Murcia.

ESTUDIO MGNOSTICO DE LAS PLAZAS DE ESTACIONAMIENTO PARA PERSONAS
CON MOVILIDAD REDUCIDA DE MURCIA

El proyecto ACCEDE PARK & Murcia | Fase tiene como objetivo principal facilitar
la movilidad de personas con discapacidad y otros usuarios que necesitan plazas
de a parcamiento especiales en el municipio de Murcia. Este proyecto busca
mejorar la accesibilidad y contribuir a la independencia de las personas con
movilidad reducida, ya que encontrar una plaza de aparcamiento adecuada es
un desafio que no deberian enfrent ar. El acceso facil y cercano a servicios
esenciales como centros de salud, instituciones educativas, areas comerciales y

lugares de trabajo , es crucial para mejorar su calidad de vida.
La metodologia seguida en este proyecto se estructura en varias fases:

1. Planificacién e investigacion inicial: Se definieron los objetivos (mejora de la
accesibilidad, cumplimiento normativo, apoyo a la movilidad sostenible) y el
alcance del proyecto, incluyendo las areas geograficas a cubrir y las

funcionalidades de la pl  ataforma digital.

Para ello se cont6 con un equipo de trabajo experto en movilidad, tecnologia,
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accesibilidad y representantes de organizaciones de personas con
discapacidad. El proyecto tuvo una duracién prevista de 9 meses (del 1 de

ma rzo al 30 de noviem bre de 2024).

Se partié de un trabajo de investigacién previo de 2017 gque ya localizaba 403
plazas, lo que agilizé la planificacién del trabajo de campo al ubicar estas

plazas en un mapa de Google Maps.

Durante el mes de marzo, se trabaj6 en la elaboracion de una tabla de Excel
eficiente para la recogida de datos, combinando trabajo de campo y de
oficina. Se optimizaron los métodos de recoleccion, se desarrollaron formularios
especificos, se establecieron protocolos para la geolocalizacion y se probaron

herramientas tecnologicas.

2. Recoleccién de datos (trabajo de campo) . Se realizaron inspecciones in situ
en las areas de estudio seleccionadas (los barrios del casco urbano de Murcia).

Esta tarea fue llevada a cabo por personal técnico, especificamente una
arquitecta técnica de la Oficina Técnica de Accesibilidad. Para cada plaza, se

realizé la medicion y documentacion visual, tomando medidas exactas y

fotografias detalladas de su estado y caracteristicas.

La informacion recopilada se registr6 en una tabla de Excel, incluyendo la
ubicacion exacta (direcciéon, coordenadas GPS), dimensiones, estado y
fotografias. Se definieron categorias para el analisis de accesibilidad. Se registro

la ubicacion, dimensiones vy la relacion de la plaza con el itinerario peatonal
accesible (IPA), incluyendo si es posible acceder al IPA de forma auténoma y

segura, en qué espacio abre la puerta del conductor, y si existen zona de
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aproximacion, zona libre de obstaculos y vados, ademas se evaluo el estado de

accesibilidad segun la nor mativa vigente.

En total se han geolocalizado 652 plazas de aparcamiento reservadas para
personas con movilidad reducida en Murcia y se han recogido datos, tomado

fotos y analizado 574 plazas.

AYUNTAMIENTO DE CARTAGENA

ESTUDIO DIAGNOSTICO PARA LA MEJORADE LA ACCESIBILIDAD EN LOS
ITINERARIOS PEATONALES DEL PUERTO DE CULTURAS DE LA CIUDAD DE CARTAGENA

Desde la OTAF de FAMDIF, se ha llevado a cabo el estudio diagnéstico de los
itinerarios peatonales que recorren el puerto de Cartagena y s us edificios mas

emblematicos.

El trabajo se compone del analisis de dos itinerarios principales, los cuales
realizan un recorrido completo por el Casco Histérico y el Puerto de Cartagena. El
itinerario 1, que recorre las calles San Diego, Plaza de la Merced, Duque, Plaza
Risuefio, Caballero, Plaza San Francisco, Adarve, Balcones Azules, Honda, Plaza
San Sebastian, Mayor, Plaza del Ayuntamiento, Plaza Héroes de Cavite, carretera
de la Baronesa y calle Cafion, conecta, a lo largo de su recorrido, edificios como
la Muralla Pan ica, La Milagrosa, la Iglesia de San Diego, el Palacio Aguirre, la
Calzada Romana del Boulevard José Hierro, la Casa de la Fortuna, Casa Moreno,
Augusteum, Casa Maestre, Museo del Foro Romano, el Gran Hotel, el Casino, las

Casas Llagostera y Cervantesy el Museo del Teatro Romano.
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El itinerario 2 discurre por las calles Gisbert, Parque Torres, Paseo Alfonso XlI, el
Paseo del Puerto, la Plaza Alfonso Xl y Plaza del CIM, ademas de la conexion por
via maritima con el Fuerte de Navidad. A lo largo de este segundo itinerario
encontramos el Ascensor Panoramico, el Castillo de la Concepcion, el Museo
Refugio de la Guerra Civil, la Muralla de Carlos Ill, el Museo de Arqueologia
Subacudtica, el Museo Naval y , el ya mencionado Fuerte de Navidad , al que se

puede a cceder a través del Barco Turistico.

Para llevar a cabo este estudio, se ha realizado un analisis previo en el que se
ha determinado el trazado de los itinerarios. Para ello, se han estudiado, en primer
lugar, los diferentes tipos de vias (el trabajo de scribe hasta 8 tipos distintos)
presentes en el Casco Historico y el Puerto de Cartagena, con el fin de establecer

los recorridos mas cortos y accesibles ya presentes en la trama urbana existente.

Una vez trazados los itinerarios, conectando de manera acc esible y eficiente
los edificios publicos que componen cada uno de ellos, se han elaborado las
fichas de diagnostico, que evaluaran todos y cada uno de los elementos que
forman parte del espacio publico que afecta a los recorridos: bancos, papeleras,
vados peatonales, vados vehiculares, bolardos, quioscos, contenedores, rejillas,
alcorques, asi como , los diferentes recorridos peatonales que componen la
totalidad del itinerario y las plazas que le afectan. También se han incluido en este
recuento las plazas de aparcamiento reservadas y las paradas de autobus y taxi

cercanas a los mismos.
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Tras establecer la metodologia de trabajo y elaborar las fichas de diagnéstico,
se realiz6 el trabajo de campo, que consistié en el recorrido y analisis de los dos
itinerar ios propuestos y de todos los elementos ya mencionados que se
encontraban presentes en los mismos. Estos se enumeraron, ubicaron, acotaron y
fotografiaron con el fin de crear, en la uUltima fase del trabajo, las fichas de

diagnéstico.
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Con el trabajo de  campo finalizado, se ha desarrollado un estudio diagnéstico
de los dos itinerarios peatonales accesibles del Puerto de Culturas. El trabajo final
cuenta con fichas técnicas de todos y cada uno de los elementos que forman los
itinerarios, fotografias y plan 0s que muestran el estado actual de los mismos, asi

como sus deficiencias en materia de accesibilidad.

Este estudio pretende ser una pequefia guia sobre las mejoras que se deben
plantear, con el fin de lograr una accesibilidad total. Dicho trabajo se ha e nviado

a Puerto de C ulturas y a Servicios Sociales.
ESTUDICPARQUES INCLUSIVOS DE CARTAGENA

La constante colaboracibn que mantenemos con el ayuntamiento de
Cartagena lleva a realizar cada afio distintos proyectos de accesibilidad en el
municipio. Durante e | 2024 se llevd a cabo un estudio de parques inclusivos en

Cartagena.

El objetivo principal del trabaj o es realizar el andlisis y diagnéstico de siete
parques infantiles existentes en el municipio de Cartagena , € identificar las

barreras de accesibilidad e n estos parques y proponer estrategias para su
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adaptacion , con el fin de convertirlos en espacios verdaderamente inclusivos.

Esto implica evaluar cuan adecuados son para nifios con diferentes tipos de
discapacidad (fisicas, cognitivas, sensoriales) ,y cdmo mejorarlos para garantizar

que todos puedan disfrutar del juego, la interaccion social y el desarrollo fisico.

El estudio busca ir mas alla del simple cumplimiento normativo, aspirando a
propiciar una accesibilidad e integracion universal, asegurando que ¢ ualquier
persona gque vaya a usar estos espacios, sean nifios o sus acompafantes, pueda
hacerlo sin verse discriminada. Se trata de disefiar un entorno globalmente
accesible donde la diversidad de actividades permita la participacion simultanea

de todos, prom oviendo la interaccion y evitando la exclusién o segregacion.

El proceso de diagndstico implicé la recogida de informacion y posteriormente
la evaluacion de la accesibilidad, fase central del trabajo de campo. Se
analizaron aspectos como el itinerario peat onal accesible, la sefializacion interior,

los elementos d e juego y el mobiliario urbano.

Estos parques estan ubicados en distintas zonas, como la Calle Dios Baal (Playa
Honda), Plaza Antonio Bermejo Hurtado (Vista Alegre), Plaza de la Chapineta (La
Azohia), Plaza Adela Garcia Moreno (Barrio de la Concepcién), Plaza de la
Urbanizacion Mediterrd& neo (dos sectores de juego), Parque del Mago de Oz

(Poligono de Santa Ana y Plaza José  Joaquin LOpez Molina (La Palma).

El proceso implicé la inspeccion "in situ" de cada uno de estos parques,
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documentando sus caracteristicas y barreras utilizando las fich as disefiadas para
tal fin y tomando fotografia  s. El estudio analizé la accesibilidad tanto del acceso
exterior al parque (plazas de aparcamiento reservadas, paradas de autobus,
itinerarios peatonales) , como la accesibilidad interior del area de juego y los

elementos de estancia

Tras el trabajo de campo y el analisis de las carencias detectadas , se
propusieron actuaciones de mejora para hacer accesibles los elementos de los
parques . Estas propuestas buscan estandarizar soluciones para lograr una imagen

unitaria y cumplir con la normativa
AYUNTAMIENTO DESAN JAVIER

Durante varios afios, FAMDIF ha mantenido una colaboracion constante con el
Ayuntamiento de San Javier , a través de un convenio que se renueva cada afo.
El principal propésito de este acuerdo esr  ealizar acciones de seguimiento de la
normativa sobre accesibilidad universal en los espacios publicos, ademas de
ofrecer asesoramiento para todas las intervenciones que lleva a cabo el

ayuntamiento. También se brinda asistencia a cualq uier ciudadano que | a solicite.

Alo largo de estos afios, y en 2024 en particular, la colaboracion se ha centrado
en la elaboracion de estudios diagnosticos relacionados con la accesibilidad
universal y la no discriminacién en el espacio publico, especialmente dirigido a
personas con discapacidad fisica y movilida d reducida. Un ejemplo relevante es
el Estudio de diagnostico de la accesibilidad en las plazas de estacionamiento
reservadas para personas con movilidad reducida (PMR), que incluye analisis,
revision y verificacién de aspectos como la ubicacion, las dimen siones minimas y
el equipamiento de dichas plazas. Ademas, se ha propuesto una sefializacion
adecuada para estas plazas en edificios de uso publico en la Manga del Mar

Menor.
DIAGNOSTICO DE LA ACCESIBILIDAD EN EL TRANSPORTE: LA MANGA

Fruto del convenio sus crito entre el Ayuntamiento de San Javier y FAMDIF, este
aflo se ha realizado un trabajo de campo para el estudio y analisis de la
accesibilidad en las plazas reservadas del municipio, que ha finalizado con la
entrega del OEstudi o de dhlidad en & transparte. tdee

Manga del Mar Menor (San Javier)o.
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TRANSPORTR
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Se ha realizado el trabajo de campo para recoger los datos referentes a todas
las plazas existentes , para detectar las carencias y conseguir plazas reservadas, de

ac uerdo con la normativav  igente.

Los espacios publicos se han venido realizando de manera generalizada, hasta
los afios ochenta en los que empieza a exigirse , por normativas especificas, con
unas condiciones que no permiten la utilizacion por personas con alguna
discapacidad fun cional. Esto pasa en las calles y paseos, e incluso en los

elementos vinculados a los medios de locomocién.

Por esa causa, es preciso para dar cumplimiento a los mandatos de la
Constitucién Espafiola, legislaciones sectoriales, y la demanda social, y por
consecuencia adaptar |l os diferentes 0O0o0bjetosd de

car 8§cter 0 un danmsrvisaaddala pohlagion.

Este planteamiento se considera fundamental a la hora de abordar la
realizacion del presente estudio, ya que no se debe limitar s6lo a cumplir con los
requisitos de la normativa aplicable, sino a propiciar una accesibilidad e
integracién universal, y por esa causa poder darle a cada plaza la adecuacion

neces aria para que ello sea posible.

La metodologia utilizada para la elaboracio n del trabajo se ha dividido en dos
fases. En primer lugar, se realiz6 una recopilacion de informacion: Se utilizé la
cartografia de las zonas a analizar, proporcionada por el Ayuntamiento, para
ubicar las plazas a estudiar, elaborando un inventario de las mismas dentro del
area de investigacion correspondiente a La Manga del Mar Menor (término

municipal de San Javier).
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En una segunda fase, se llevo a cabo un trabajo de campo para recolectar los
datos relativos a todas las plazas existentes, con el fin de i dentificar deficiencias y

asegurar la adecuacion de las plazas reservadas conforme a la normativa vigente.

Las plazas reservadas se evalwuaron 0in
la que se especifican los requisitos que deben cumplir. Toda la informacion
obtenida se incorporé a las fichas y planos correspondientes. Ademas, se

realizaron fotografias de las plazas analizadas.

Cada ficha identificativa detalla las caracteristicas de las plazas, sefialando las

deficiencias encontradas.

Todas las pla zas evaluadas fueron localizadas en los planos, para disponer de
un registro gréafico y detallado de su estado actual, complementado con las fichas

correspondientes.

l' X DEAGNOSTICO DE ACCISINUDAD IN I IRANSFORIE
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Se han analizado un total de 129 plazas de aparcamiento reservadas para
personas con movi lidad reduc ida en La Manga del Mar Menor (t ~ érmino municipal

de San Ja vier), agrupadas en 105 fichas.

De las 129 plazas analizadas, 84 son plazas individuales, 18 son dobles, lo que
supone 36 plazas y 3 de ellas son triples, lo que supone 9 plazas. En cuant oala
disposicion, existen 48 plazas en linea y 81 plazas perpendiculares o en diagonal a

la acera.
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Plazas de aparcamisnto reservadas para peronos con movilidad reducida

Disposicion de los plazas Individuales Dobles Triples Total

LA MANGA DEL MAR MENOR 24 18 3 129

Flazos de aparcamisnto ressrvadas para personas con movilidad reducida

Disposicion de las plazas En linea En batena o diogonal | Total

LA MAMGA DEL MAR MEMOR 45 &1 129

Después de completar el trabajo de campo, se muestran ejemplos de como
debe organizarse cada plaza de estacionamiento, asi como todos los elementos
neces arios para que cumpla con la normativa de accesibilidad. El objetivo es
hacer que las plazas que presentan deficiencias, identificadas y registradas en las
fichas, sean accesibles. Las soluciones propuestas se han clasificado segun su tipo

y se han represe ntado en los planos detallados.

g ai DIAGNOSTICO DE ACCESISILIDAD EN EL TRANSPORTE,
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OTROS MUNICIPIOS

La OTAF ha estado presente en diferentes lugares de la Regién, ya que sus
técnicos se desplazan para realizar visitas, recoger datos y ofrecer asesoramiento
sobre accesibilidad en espacios publicos urban 0s y naturales, edificio s, transportes

y otros ambitos.

Durante el afio 2024, en los municipios donde se han llevado a cabo acciones
relacionadas con la accesibilidad, se encuentran: Abanilla, Aledo, Alcantarilla,
Alhama de Murcia, Archena, Aguilas, Beniel, Blanca, Bullas, Caravaca de la Cruz,
Cehegin, Cieza, Fortuna, Fuente Alamo, Jumilla, La Union, Librilla, Lorca, Lorqui, Los
Alcazares, Mazarrdn, Molina de Segura, Mula, San Pedro del Pinatar, Totana, Torre

Pacheco y Yecla.

Desde FAMDIF, seguimos promoviendo la firma de nuevos convenios de
colaboracién con ayuntamientos y empresas, con el objetivo de fortalecer la
cooperacion tanto con instituciones publicas como con entidades del sector
privado, como en el caso del Ayuntamiento de Murcia. También renovamos
acuerdos existentes para mantener y consolidar nuestras alianzas en favor de la
accesibilidad y la inclusion en la region, como los convenios con los ayuntamientos

de San Javier y Cartagena.
Entre los trabajos realizados en estos municipios, dest acan:

A En las zonas costeras, se han realizado consultas técnicas para mejorar los
equipamientos y servicios de ayuda en las playas, especialmente para la
temporada estival de 2024, en Los Alcazares y San Pedro del Pinatar.

A Se han atendido muchas consultas sobre los requisitos, tramites, ayudas y
subvenciones para mejorar la accesibilidad en viviendas, en el marco del
Plan Estatal de acceso a la vivienda 2022  -2025 (PEAV). Estas ayudas incluyen
la instalacion de ascensores, plataformas salvaescaleras y la ada ptacion de
aseos, en municipios como Blanca, Alhama de Murcia, Yecla, Molina de
Segura, Jumilla, Archena, Cehegin y Alcantarilla.

A Se han realizado visitas técnicas para recopilar datos y redactar informes
sobre cdmo mejorar la accesibilidad en entradas, zo nas comunes y
vestibulos de edificios de viviendas existentes, asi como , para adaptar aseos

y estancias principales en viviendas unifamiliares. También se ha asesorado
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en la adaptacion de puestos de trabajo en edificios administrativos en
lugares como Yecl a, Fortuna, Fuente Alamo, Cieza, Jumilla, Mula y Totana.

A Se han respondido consultas sobre las condiciones basicas de accesibilidad
y los requisitos técnicos , segln la normativa vigente en espacios publicos,
edificios, transporte y plazas de aparcamiento r eservadas para personas
con movilidad reducida, en municipios como Lorqui, Mazarrén, La Unién, San
Pedro del Pinatar, Lorca, Yecla, Caravaca de la Cruz y Beniel.

A Ademas, se ha revisado y valorado proyectos municipales para mejorar la
accesibilidad en recur  sos turisticos y culturales, en el marco de ayudas para
potenciar la calidad y competitividad del turismo. Se han propuesto mejoras
en aspectos de accesibilidad fisica en municipios como Aledo, Alhama de

Murcia, Bullas, Lorca y Yecla.

3. ACCIONES FORMATIVAS.

Los profesionales de la OTAF han llevado a cabo diversas charlas y cursos de
formacion en colaboracion con entidades publicas y diferentes organizaciones.
Por ejemplo, los dias 18 y 19 de septiembre, se realizaron dos presentaciones en el
marco de la Seman a Europea de la Movilidad: una en la Mesa Redonda del
Ayuntamiento de Cartagena junto con la ONCE y la UPCT , en la Facultad de
Ingenieria de Caminos; y otra en la UNED, donde se abordé el tema de

OAccesi bil iadlady umarvreegersas arquitect-nicasbé.

El 25 de septiembre, la OTAF particip6 en las jornadas socio -sanitarias
organizadas por el Ayuntamiento de Jumilla y AMFIJU, presentando una charla
titulada O0Accesibilidad: ,emelGkmtro ®ocidl duni€ipalnd a ment al
Ademas, el 11 de septiembre, FAMD IF intervino en las Jornadas sobre
Discapacidad en el Ayuntamiento de Torre Pacheco, donde ofreci6é una charla

sobre OAccesi bi |eneal&aontdenActaser sal 6

En el ambito del trabajo asociativo, la OTAF también participé en dos jornadas
organizadas por AFA Levante y FUNDAMIFP. La primera, el 2 de mayo, en las XIll
Jornadas Cientificas en la sede de la UNED en Cartagena, con una ponencia
sobre OAccesibilidad y Adecuaci-n efectiva: env
el hogar 6. La s egunda enlaBiblioteca Rlunidimal de $ah datier,
con una charla titulada 0EnveédgAeamsibiidacdaonoo y Di s c a
Derechoo.
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Durante 2024, se realizaron charlas sobre accesibilidad en diferentes centros
educativos, como el IES Pedro Pefalver en Car  tagena (4 de diciembre) y el IES

Marcos en Murcia (17 de diciembre), dirigidas a estudiantes de 1° a 4° de ESO.

Ademas, la Federacion instalé en 6 ocasiones un circuito de accesibilidad,
permitiendo a mas de 1.000 personas experimentar las dificultades qu e enfrentan
las personas con discapacidad al desplazarse por la via publica. Este circuito,
compuesto por médulos que simulan calles accesibles y no accesibles, se recorrié
en sillas de ruedas, evidenciando la importancia de entornos sin barreras para

gara ntizar la movilidad y autonomia de todos.

4. COMUNICACION Y DIFUSION.

El departamento de comunicaci-n de FAMDIF mant
de informaci -n sobre accesibilidad a trav®s de

as? cC omo medi ant e ndt as giddeasprpernismmci pal ment e a

comunicaci-n regional es.

El objetivo principal de esta actualizaci - -n p
acciones desarroll adas en conjunto con admini s
privadas, organi zaci othersacsiocn,alesen yell af iFne de
accesibilidad universal en | a Regi - -n.

Para el l o, se divulgan todas |l as actividades
promoviendo y fomentando | a accesibilidad unive

di stintos Yyoewsntderlias tr2pticos y guzas edita

incluyen el l ogo de I a Consejerza,

En 2024, el gabinete de comunicaci -n ha segui
principales funciones: |l a actualizaci- -n constar
praoms canal es, como | as redes sociales y |l a p§
notas de prensa a medios de comunicaci-n extern
La difusi-n realizada ha abarcado | as diferen
especi al ®nf asi Bileinddd. aEstess esfuerzo continuo
principal i nformar sobr e | as acciones conjun
admini straciones p¥%bl i cas, enti dades privadas,
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Federaci - -n, con el prop-sito Hedadaomavehsaal ae

Regi - n.

En 16 ocasiones, esta i nformaci - n h a sido CcC
medi os de comunicaci-n de | a Regi-n de Murcia.
de | a Federaci - -n han sido el principal canal
presencnsat &armmte sin generar saturaci - n.

Adem8s de | as publicaciones en redes social es
presencia informativa activa en su p8gina web (

FAMDI F desarroll a proyectos espatcédiiaode gdief u iq

adaptada. Seg¥%n | as necesi dades de cada wuno,

noticias para | a web, not as de prensa, event
formativas, con el fin de dotarl os de wuna i dent
reconosi ttéetro del saturado entorno digital

En materia de accesibilidad, |l as redes soci al
canal preferente para | a difusi-n de actividade
realizado publicaciones en FamcelhowmkedXn( Twil tat grg
web de FAMDI F, donde este servicio cuent a ad e

cabecera distintiva.

i h a
o B e i S A s | (R

b O ——

FAMDIF/COCEMFE MURCIA
Adem§s, se actuali z- |l a secci-n de accesibil
of recer una presentaci-n m8s vVvisualsedeecil-ans s8r e a
di sef- de manera din8mica, mostrando | os resul t

Cabe mencionar que algunas de estas 8reas a¥n e
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https://famdif.org/ ?page_id=977

Oficina Técnica de Accesibilidad (OTAF)

NUESTRAS AREAS DE ACTUACION
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A Aplicacién mévil ACCEDE: playas y comercios.

Tal como estaba previsto, en 2024 se unificaron las aplicaciones moviles
creadas hasta el mo me nt-oRegiéw deCEDEI @4 aya® ACCEDE
Murcia Comerci osao, que a¥n se encontraba en pro
integraron en una Unica aplicacion: ACCEDE Playas y Comercios, cuyo desarrollo

fue ejecutado por la empresa Ceta Informatica.

ACEDE®

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA

{Playasy comercios, todo en 13 misma APP!

ACCEDE P

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA A e e
.
A" “ iDescarga
N\ A nuestra APP!
Gy

hiominene

n.?.e. Murc

Ademas, se incluy6 en nuestra  web un banner personalizado que permite el

acceso facil y directo para descargar la aplicacion.

Para poner en funcionamiento la aplicacion, se procesaron un total de 14.700
imagenes de los comercios y playas visitadas por los técnicos de la OTAF,
ajustando su tamafio y edicion. Tras varios meses de trabajo, la aplicacion ya esta
disponible para dispositivos Android e iOS, integrando ambas secciones y con la

posibilidad de seguir ampliandose segun las necesidades que vayan surgiendo.
Aqui se puede descargar d esde Google Play (para Android):

https://play.google.com/store/apps/details?id=com.famdif.accede&hl=es 419
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https://play.google.com/store/apps/details?id=com.famdif.accede&hl=es_419

ACCEDE - Playas y
Comercios

o= |
| | F\
~

WOV LONEROOS
CINCANOS

Y aqui desde la Apple Store (para IOS):

https://apps.apple.com/es/app/accede -playas -y-

comercios/id6504762834?platform=iphone

1 % App Store

ACCEDE Playas y Comercios -

CEDE

Capluras de pantalla  vw row

“ G e e GHD S SRS - W e
e &5 RS — =
®) EHEE o o oﬂl

B R A

| i =
o—

Para informar a los usuarios y usuarias de los nuevos cambios en la aplicacion y

los nuevos enlaces de descarga, se disefio carteleria especifica:
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Se compartié con los medios de comunicacién y muchos de ellos se hicieron

eco de nuestra noticia.
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2022-2032
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mavll, pertenecen a los municipios de Agullas, Lorca, Mazarron, Cartagena,
La Unidn, San Javer, Los Alcazares y San Pedro def Pinatar

APP

Toda esa informacidn ha sido volcada a la aphcacion mdvil gratuita
ACCEDE - Playas y Comercios, desarmollada por FAMDIF, que permitira que
todos aquellos usuaraos interesados puedan conacer el estade de las
playas, aclualizadas al mes de julio de 2024, el equipamiento accesibie del
que disponen, ol bafo asistdo, ol itinerano accesible y fotografias

El funcionamiento do la aplicacion se basa en filtros de basqueda donde ol
usuario podré seleccionar el municiplo, la distancia y ¢l grado de
accesibilidad. Coma resultado, mediante geclocalizacian, podrd pinchar
sobre la ubicacion exactn, que se podrd seguir a fravés de Google Maps

-DE000O

La0pinkon v wei.
MIRCATION IMISAN, [TTRNAOAN & K08 IILNKI RO OF AGUISE, Lorca,
Masarrée, Cartagena, La Unide, Sa Javies. Los Alcizares ; Sen Poclro.
del Poatar

Criterios adaptados y App
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y o ba Apple Store. pane dhapostienes de 104

DIFUSION DEL SERVICIO DE BANO ASISTIDO Y PLAYAS ACCESIBLES

Aungue este afio , FAMDIF, no ha gestionado directamente el servicio, si ha

formado a los monitores responsables de atender a las personas con

discapacidad. Asimismo, se ha difundido la informacién entre nuestros usuarios y

usuarias, elaborando infografias y compartiéndolas en nues tras redes sociales.
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Servicio de bafo asistido:
Pel a

De lunes a domingo.
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Del mismo modo, hemos publicado el trabajo de analisis de playas realizado
por las técnicas de accesibilidad.
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DIFUSION DEIPROYECTO ACCEDE PARK MURCIA

Al igual que con el resto de proyectos, se ha compartido el proceso en
nuestras redes y el resultado final de esta primera fase, que se llevé a cabo en

2024.

El proyecto Accede Park Murcia analiza 574 plazas de
estacionamiento reservadas para personas con movilidad

reducida
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DIFUSION DELESTUDIO DIAGNOSTICO DE PARQUES INCLUSIVOS DE CARTAGENA

¥+, Famdif Cocemfe - Murcia
®  Publicado por Marianc Montesinos
o
+ 12 de diciembre de 2024 - &
SACCESIBILIDAD | ', {) Nuestras arquitectas de |a OTAF contintan con las visitas, andlisis y
evaluacién de la accesibilidad en los parques del Ayuntamiento de Cartagena - Espafia.

- » 4 o N
- S . . A= \
Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

On 4 veces compartido

PUBLICACIONES Y APARICION EN MEDIOS EXTERNOS

En relacién a la difusiéon en medios de comunicacion, aunque se ha realizado

de forma continuada en medios impresos y digitales, queremos resaltar algunos

de ellos:

A Comenzamos enero con un reportaje _sobre accesibilidad en Cartagena ,

donde partici paron usuarias de nuestro Servicio de Integracion Laboral, para

mostrar al periddico La Verdad, las dificultades que se encuentran a diario por

las barreras del entorno.
a LAVERDAD

Las personas con movilidad
reducida sufren mas las
barreras en barrios y
diputaciones de Cartagena
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https://www.laverdad.es/murcia/cartagena/personas-movilidad-reducida-sufren-barreras-barrios-diputaciones-20240128073547-nt.html#vca=fixed-btn&vso=rrss&vmc=cp&vli=murcia/cartagena

En marzo, Cadena Ser entrevisto a nuestra presidenta Carmen Gil Montesinos,

enel programa 0 Hoy sopre el estudioydé accesibilidad que esta

realizando la OTAF en los parques y jardines de Cartagena. (Minuto 59).

Ademas de las not icias comentadas anteriormente sobre la aplicacién movil
ACCEDE 9 Playas y Comercios; los medios también compartieron los resultados
del andlisis de la accesibilidad en las playas de la Region de Murcia , realizado
por nuestros técnicos de la OTAF. Entre ot  ros: COPE Murcia, Cadena SER, Onda

Regional de Murcia, La Verdad, La Opinién, La Vanguardia y Europa Press.

[ BT I—,

26 playas de la Reglén ain no son accesibles para personas en silla de
ruedas

La Region de Murcia "suspende” en niimero de
Puntos Accesibles con bano asistido

Do Las 77 playas Gun B visitudo b Oficits Thesics de Acces®slided do PAMDIF silo tres
sprosbes
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https://cadenaser.com/audio/ser_cartagena_hoyporhoycartagena_20240312_122001_140000/

A Los dias del 17 al 19 la OTAF particip6 en la Feria FECONS con el objetivo de

visibilizar la importancia de la accesibilidad en la construccié

de espacios.

. ., Famdif Cocemfe - Murcia
= Publicado por Jessica Abeltin Lopez
o
- 17 de octubre de 2024 - &
#EVENTOS | &) ! Desde esta mananay hasta el s3bado 19 de octubre, estaremos en I3 Feria de iz
Construccion (FECONS) en Ifepa Palacio de Ferias, junto a 200 empresas del sector de la
construccién.
) Los arquitectos y arquitectas de la OTAF estan asesorando e informando a todos los interesados
que visitan el stand en materia de accesibilidad. Recordando siempre que |a accesibilidad ademas
de un derecho, es igualdad y calidad de vida para todos.
4 iNecesitas asesoramiento? jVen a vemos!

Ml Gracias a los compafieros de @cojeramurcianaoficial (en instagram) que nos ayudaron a
retratar las situaciones que se dan por la falta de accesibilidad.

% Este servicio ha sido financiado por la Conssjena de Politica Social, Familias e Igualdad, a través
del 0,7% del IRPF, obtenido por la solidaridad de los contribuyentes que cada afio marcan en su
declaracion de |3 renta |a casilla de |a X Solidaria, en actividades de interés social.

También ha sido cofinanciado por el Plan de Prioridades de CCCEMFE, financiado por
Fundacién ONCE.

Ver estadisticas y anuncios Promocionar publicacion

Oo 13 1 comentario 5 veces compartido

A El 22 de octubre, participamos en la concentracion por el transporte

accesible, organizado a nivel nacional por COCEMFE. Acto reivindicativo

sobre el

gue los medios de comunicacion realizaron una cobertura

completa, incluidos canales de television como La7yRTVE
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https://www.la7tv.es/video/informativo-mediodia/i24102202t-wmv/20241022204616046764.html
https://www.rtve.es/play/videos/noticias-murcia/noticias-murcia-2-22-10-2024/16298863/

La?

HEOEMATIVOE  DMIETINIMENTD  SEPORTER  E3RICULLY SATIOE  ROTRANSMIDOMIE  ALOOLICHTCE

La 7 Noticias edicion mediodia 22/10/24

Carmen Gil
PTA. DE FAMDIF-COCEMIL

PUBLICACIONES Y APARICION EN MEDIO®ROPIOS

Las publicaciones en web relacionadas con la accesibilidad fueron las siguientes:

15/01/2024 o FAMDIF forma parte del comité de accesibilidad del Aeropuerto de
Corvera junto a otras organizaciones.

15/03/2024 o El nuevo mando accesible de Play Station para personas con
movilidad reducida.

02/07/2024 0 Vuelve el servicio de bafio asistido a Playa Honda, Puerto Bello en
La Manga y San Ginés en La Azohia.

22/07/2024 0 FAMDIF mapea 430 plazas de estacionamiento reserv  adas a
personas con movilidad reducida.

26/07/2024 9 Llega ACCEDE, la aplicacion movil que detalla la accesibilidad de
75 playas de la Region de Murcia, desarrollada por
FAMDIF/COCEMFE.
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01/07/2024 & FAMDIF ha evaluado 75 playas de la Region de Murciay 3 s on
punto accesible.

13/09/2024 & Ya puedes solicitar la subvencién del Bonotaxi 2024 en Murcia.

22/10/2024 6 FAMDIF exige que hasta que el teletransporte sea viable se cumplan

las leyes de accesibilidad.

FAMDIF exige que hasta que
el teletransporte sea viable
se cumplan las leyes de
accesibllidad
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USUARIOS

Las iniciativas para promover la  accesibilidad en playas, recursos turisticos,
parques, plazas y la movilidad en pueblos y ciudades de la regién de Murcia, asi
como las campafias de concienciacion publica, tienen un impacto que alcanza
a toda la comunidad y a quienes nos visitan. Ademas, | a atencion personalizada
para asesorar en viviendas y edificios privados contribuye de manera significativa
a aumentar la autonomia de las personas en las actividades bésicas e
instrumentales de su vida diaria. Por lo tanto, los beneficiarios de este proye cto son
dificiles de cuantificar, ya que las acciones que se llevan a cabo benefician a

todos los ciudadanos, sin importar su condicién fisica o de movilidad.

RELACION DE PROFESIONALES

A 3 Arquitectas.
A Arquitecto Técnico
A Coordinador de la OTAF

VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

La Oficina Técnica de Accesibilidad (OTAF) ha trabajado de manera constante

y efectiva para hacer que los lugares sean mas accesibles e inclusivos. Con el

tiempo, ha mejorado sus resultados cada afio. Esto muestra que los municipio sy
las personas confian mas en su trabajo y valoran la calida d de los servicios que
ofrecen.

La OTAF ayuda mucho preparando informes detallados y resolviendo dudas
sobre temas como subvenciones,  adaptaciones de  edificios y espacios publicos.
También traba ja en colaboracién con los ayuntamientos y organizaciones como

FAMDIF para que los disefios y proyectos cumplan con las normas de

accesibilidad, ayudando a que mas personas puedan p articipar y sentirse
incluidas.
Ademas, utilizan encuestas automaticas para saber qué piensan los usuarios

sobre su trabajo y asi poder mejorar continuamente. Esto demuestra que estan

atentos a las necesidades de la gente y quieren hacer las cosas cada vez mejor.
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En resumen, el trabajo de la OTAF ha tenido un gran impacto en la v ida de las
personas, ayudando a crear entornos urbanos mas accesibles y acogedores. Su
labor no solo cumple con lo que se propone, sino que también fomenta una

cultura de respeto y aceptacion de la diversidad en nuestra comunidad.
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CENTRODEDCA 0JUAN CEREZOY

ElI Centro de D2a o0Juan Cerezo0 es uUn recurso e
integral a jovenes y adultos con discapacidad fisica y/u organica en situacion de
dependencia. Desde su apertura en 2011, el centro ha mantenido un compromiso
constante conlam ejora de la calidad de vida de sus usuarios/as, promoviendo su
autonomia personal, su participacion activa en la comunidad y la prevencion del

deterioro fisico y psicosocial.

Durante el ejercicio 2024, el centro ha atendido a 27 personas usuarias con
perfiles diversos, adaptando su intervencion desde un enfoque biopsicosocial y
centrado en la persona. La atencion se ha articulado mediante un equipo
multidisciplinar que disefa planes individualizados de atencién, promoviendo el

desarro llo integral de cada us uario/a.

El servicio ha seguido manteniendo los estandares de calidad exigidos por la
Norma ISO 9001:2015, consolidando un modelo organizativo transparente, eficaz y

centrado en la mejora continua.
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SERVICIOS O ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Enlinea con nuestro compromiso de ofrecer una atencion integral y de calidad,
durante este afio se ha ampliado la plantilla del centro con la incorporacién de
una técnica en Integracion Social. Esta figura profesional contribuye de manera
significativa al desarrollo de  actividades orientadas a la inclusion, la autonomia
personal y la participacién activa de las personas usuarias en la vida del centro y
en su entorno comunitario. Nos ha permitido reforzar el trabajo en areas clave
como la intervencion socioeducativa, la dinamizacion grupal y el
acompafamiento en procesos de insercion social, complementando la labor del

equipo interdisciplinar y enriqueciendo la atencién que se ofrece desde el centro.

A lo largo de estos afios, hemos llevado a cabo una serie de actuacione S
dirigidas a mejorar la infraestructura del Centro de Dia, con el objetivo de seguir
avanzando hacia un espacio mas accesible, comodo y funcional para todas las

personas usuarias.

En primer lugar, se ha sustituido la puerta de entrada principal por una pu erta
automatica, lo que supone una mejora significativa en términos de accesibilidad
universal, especialmente para las personas con movilidad reducida o que hacen
uso de sillas de ruedas. Esta actuacion facilita la entrada y salida al centro de

manera autdé noma, seguray sin barreras fisicas.

Ademas, se ha realizado el cambio completo del suelo del centro, renovando
el pavimento en todas las areas de uso comun. Esta intervencion no solo ha

mejorado la estética del espacio, sino que ha contribuido a increment ar la
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seguridad y la higiene, reduciendo el riesgo de caidas y mejorando el confort

general del entorno.

Ambas mejoras responden al compromiso continuo del centro con la
accesibilidad, el bienestar de sus usuarios y la creacién de un entorno adaptado

a sus necesidades.

Queremos destacar también que durante este periodo se ha realizado una
importante inversion en material tecnoldgico orientado a la rehabilitacion fisica y
neuroldgica, con el objetivo de mejorar la calidad de las intervenciones
terapéuticas y ofrecer herramientas mas eficaces y adaptadas a las necesidades

de las personas usuarias.

Entre el nuevo equipamiento incorporado se encuentran dispositivos roboticos
para la movilidad de extremidades, herramientas de estimulacion eléctrica
funcional pa ra el tratamiento de dificultades en la deglucién, asi como sistemas
interactivos de estimulacién cognitiva y motora basados en reacciones y

coordinacion.

La incorporacién de estas tecnologias permite dinamizar las sesiones,
incrementar la motivacion de lo s usuarios y optimizar los resultados terapéuticos,
todo ello en un entorno mas moderno, accesible y centrado en la mejora de la

autonomia personal.
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Como novedad este afio, hemos comenzado a implementar el Proyecto de
Planificacién Centrada en el Persona (PCP), un enfoque que sitla a cada persona
en el centro del proceso de la intervencion. Estd metodologia nos permite conocer
mejor sus intereses, necesidades y aspiraciones , y adaptar asi los apoyos de
manera mas personalizada. Su incorporacion rep resenta el compromiso en la
forma de trabajar del centro, promoviendo una mayor implicacién de la persona

en su proyecto de vida y favoreciendo su autonomia y partici pacion en el centro.

Este afio también hemos puesto en marcha un nuevo proyecto, a través d e los
Huerto de Ocio del Ayuntamiento de Murcia, hemos creado un Hu erto de Ocio
Accesible. Gracias al apoyo de la OTAF, hemos adaptado el espacio para que
sea plenamente accesible, permitiendo asi la participacion activa en todas las
fases del cultivo. Es te proyecto no solo mueve héabitos de vida saludables y

sostenibles, sino que ofrece multiples bene  ficios terapéuticos, cognitivos  y sociales.

Y HUERTO ACCESIBLE "
=24 GENTRO DE DIA
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También este afio , con la concejalia de Gobierno Abierto, Promocién
Econdmica y Empleo, a través del Proyecto IncluSport, nos ha permitido colaborar
en promover la inclusién laboral de personas con discapacidad a través de
actividades deportivas adaptadas. IncluSport se cen tra en la practica del deporte
como herramienta de inclusion social y desarrollo personal. Desde septiembre
hasta abril hemos contado con los alumnos de este certificado que se han

encargado de realizar actividades enfocadas en el deporte inclusivo.

SERVYCIO DE TERAPIA OCUPACIONAL

Elservicio de Terapia Ocupacional ha sido clave en el desarrollo de habilidades
bésicas para la vida diaria, la mejora de la autonomia funcional y la prevenciéon
del deterioro. Durante 2024, se han realizado 27 valoraciones indi vidualizadas
mediante instr umentos estandarizados como el i ndice de Barthel y la Escala de
Lawton y Brody, estas valoraciones han permitido diseflar programas
personalizados centrados en aspectos como el arreglo personal, la higiene, el uso

del retrete, el vestido, la alimentacién y la movilidad funcional.

Se han llevado a cabo 633 sesiones individuales, adaptadas a las capacidades
y necesidades de cada usuario/a. Ademas, se realizaron 6 visitas domiciliarias con
el objetivo de adaptar el entorno y entrenar habilidades especificas en el hogar.
La evolucion ha sido positiva: se ha observado un mantenimiento de capacidades
en el 70% de los casos y mejoras funcionales en un 20%, lo que representa un

impacto muy significativo en términos de independencia personal
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SERVICIO DEFISIOTERAPIA

El servicio de F isioterapia tiene como objetivo principal la mejora de la
movilidad, la prevencion del deterioro fisico y el mantenimiento. Durante el afio
2024, se llevaron a cabo un total de 689 sesiones individuales, adaptadas a las

caracteristicas y objetivos personales de cada u suario/a.

Las valoraciones funcionales se realizaron mediante pruebas como la Escala de

Berg y el test Timed Up and Go, permitiendo medir el equilibrio, la estabilidad

postural y el riesgo de caidas.

Los principales objetivos abordados han sido:

>~

Fortalecim iento muscular.

>

Coordinacion.

>~

Control postural.

>~

Mejora de la marcha.

Se incorporaron ejercicios con mate  rial adaptado segun necesidad, ademas,
se emitieron 27 planes de intervencion fisioterapéutica, revisados periddicamente,

y se realiz6 1 acompafiamiento médico para coordinacion directa con el

especialista.

Los resultados muestran que un 77% de los usuarios/as han mantenido o

mejorado sus capacidades fisicas, consolidando su autonomia.
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SERVICIO DE PSICOLOGIA

A lo largo del afio 2024, el area psicolégica ha desempefiado un papel
fundamental en el acompafiamiento emocional y el desarrollo personal de los
usuarios del Centro de Dia. La intervencion psicolégica ha sido clave para mejorar
la calidad de vida de las personas atendidas, promoviendo su bienestar

em ocional, social y cognitivo.

Se realizaron 26 valoraciones psicoldgicas para identificar las necesidades
individuales, estas valoraciones permitieron establecer planes de intervencion

personalizados, adaptados a las caracteristicas y circunstancias de cada persona.

Las 266 sesiones individuales se centraron en diversos aspectos del bienestar
emocional, incluyendo la regulacion emocional, el manejo de la ansiedad, la
mejora de la autoestima y el desarrollo de habilidades de afrontamiento. Estas
intervencion es han permitido a las personas usuarias enfrentar de manera mas
efectiva los desafios cotidianos, mejorando su capacidad para gestionar el estrés

y las emaciones.

Se brinddé apoyo en procesos emocionales significativos, la adaptacion a
cambios familiares 0  sanitarios, y el acompafiamiento en consultas. Este apoyo ha
sido crucial para ayudar a navegar por momentos dificiles, proporcionando un

espacio seguro para expresar sus sentimientos y recibir orientacion.

La elaboracion de informes psicolégicos ha facili tado la coordinacién con otros

recursos sanitarios y sociales, asegurando una atencion integral y coherente. Estos
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informes han sido herramientas valiosas para planificar intervenciones conjuntas y
para evaluar el progreso de los usuarios en su proceso de rehabilitacion y

adaptacion.

En resumen, la intervencidn psicologica ha sido un pilar esencial en la atencion
integral ofrecida en el Centro de Dia, mejorando significativamente el bienestar

emocional y la calidad de vida de los usuarios atendidos.

SERVICIO DE ATENCION SOCIAL

El &rea de Trabajo Social ha funcionado como eje vertebrador entre el centro,
las familias y los recursos externos, desempefiando un papel clave en el

seguimiento, apoyo y gestion de recursos de las personas usuarias.
Durante 202 4, se realizaron:

A 79 intervenciones sociales individualizadas, tanto con usuarios/as como con
sus familias.

A 27 informes sociales destinados a la gestién de recursos y coordinacion con
otros profesionales.

A 6 visitas domiciliarias, centradas en la valoracion del entorno, seguimiento
de casos complejos y planificacién de apoyos en domicilio.

A Acompafiamientos personales, principalmente a servicios sanitarios o de

dependencia.
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Ademas, se organizaron y participaron en 12 reuniones interinstitucionales con
centros de salud, ayuntamientos, servicios de dependencia y otras entidades del

entorno.

Las demandas mas frecuentes han sido:

>\

Reconocimiento y renovacion del grado de discapacidad.

>

Solicitud de valoracion de dependencia.

>

Acceso a transporte adaptado.

>\

Mediacion familiar y apoyo emocional.

>~

Tramitacion de pensiones no contributivas.

Este servicio también ha prestado asesoramiento sobre prestaciones
econOmicas, vivienda accesible, empleo protegido y derechos sociales,
convirtiéndose en un referente de informacién y acompafiamiento tanto para las

personas usuarias como para sus cuidadores/as.

SERVICIO DE LOGOPEDIA

Gracias a la subvencion procedente del IRPF, durante 2024 se ha podido
mantener una intensa actividad logopédica centrada en la mejora de la

comunicacion, el lenguaje y la deglucion.
Se realizaron:

A 27 valoraciones iniciales, a través de pruebas especificas de articulacion,
comprension, expresion oral y motricidad orofacial.
A 824 sesiones individuales, disefiadas para abordar dislalias, disartrias,

dificultades de comunicacién funcional, comprension verbal y expresion

escrita.
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A 7 acompafiamientos médicos para valoracion de especialistas en
otorrinolaringologia, neurologia y digestivo, en casos con afectacion

significativa en la deglucién.

También se han atendido ¢ asos con disfagia, donde se ha trabajado en
coordinacién con enfermeria y familias para ajustar pautas de alimentacion

seguras, incluyendo adaptacion de texturas y ejercicios musculares especificos.
Los resultados observados reflejan:

A Mejora significativa en la capacidad de expresion oral en mas del 65%
de los usuarios/as con intervencion continuada.

A Mayor autonomia en el uso del lenguaje funcional (saludos, peticiones,
participacion social).

A Mayor implicacion de las familias en la consolidacion del trabajo

logopédico en el hogar.
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SERVICIO ENFERMERIA Y CUIDADOS SANITARIOS

El servicio de enfermeria ha desempefiado un papel esencial para el control y
seguimiento de la salud de los usuarios/as, garantizando tanto una atencion
sanitaria basica como la prev  encién de complicaciones clinicas y el apoyo en

habitos saludables.
Durante 2024, se realizaron:

A 27 planes de cuidados individualizados, con seguimiento periddico.

A Revisidn de constantes vitales (tension arterial, glucemia, temperatura) de
manera rutinaria y ajustada al perfil médico de cada usuario/a. (27
personas usuarias).

A Control y administracion de medicacion, tanto pautada como en situacién
puntual (4 personas usuarias).

A Supervision del estado nutricional y de hidratacion, especialmente en
personas co n riesgo de desnutricion o dificultad en la deglucién (16 casos).

A Apoyo en habitos de higiene personal, control de esfinteres, curas basicas
y cambios posturales, colaborando estrechamente con las auxiliares de

enfermeria.

Ademas, se trabajé en coordinacio n con servicios médicos externos (centros de
salud, especialistas, hospitales) y con las familias, garantizando la continuidad de

los cuidados y la adaptacion a nuevos diagndsticos o tratamientos.

Este servicio también desarroll6 intervenciones de promocio n de la salud,
ofreciendo informacion comprensible y adaptada sobre enfermedades comunes,

prevencion de infecciones y autocuidados.
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A continuacién, se detallan los distintos programas llevados a cabo durante el

afo, y que reflejan el trabajo realizad 0 segun las areas.
PROGRAMA DE DESARROLLO FUNCIONAL

Este programa se orienta a mantener y mejorar las capacidades fisicas,
sensoriales y motrices necesarias para la vida diaria. Durante 2024 se llevaron a

cabo:

A 26 sesiones grupales de trabajo funcional, co n objetivos de higiene
personal, movilidad, uso de cubiertos, desplazamientos, control postural y
motricidad fina.

A Se emplearon materiales adaptados, nuevas tecnologias (pantallas

tactiles, pizarra digital).
Los resultados observados han sido:

A Mayor autonomia personal en el aseo y vestido en 10 usuarios/as.

A Mejora del equilibrio y de la motricidad en tareas como abrochar botones
o utilizar cubiertos.

A Incremento en la confianza personal y motivacion para la auto

organizacion.

Este programa se ajusta se gun los niveles de autonomia y se refuerza con

sesiones en entorno real (actividades en el bafio, cocina adaptada, etc.).
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PROGRAMA DE DESARROLLO PSICOSOCIAL

A lo largo del afio se llevaron a cabo 31 sesiones grupales de intervencion

psicosocial, con dindmicas centradas en:

>

Mejora de la autoestima y la autoimagen.

>

Fomento del respeto, la empatia y la escucha activa.

>

Expresion de emaociones y gestion del estrés.

>

Resolucion de conflictos y toma de decisiones.

>

Conciencia sobre derechos y deberes como ciuda danos.

Se combinaron técnicas de psicoterapia breve, dinamicas de grupo, juegos

cooperativos, ejercicios de atencion plena y espacios de dialogo.
Los usuarios/as mostraron una progresiva mejora en:

A Su capacidad de expresioén emocional sin conductas agresivas .
A Participacion activa en dinamicas grupales

A Identificacion y regulacion de emociones basicas

Las sesiones grupales han fomentado la cohesion, la participacién activa y la
expresion emocional entre los usuarios. Estas actividades grupales han fo rtalecido
el sentido de comunidad y pertenencia, promoviendo relaciones respetuosas y de
apoyo mutuo. La interaccion social en un entorno grupal ha sido esencial para

mejorar la autoestima y el bienestar general de los participantes.

Este programa contribu ye directamente al clima positivo del centro y refuerza

las relaciones sociales saludables entre iguales.
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PROGRAMA DE INTERVENCION LINGUISTICA

Este programa se ha centrado en estimular la expresién oral, la comprension

verbal y la competencia  comunicativa funcional. Durante el afio se desarrollaron

actividades como:

A Taller Club de Jovenes Lectores : donde los/as usuarios/as participaron en la
lectura guiada de textos adaptados, mejorando la fluidez y comprension
lectora.

A Taller de Estimulacion de | lenguaje: en el que se han realizado ejercicios
orales para ampliar vocabulario y trabajar la construccion de frases.
Actividades Iudicas de adivinanzas, juegos de roles, simulaciones de
llamadas telefénicas y expresiébn de emociones, y entrenamiento de
habilidades basicas de conversacion: turnos de palabra, mantener temas,

lenguaje no verbal.
Resultados observados:

A Mejora significativa en la espontaneidad verbal de usuarios/as con baja
iniciativa comunicativa.
A Refuerzo de la confianza en situaciones comunicativas reales (tiendas,

cafeterias, visitas al centro comercial).

A Participacion mas activa en las asambleas del centro.
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PROGRAMA DE ATENCION FAMILIAR

Este programa se ha centrado en acompafar, informar y formar a las familias y
cuidadores/as, promoviendo su implicaciéon activa en los planes de atencién

individual y en la vida del centro.
Durante el afio se realizaron:

A Reuniones individuales periddicas con cada familia para revision de

evolucion, dificultades, adaptaciones y coordinacion de apoyo s externos,

se realizaron mas de 200 contactos familiares desde los distintos perfiles
profesionales.

A Actividades de formacién grupal en temas como: gestiébn emocional del
cuidador, recursos de respiro familiar, dependencia, movilidad y primeros
auxilios.

A Puesta en marcha del taller O0Ahora

del cuidador/a mediante yoga, relajacion, y dinAmicas de grupo.
Este acompafamiento ha generado:

A Mayor nivel de confianza en el equipo técnico.
A Mejor comunicacion y coherencia en las pautas entre casa y centro.
A Disminucion de la sobrecarga emocional en varios cuidadores/as

principales.
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PROGRAMA DE PREVENCION Y PROMOCION DE LA SALUD

Durante 2024 se desarrollaron acciones orientadas a la mejora del bienestar
general, el conocimiento del propio cuerpo y la adopcién de habitos saludables,

para ello se desarrollan distintos talleres:

Taller de promocion de la salud :

A Higiene personal, autocuidado, etc. (24 de octubre).
A Alimentacion saludable y pautas nutricionales (12 de ab ril).

A Primeros auxilios adaptados a discapacidad (19 de septiembre).
Taller de potenciacién muscular

A Se realizaron 37 sesiones grupales de potenciacién muscular combinando
estiramientos, ejercicios con bandas elasticas, equilibrio y movilidad global.
A 36 sesiones de Padel Adaptado realizadas en las pistas de Puente Tocinos,

a través de Padel 5.
Los usuarios mostraron:

A Mayor adherencia a las rutinas de higiene personal

A Mejores habitos alimenticios en almuerzos y meriendas

A Mayor conciencia sobre el autocu idado y la necesidad de descansar
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PROGRAMA LABORAL

Este programa ha seguido desarrollando el Taller de Destructora de papel, con

actividades semanales supervisadas y adaptadas al ritmo de cada usuario/a.

Durante el afo:

A Se realizaron 42 sesiones préacticas, con tareas de recogida, separacion,
trituracion, embolsado y reciclaje.
A Se colabor6 con entidades y asociaciones locales que cedieron materiales

(documentacion antigua, folletos).
Resultados:

A Mejora en la organizacion y ejecucién de tareas secue nciales.
A Mayor implicacion personal y sentimiento de utilidad en los usuarios/as.

A Refuerzo del trabajo en equipo y aumento del compromiso grupal.
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PROGRAMA DEOCIO Y TIEMPO LIBRE

Este programa ha sido clave para el disfrute, la socializacion y la participacion
cultural de los usuarios/as, estructurando las actividades segun sus preferencias e

intereses. Se han realizado un total de 25 salidas, entre las que destacamos:

A Asistencia a eventos culturales: obras de teatro, conciertos accesibles,
filmoteca, etc.

>\

Fiestas tematicas (Navidad, Carnaval, Halloween).

>\

Fiesta Ibicenca donde participaron mas de 100 personas, y distintas

asociaciones y centros.

A Convivencia de verano en Totana (alb ergue), con actividades de piscina,

rutas accesibles y juegos cooperativos.

Impacto observado:

A Mayor cohesion grupal.

A Mayor participacion espontanea.

A Aumento del sentido de pertenencia y disfrute compartido.
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PROGRAMA DE INTERVENCION EN LA COMUNIDR

Durante 2024, se ha impulsado la visibilidad del colectivo y su integracién en el
entorno social a través de:
A Participacion activa en campafias de sensibilizacion organizadas por

FAMDIF.
Presencia en ferias del voluntariado y encuentros con entidades sociales.

Participacién en galas benéficas y eventos deportivos inclusivos. Entre los
que gueremos destacar; V edicion de Cantando Por Un Suefio, organizado

por Inma Lopez, donde congrego a numerosos artistas en la Sala Garaje
Beat Club. También la | Gala B allet Benéfica, que se realiz6 en el Teatro
Circo, y que conto con la actuacién estelar de Victos Ishchuk y la Il Carrera
Solidaria del CEIP Juan de la Cierva, en la que pudimos disfrutar de la
compafia de Miguel Angel Lopez, campedn del mundo de marcha

atlética en Pekin 2015.

Este programa refuerza la autoestima, el sentido de contribucién social y la

naturalizaciéon ante la comunidad.
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USUARIOS

Durante el afio 202 4, hemos atendidoa 2 7 jovenes . A continuacién, exponemos

las caracteristicas de los jévenes del Centro de Dia.

A Sexo:
Sexo Frecuencia ‘
Varones 22
Mujeres 5
Total 27

A Edad cronolégica

Edad Frecuencia

25-30 4
31-40 10
41-50 9
51-65 4
Total 27

RELACION DE PROFESIONALES

Directora: Trabajadora Social.

> >

Terapeuta ocupacional.
Psicologa.

Fisioterapeuta.

> > >

Enfermera.

>\

Logopeda.

Integradora social.

> >

5 cuidadores.

2 conductores.

> >

1 limpiadora.
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VALORACION Y EVALUACION DE RESULTADOS

Los resultados de 2024 muestran una mejora significativa en autonomia, estado
emocional y participac  i6n social. Se ha reforzado la implicacién familiar y la
coordinacion interinstitucional. Mas del 80% de las personas usuarias han cumplido

los objetivos marcados en sus planes individuales.

A lo largo del afio 2024, el Centro de Dia ha mantenido su comprom iso con la
atencion integral a personas con discapacidad, cumpliendo los objetivos
establecidos en su planificacion anual y adaptdndose con eficacia a los retos
surgidos. La programacion de actividades, tanto terapéuticas como
ocupacionales y de ocio, haf  avorecido el desarrollo personal, la autonomia y la

inclusion social.

Se ha observado un alto nivel de participacion en las actividades propuestas,
asi como una buena aceptacion por parte de las familias, que han valorado
positivamente la atencion recibida . Las acciones de coordinacién con recursos
comunitarios, sanitarios y sociales han contribuido a reforzar el trabajoenred y a

ofrecer respuestas mas integrales a las necesidades de los usuarios.

Si bien los resultados han sido positivos en términos gene  rales, se identifican
areas de mejora, como la de continuar adaptando los recursos materiales y

espaciales a las necesidades cambiantes del grupo.

En resumen, la evaluacion global del afio es satisfactoria, destacando el
progreso individual y colectivo de los usuarios, la calidad del trabajo del equipo y

la respuesta positiva del entorno familiar y comunitario.
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5. AREA DE INTEGRACION LABORAL

1. Servicio de Integracion Laboral de la Region
de Murcia.
2. Proyectos Europeos ERASMUS +.
3. Punto de Autoempleo Incorpora de

Fundacién Bancaria La Caixa

4. Proyecto + EMPLEO FAMDIF Cartagena.




SERVICIO DE INTEGRACION LABORAL REGION DE MURCIA

FAMDIF/COCEMFE-MURCIA durante 2024 ha continuado desarrollando diversos
programas desde el area de Empleo y Formacién, encaminados a la integracion
sociolaboral y el empoderamiento de personas con discapacidad fisica y
organica, ya que en 2024 contadbamos con 13.823 personas con discapacidad

inscritas en nuestro Servi cio de Integracion Laboral.

Todos los servicios prestados desde el area de Empleo y Formacion estan

certificados en calidad bajo la Norma ISO 9001, desde el afio 2005.
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SERVICIOS Y ACTIVIDADES DESARROLLADAS

Las acciones y programas que se desarrollan desde el area de Empleo y
Formacién de FAMDIF/COCEMFE -MURCIA, van en consonancia con las distintas
estrategias de empleo y discapacidad, en concreto a los objetivos operativos
establecidos dentro de los Ejes Estratégicos de Inclusion social y p articipacion,
Autonomia personal y vida independiente y de Igualdad y diversidad, recogidos

en la Estrategia Espafiola sobre Discapacidad 2022 -2030.

A) ORIENTACION Y ASESORAMIENTO DE PERSONAS CON DISCAPACIDAD FISICA
Y ORGANICA.

Continuamos desarrollando nuestr o trabajo partiendo de la premisa de la
intervencion y atencion individual y personalizada, mediante acciones basadas
en la Orientacion y Promocion laboral, que se inicia con la valoracién de las
capacidades del sujeto, estableciéndose segun las necesidade S, un itinerario
formativo/laboral adecuado a sus potencialidades. D onde se facilite al trabajador
la adquisicién de las habilidades necesarias para la busqueda activa de empleo,
y finaliza con la obtencién, mantenimiento y seguimiento en el puesto de trab ajo.
Realizamos el disefio de itinerarios integrales de insercién coordindndonos en todo
momento con nuestros servicios de Formacion para el empleo y Educacion , con
el fin de ofrecer aquellas actividades que mejor se ajusten a las necesidades de

nuestros be neficiarios y mejoren sus niveles de empleabilidad y autonomia.

Un afio mas, hemos continuado con una tendencia positiva en el incremento
de atenciones realizadas durante 2024 en diferentes modalidades: telefonicas,

telem8ticas, presencial esé

El objetivo a alcanzar por el S.I.L. - Region de Murcia era orientar y disefiar
itinerarios individualizados de formaciéon, empleo y dar asesoramiento a los
demandantes de empleo con discapacidad fisica y/u organica. Se planteaba :
ademas , realizar al menos 5.050 atencione s. Dicho objetivo ha sido superado, ya
gue este servicio ha permitido la  atencion a 2.183 demandantes de empleo con
discapacidad, 1.488 de ellos a través del Proyecto GOIL subvencionado por el
Servicio Regional de Empleo y Formacion (1.633 en la Delegacion de Murcia,
Lorca, Cieza y Yecla ; y 555 en la Delegacién de Cartagena, Mazarrén y Torre

Pacheco), y se ha orientado por primera vez a un total de 288 personas que se

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 196




han inscrito en nuestro Servicio en 2024 . Se han realizado un total de 13.995

atenciones.
B) EMPLEO PARA PERSONAS CON DISCAPACIDAD FiSICA Y ORGANICA

Durante el afio 2024, hemos continuado realizando todas las acciones de

prospeccion, promocion, captacion de oferta s de empleo, seleccién de personal,
y todas aquellas gestiones precisas para facilitar la integracion labora | de los
beneficiarios de este proyecto, promoviendo la contratacion de 483 personas

N 14 N
TRABAJADOR T

-~ e
- e .

Hemos continuado visitando y contactando con empresas y gestionando
ofertas de empleo de toda la Regién, nos hemos desplazado a atender usuarios
en distintos puntos de la Regidén, pues un dia por semana se presta el s ervicio en
las localidades de Lorca, Yecla, Torre Pacheco y Cieza, para facilitar en lo posible
el acceso al mismo a los desempleados con discapacidad que mas lo necesitan.

Respecto a la tipologia de inserciones logradas:

CONTRATOS INDEFINIDOS 106
CONTRATOS >6 MESES 78
CONTRATOS <6MESES 292
AUTOEMPLEO 7

TOTAL 483

MEMORIA 2024 | FAMDIF/COCEMFE-MURCIA 197




AUTOEMPLEOS
1%

INDEFINIDOS
22%

<6 MESES
61%

mINDEFINIDOS mRESTO >6 MESESm <6 MESES m AUTOEMPLEOS

Estas inserciones, por tipologia de empresas se distribuyen:

CONTRATOS EN EMPRESA ORDINARIA 212
CONTRATOS EN CEE 264
AUTOEMPLEO 7

TOTAL 483

mEMPRESA ORDINARIA mCEE ®mAUTOEMPLEO
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C) ACCIONES DE PROMOCION EN EMPRESAS

El objetivo a alcanzar por el Gabinete de Orientacion Laboral - S.I.L: Region de
Murcia era de 250 empresas visitadas/contactadas. Dicho objetivo ha sido
superado, ya que se han realizado un total de 647 visitas y 2.166 contactos a 727
empresas. Nuestras labores de prospeccion empresarial han permitido la gestién
de un total de 637 ofertas de empleo durante 2024. Un afio mas, hemos apostado
por conseguir fidelizar a las empresas  que colaboran con nuestro s ervicio , y por
difundir y sensibilizar a las empresas sobre la integracion laboral de las personas

con discapacidad fisica y organica.

Lpempleo i

| ENAE  fuerm

Durante 2024 hemos retomado nuestra presencia en eventos relacionados con
el empleo y la formacién, participando en las distint as Ferias de empleo
organizadas por Universidades y Ayuntamientos, Feria del mueble de Yecla, y

también organizamos nuestra Ill Feria de empleo , el 5 de junio de 2024.
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El trabajo del Servicio de Integracion Laboral Regi on de
Murcia , durante el afio 2024 , se ha desarrollado desd e 2

Delegaciones principalesy 5  oficinas de atencion:

A Delegacion Murcia ciudad y pedanias

C/ Caballero, 13, Bajo o MURCIA.
A Delegacion Comarca del Campo de Cartagena y Mar Menor
C/ Duque Severiano, 2 - bajos 1y 2 8 CARTAGENA.

A Oficina de Lorca y Comarca del Guadalentin
Confederacion de Empresarios de Lorca (CECLOR) C/ Abad de los Arcos, n°3 o}
Bajo (30800) LORCA. .

A Oficina de Torre Pacheco
Edificio del IMSAS. Avda. de Europa, 2, A (30700) TORRE PACHECO

A Oficina de Mazarron
Centro de Iniciativas Municipales y Empleo del Ayuntamiento de Mazarrén. Avda.

Constitucion, 65 (30870) MAZARRON

A Oficina de Yecla y Altiplano
Centro de Servicios Sociales del Ayuntamiento de Yecla. C/ SanJ  0sé, 8, 22 Planta,
(30510) YECLA.

A Oficina de Ciez a.
Concejalia de Empleo y Desarrollo Econémico (INFOEM), Camin 0 de Murcia, s/n,

(30530) CIEZA.
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A lo largo del afio 202 4 se han llevado a cabo diversas acciones de difusion,

para dar a conocer nuestro servicio:

En el mes de febrero , participamos en el Pleno del Consejo Territorial de Empleo

del Ayuntamiento de Murcia.

En febrero también participamos con un stand en la Il Feria de Empleo y FP de

la Comarca del Guadalentin

En el mes de marzo , asistimos al Grupo de trabajo SEF - Entidades ECA -GOIL

organizado por el SEF.
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